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Smlouva o dilo

uzaviena v souladu s ustanovenim § 2586 a nasl. zakona
89/2012 (obcansky zakonik) mezi témito smluvnimi stranami:

1. objednatelem

Zakladni 8kola, Praha 8, Na Sutce 28

Praha 8 - Tréja, Na Sutce 440728, PSC 180 00
IC: 60461845

DIC: CZ 60461845

zastoupenym ve vécech smluvnich
Mgr. Zbynkem Drozdou, Feditelem Skoly

2. zhotovitelem

Vefejna informacni sluzba, spol. s r.o.

Plzefi, Farského 14, okres Plzefi-mésto, PSC 326 00
bankovni spojeni: Raiffeisenbank, 5046888001/5500
telefon: 377 457 330, 377 457 334, 608 682 885

1C: 45330344

DIC: CZ 45330344

Obch. rejstiik: Krajsky soud v Plzni, oddil C, vlozka 1561

zastoupenym ve vécech smluvnich
na zakladé piné moci René Pacholikem

Clanek I.
Pfedmét smlouvy
1. 1. Pfedmétem této smlouvy je dodavka stravovaciho
systému dle zadani objednatele; dilo tvofi soustava HW a SW
a souvisejici technické a Skolici prace a sluzby. Presna
specifikace dila je nedilnou soucasti této smlouvy a tvori
prilohu €. 1.

Clanek I11.

Misto a terminy pInéni
1. Mistem zhotoveni dila je sidlo objednatele.
2. Povinnosti objednatele uvedené v priloze ¢.3 této smlouvy
budou spinény do 4.7.2018. SpInéni povinnosti oznami
objednatel zhotoviteli pisemné (postou nebo e-mailem).
3. Dilo bude dokonceno a predano objednateli do 31.8.2018.
4. Pfi nesplnéni povinnosti objednatele do terminu dle ¢lanku
Il., bod 2. této smlouvy budou po vzajemné dohodé
stanoveny nové nahradni terminy pro povinnosti dle ¢lanku II.
Obé strany se zavazuji, Ze projevi snahu a dobrou vili pro
nalezeni nejblizsiho mozného terminu v réamci svych
kapacitnich moznosti. Tyto nové terminy budou uvedeny
v dodatku ke smlouvé podepsaném smluvnimi stranami.

Clanek III.
Cena dila a platebni podminky
1. Celkova cena dila, které je predmétem této smlouvy Cini
149.528,- KC bez DPH. K této cené se pripoCitdva DPH dle
platnych sazeb v okamziku uskutecnéni zdanitelného plnéni.

2.Po predani dila bude vystavena konetna faktura se
splatnosti do 14 dn{ od jejiho vystaveni.

Clanek 1V.
Sankce pFi nedodrzeni podminek smlouvy

1. Pfi nedodrzeni terminu splatnosti ma objednatel povinnost
zaplatit cenu dila navySenou o Urok z prodleni ve vysi 0,1%
z dosud neuhrazené ceny dila véetné DPH za kazdy den
prodleni.

2. Pfi nedodrzeni terminu dokonceni (predani) dila z viny
zhotovitele ma objednatel pravo pozadovat slevu ve vysi 0,1%
ze sjednané ceny dila véetné DPH za kazdy den prodleni.

Clanek V.

Prava a povinnosti smluvnich stran
1. Objednatel  zajisti zhotoviteli pfistup na
k provedeni vSech pottfebnych praci.
2. Objednatel zajisti osobni pfitomnost ¢i  telefonickou
dostupnost svého zastupce pro véci technické po celou dobu
instalace.
3. Objednatel zacne pouzivat dilo podle navodd a pokynl
zhotovitele sdélenych pii Skoleni obsluhy objednatele.
4. Zhotovitel je povinen provést instalaci svymi pracovniky,
ktefi maji pro provedeni dila dostate¢nou kvalifikaci.
5. Zhotovitel v plném rozsahu zodpovida za bezpecnost prace
svych pracovnik{l po celou dobu provadeéni dila.
6. Zhotovitel predd zprovoznény systém
objednateli.
7. Pfipadné dalsi specifické povinnosti obou stran a podminky
pro zahajeni pInéni dila jsou uvedeny v samostatné priloze
¢. 3, ktera je nedilnou soucasti této smlouvy.

pracovisté

protokolarné

Clanek VI.
Pfrechod vlastnictvi a licencni ujednani
1. Vlastnictvi k dilu prechazi na objednatele az po Uplném
zaplaceni dila.
2. Licencni ujednani k SW je uvedeno v samostatné priloze
¢. 2, kterd je nedilnou soucasti této smlouvy.

Clanek VII.
Uplatniovani prava z vady a Feseni reklamaci
1. Zplsob uplatriovani prava z vady a zplsob feseni reklamaci
jsou uvedeny v samostatné priloze ¢. 2, ktera je nedilnou
soucasti této smlouvy.

Clanek VIII.

Zavérecna ustanoveni
1.V ostatnim se tato smlouva Fidi pfislusnymi ustanovenimi
obcanského zakoniku a ostatnich pravnich predpist.
2. Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichz kazda
strana obdrzi jedno vyhotoveni.
3. Na dikaz souhlasu s celym obsahem této smlouvy pfipojuji
smluvni strany své vlastnorucni podpisy.
4. Smlouvu Ize doplfiovat pouze Cislovanymi
podepsanymi obéma smluvnimi stranami.
5.V pfipadé odstoupeni od smlouvy bez udani dlivodu nebo
nedodrzeni ujednani smlouvy se objednatel zavazuje, Zze

prilohami
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uhradi naklady prokazatelné vynalozené na provadéni dila ke
dni odstoupeni.

6. VSechny spory vznikajici z této smlouvy a v souvislosti s ni
budou rozhodovany s konecnou platnosti u Rozhodc¢iho soudu
pii Hospodarské komore Ceské republiky a Agrarni komore
Ceské republiky podle jeho Rédu a Pravidel tfemi rozhodci.

7. Pokud se na tuto smlouvu vztahuje povinnost dle zakona
€. 340/2015 Sb., o registru smluv dle § 2 a § 5 uverejnit
smlouvu v registru smluv, spini tuto povinnost zhotovitel.

Za zhotovitele: Za objednatele:

René Pacholik Mgr. Zbynék Drozda
na zakladé pIné moci

V Plzni dne 28.6.2018



V(s

1. Pfedmétem

Dodavku stravovaciho systému pro kontrolu vydeje a objednavani jidel spolu s evidenci skladu potravin.
1. Rozsah dodavky - Seznam dodavanych komponent a sluzeb:

Pfiloha €. 1 smlouvy o dilo
I. Specifikace dila

smlouvy je zavazek zhotovitele realizovat:

Nabidka firmy Verejna informacni sluzba, spol. s r.o.

obj. €islo |popis | mn. m.,j.
Rozsah SW vybaveni
PC1 Stravné
* ProVIS
380-000050 |+ sitovy modul do 5ti st. 1lks
380-001040 |+ systém ProVIS troveri funkénosti 4 1|ks
» Spolecné
380-020000 [ mod. Komunikace mezi termindly 1[ks
380-021000|* mod. Banka 1[ks
* Stravné
330-000020 |+ Stravné do 1000 zpracovavanych osob 1|ks
330-002050|* mod. Obj. internetem do 600 os. 1|ks
330-003040 |+ mod. Vydej a prodej na id. média 4 1[ks
330-003140 |+ mod. Objednavani na id. média 4 1[ks
PC1 Msklad - potraviny
* ProVIS
380-001040 |- systém ProVIS droveri funkénosti 4 1[ks
» MSklad
350-010040 |+ MSklad do 200000 K¢ na inv. 1lks
350-011210 |+ modul Doslé faktury 1|ks
350-011300 |* modul Receptury a normovani 1|ks
350-011500 |+ modul Financni bilance 1|ks
350-011600 |* modul Spotfebni ko$ 1|ks
Sluzby Servisné-licenéni smlouvy
390-095150 |+ Licenc¢ni sml. na SW1 - ro¢ni pausal 1|ks
810-080250 |+ Strava.cz - pronajem prostoru 600 1{rok
800-096550 |+ vzdalend servisni podpora 5,0 hod. 1[ks
HW pro administrativu
910-004010 |« identifikator EM USB 1[ks
HW pro kontrolu vydeje
910-020270 | vydejni terminal EM 485 gLCD audio 2|ks
990-080240 |+ nap. zdr. zal. AWZ 333 12V/3A/7.2Ah 1lks
750-099710 |+« PE20-8 prevodnik HUB Eth./3xRS485n 1lks
HW pro stavajici objednaci box
710-033042 |+ 121B-Un CJ EM USBm OKW 1lks
380-011800 |+ SW EPROM pro identifikacni terminal 1|ks
730-000910 |+ drzak OKW rovny s krytem konektort 1|ks
asistencni sluzby Stravné
880-010050 [« instalace a konfigurace SW 1[ks
800-093340 |+ Skoleni ovladani programu 6|hod
880-010050 |+ konverze dat 1{ks
800-093360 |+ nastaveni a Skoleni mod. Banka 1[ks
880-010090 |+ pripojeni terminalového systému 1{ks
800-093400 |+ zavedeni mod. Objednavani po int. 1[ks
810-099042 |+ montazni a elektroinst. prace VIS 1[ks
800-089150 |+ kabeldZ - ostatni ndklady MOP 1|ks
asistencni sluzby Msklad
880-010020 |+ instalace a konfigurace SW 1|ks
800-093540 |+ Skoleni ovladani programu 2|hod
800-093560 |+ nast. a Skoleni mod. Receptury a normovani 3|hod
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I11. Popis zakladnich funkci
1. Dilo musi plnit nasledujici funkce, které budou pfi predani predvedeny:

Systém evidence vydeje a objednavani stravy (SW Stravné) bude umoziovat nasledujici funkce
» vytvoreni zaznamu stravnika, pridéleni identifikacniho Cipu ¢i karty, vyména Cipu ¢i karty, zablokovani Cipu ¢i karty
« prihlaseni stravnika ke stravovani, evidence plateb
« kontrolu opravnénosti vydeje pomoci vydejnich terminald
« zjiSténi poctu objednanych porci na libovolny den, ¢i obdobi na pocitaci v pokladné
« kazdodenni automatickou uzavérku prijmu objednavek na objednacim misté (ve stanovenou dobu)
» samostatné objednani (prihlaska, odhlaska, zména druhu) jidla stravniky na stanovené obdobi na objednacim misté na
obdobi a prostrednictvim internetu
» automatickou i ruéni aktualizaci Udajt ve vydejnich i objednacich terminalech z pocitaCe v pokladné
« vytvoreni vazebniho souboru pro bezhotovostni styk s bankovnim Ustavem, nacteni vypisd z banky
« tisk uzavérkovych sestav na pocitaci v pokladné

Systém evidence skladu a normovani jidel (SW MSklad) bude umoznovat nasledujici funkce
« zaloZeni, oprava, ruSeni skladové karty a karty se surovinami
« vytvoreni prijemky zboZzi na sklad
« sestaveni jidelnicku z receptur
» zadani poctu porci, pfipadné import z programu Stravné
« nanormovani jidel (vytvoreni, Gprava, zaokrouhleni, tisk) zadanky
« vytvoreni vydejky zboZzi ru¢nim zadanim ¢i pfenosem ze zadanky
= automaticky vypocet financni bilance
« vypocet spottebniho kose
- tisk uzavérkovych sestav vcetné inventury

Datum podpisu: 28.6.2018

Za zhotovitele Za objednatele
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Priloha ¢. 2 ke smlouvé o dilo
Uplatiovani prava z vady a reseni reklamaci

I. Vyklad pojm{

Déle pouzivané souhrnné zkratky nebo pojmy:

« VIS = Vefejna informacni sluzba, spol. s r.o.

e zdkaznik = obchodni partner VIS

» SW = programovy produkt pro vypocetni techniku

« HW = vypocetni technika a jeji soucasti

« sluzby = Cinnosti vykonavané pracovniky VIS pro zakaznika
Uplatné i beziplatné

« technické vyrobky = hmotné produkty, které nejsou samy
0 sobé vypocetni technikou nebo jejimi soucastmi (napf.
identifikacni média)

e zboZzi = HW a SW a technické vyrobky dodavané zakaznikovi

11. Uplatiiovani prava z vady

1. HW a technické vyrobky:

a) Pravo z vady na HW a technické vyrobky Ize uplatnit do 24
mésicl od data dodani zékaznikovi, neni-li v dodacim listu
uvedeno jinak.

b) Na bezplatné dodavky nelze pravo z vady uplatnit.

c) Uplatni-li zakaznik v@ci prodavajicimu vadu opravnéné,
nebézi Ihdta pro uplatnéni prav z vadného plnéni po dobu,
po kterou je zboZi v opravé a kupujici je nemiZze uZivat
(pokud neni po tuto dobu bezplatné poskytnuta nahradni
technika).

d) Pravo z vady na opravy a vyménéné technické soucasti Ize
uplatnit ve Ihdté 3 mésice od uvedeni soucasti do provozu.
e) PFi neodstranitelné vadé zbozi zjisténé do 6 mésicll od data
dodavky ma zakaznik narok na vyménu zboZi, nebo na
odstoupeni od smlouvy. Neodstranitelnou vadu zjisténou ve
IhGté 6 mésicl od data dodavky, ktera neznemoznuje bézné
uziti produktu Ize po vzajemné dohodé kompenzovat

pfiméfenou slevou z prodejni ceny.

f) Pravo z vady nelze uplatnit u vad zplsobenych:

< nespravnou nebo neodbornou manipulaci a obsluhou

 pouzivanim v podminkéach, pro které neni zboZi uréeno

= provozem ve spojeni s nespolehlivym zafizenim (zejména
pocitacem)

- prepétim nebo vypadky elektrické sité nebo elektrickym
vybojem

e absenci systému zalohovani dat, dokladd a techniky,
necitelnosti zaloznich dat

» chybnym nastavenim uzivatelsky volitelnych parametr(i

= nespravnou nebo neovérenou integraci do technologického
celku (zejména vady, které se projevuji jen pfi urcité
kombinaci réiznych SW a HW produktd a jejich nastaveni)

« zménou legislativy

» nepfesnym zadanim pozadavkd zakaznika

- zasahem vySSi moci nebo tteti osobou,
poskozenim

» béZnym opotiebenim, naptiklad Cteci jednotka karet, kreditni
karta, atd.

« vybitim nebo ztratou kapacity baterii

g) Pravo z vady u identifikacnich karet a Cipd Ize uplatnit ve
IhGté 2 roky od data prevzeti.

mechanickym

h) Pravo z vady na Cipy mlze byt prodlouzeno az na 9 let, a to
za specifickych podminek.

2. Software:

a) Pravo z vady lIze uplatnit ve |hité 6 mésicd od data
poskytnuti licence.

b) Na bezplatné dodavky nelze pravo z vady uplatnit.

c) Na uZivatelsky nastavitelnd data, obsahy vsSech Ciselnik{
a tabulek pravo z vady uplatnit nelze.

d) Pravo z vady na opravy software lze uplatnit ve Ih(té
3 mésice od instalace opravy.

e) Pravo z vady nelze uplatnit u vad zplsobenych:

* nespravnou nebo neodbornou manipulaci a obsluhou

 pouzivanim v podminkach, pro které neni zboZzi uréeno

» provozem ve spojeni s nespolehlivym zafizenim (zejména
pocitacem)

» prepétim nebo vypadky elektrické sité nebo elektrickym
vybojem

e absenci systému zalohovani
necitelnosti zaloznich dat

« chybnym nastavenim uzivatelsky volitelnych parametr{

= nespravnou nebo neovérenou integraci do technologického
celku (zejména vady, které se projevuji jen pfi urcité
kombinaci réiznych SW a HW produktd a jejich nastavent)

» zménou legislativy

» nepresnym zadanim pozadavkd zakaznika

- zasahem vySSi moci nebo tfeti osobou,
poskozenim

fy Pravo z vady nelze uplatnit na nesplnéni ocekavani

zékaznika pozadujiciho jiny rozsah a obsah funkci, nez

program (standardni nebo na zakazku) zajiStuje podle svého

popisu.

dat, dokladl a techniky,

mechanickym

I11. Reklamace

1. 1. Obecné podminky:

» mistem feSeni reklamace je sidlo VIS v Plzni

= reklamace lze Fesit prostrednictvim internetu na e-mailové
adrese info@visplzen.cz, je-li to technicky mozné

= pokud zadkaznik pozaduje, aby reklamace byla feSena v jeho
sidle, je povinen uhradit kilometrovné a ¢as na cesté dle
platnych cenik VIS

- pri feseni reklamace postou hradi postovné u opravnénych
reklamaci VIS, u neopravnénych reklamaci zakaznik

« opravnéna reklamace je provadéna zdarma

« opravnénou reklamaci nevznika narok na Uhradu naslednych
Skod. V pfipadé jakékoliv Skody vzniklé zakaznikovi nebo
treti osobé pfimo nebo nepfimo na zakladé pouzivani
produktu je pfipadnd odpovédnost firmy VIS podminéna
jejim prokdzanym zavinénim a pfipadnd vySe nahrady
v Zadném pfipadé nepfesahne 30% ceny produktu

» dojde-li k poskozeni zasilky pfi prepravé, je zakaznik povinen
bezodkladné reklamovat u prepravce poskozeni této zasilky
a informovat o této udalosti VIS

e zjevné vady, zjistitelné prohlidkou dodavky, musi zakaznik
reklamovat do 3 dnl od obdrzeni zasilky. PFfi pozdé&jsi
reklamaci zjevnych vad musi zakaznik prokazat, ze zbozi je
mélo v dobé nakupu

« reklamaci vyfizuje VIS standardné do 30 dnll, neni-li
smluvné dohodnuto jinak
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2. HW a technické vyrobky:

e reklamaci oznami zakaznik telefonicky VIS, podle navodu
nebo pokynl pracovnika VIS pfipadné identifikuje vadny dil;
nasledné zasle nebo doruci do VIS vadny dil a popis zavady

» vadné nebo poskozené zafizeni bude VIS opraveno nebo
vyménéno v nejkratsi mozné Ihité

e nelze reklamovat poSkozeni vyrobku uzivatelem,
mechanicka poskozeni a opotfebeni z pouzivani

e reklamaci vyrobku, ktery nelze bez specialnich znalosti
demontovat a odeslat do sidla VIS, fesi VIS v sidle zakaznika
bez Uctovani kilometrovného a ¢asu na cesté

« po dobu trvani reklamace mlze byt zakaznikovi pro zajisténi
provozu zapj¢en nahradni vyrobek. Zaplijcka je bezplatna
po dobu opravy vyrobku a nasledujicich 5 pracovnich dnd
ode dne, kdy byl opraveny vyrobek odeslan zpét
zakaznikovi. Postovné pfi odeslani zapdjceného vyrobku zpét
do VIS hradi zakaznik. Zapdjcku nelze narokovat, je
poskytnuta pouze v pfipadé, ze ma VIS vyrobek pro
zapiijcku k dispozici

3. SW:

« reklamaci oznami zakaznik telefonicky, nasledné zasle kopii
SW, pripadné zalohu dat, popis zavady a jejiho vyvolani.
Redeni reklamace probihd zpfistupnénim opravné verze
produktu na internetu nebo zaslanim opravy e-mailem.

- reklamace je opravnéna, pokud se v programu objevi
zavady, které znemoziuji bézné uziti programu v souladu
s navodem k uziti dle podminek v dobé& dodavky programu

« reklamaci nelze poZadovat zmény funkci nebo dopinéni
dalSich funkci v programu

4. Sluzby, konzultace, Skoleni:

Pfed provedenou konzultaci je zakaznik povinen poridit si

a overit zalohu dat.

« nelze reklamovat vysledek zasahu do systému, ktery proved|
zékaznik sdm

« reklamace na kvalitu Skoleni Ize uplatnit vyhradné v priibéhu
Skoleni nebo bezprostfedné po jeho skonceni; o reklamaci je
nutno ucinit zapis pfimo na potvrzeny dodaci list, jinak nelze
reklamaci uznat

« reklamovat Ize pouze ty polozky faktury, které neodpovidaji
skutec¢nosti nebo potvrzenému dodacimu listu

« nelze reklamovat ekonomicka, dafova, Gcetni a jina odborna
doporuceni

jina

IV. Vlastnictvi SW - vSeobecné licencni ujednani

a) SW produkt je dusevnim vlastnictvim autord a VIS. VIS
prevadi za Uplatu na zakaznika pouze pravo pouZivani tohoto
produktu. Pravo uZziti SW nelze prevést na jiny subjekt bez
predchoziho pisemného souhlasu VIS.

b) zékaznik je opravnén provozovat SW produkt jen tak
dlouho, dokud budou respektovany podminky licencniho
ujednani, a to na jediné pracovni stanici spojené s jednim
pocitatem, pokud neni pisemné dohodnuto jinak.

c) Zakaznik je opravnén poridit rozmnozeninu SW produktu
vyhradné pro Ucely archivace a studia jeho funkci.
V pripadé, Zze zakaznik poridi nebo strpi pofizeni jakékoliv
dalsi rozmnozeniny programového produktu, vyjma pfipadd
a za podminek uvedenych v tomto licen¢nim ujednani, bere
na védomi, Ze tim porusuje autorska prava poskytovatele.

d) Provoz programového produktu v siti nebo na vice
pocitatich je mozny pouze po uhrazeni stanovenych
priplatkd.

e) Cena licence je dana platnym cenikem VIS v dobé
zakoupeni licence. Cena zavisi na typu zakaznika
(organizace) a rozsahu a zplisobu uzivani produktu.

f) Pokud zadkaznik hodla prekrocit dohodnuté podminky
a limity pro uziti produktu, je povinen to predem firmé VIS
pisemné oznamit a pozadat o rozSifeni licence. Pfitom je
povinen doplatit cenu tohoto rozsifeni dle aktudlné platnych
cenik{ VIS.

g) Je zejména zakazano:

« pofizovat rozmnozeniny s vyjimkou pfipadd a za podminek
vyslovné uvedenych v tomto licencnim ujednani

« jakymkoli zplisobem programovy produkt nebo jeho Casti
upravovat, prekladat do jinych programovych jazykd,
zahrnout jej do jiného programového produktu a Sifit
produkty takto vzniklé

= umoznit potizeni kopie nebo prevadét ziskané opravnéni na
jinou osobu, pljcovat, pronajimat ¢i jinym nepovolenym
zplsobem nakladat s programovym produktem

- jakymkoliv zplsobem narusovat ¢i obchazet ochranné
mechanismy VIS, které sméfuji k ochrané a legalnimu
uzivani software VIS

h) Poskytnutim SW produktu tfeti osobé k nelegalnimu
pouzivani kon¢i pravo zakaznika uZzivat tento produkt. Tim
neni dotCena jeho povinnost nahradit takto vzniklou $kodu.

i) Kazdou instalaci programu je zakaznik povinen fadné
registrovat u firmy VIS odeslanim vytisténého a zakaznikem
potvrzeného registracniho formulafe. Registraci je nutno
odeslat nejpozdé&ji do dvou tydnll od provedeni jakékoliv
instalace produktu a dale vZzdy po prenosu na jiny PC. Na
registracnim formulafi je zadkaznik povinen potvrdit
dohodnuty rozsah uziti produktu a uvést téZ dlivod jakékoliv
opakované instalace.

j) Platné licen¢ni ujednani a specidlni podminky pro pouZziti
programového  produktu  jsou  soucasti  kazdého
programového produktu. Individualni podminky pouZiti pro
konkrétniho zakaznika musi byt uvedeny na registracnim
formulafi.

k) VIS je opravnéna branit organizacnimi, technickymi
i softwarovymi prostfedky uZivani programu bez provedené
registrace a zakaznik je povinen tato omezeni strpét.

[) VIS je opravnéna odmitnout registraci v pripadé, Ze zakaznik
je v prodleni s platbou nebo jinak porusuje obcansky
zakonik, autorsky zakon, pfipadné toto licencni ujednani ve
vztahu k VIS nebo autordm programovych produktd.

m) V piipadé zaniku Ci slouceni VIS je tato povinna prevést
registracni agendu na nastupnickou organizaci nebo jinou
pravnickou osobu. Neni-li to mozné, jsou povinni autofi
produktu  zpfistupnit registratni mechanismus vSem
opravnénym uzivatellim.

Za zhotovitele: Za objednatele:

V Plzni dne 28.6.2018
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Priloha ¢. 3 ke smlouvé o dilo
Ostatni povinnosti

I. Ostatni povinnosti objednatele

Objednatel zajisti nejpozdéji do terminu uvedeného v Clanku

I1., bod 2. smlouvy o dilo spinéni téchto podminek:

1.1.1 pozadavky na vypocetni techniku pro provoz
programu ProVIS (Stravné)

- Program ProVIS je urcen pro pocitace typu PC (kompatibilni
s IBM PC) s operacnim systémem Windows.

Pottebné vybaveni (minimalni konfigurace):

- Microsoft Windows od verze 7

- procesor pracujici na frekvenci
doporuceno 2 GHz

- 2 GB systémové paméti (RAM)

- pevny disk (pro program ProVIS se potfebuje 1 GB volného
prostoru, dalsi misto je tfeba na jednotlivé aplikace a pro
data)

- monitor libovolného typu (doporucena velikost 22" nebo
VELSi)

- grafické rozliSeni 1280x768 nebo vice, 16-ti bitové barvy

- pfipojeni na internet pro instalaci SW

- klavesnice

- my$

- tiskarna (typ podle potfeb a moznosti uzivatele)

- pfislusny typ a pocCet komunikacnich portd podle poctu
komunikacnich linek a typu rozhrani externich zafizeni
(termindly, tiskarny, zakaznické displeje, apod.), které bude
objednatel pfipojovat

- volny USB port pro potteby zalohovani dat na flash disk

- pro pouziti na pocitaCové siti musi server sité umoziovat
sdileni soubor{l podle pravidel Windows

- pro Stravné 5: pocitaC nebo server sit€ musi umoznovat
provozovat Microsoft SQL Server 2008R2, nebo novéjsi
(soucasti dodavky programu je MS SQL Server ve verzi
Express; je mozné pouzit vlastni MS SQL Server)

Poznamka: na pocitaci s uvedenym potrebnym vybavenim
pljde program spustit a provozovat s obvyklym
rozsahem dat, Pri vétsim objemu dat ale miize byt béh
programu pomalejsi. Pak je doporuceno pouZit pocitac s
lepsimi parametry (doporucen je vykonny, rychly disk,
rychlejsi procesor a zvétseni pameéti).

Program ProVIS pro Windows vyZaduje pro svoji praci

Windows 7, nebo novéjsi (Windows 10). Nelze pouZzit MS-DOS

ani starsi verzi Windows (Windows 3.1, Windows 95, Windows

NT, Windows 98, Windows Me, Windows 2000, Windows

2003, Windows Vista, Windows 2008, Windows XP).

Doporuceno je pouziti Windows v Ceské verzi, jiné jazykové

verze mohou zpUsobit problémy. Déle je doporuceno pouzit

vSechny opravy pro danou verzi Windows (pfipadné pouzit
nejnovéjsi Service Pack).

Uzivatel musi mit dostatecnd prava ve Windows pro instalaci

a spusténi programu.

minimalné 1,5 GHz,

Nastaveni operacniho systému.
K dispozici musi byt heslo pro administratora poditale, pro
instalaci SW VIS je tfeba byt Clenem skupiny Power Users,
nebo Administrators. Pro spusténi staci byt clenem skupiny

Users. Po dobu instalace SW zajisti objednatel dostupnost
spravce pocCitaCe pro pripadné poZzadované nastaveni
konfigurace operacniho systému a nastaveni pristupovych
prav. Pistupova prava pro pristup k adresarim a souborlim
musi byt nastavena nasledujicim zplisobem:
Nastaveni pro instalaci programu ProVIS
-pravo ménit data v adresafi WINDOWS\SYSTEM
a SYSTEM32
- prédvo ménit data v adresafi Program Files
- pravo zapisu do registrd
- pravo vytvoreni instalacniho adresare
- pravo ménit data v instalatnim adresafi
Nastaveni pro spusténi programu ProVIS
-pravo Cteni a spousténi z adresafe  WINDOWS\SYSTEM
a SYSTEM32
- pravo Cteni a spousténi z adresare: Program Files\Common
Files\Microsoft Shared\VFP
- vSechna prava (UpIné Fizeni) v adresafi programu ProVIS
a vSech podadresarich
- pfipadna dalsi prava pfi umisténi dat nebo jinych soucasti do
jinych adresar(l, nebo pfi provadéni importl a exportll dat
1.1.2 Podminky pro provoz Dalkové spravy TV
Pro pouziti Dalkové spravy TV musi byt funkéni pfipojeni na
internet (prohlizeni webovych stranek). Neni potfeba zadny
pfistup do vnitfni sité zakaznika. Spojeni je navazovano na
vyZadani, po odsouhlaseni uzivatelem, sdélenim pfistupového
hesla.

1.1.3 Pozadavky na lokalni sit’ pro sit'ovy provoz
Program ProVIS musi byt umistén na disku jednoho pocitace,
proto je nutné vybrat pro praci programu jeden pocitac jako
server, a zde program ProVIS nainstalovat. VSechny klientské
stanice v siti musi mit plny pfistup na adresat, kde je program
ProVIS nainstalovany. Program ProVIS vyZaduje neustalou
dostupnost serveru (program je spoustén ze serveru
a neustale Cte a zapisuje soubory ze serveru). Nejsou tedy
mozné zadné (ani kratkodobé) vypadky pripojeni na server
a server musi byt neustale v provozu. K tomu je tfeba na
serveru vypnout pfipadné usinani pocitace, pripadné usinani
disk. Musi byt také vypnuty automatické aktualizace
Windows (pfipadné i jinych program{), které restartuji
pocitac.

V pfipadé pouzivani pfistupovych prav pro praci v siti je nutné,
aby vsichni uzivatelé, ktefi budou pracovat s programem
ProVIS, méli vSechna prava do zakladniho adresare programu
ProVIS a do jeho podadresard.

Zakaznik zajisti funkéni propojeni vSech PC pro praci se SW
ProVIS (Stravné) lokalni pocitacovou siti pro sdileni soubord
na urovni Cteni a zépisu (mozno sdilet jednu spole¢nou slozku
na souborovém serveru). Sit' pro Ucely sdileni soubord mezi
jednotlivymi stanicemi a serverem musi byt dostatecné
vykonna a spolehlivd. V praxi to znamena, Ze musi jit
o klasickou metalickou nebo optickou lokalni sit' s rychlosti
alesponn 100 Mb/s (doporuceno 1000 Mb/s). Pro propojeni
poCitatd, na nichz se predpoklada spousténi SW ProVIS
v sitovém reZzimu, neni mozné pouzit vzdalenou sit' pres
telefon nebo internet, ani zadny typ bezdratové sité (nelze
u ni garantovat spolehlivost).
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Je mozZné pouZit i jiny souborovy server nez Windows

(napriklad Novell Netware, Linux) za téchto podminek:

- sdileni souborli musi byt plné kompatibilni s Windows do
nejmensich detailll

- firma VIS neni schopna poskytovat jakoukoliv podporu pro
servery s operacnim systémem jinym nez Windows

-v pripadé problémi je pro firmu VIS jediné méfitko
opravnénosti reklamace, zda se dany problém projevi i na
serveru s Windows

1.1.4 Pozadavky pro provoz modulu Objednavani
internetem

Na pocitaCi uréeném pro provoz programu Stravné s modulem

Objednavani internetem musi byt zajiSténo pfipojeni

kinternetu na drovni protokold HTTP a HTTPS. Neni

podporovan proxy server s autentifikaci. Musi byt povolena
komunikace po internetu se serverem www.strava.cz.

1.1.5 Podminky pro komunikaci s pfevodnikem
Ethernet (TCP-IP) / RS485 (tzv. Xport)
PFipojeni k siti LAN je nutné provést kabelem UTP (neni mozné

pouzit stinény kabel STP).

Pro komunikaci SW VIS s prevodnikem Ethernet/RS485 (tzv.

Xport) je nutno splnit nasledujici podminky:

1. Pfevodnik musi byt trvale dostupny z pocitate pomoci

pevné IP adresy jednim ze zplsobd:

a) po lokalni siti

b) Pomoci presmérovani portl (DNAT). Je potieba zajistit
dostupnost TCP portl 9999 a 10001. Na pocitaci mohou byt
v pfipadé nutnosti tyto porty dostupné i pomoci jinych Cisel
portd. (Doporucovany zpdsob pro komunikaci pfes internet).

c) Po siti VPN. Xport musi byt dostupny z pocitaCe stejng, jako
by byl v lokalni siti. Zfizeni a spravu VPN zajistuje zakaznik.

2. Maximalni zpozdéni paketd mezi PC a prevodnikem musi

byt do 500ms (mozZno ovéfit piikazem PING).

Upozorneéni: zajisteni spolehlivé komunikace PC s prevodnikem
Xport vyZaduje stabilni sitové spojeni bez vypadkid ci
wkyvid ve zpoZdéni paketid prevysujici stanovenou mez.

V tomto sméru mohou byt problematické zejména:

- bezdratové sité v nelicencovaném pasmu, kde neni zajisténa
ochrana proti cizimu ruSeni

- Uzké hrdlo sité napfiklad v podobé pomalé a zahlcené linky
do Internetu

V okamziku nesplnéni vySe uvedenych podminek nebude

komunikace s prevodnikem (a tedy i s terminaly k nému

pripojenymi) funkcni.

3. Pokud se prevodnik pouzije pro pfipojeni terminalli, které

mezi sebou maji komunikovat (pfedavani fizeni), pak je tfeba

navic splnit:

- pocita, kde se prevodnik ovlada, musi byt dostatecné
vykonny podle soucasnych méfitek a nesmi na ném byt
spusténo nic, co by jej zdrZovalo

- pocitacova sit, na kterou jsou pripojené prevodniky, musi
byt dostateCné rychld a propustna; konkrétné maximalni
zpozdéni paketl mezi PC a prevodnikem musi byt do 10 ms

4. Zakaznik sdéli firmé VIS IP adresu, sitovou masku a vychozi

branu pro nastaveni prevodniku. V pfipadé prekladu adres

jesté IP adresu a Cislo portu, na kterych je prevodnik dostupny

z pocitace.

I11. Ostatni povinnosti zhotovitele

Za zhotovitele:

V Plzni

Za objednatele:

dne 28.6.2018



