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OBECNE INFORMACE

1. O objektu

Multifunk&ni sal Forum Karlin (dale jen FOKA) je situovan v prostoru mezi 1. podzemni a 2.
nadzemnim podlazim administradivni budovy. Na nosnicich jsou osazena upevnovaci zafizeni
pro variabilni pfestavbu haly pro rizné typy produkci a s moznosti pouziti pro kulturné
spolecenské akce. VétSina vnitfnich technologii budovy je napojena na centralni systém Fizeni,

ktery umoZfiuje automatické i manualni ovladani jednotlivych funkci z velinu.

Doplriujicimi provozy FOKA jsou gastro provozy ( bary, catering, ob&erstveni), Satny a zazemi,

Gcinkujicich a zaméstnancu, technické a administrativni zazemi budovy.

2. Poloha objektu

FOKA je soucasti Vicelcelového centra Vision park Karlin a nachazi se na Gzemi méstské ¢asti
Praha 8..

3. Prostorové usporadani objektu

FOKA je podle druhu vykonavané ¢innosti a podle prava vstupu osob rozdélena prostorové na:
Prostory verejné (prostory pfistupné navstévnikl) a neverejné (prostory najemni, prostory
provozovatele FOKA, zdzemi pro ucinkujici a promotéra, technologické prostory) pficemz
opravnéni a kontrola vstupu do téchto prostor je regulovana vyhradné platnou vstupenkou, nebo
platnou osobni kartou &i akreditaci vystavenou Provozovatelem. Podminka vstupu a pohybu
navstévnika v objektu FOKA je drzeni platné vstupenky, pfi¢emz vstup i pobyt navstévnika je
regulovan dle typu vstupenky. Ostatni osoby vstupujici do objektu FOKA musi mit plathou osobni
kartu ¢i akreditaci vystavenou Provozovatelem, a jejich pohyb v prostordch FOKA je vzdy
podminén vykonem jejich povinnosti v danych prostorach (napf. zaméstnanci Provozovatele

FOKA, zaméstnanci dodavatell Provozovatele FOKA).
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V/stup osob a pobyt osob v objektu FOKA

1. Vstup osob do objektu a pobyt osob v objektu

Divéci

Vstup do objektu je divakiim umoznén po pfedloZeni vstupenky zpravidla 1 hodinu pred
zaCatkem akce. Zména tohoto rezimu je mozna na zékladé dohody promotéra akce s
provozovatelem FOKA.

o Vstupenka plati jen pro uvedeny den, hodinu, akci, misto konani a sedadlo, je platna pouze s
kontrolnim Ustfizkem a opraviuje k jednomu vstupu. Po opusténi mista konani akce pozbyva
platnosti. Dodate¢nymi Gpravami se stava vstupenka neplatnou. V pfipadé uplynuti platnosti
vstupenky, jejiho poSkozeni, zni¢eni, ztraty nebo kradeZe nelze vstupenku vyménit ani

nahradit jeji hodnotu ani poskytnout jinou kompenzaci.

o0 Vstupenka je cenina, jeji padélani a pozménovani je zakazano. Pofadatel odepre vstup na
akci vSem drzitelum takovych vstupenek.

0 Zaplacené vstupné se nevraci, vstupenka se nevyménuje. V pfipadé zruSeni akce
zodpovida za vraceni vstupného poradatel, nikoli prodejce vstupenek. V pfipadé zruseni
akce uplatni drzitel vstupenky narok na vraceni vstupného dle pokyn( pofadatele. Servisni
poplatky se nevraceji. Nahrada zvlastnich naklad( (napf. hotel, jizdni vylohy) se
neposkytuje. Zména programu vyhrazena. Datum a ¢as akce mohou byt zménény bez
upozornéni.

o Je zakédzéano fotografovani a pofizovani obrazovych a zvukovych zdznamu v prabéhu akce

vcetné prestavek, vyjma osob s povolenim pofadatele.

Divaci vstupuji do objektu: hlavnim vstupem

Akreditovani navstévnici - novinas

Vstup do objektu je akreditovanym navstévnik(m - novinafim - umoZznén zpravidla 1 hodinu pfed
zacCatkem akce personalnim vstupem. Zmeéna tohoto rezimu je mozna na zékladé dohody
promotéra akce s provozovatelem FOKA. Konkrétni reZzim je stanoven na zakladé charakteru
akce.
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Akreditovani navstévnici (novinari): personalnim vchodem

Ugdinkuijici, a jejich doprovod

Pohyb Gg¢inkujicich a jejich doprovodu v objektu FOKA je umoznén na zakladé smlouvy
promotéra akce s provozovatelem FOKA. Soucasti této smlouvy je také stanoveni stupné
bezpecénostniho rizika, z toho vyplyvajici nastaveni pozic poradatelské sluzby. V pfipade, ze
promotér trva na sniZzeni poctu pozic pofadatelské sluzby, i kdyZ pro zajisténi bezpecénosti celé
akce jsou nutné, podepisuje prohlaSeni, o pfevzeti odpoveédnosti, finanéni, spravni tak i trestni za
pfipadné zplisobené Skody na majetku, ¢i zdravi vSech zu¢astnénych. Na kaZzdou akci pofadanou
v objektu FOKA je dale ve spolupraci provozovatele FOKA a promotéra akce zpracovan "Manual
akce", ktery urcuje stupen bezpecnostniho rizika, ziskané poznatky k pfipravované akci,
nastaveni pozic pofadatelské sluzby, jakoz i dalSi pfipadné opatfeni k eliminaci nebezpeci
naruSeni klidného priibéhu pfipravované akce a dale (mimo dalsi skute¢nosti) reZzim vstupu a
pohybu osob zi¢astnénych na zajisténi akce v objektu FOKA.

Standardné je vstup do objektu G€inkujicim a jejich doprovodu umoznén v rozsahu podle

uzaviené smlouvy.

Jéinkujici a jejich doprovod vstupuji do objektu: personélnim vchodem

Z podzemni garaze

Provoz v garédzi je feSen Provoznim fadem garaze

Zameéstnanci FOKA

Vstup do objektu je pracovnikim zaméstnanym v FOKA umozZnén nepretrzité.

Zaméstnanci vstupuji do objektu: personalnim vchodem

DalSi pohyb téchto osob v objektu je dan jejich pracovnim zafazenim a pfistup do jednotlivych

prostor je omezen vstupnimi kartami.

Zasobovani, dodavatelé

Vstup do objektu je pro Ucely zdsobovani a dodavatelim umoznén v uréenych hodinach a to:
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Dodavatelé vstupuiji do objektu: z najezdové rampy do podzemni garazi (roleta)

personalnim vstupem

Rezim jednotlivych akci je popsan v pokynech promotéra

3. Odchod osob z objektu

Divaci

Odchod divakl po ukonéeni akce je organizovan v co nejkratsi dobé a co nejkratSi cestou.

Ostatni osoby
Ostatni osoby, tj. mimo divak(, odchazi z objektu zpravidla po trasach shodnych se vstupem.

Evakuace objektu

Evakuace objektu je stanovena " PoZarni poplachovou smérnici a evakuacéni planem ",

V pfipadé evakuace objektu jsou otevieny vSechny nouzoveé vychody.

4. Zakladni pravidla pro vstup a pobyt osob v objektu

1.

Zakoupenim vstupenky néavstévnik souhlasil s Navstévnim faddem. Reklamace je moZné
uplatnit pouze pred vstupem do FOKA.

Vstup a pobyt v objektu FOKA je podminén dodrZzovanim platné legislativy a internich
predpisu.

Kazda osoba vstupujici do objektu je povinna dbat pokynu povéfenych pracovnikl
(poradatel(l, ostrahy, hasicl, zdravotnikd, aj.), chovat se tak, aby nedochazelo k poSkozovani
objektu a jeho vybaveni, a dale je povinna zachovavat Cistotu a poradek.

Ve FOKA je zakdzano koufeni mimo vyhrazenych prostor. Ve FOKA je zakdzano pouzivat
otevfieny ohen.

Do FOKA vstupuje kazdy na vlastni nebezpeci.

Provozovatel si vyhrazuje pravo odepfit vstup nebo vyvést kazdou osobu, kterda nevyhovi
predpisum, tj. Provoznimu fadu a jinym pravnim pfedpistim, dale pokynim Pofadatele nebo
jejiz chovani shleda nepfistojnym a to bez moznosti nahrady vstupného.
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12.

13.

14.

Kazda osoba, kterd svym chovanim navodi podezfeni z pachani nékterého z trestnych ¢&inl
uvedeného v Zakoné trestni zdkonik €. 40/2009 Sb., ve znéni pozdéjSich pfedpisu (déle jen
"tr.zak.") nebo prestupku bude z FOKA vyvedena a predana Policii CR.

,,,,,

vyhrazené pro vozitkafe. Po dohodé s pofadatelem akce se mohou uréit i jina vyhrazena
mista.

Na pozadani Povéfené osoby je Navstévnik povinen prokédzat se platnou vstupenkou, je-li
jeho pobyt v prostorach objektu FOKA zaloZen na zakoupeni a fadném predloZeni vstupenky.
Pokud se navstévnik neprokaze platnou vstupenkou, bude pozadan o opusténi prostor FOKA
a v pfipadé neuposlechnuti bude vyveden. Vstupenka do FOKA plati vyhradné pro uvedeny
den, hodinu, akci, fadu a misto na ni uvedené. Vstupenka je platnd pouze nepozménéna,
neposkozena a opravnuje pouze k jednomu vstupu do FOKA, pokud neni povolen, po
dohodé Poradatele akce s Provozovatelem opakovany vstup.

Kazdy, kdo zpozoruje v prostorach nebo na zafizenich v FOKA zavadu ohroZujici bezpecénost
osob nebo zavadu hrozici posSkozenim majetku, ma povinnost takovouto zavadu ihned
nahlasit Povérené osobé.

V pfipadé zranéni jakékoli osoby je kazdy, kdo tuto skute€nost zpozoruje, povinen uvédomit o
tom Povéfenou osobu nebo Provozovatele. Provozovatel FOKA nezodpovidd za Skody
zplsobené na majetku a zdravi navstévnik(, pokud budou zpusobeny nezodpovédnym
pFistupem ostatnich pFitomnych osob. Skodu Ize uplatnit v pfipadé GmysIného jednani
vyhradné pfimo na osobé, ktera svym Umysinym jednanim danou Skodu zpusobila.

Kazdé osoba vstupujici do FOKA souhlasi s osobni bezpe&nostni kontrolou své osoby a
svych zavazadel s cilem zajistit bezpecnost ostatnich osob. Odmitnuti prohlidky je ddvodem
k zamezeni vstupu do FOKA.

Do FOKA neni dovoleno vnaset jakykoli alkohol, potraviny a napoje (s vyjimkou doloZenych
zdravotnich ddvodu), lahve, natlakované predméty, nadoby vSeho druhu (sklenéné ¢&i PET
lahve, plechovky, dézy apod.), , drogy, toxické a omamné latky, nadmérna zavazadla, zbrané
(bodné, sec¢né, strelné, apod.), nizky, jakékoliv druhy zdznamovych zafizeni, a to datovych,
obrazovych i zvukovych (vyjimky udéluje zpravidla poradatel akce), vybusné latky (trhaviny,
tfaskaviny a vybusné hoflaviny), hoflaviny, dalekohledy, parfémy - nad obsah 100 ml (drzitel
je na pozadéani pracovnika ostrahy arény pfi vstupni bezpecénostni kontrole povinen parfém
sam na sobé vyzkouSet), laky nebo deodoranty ve spreji - nad obsah 100 ml (drzitel je na
pozadani povéfené osoby pfi vstupni bezpe€nostni kontrole povinen lak ¢i deodorant sdm na
sobé vyzkouset), détské kocarky, jizdni kola, kolobézky (aj. dopravni prostfedky €i sportovni
pomucky a nagcini) a jiné nebezpecné predméty, které by mohly zplsobit Skodu na zdravi
nebo majetku, jak na objektu FOKA, tak Pofadateli akce a Navstévnikd. O nebezpecnosti
jednotlivych pfedmétl mé pravo rozhodnout Provozovatel FOKA nebo Poradatel akce.

Poradatel akce mize po dohodé s Provozovatelem dale stanovit, které konkrétni pfedméty
na urcitou Akci se nesmi do FOKA vnaSet. Rozhodnuti Poradatele akce vzdy bude takové,
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

aby neporusilo jednotlivd ustanoveni Provozniho fadu FOKA. Prava a povinnosti upravuji
smlouvy uzaviené na kazdou jednotlivou akci.

Do FOKA je navstévnikim zakazano vstupovat se zvifaty vyjma asistenénich pst pro télesné
postizené.

Kazdé osoba vstupujici do FOKA souhlasi, bez dalSiho upozornéni, s bezplatnym vyuZzitim
svého obrazu nebo podobizny jako soucasti jakéhokoli obrazového zaznamu, pfenosu di
reprodukce akce pro komeréni nebo propagacni Ucely, a to v rdmci zobrazeni celé nebo ¢asti
akce v souvislosti s FOKA, Poradatelem akce a jeho smluvnimi partnery.

Nahrada veskerych Skod zplsobenych Navstévnikem bude vymahana podle pfislusnych
platnych pravnich ptedpist Ceské republiky.

Provozovatel FOKA a Pofadatel akce nepfebiraji jakoukoliv odpovédnost za ztratu véci Ci
jejich zcizeni jingymi osobami s vyjimkou téch véci, které vzal Provozovatel FOKA nebo
Poradatel akce do Uschovy v prostorach k tomuto Uc¢elu vyhrazenych.

Navstévnik bere na védomi, Ze cely objekt FOKA i s pfilehlymi plochami je monitorovan
pramyslovymi kamerami.

V pfipadé evakuace FOKA je kazda osoba v té chvili pobyvajici v objektu povinna dodrzovat
evakuacni fad a fidit se pokyny povérenych osob fidicich evakuaci.

Povinnosti kazdé osoby vstupujici do objektu je odevzdat pfedméty nalezené v objektu
Provozovateli nebo pofradateli akce.

V objektu je zakazano zapojovat se do jakychkoliv marketingovych a reklamnich aktivit, které
nejsou povoleny Provozovatelem a poradatelem akce.

V objektu FOKA plati pfisny zakaz vhazovat jakékoli pfedméty na produkéni plochu a také
hazet jakékoli predméty z galérii.

5. Zakaz koureni a prodeje alkoholickych napoju

V objektu FOKA je v souladu se zakonem €. 379/2005 Sh. o opatfenich k ochrané pred Skodami

pusobenymi tabakovymi vyrobky, alkoholem a jingymi navykovymi latkami a 0 zméné souvisejicich

zakon(l omezena dostupnost tabakovych vyrobk( a alkoholickych napoju.

Omezenéa dostupnost tabakovych vyrobkl

V objektu FOKA je zakazano prodavat tabakoveé vyrobky osobam mladSim 18 let. Dale je prodej

tabakovych vyrobk( v objektu zakdzan v dobé konani verejnych akcich, které jsou uréeny pro
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osoby mladsi 18 let, tj. Akce na které jsou prodavany détské vstupenky
Zékaz koureni

V objektu FOKA y je zakdzano koufit s vyjimkou mist k tomu uréenych
Nedodrzuje-li navstévnik v objektu FOKA zakaz koufeni, a to ani po vyzvé Provozovatele, aby v
tomto jednani nepokracoval nebo aby prostor opustil, je Provozovatel opravnén pozadat obecni

policii, nebo Policii Ceské republiky o zakrok smétuijici k dodrzeni zakazu.

Omezena dostupnost alkoholickych napoju

FOKA je kulturni zafizeni a rovnéz i zafizeni spolecného stravovani provozované na zakladée
hostinské ¢innosti, a proto je v objketu FOKA povoleno prodavat a podavat alkoholické napoje ze

zakonem danych podminek.

Podminky prodeje a podavani alkoholickych napoju

Alkoholické napoje Ize v objektu FOKA prodavat a podavat pouze ve:

a) ve verejnych prostorach pfistupnym vdem navstévnikam &i pFistupné navstévnikam dle
oznaceni na vstupence pfi pofadani verejnych kulturnich, spole¢enskych a zabavnych Akcich,
jako jsou napf. koncerty, divadelni, tanecni & muzik&lova predstaveni, tanecnich party, pfi
slavnostech a exhibicich, které nejsou uréeny pro osoby mladsi 18 let, tj. které jako pro déti
nejsou vyslovné oznaceny promotérem Akce v Pokynech pofadatele, nebo Akce, na které neni
ze vSech prodanych vstupenek prodano minimalné 75 % vstupenek v kategorii détské vstupenky
(stanoveny pro déti dle hranice véku ditéte a/nebo vysky ditéte), dale pfi obchodnich a

marketingovych Akci a soukromych Akcich,

b) v nevefejnych prostorach pfistupnym vybranym navstévnikim dle oznaceni na vstupence, pfi
poradani vSech Akci s vyjimkou doby konéni vefejnych Akcich, které jsou uréeny pro osoby

mladsi 18 let, tj. které jako pro déti vyslovné oznaci promotér Akce v Pokynech pofadatele, nebo
Akce, na které je ze vSech prodanych vstupenek prodano minimalné 75 % vstupenek v kategorii

détské vstupenky (stanoveny pro déti dle hranice véku ditéte a/nebo vysky ditéte)



