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IKONICA MINOLTA
SMLOUVA O NAJMU A POSKYTOVANI SLUZEB
Cislo smlouvy; 14135885, &islo zakaznika: 410055
I CUBERATEL 1L DODAVATEL
Ceské republika - Ustiedni kontrolni a zkusebni astav zemédélsky Konica Minolta Business Solutions Czech, spol. s r.o.
organizatni slozka sttu Sidlo: Zarosicka 13, 62800 Brno
Sidlo: Hroznova 2, 65606 Brno DIC/C: CZ00176150 / 00176150

DICAC: CZ00020338 / 00020338 Zapsano v obchodnim rejstiiku vedenym Krajskym soudem v Brné oddil

C, vioZka 21999

Bankovni spojent: 5550460107/2600 Citibank Europe
IBAN: CZ25 2600 0000 0025 5046 0107

Odpovédna osoba: Vyjidak Michal, obchodni feditel oblasti

Korespondenéni adresa: Hroznova 2, 65606, Brno

Odpovédna osoba: Ing. Daniel Jurecka, feditel Gstavu

Kontaktni osoba: Ing. Jan Dohnal Kontakini osoba; Kopeckova Lenka
Email: jan.dohnal@ukzuz.cz Email: lenka.kopeckova@konicaminolta.cz
Tel: +420602417871 Tel: + (420) 533 315 349 Mobil: + (420) 602 129 250

i, PREDMET SMLOUVY
Touto smlouvou dodavatel a odbératel sjednava najem a poskytovani sluZeb v rozsahu a za podminek stanovenych ve smilouvé.

aj Podminky
Doba trvani smiouvy: po&inaje akceptaci instalaéniho protokolu- na dobu 48 mésicll  Frekvence plateb: Mésiéné Zugtovaci obdobi: Mésicné

Strankova sluzba

Cena jedné Uctovaci jednotky 1,10 K&

Uttovact | Uttovect - V)"slédny | Vysledna cena

koeficient | koeficient koeficlent Ke

barevnosti | formatu -
dernobila A4 (do 324mm) 0,30 0,70 ’ 0,210 0,23
gernobila A3 (do 487mm) 0,30 1,00 0,300 0,33
Semobily banner (nad 487mm) 0,30 3,00 0,900 0,99
¢ernobila mala obélka (do 324mm)* 0,40 0,50 0,200 0,22
¢emobila velka obalka (do 487mm)* 0,40 0,80 0,320 0,35
barevna A4 (do 324mm) 1,00 0,70 0,700 0,77
barevna A3 (do 487mm) 1,00 1,00 1,000 1,10
barevny banner (nad 487mm) 1,00 3,00 3,000 3,30
barevna mala obalka (do 324mm)* 1,00 0,50 0,500 0,55
barevna velka obalka (do 487mm)* 1,00 0,80 0,800 0,88

*plati pouze pfi pouZiti specialni fixacni jednotky pro potisk obalek EF-103

Nazev - bizhub PRO C1060L Objednaci islo:  ASVMO021

Zakladni rychlost 60 stran Ad/min barevné i &b. Standardné obsahuje: duplex, 2 zasobniky papiru (1x500 a 1x1000 listft), 10 GB RAM & 3x 500 GB HDD, 4x
vybaven  fotovélec, 4x starter (CMYK), GPRS modul pro vzdalenou spréavu
PfisluSenstvi:
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&islo zbozi
ABAKWY1

996927-RIPSO_REPLA
A5AS0Y1

A3E2204
ATTVWY1
AO3WWWO

ASTWWY1

9967001251

Oznaceni

- RU-516 vybijeci jednotka

- fednotka pro vybljeni elektrostaliky z papiru, typ pro konfiguraci s finiSerem

Skoleni operatora RIP, REPLAC.
- celodenni Skolenf operétora RIP, REPLAC.

IC-602A interni fadi¢ KM
- 10GB RAM, 1 500GB HDD
FD-5BT Spectrophotometer

- Profesionéini Spectrodensitomelr Konica Minolta; POZOR: nelze prouZi pro linearizaci faditt Fiery a Creo;
podminky prodeje - viz. cenik - Podminky prodeje FD-58T!
FS-612 finider brozur V1

- tvorba broZur aZ z 20 listt (80 stran); se$ivéni v rohu a ve dvou bodech aZ 50 listii, piisklad a dopisni tojsklad
dovnitf aZ ifi listts spoletné, Fidni a skupinkovani s automalickym odsazovénim, vystup a2 pro 2500 listi

- LU-202 velkokapacitni kazeta

- max, 2500 listii (B az SRA3)

- MB-506 ruéni podavat

- max. 250 listis

- OC-509 kryt originalu

- misto podavale originali

MnoZstvi
1

¢} Specifikace sluzeb

Smiuvni strany se dohodly, Ze dodavatel bude poskytovat servisni sluzby a dodavky spotiebniho materialu pro tiskové zafizeni uvedené v odst. IIl. Piedmét smiouvy b)

Konfigurace zafizeni.

Zakladni doba reakce je 16 hodin a to v pracovnich dnech od 8:00-16:00 hod. Pokud je smiuvné sjednana jina doba reakce, fidi se doba reakce dle tohoto individualniho
ujednani, které je nedilnou souésti této smlouvy. V pfipadé, Ze je soucasti dodavky SW feseni, plati pro servisni sluzby SW feseni smluvni podminky uvedené v
samostatné pfiloze této smlouvy.

Objednané sluzby jednorazové:

Cislo sluzby Nézev - Mnoistvi - Cena celkem
#SEDOPD150TF040 - Dopravné D150 (kompletni sluzba), ‘ 1
#SE902001001  Instalace stroje (v cené pfipojeni k 1 PC), 8koleni technikem 1
Celkem za jednorazové sluzby - K¢
Objednané sluzby perlodické:
Cislo sluzhy Nézev  Mnogstvi Cena celkem
#SMDRA8BSCS Reakéni doba - ABC 8 8 8 pracovnich hodin | 1
#SMEPROMAX ePRO Max (GPRS) - proaktivni servis on-line 1
Celkem za periodickeé siuiby - Ké
IV, PLATEBNI PODRIRKY
Platha za zafizeni Periodickeé sluzby Strankovy pausal . Periodickeé platby celkem | Jednorazové plathy cetkem Kauce
(mésitng) (mésicné) (mésicnd) . (mésicng). . . (nepodléha evidenci DPH)
1160000 K5 K - Ke | 11600,00 K& | - Ke - K

Zplsob platby: Platha bankovnim pievodem
Splatnost jednorazovych plateb: 14 dnl

Splatnost pericdickych plateb: 14 dnti od doruceni faktury

V8echny uvedené ceny na smlouvé jsou bez DPH, neni-li uvedeno jinak. Kupujici je povinen zaplatit k cenam rovnéz DPH v aktuaini sazbé.

V. HISTO UMISTENT/ REALIZACE SLUZER, DDPOVEDNE KONTAKTNI 0s0BY

510 umis wialace zafizen!

Nézev: Ustrednl kontrolni a zkuSebni tstav zemédélsky

Ulice, &.p.. Hroznova 2
Mésto: Brno, 65606

Z;& (}fj! ovedng kontakind oso

Umisténi / Kancelar;
Doba pievzeti (od - do / mimo):

Za poskytnuti tdajli o technlckych podmlnkach |nstalace a provozu zafizeni za odbératele odpovida:

Jméno:  Jan Dohnal

Telefon:  +(420)602417871
Email; jan.dohnal@ukzuz.cz
Vi OSTATNI UJEDRAR]
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‘Vy(itovani realizovaného podtu vytiskdl se provédi na zakladé odettu stavu pocitadia tzv. (Stovacich jednotek pasmového (gtovani. Uttovaci jednotka se zapogita po
vytisténi kazdého vytisku a jeji hodnota je zavisla na formatu a barevnosti daného vittisku (viz. tabulka koeficientl odst Jil. a) této smlouvy). Na konci zigtovaciho obdobi
ma dodavatel pravo vylétovat odbérateli Castku rovnajici se soucinu podtu véech realizovanych Gétovacich jednotek za toto obdobi a ceny za 1 Ggtovaci jednotku.

VI, ZAVERECNE PROHLASER] A pODRISY

Préava a povinnosti stran se fidi touto smlouvou, k ni pfipojenymi obchednimi podminkami a dalSimi pfilohami, na které se smlouva nebo obchodni podminky odvolavaji.
Strany prohladuji, Ze se seznamily se smlouvou, obchodnimi podminkami a daldimi pfilohami, ke kterym nemaji Zadné vyhrady a na dlkaz jejich akceptace pfipojuji osoby
opravnéné za strany jednat své viastnoruéni podpisy.

Smiuvni strany se dohodly, Ze se na jejich zavazkovy vztah neuplatni ¢l. 4.1.3, ¢l. 4.1.4, &l. 4.4.5 Obchodnich podminek

Smiuvni strany se dale dohodly, Ze se na jejich zavazkovy vztah neuplatni &, 6.4 Obchodnich podminek a piipadné spory budou fedeny obecnymi soudy Ceské republiky.
Dodavatel prohlasuje, Ze akcepiuje veSkeré pozadavky a podminky uvedené v zadavaci dokumentaci k vefejné zakazce malého rozsahu s nazvem Najem barevného
kopirovaciho stroje, systémové éislo T002/16/v00043052.

Dodavatel déle prohlasuje, Ze Z&dnou Cast smlouvy nepovazuje za obchodni tajemstvi a souhlasi s jejim zvefejnénim dle pfisiudnych préavnich predpisd.

30 -09- 2016

VBIME  dne ....eiereees vV

Vyjidak Mjehal - obchodni reditel

g. Daniel Jurecka o ; !
Konica Minolta Business Solutions Czech; spol. s r.0.

CR - Usttedni kontrolni a zku$ebni Ustav zemadglsky

o (EsKhReUBLRA

USTREDNT KONTROLNI A ZKUSEBRT LISTAY ZEREDELSKY
BRNO

656 06 Brno, Hroznova 2
06/03
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Ohehodni podminky SML

1. Obecnd uslanoveni

1.1 Tyto obchodnl podminky (dale Jen *OP") upravujl smluvni vztahy mezi obchodnt spolegnosti Konica Minolta Business Solutions
Czach, spol. s 1.0, s sldlem Zarogické 13, 628 00 Brno, IC 00176150 (déle jen *dodavatel') a odbératelem ze SMLOUVY O NAIMU A
POSKYTOVANI SLUZEB (déle Jon "smiouvar), ke kloré jsou pfipojeny.

1.2 Préva a povinnosti stran pfi pinéni zavazkil vzniklych ze smiouvy se fidi obsahem smiouvy, OP a dalSich pfiloh a dokumentd, na
Kleré so smlouva nebo OP odvolavajl.

1.3 Strany prohladuji, Ze OP v fomto znéni obdrZely a s témito se seznamily pfed podpisem smiouvy.

2. Préva a povinnosti dodavatele

2.1 Zafizenl fe po cefou dobu trvani smiouvy viastnictvim dodavalele.

2.2 Dodavatel se zavazujs, 76 odbérateli pfedd poskylované zafizenl s pfisluSenstvim, softwarové aplikace & feSeni vietnd
dohodnuté implementace {déls jen pfedmat smiouvy) do LZivéni v Fadném stavu, Pii pfedani pfedmétu smiouvy odbérateli dodavats!
sopide protokol o instalaci a zaskoleni, ve kterém se mimo jiné uveds identifikace pfedmatu smicuvy (vyrobnim Elslem, licenénim
¢istemn apod.) a p(lpadné posatetni stav Jeho positadel.

2.3 Dodavale! si vyhrazujs prévo na zménu ujednaného terminu predani pfedmétu smiouvy jeho prodiouZenim z divodu
nedostupnosti zboz & kapach, V lakovém ptipadé neni dodavatel v prodleni se pinénim svého zavazku.

2.4 Uzlvact préva k software jsou slanovena ve Standardnich Hicendnich podminkéch dodavatels a v pfipadé dodéni software jsou
plilohou srlouvy.

2.5 Dodavalel se zavazuje zajistit fungovani piedmétu smlouvy a poskytoval pro odbératele sluzby specifikované ve smiouvs,
zejrnena Udrzbu a opravy piedmétu smlouvy véetnd dodavky nahradnich dil a dodévky spotfebniho matsridlu v rozsahu
faicim pottu vytiskh dohodnutému ve smlouvé nebo uhrazenjch pfi vyrovnéni, Predmétem smlouvy neni poskytovani
rozmnozovaclch sluZeb ve smyslu Autorského zékena,

O HAM

U A POSKY LUJEE

4.2 Platba

4,21 Strany se dohedly, 2e minimélnt poge! vytiskll provedeny odbératelem za mdsic, bude init podet uvedeny ve smiouvé,
Poplatek v télo vysi je minim&nim mésiénim poplatkem, klery se zavazuje odbératel zaplalit | v pfipadé nenapinéni miniméintho
podiu vytiskd,

4.2.2 Zi&lovacim obdobim se rozumi kalendarni &tvriiet!, neni-i dohodnuto jinak. Ke konc! tohoto obdobi méa dodavatel prévo
vyucloval odbérateli éés!ku, odpov(dajlcl rozdilu mezi skutetnd zhotovenym potlem vylisk a smiuvnim objemem vyliskd) za
obdobi ym dafiovym dokladem. Padkladem pro stanovenl rozdilu je odedet slavu potitadsl na zafizent ke
konci zii&tovactho obdobl, Odbéralel je povinen nahlasit dodavateli stanovenou formou stavy potltads! na zafizenl v terminech
stanovenych ve smiouvs. Za datum uskutednsni zdanltelngho pindni Je slanoveno detum vystaveni pfisiugné faktury/dafiového
dokladu, a to nejpozdaji 15. pracovni den, nésledujlcl po provedeni odetlu. Pro pipad ukongeni smiouvy miZe byt lato &éstka
vyudlovana spolsiné s poplatkem za posledni obdobl, Spotfebu dodaného materialu nad ramec vyuStovanych vytiskii die stavu
potitadel na zafizenl je dodavate! opravnén kdykoliv v priibshu smiouvy nebo po jefim skonten oddélené vyUctovat za ceny die
plainého ceniku, Prekrodi-i podet vyhotovenych skenl 20% podtu vy yeh vytiskd, je dod t opravndn tyto skeny
vytstovat kdykoliv v pribdhu srniouvy nebo po Jelim skoncen za cenu 0,05 Kélsksn pokud neni ve smiouvé dohodnuto jinak,
Podkladem pro podtu vyt yeh skentl jo odedet stavu poditadia skenli na zafizeni.

4.2.3 Forméty vétsi nez Ad se poéllalt jako dva vytisky Ad, formaty mensi nez A4 se pogitali jako jeden vytisk Ad, Oboustranny
vitisk s poditd jako dva jednostranné vitisky stejného formatu. Prijezdem se rozumf fednostranny vitisk bez ohledu na Jeho
formét (vyjma nastaveni zafizeni v rezimu diouhy format). Do potiu skuteéné provedenjch vytiskil se pro Ugely zilovani
nezapoditavali tzv. zaseky papiru die potitadia, pokud je zafizent takovymo potitadlem vybaveno a vilisky zhotovené pfi opravé
zafizent servisnim technikem dodavatele.

4.2.4 V piipads neposkytnuti aktuaintho stavut potitadla ze strany odbératele Je dodavate! oprévnén realizoval smiuvni vyrovnani
za dané obdobi na zaklade prémérmych prirlistkd vytiskil za uplynulé zuctovaci obdobi, Pfipadné rozdily nemohou byt ze strany

Y TOVAN

2.6 Dodavatel je opravnén urcht terminy dodévek materidlu odbératelf v zavislosti na dohodnutém podtu vytiskt

cdbératele pf

ve smlouvd a s ohledem na miniméin! manipulatnl mnozstvi {napf. u papiru Ad je 2500 listd), Na dodavky materidtu se nevztahuji
doby reakce a dostupnost servisu specifikované ve smiouvé.

2.7 Dodavatel mé& pravo odmitnout provedeni servisnich vykond, jestlize umisténi zafizeni specifikované v pfedmétu smlouvy
provedent téchto vikonl znemozZiiuje.

2.8 Dodavate! neodpovids za &kedu ani udly zisk, kiera odbérateli nebo jeho pravnimu nastupci vanikla zejména pl vyssi

43 Plalebnl podminky

4.3.1 Odbératel Jo povinen hradit dohodnuté platby véas a v piné vyi. Terminy jednotlivych plateb jsou stanoveny v dafovem
dokladu - splétkovém kalenddfi nebo ve fakiufe, Odbsratel Je povinen poukazoval splétky a jiné platby lak, aby v den splatnosti
byly k dlsponc! na Gétu dodavalels. Bankovnl spojenl je uvedeno ve smiouvd. Odbératsl jo povinen platby identifikovat

moci, zvydenim provoznich nakladd, perusenim provozu, ztrétou vykonu zafizen| specifikovaném v pfedmétu smlouvy a dalsich
podobnych pficin, kieré dodavate! nezavinil, Odbsratel neni opravnén poZadovat od dodavalele ani nahradu spolfebnlho materialu
véatné papliru.

2.9 Dodavalsl poskytuje odbérateli zaruku na predmét smiouvy v soutadu se zakonnymi zaruénimi podminkami, nent-ti ve smiouvé
dohodnuto jinak,

3. Prava a povinnosti odbératele

3,1 Odbératel se zavazuje a odpovida ping za zajiéténi adpovidalictch prostor k provozu predmstu smiouvy. Pfed instalaci pfedmatu

smlouvy jo odbératsl povinen na svij naklad zafidit upravy nuiné pro sprévné zapojen! a provoz pfedmétu smiouvy (napf. elekirické a

tolafaxové zésuvky) v souladu s platnymi CSN a yml p davatele. Skody vzniklé nespinénim této povinnosti jdou

pind k izl odbératele.

3.2 Odbératel se zavazuje pevzit pfedmst smiouvy od dodavatels na smi misté ave terminu. Zjevnou porudenost

nebo netpinos!t dedaného predmétu smiouvy Je odbératsl povinen ihned po Jeho pevzetl oznémit pisemnd dodavaleli (vyznadit do

dodactho listu, sepsal o ni zépls s pracovnikem pfepravee), Jinak je dodévka povazovéna za bezvadnou. Samotn fyzické plevzeti
- predmétu smiouvy ododratelem. m4 slejné Udinky jako sepsénl lakového p . Plevzelim p smiouvy prechézl na

odbératele odpovadnost za Skody vzniklé na pfedmétu smlouvy vé. porudent autorskych préav k software a v pfipadé jejich vzniku jo

povinen uhradit vaniklou 8kodu dodavateli a dalsim poskozenym.

3,3 Odbératel se zavazuje uzival pledmét smiouvy jako Fadny hospodaf v souladu s navodem k obsluze, s nimZ by seznémen a

provadst obsluzné &innosti v ném specifikovans {napk, vyména lonertt). Odbératel nenl opravndn pfedmst smlouvy prodat, zastavit,

pronajmout & )lnak pledat do uzivani tell osobé bez pfedchoziho pt souhlasu dodavatels, Zaroveri nenl odbératel opravnén

provéddt z&dné Gpravy na predmatu smiouvy bez pedehoziho plsemného souhlasu dodavatele.

3.4 Odbératsl se zavazuje pfedem pisemné dodavatele upozornit na zménu v umisténi zarlzenl speclfixovaného v predrrvélu smlouvy

Piipadné néklady spojens se zménou stanovisté a novou instalaci hradi odbératel. Dojde-li k zavadém pfi | be:

bolem, kiery je uveden ve splatkovém kalendafi nebo ve faktufe. Odbératel neni opravnén platby pozastavoval,
snizovat ¢l zapoéltéval Neurgi-l odbdrate! pfi pinéni, na ktery diuh pinl, ma dodavate! pravo uréit dluh, na klery se pinéni
2zapolte.
4,32 Splatnost faktury je stenovena na 10 dni od data jejiho vystaveni, pokud nen pisemné dohodnuto jinak.
4,3.3 Pii uzavieni smiouvy s ujedné&nim o inkase plateb pfimo z &ty odbéralels, Jo odbératel povinen povolit na fomto Ustu
inkaso ve vydl pendzité zaruky {kauce), min. dvou mésiénich splatek nebo Jednd &tvrtietnl, Odbératel Je povinen zalistit dostatek
prostiedkil na Uhradu plateb inkasem v den jsjich splatnosti, Porugeni této povinnosti se posuzule Jako prodlent v platbé splatky.
V pfipads exlstence splatnjch pohledavek (véetns jejich piislusenstvi) dodavatsle viiél odbératell Jo dodavatel opréavnén provést
inkaso t&chto zavazkLl, Dodavatel neni oprévnén inkasovat platby pfed dalem Jejich splatnosti,
4,34 Pii podplsu smiouvy Je splaina dohadnuté kauce, jaj(2 vy8e Je stanovena ve smiouvé, Talo kauce se vyidtuje odbératell po
ukongeni smiouvy a po vrécent zafizen! & jeho zaplacen! v pfipadé odkupu.
4.4 Prodieni a Jeho ditstedky
4.4,4 Prodleni s Ghradou plaleb podle této smiouvy se povazuje za zévaing porudeni smiuvhlch podminek.
442 Odbératel Jo povinen neodkiadné dodavateli oznamit kaZdou skutetnost, kiera by mohla ohrozit jeho schopnost pinit
zévazky z télo smiouvy (konkurs, vyrovnani, likvidace atd.).
4.4.3 Pro pfipad prodien s Ghradou jakékoll platby sjednavajl strany Uroky z prodleni ve vys) 0,5 %o dluzné castky za kazdy |
zapoGaty den prodlem Urok z prodisni je splatny v dob® do 10 kalendafnich dnli od dorugeni vizvy k Jefich Ohrads.
4.4,4 Dodavatel ma prévo na nahradu kody zplisobené prodlenim odbératele s Uhradou jakékoliv platby.
4,4.5 Dodavatel mé pfi prodleni odbératele s thradou jakékoll platby rovnéZ prévo na dhradu miniméini vyse nakladl spojenjch s
uplatndnim kade pohledévky ve vyst 1200 K& za kazdy tkon. Ukonem se rozumi zejména pisemny (listinné nebo elekironicka
podoba), tefefonicky dnictvim vefejné datové sitd nebo jiny kontakt s odbratelem. Pekrogi-li vide nakladi
spejenych s uplalnenlm pohladévky &astkut 1200,- K& za tkon, mé dodavate! prévo na Ghradu nakladd v piné vysl.
446 Je i odbsratel v pradient s Ghradou plateb, mé dodavatel prévo zastavit poskytovani siuzeb a dodavak nahradnich dilti a

2aisténl (soudinnosti) pracovnlka dodavatele, jdou naklady na odstranéni téchlo zévad k tizi odbératele,
3.5 Odbératel se zavazuje pfi provozu zafizeni specifikovaném v pfedméiu smiouvy pouzlvat vyhredne dodavatelsm poskylnulé
spotfebni materialy (napf. tonery, fotovélcs, apod,) a dod: i kytnuty nebo d paplr, D
spolfebnl materidl, pHipadnd paplr, jehoZ cena je zehinuta v celkové cené za stranu, Ie odbératel opravnén pouilval pouze na
zaflzeni, na kleré sevzishuje tato smiouva. Pouzitim spolfebniho materislu v zafizenl pfechézi Jeho vlastnictvi na odbératele.
Odbératel se zavazule zajistit pindni povinnosti vyplyvaicich ze zakona 6. 185/2001 Sb, o odpadech a o zménd niklerych zkond, ve
znéni pozdajgich predplst, pokud nenf ve smiouvd vislovné dohodnuta sluzba zpatného odbéru pouZitjch materiai. Malerial dodany
a dosud nepouZity nad ramec smiuveného mnoZstvi Je aZ do Jeho zay { nebo vréceni majetkem dod: ta a podléha vyldtovanl
déle specifikovaném v dasti Cena a platebni podminky tdchto OP. Dodavky sp 10 pro finigovacl zafizeni (napf.
sponky, lepidlo,...} jsou nad ramea uzaviens smiouvy  nejsou zahmuty v cené uvedens na smiouvs, pokud nenl ve smiouvé uvedeno
jinak. Tento spotfebni materidl jo nulno objednat 2vi48t a buds fakturovén v cenéch dle platného cenlku dodavatele.
3.6 Odbérate! se zavazuje umoZnit pracovnlkiim dodavatels v ramel pracovnl doby specifikovans ve smlouvé pfistup k zafizeni
specifikovaném v pfedmstu smiouvy za (iGelem servisnich zasah( a ovéfeni jeho technického stavu.
3.7 Poskytnuti sluzeb nebo zboZi, které nejsou predmstem télo smiouvy nebo jsou nad ramsc této smiouvy (napf. proveden
servisnich pracl mimo dobu uvedenou ve smiouvs), se zavazuje odbératel dehodnout s dedavatelem pfedem a uhradit jejich cenu dle
platného cenlku dodavatele,
3.8 Pievzelim pfedmétu smiouvy se Odbératel stava odpovédnym za skody vzniklé na pfedmétu smlouvy:
- krédezl piedmatu smiouvy nebo jeho &4sti,
- neodbornym zachézenim (v rozporu s navodem k obs!uze),
- p jnhonei“ i 4l
- pouzivanim jiného neZ originalnih nebo
- Zivelnou pohromou,
- zplisobené tietl asobou, které odbératel umoinil piistup k pfedmétu smiouvy.
Veskeré naklady spojens s odstranénim takto vznikiych Skod Jdou k tizi Odbératele, pfidemz disledky Skodné udélosti nezbavujl
odbératele povinnostl hradit ujednané platby, Odbérate! se miiZe zprostit télo odpovédnosti pouze pokud pajigtovna ubradi vaniklou
§kodu Dodavatsli na zakladé Jim uzavieného pojisténi. Odbsratel se zavazujs zabezpetit pfedmét smlouvy proti odcizeni a zniteni.
Qdbératel odpovida objektivnd za Skody zpl ztratou, znidenim a poskozenim piedmétu smiouvy v disledku provadéni viastni
&nnosti bez ohledu na zavindnl. Dodavatel jo opravnén kdykoli pii zjevném poskozeni pfedmétu smiouvy, snlZeni jeho uZinych
vlastnostl nad rmec obvyklého provozniho epotfebeni zejména v ditsledku nesprévné obsluhy, materiéllt nedodanych dodavatelem,
vnéjélho nésili apod., pozadovat nahradu nakladlt na uvedeni predmétu smiouvy do nale2itého bezvadnsho stavu.
3.9 Odbératel odpovidé za skody na svéfeném zafizen v majetku odbératels poskytnutém za Gtelem pinéni smlouvy (napf. modemy
v8. SIM Karet, &letky apod.). Po skondeni smlouvy je odbératel povinen vrafit pfedms! smlouvy ve stavu, v jakém je] prevzal
s piihiednutim k obvyklému opotfebeni.
3,10 Obé smiuvni strany se dohodly, Ze objednévky miiZe odbérale! zadavat prostiedniotvim internstové aplikace CON. Objednavky
zadand v ramol télo aplikace maji charakler standardni plsemné objednavky. Pristup do aplikace Je zabezpsten jedinetnym
uZivatelskym jménem (Iogln) a heslem. Odbératel je povinen tyto Gdaje chrénit a je odpovédny za [efich zneuzitl.
3,11 Odbérate! se zavazuje pfedal dodavatell stavy posiladel zafizeni pro potfeby vy(idtovani zhotovensho pottu viiskll formou
internstové aplikace eCON, pfipadné jinym dohodnutym zplisobem.

1oridl

ho paplru nebo médil,

4, Cena a platebni podminky

4.1Cena

4.1.1 Odoératel se zavazuje zaplatit za poskytnuté sluzby (véetné sluzeb jednorazovych) uvedené ve smlouvé dohodnuté smiuvni
ceny. Odbéralel se zavazuje zeplatil i za veskeré sluzby stanovens ve smiouvs, kieré bude Eerpat i po uplynull doby trvani smiouvy.
4,12 Naklady na dopravu predmétu sralouvy (k odbérateli a od odbératele), stdhovént a za Instalact {deinstalaci) pfedmétu smiouvy,
plip. dalsi sluzhy nejsou zahmuty v dohodnuté cend, Odbératel je povinen uhradil cenu téchlo sfuZeb dle plainého cenlku dodavalels,
neni-li ve smiouvé dohodnuto jinak.

4,13 Dodavatsl jo opravnén Ustovat k cend pravnimi pedpisy slanovend poplatky (napf, poplatek za recyklaci slekirotechnického
odpadu, aulorsky poplatek) a dand. Dodavatel Je naslednd povinen zajistit tsmite pfedpisy stanovené povinnostt (napf. recyklaci
elektrotachnického odpadu).

4.1.4 Dodavatel a odbéralel se dohodl), Ze d sl je k 8 oprévnén jedi bez dohody stran upravit vyél ujednanych

) n

teri4lu, a to a2 do doby vyrovnénl dluznych zavazkd,
447 Pro pfipad odebrani zafizeni v diistedku poruseni podminek smlouvy se odbératel zavazuje uhradit nakiady na odvoz
zafizent, kieré se stanovi paudaing ve vyél 5.000,- Ké.

5. Vaznik, trvani a zénlk smiouvy
6.1 Smlouva Jo uzaviena okamzlkem jejiho podpisu véemi stranami. Doba, na kterou je smlouva uzaviena, zaina béZet dnem
akeeptace Instalatntho prolokolu,
5.2 Smiouvu fze ukondit vzajemnou pisemnou dohodou smiuvnich stran. Vypovéd smiouvy nebo odstoupeni od smiouvy je
moZné pouze z dlivody uvedenych ve smlolvs, OP nebo v z&kons, Smiouvu nelze Jednostrannd vypovédat bez udanl divodi
pfed uplynutim jeji platnosti. Strany timto vyluduji ustanovenl § 2320 odst. 1 zékona & 89/2012 Sb,, obanského zékontku,
v plainém znéni,
5.3V ptipads ukenteni smiouvy vypovédi, inl vypovédnl hiita 6 mésicll a podind bézet prvnim dnem mésice nasledujictho po
doruteni vipovédi druhé smiuvni strand.
5.4 Kromd zakonem uvedenych diivodd ma dodavatel pravo odstoupit od smlouvy 62, pokud odbératel:

)Je v prodlsnl s Ghradou jakékoli platby (v&etnd splatkovych nebo leasingovych),

b) z4 bem nebo opak & porusuje ustanoveni smiouvy, OP, ptipadné dalsich pfifoh nebo dokumentd, na kieré se
smiouva nebo OP odvolaval,
c) pfi uzavirani smiouvy védoms uved| nepravdivé Udaje o skuletnostech rozhodnych pro jejl uzavient,
d) vstoupll do likvidace, bylo u ngj zahéjeno insolventni Hzenl nebo byl u ného zah&jen vykon rozhodnuti (exekuce),
a v pilpadd, 7e dojde ke znient nebo odcizenl pfedmétu smiouvy, Odstoupeni od smlouvy je (€inné okamzikem dorueni
plsemnsho oznémenl o odstoupen druhé strans,
5.5 Odbératel ma prévo smiouvu zrusit im odst 8l solttu vedkerych svych penéiitych zévazkl
2ze smiouvy (pravidelnych splétek dle splatkového kalendéfe apod), na ]e jichZ zaplaceni by mél dodavatel v pfipadé dodreni
plivodnd slednané doby trvani smiouvy nérok. V lakovém plipads se smiouva rusl okamzikem pfipsan| Sastky odstupného na
(idet dodavalele.
5.6 Strany se dohodly, 26 cdstoupl-li Dodavatel od smiouvy nebo porusi-i odbératel bez zavinéni dodavatele svij zavazek setrvat
v z&vazkovém vztahu po celou sjednanout dobu trvani najmu Jednostrannym ukendenim smiauvy s vijimkou pfipadu uvedensho v
bodé 5,5 fohoto &lanku, vzn|kns dodava(e!l prévo na zaplacen| smiuvni pokuty odbératelem. Dohodnuta vyse smiuvai pokuty se
rovnd soldtu vach zbyvajicich pr platab dle splatkového k latnych za obdobi od ukondent smlouvy do
uplynuli plivodng sjednané doby trvani sm)ouvy Smiuvn| pokuta Je splatna do 10 kalendafnich dnll od dorudent vizvy k Jeji
(ihrad8. Povinnosti zaplatil smiuvni pokutu neni dotden nérok Dodavatele na nahradu vzniklé Gjmy.
5.7 Odbératel je povinen v plipadé pfed¢asného ukondeni smiouvy doplatil dod: i rovnéz zd
licencl, které mu byly dodavatelem poskytnuty na z&kladé smiouvy.
5.8 Ukonéenim smiouvy nent dotéena povinnost odbératela uhradit dodavatel] veskeré naroky vzniklé ze smiouvy a OP (zejména
platby, smiuvnl pokuty, Groky z prodieni, 8kodu, nemajetkavou Ujmu apod.), V takovém pfipadé jo dodavatel oprévndn provést
nejpozdéji do 30 dnli od ukondent smiouvy vyuctovéni veskerych svych narokil, pokud se strany nedohodnou pisemné jinak.
59 Po skondeni télo smlouvy je odbératel povinen vratil predma! smiouvy ve stavy, vjakém jej plevzal s piilédnutim
k obvyklému opotfebent. Odbératel zavazuje na vyzvani dodavatele bezodkladnd zpfistupnit prostory, ve Kierych jo pfedmst

smlouvy Instalovén za O2elem umoznéni jeho odvozu. V piipads poskozen| predmétu smiouvy je odbératel povinen uhradit

pfipadné naklady nutné na jeho uvedeni do odpovidajiciho stavu (naklady budou vyclsleny dis platného centku dodavatels).
5.10 Odbdratel je v pfipads, Ze do 30 dnli od ukongen! smioivy nevratl Jefi pledmét, povinen zaplalit dodavateli za kazdy
zapodaly mésic platbu ve vy&i odpovidajici poslednl platbé uvedend ve splatkovém kalendafi, a to dokud buds odbératel v
prodlani s vracenim pfedmétu smiouvy dodavatell.

™ ol adnavidatiol

hodnotu ych

6. Z&vérené ustanoveni

6.1 Tato smiolva a pravni vztahy Ji zaloZend se ¥di pravnim fadem Ceské republiky. Na olazky touto smiouvou vyslovng
neupravens se pouZljl ustanoveni zakona &, 89/2012 8b,, oblansky zakonik,

6.2 Pfipadné zmény & dopliiky smiouvy véetnd OP musi mit pisemnou formu a byt podepsany k tomu povéfenym zastupcem
dodavalele a odbéralels,

6.3V pfipads, 7e nakteré ustanoveni smiouvy nebo OP je nebo se stane nelitinné, ziistavajl ostatni ujednani Utinna, V takovém
plipads se strany zavazufl nahradit neGginné ustanoven! uslanovenim Jinym, Gélnnym, které svym obsahem a smyslem bude

cen o procenta odpovidajicl kladnému procentu miry inflace vyjadiens piirlistkem pri odniho indexu spotfebitslskych cen
vyhlasens Ceskym statistickym ufadem za predchozi kalendafni rok, a to vZdy s Géinnosti od prvniho mésice nésledujiclho po mes!cl
v némz bude takové vyhta§enl oficlang uinéno, Ceny zvySené z divodu inflace se povaZujl za ujednané ceny.

4.1.5 Dodavatel a odbératel se dohodli, Ze dod: | jo opravnén zvysit cenu dodévky paplru na zaklads vyvoje Irhu s kancelaiskym
paplrem, pfitem? Je povinen odbératels upozornit dopisem ¢ emallem v piedstihu alespofi 1 mésice pied splatnost! dal3! jiz upravene
platby die smiouvy. V tto Ihiité je odbératel opravnén odmiltnout dodévky papiru doporucenym dopisem a dodévka papiru konéi
dnem, od kierého méla nastal zména ceny. Od toholo dne plall za jinak nezménénych podminek, Ze v pfipadé smiuv, kde je cena
paplru zahinuta v celkové cend za slrany, je cena vytisku pon}zena o cenu dodéavky papiru. Dodavalel vystavi a zale odbéralell
novy splétkovy kalendaF, Je-li soudésti smiouvy. Dodavate} miize zménit ceny | z jinych, neZ ve smlouvé specifikovanjch divod, a v
tomto ptipads je povinen odbsratele upozomit doporudenym doplsem v pfedstihu alespor 1 mésice pfed splatnosti daldi |2 upravens
platby dle smiouvy a odbératel je opravnén smiouvu do terminu splatnosti dald| Ji2 upravens plalby dle smlotvy doporuéenym doplsem
vypovédét a smiouva kondi dnem, od kierého méla nastal zména ceny. Pokud odbérate! smlouvu nevypovi, mé se za to, Ze zménu
cany akeeptuje.

ipovidat nejlépe obsahu a smysiu ustanoven piivodnlho, nedéinného.
6.4 Smluvnl strany se dohodiy, Ze véechny spory vznikajicl z této smlouvy a v souvislosti s nj budou rozhodovény s keneénou
platnosti u Rozhod&iho soudu pfi Hospodéfské komofe Geské republiy a Agrami komote Ceské republiky, v sudidtl v Brns,
pode jeho fadu jednim rozhodeem jmenovanym predsedou Rozhodétho soudu pii Hospodafské komofe Ceské republiky a
Agrérni komofe Ceské republiky.
6,5 Smiuvni strany se dohodly, e pro doruovani pisemnosti Jsou rozhodné jejich adresy uvedené ve smiouvé. Strany s
ujednaly, 7e pisemnost se povaZuje za dorudenou tfeti pracoval den po jajim podani k postovni pfepravé.
6,6 Strany jsou pavinny zachovavat migenlivost o obsahu smiouvy, OP a dalsich pfiloh a o divérych Udajich nebo sddlenich
poskytnutych pii jednénich o uzavien! smiouvy nebo po jejim uzavienl, a to | po zaniku smiouvy do doby, neZ se lakové Udaje
nebo sdslent stanou veiejnymi. Porugeni pavinnosti micenlivosti zaklada prévo na nahradu gkody, pfipadné pravo na vydani
ziskaného obohacenl.
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ndminky

Tyto Standardni licenéni podminky jsou zavazné pro viechny uZivatele veskerého software (SW) vyvijeného & jinak dodévaného spolenosti Konica Minolta Business Solutions Czech, spol. s . 0., (dale jen ,Spoleénost’)

bez ohledu na zplisob dodani SW.
CL. 1. DEFINICE

1.1 Nabyvatel Licence: osoba, kieré vznika, na zékladé objednani urdité Licence ke stanovenym modulim,
aplikacim & programim z SW Spoletnosti a uhrazeni Licengnich poplatki, prévo k uzivani SW Spolecnosti v
rozsahu a po dobu, jeZ je urtena smlouvou mezi Nabyvatelem Licence a Spoletnostl, ke které jsou Standardni
licen&nl podminky pfipojeny.

1.2 SW Spoletnosti: veskery SW, kiery je vyvijeny, dodévany ¢i poskylovany Spoletnost], pfipadné kde je
Spoleénost na zakladé jiného titulu oprévnéna poskylovat Licence k takovému SW potencisinim Nabyvateliim
Licence.

1.3 Poskylnuty SW: SW, jehoZ uzivan bylo objednano Nabyvatelem Licence a k jehoz uivan! Nabyvatelem
Licence posléze Spoletnost udélila povolenl (licenci) v rozsahu dle smlouvy mezi Spoletnosti a Nabyvatelem
Licence.

1.4 Autorizovany partner Spolednosti: osoba , ktera ma se Spolednosti uzavienou rémcovou smiouvu, kierd
zajistuje proskoleni technického personalu takoveho Autorizovaného partnera Spolednosti k provadéni
implementace a tidrzby SW Spolegnosti.

15 Licentni poplatky: poplatky, jez je Nabyvatel Licence povinen ptimo & nepfimo (prostiednictvim
Autorizovaného partnera) uhradit Spoletnosti za uZivani Poskytnutého SW. Licendni poplatky se plati ve vysi
zékaznického centku Licenci platného v dobé uzavieni smiouvy na Poskytnuty SW, neni-li sjednéna s danym
Nabyvatelem Licence pisemné potvizena jiné vide Licentniho poplatku.

€111, UZIVANT SW

2.1 Ptedmét licence

Nabyvateli Licence je na zakladé uzaviené smlouvy ud&leno nevyhradni prévo na uZiti Poskytnutého SW, a to
pouze k viastnl ginnosti Nabyvatele Licence a (a) v rozsahu urdeném uzavienou smiouvou, (b} po dobu trvani
smiouvou a (c) za podminek stanovenych v aktualng platnych Standardnich licentnich podminkéach, V pfipadé
Licence poskytované Nabyvateli Licence pro poteby poskytovani sluzeb tielim osobam s vyuZitim Poskytnutého
SW (outsourcingu) |ze vyuZivat Poskytnuty SW jen pro poskytovani sluzeb ve prospéch osoby uvedené v
zavazné objednévce, v licentnich souborech a kiiich a ve smlouvé uzaviené mezi stranami, v tomto pilpadé je
Autorizovany partner opravnén a povinen zamezit nelegalnimu $ifenl SW Spoletnosti.

2.2 Uzivacl préava k Poskytnutému SW

Spole¢nost prohladuje, Ze je opravnéna poskytovat, pronajimat &i prodavat Licenci k Poskytnutému SW. Obé
smiuvni strany timto berou na védomi, Ze Nabyvateli Licence neni-a nebude pfiznéno vlastnictvi Poskytnutého
SW a Nabyvatel Licence bude mit jen ta prava k Poskytnutému SW, ktera urCuji aktualni Standardn licenéni
podminky .

2.3 Omezena platnost Licence

Do doby, ne? bude Spoletnosti uhrazen v piné vy3l poplatek za poskytnutl licenénich prav (Licenéni poplatek)
Nabyvatelem Licence, bude mit Nabyvatel Licence jen dotasné prévo pouzivani Poskytnutého SW a Spoletnost
si podle viastniho uvaZeni muize vynutit dodasnost fungovani Poskytnutého SW tim, Ze zavede vhodna technicka
opatfeni vietné aktivace zablokovan pfistupového kédu zabudovaného v Poskytnutém SW apod. Spoletnost je
rovnéz opravnéna odejmout Licenci v pipads, Ze nebude z jakéhokoliv divodu uhrazen Licenéni poplatek za
uzivani Poskytnutého SW na uet Spoleénosti ve Ihité splatnosti a v piné vysi - v takovém pfipadé je Nabyvatel
Licence povinen wratit veskerou dokumentaci k Poskytnutému SW, média s instalatnimi soubory, prokazat
znigeni zaloh instalaci nebo instalatnich soubor(i Poskytnutého SW, neuivat jakkoliv Poskytnuty SW a umoznit
zéstupci Spolecnost kontrolu spinéni téchto povinnost.

2.4 Nepievoditelnost ud&lené Licence

Licence k uZivani Poskytnutého SW se udéluje Nabyvateli Licence vylutné pro jeho interni uZiti {s vyjimkou
Licence umoziiujici poskylovéni sluzeb pomocl Poskytnutého SW tetim osobam, kdy miZe Nabyvatel Licence
postupovat v souladu s obsahem takové Licence). Nabyvatel Licence nesmi oprévnéni tvofici soutast ficence
zcela nebo zéast poskytnout feli osobé (podlicence). Nabyvatel Licence nesmi, at' jiz bezplatné nebo za
jakoukoliv odménu, protistuzbu nebo finantni Ghradu, jakymkoliv zpisobem dale postoupit prava a povinnosti z
poskylnuté Licence, pjéit, pronajmout, poskytnout podlicenci nebo jakkoliv pfevést Poskytnuty SW nebo jej
pouzlt jako jistinu, rudit jim za zévazek Nabyvatele Licence nebo za zavazky teti strany.

V pilpadé Licence poskytované pro potfeby poskytovan! sluzeb tfetim osob&m s vyuzitim Poskytnutého SW
{outsourcingu) nelze vyuzivat Poskytnuty SW pro poskytovani sluzeb ve prospéch jiné osoby, neZ osoby pfedem
oznamené Spoletnosti a posléze potvrzené Spoletnosti.

2.5 Zmény v udlené Licenci

Nabyvatel Licence nesmi uzivat SW Spolednosti v rozsahu pfesahujicim jemu poskytnutou Licenci (napf. pro
vét3i potel uzivatell, serverd, apod.), uZivat Licenci jinym zplisobem, neZ k jakému je Licence urtena, aniz by
obdrze! predchoz! pisemny souhlas (roz8ifujict licentni kii¢ &i licentni soubor) od Spoletnosti a aniz by uhradil
dodatetné Licentni poplatky na zakladé platného ceniku Spoleénosti. Spoletnost a Nabyvatel Licence sjednéavajf
pro piipad, Ze Nabyvate! Licence porusi Standardni licentni podminky a vyuzije jakykoliv SW Spoletnosti jinym
zpiisobem, neZ jaky je moZny v souladu se Standardnimi licen¢nimi podminkami nebo v jiném rozsahu, nez
pfipoustsjl Standardni licenéni podminky bez pfedchoztho plsemneho souhlasu Spoletnosti, smiuvni pokutu ve
vyéi dvojnasobku ceny Licence SW Spolenost, kterou by Nabyvatel Licence musel ziskat k uZiti SW Spole¢nosti
v rozsahu a k ueldm, ke kterym SW Spolegnosti skutetné uZiva. Taklo sjednanou smiuvni pokutu je Nabyvatel
Licence povinen uhradit Spolegnosti do 10 (deseti) dnit od dorugeni vjzy k jejl uhrads. Uhrada zminéné pokuty
nebude mit viiv na pravo Spoletnosti ukondit platnost jakékoliv Licence poskytnuté Nabyvateli Licence, a to bez
naroku Nabyvatele Licence obdrzet jakekoliv vyrovnani &i vraceni dfive uhrazené ceny Licence.

2.6 Kopirovan! Poskytnutého SW

Nabyvatel Licence méa opravnéni vytvofit jednu zaloZnl kopii instalanich diski/souborit Poskytnutého SW.
Zalozni kopie Poskytnutého SW nesmi Nabyvatel Licence pouZit v rémei své bézné &innosti, ke Skoliclm, ani
demonstraénim Géelim. Nabyvate! Licence souhlast s tim, Ze zaloini kopie oznadi pfisludnym gislem Licence,
poznamkami o autorskych pravech Spoletnosti a o tom, Ze jde jen o zaloZni kopii, identifikatnimi &titky s Gdaji o
dobé, na kterou je Licence poskytnuta, S vyjimkou zaloznich kopii nesmi Nabyvate! Licence za Z&dnym Ucelem
pofizovat kopie Poskytnutého SW.

2.7 Zmény Poskytnutého SW

Nabyvatel Licence nesmi provadét reverzni inZenyrstvi, dekompilovat nebo provést dekompozici
Poskytnutého SW ani jiného SW Spoletnosti a nesmi rekonstruovat zdrojovy kod Poskytnutého SW ani
jiného SW Spoletnosti s vyjimkou pfipadi, kdy takové omezen! nepfipoust! rozhodné prévo,

2.8 Poruseni préav ve vztahu k Poskytnutému SW

Nabyvatel Licence se zavazuje neprodlend informovat Spoletnost o jakémkoliv pfipadu porudenl prav
Spoleénosti ve vztahu k SW Spoletnost, zejména pak Poskytnutému SW, o kierém se dozvi, a poskytnout
Spoletnosti odpovidajici pomoc pfi uplatnéni narokt Spoletnosti ve véci poruseni prav k SW Spoletnosti.

2.9 Zaruky

Spoletnost zaruduje, ze Poskytnuty SW bude pracovat podle specifikaci uvedenych v technické dokumentaci,
které je souCasti dodéavky (dale jen "dokumentace"), a to za pledpokladu, e s provozem SW nekoliduji jiné
aplikace provozované Nabyvatelem Licence, pouZitl vhodného HW a technického vybaveni, pro kleré je
Poskytnuty SW uréen, fadné instalace Poskytnutého SW provedené k fomu prokolenou osobou (f.
technikem Spoleénosti nebo Autorizovaného partnera Spolednosti) a fadného uivani v souladu s urtenim a
telem Poskytnutého SW. Jelikoz Poskyinuty SW je posledni vyvinuty produkt potitatové technologie svého
druhy a v soutasné dob& nent moZné testovat a ovafit viechny moZnosti pouditi tohoto SW, Nabyvate!
Licence bere na védoml, Ze vzhledem k variabilité prostfedi, talému vyvoji fechnického vybaveni, na
kterém je SW Spolesnosti provozovano a se klerym v riznych systémech koexistuje, nemiize Spole¢nost
zarudit naprostou bezchybnost Poskytnutého SW. Presto se Spoletnost zavazuje, Ze po dobu dvou (2) let od
data dodani Poskytnutého SW vyvine nejvy38! usill k opravé jakychkoliv zjisténych chyb, anomalif nebo
opakovanych chyb oznamenych Nabyvatelem Licence Spole€nosti a tyto odstrani podle svého uvazeni a
zévaznosti bud formou tzv. hotfixu (jednorazové opravy) nebo ploSné opravy (opravného balitku) dané k
dispozici viem uZivatelim dané verze SW Spoletnosti. Spoletnost si rovnéz vyhrazuje pravo vyfeSeni
reklamace poskytnutim licence k nov&jsi verzi SW Spolesnosti s danou funkeionalitou. Po dobu poskytnuté
2z8ruky bude rovnéz k dispozici prostiednictvim Autorizovanych partneri Spole¢nosti podpora k dané verzi
Poskytnutého SW.

Spoletnost si vyhrazuje pravo pribézng vydavat opravné balitky k jakémukoliv SW Spolednosti, které fesi
nedostatky, anomalie ¢ omezenou funkcionalitu jakéhokoliv SW Spoleénosti s tim, Ze pokud nebudou
takovéto opravné balicky bezodkladng Nabyvatelem Licence instalovéany, zirdci tento vedkerd prava z
poskytnuté zaruky.

Nabyvateli Licence rovnéZ neplisiuseji prava ze zéruky, pokud neposkyine pisluinému Autorizovanému
parineru Spoletnosti nebo zastupei Spolednosti veSkerou souginnost potfebnou ke zjistdnl pritiny
reklamované zavady a jejich projevil, jakoZ i pfiméfenou souginnost potfebnou pro jeji odstranéni,

S vyjimkou pripadd, kdy si Nabyvatel Licence zakoupi doplitkové licendnl sluzby &i dal3i Licence podie
platného ceniku Spoletnost, na zakladé kterych ziska Nabyvatel Licence prévo na uzivani dalsich vyvijenych
verzl Poskytnutého SW, nenf Nabyvatel Licence oprévnén uZivat na zakladé ud&lené Licence jiné verze
Poskytnutého SW (to neomezuje moznost Nabyvatele Licence vyuzlt updatl uZivané verze uvolnénych
Spoleénosti nebo opravnych balitk apod.).

Nabyvatel Licence je povinen prava ze zéruky {fj. pozadavky odstranéni vad Poskytnutého SW) uplatiiovat
prostfednictvim Autorizovaného parinera Spoletnosti, prostfednictvim kterého byl Poskytnuty SW dodan,
pfipadné Implementovéan.

2.10 Zavazky vyplyvajicl z provozovani Poskytnutého SW

Poskytnuty SW smi provozovat a vyuzivat ke své éinnosti pouze Nabyvate! Licence pod svym dohledem a
kontrolou a na svoji odpovédnost. Nabyvatel Licence nese vyhradni odpovédnost (a) za posouzeni a
vyhodnoceni vyuZitelnosti Poskytnutého SW ke své potfebs, (b) za zajistén! patfitného vyuzitl Poskytnutého
SW s ohledem na své personalni zdroje a potitatové vybavent, (c) za zajisténi bezvadné provozuschopnosti
viech potitatovych programi a hardware ve spojeni s Poskytnutym SW pledeviim z hlediska moZnych
zévad, které by mohly zaporné ovlivnit funkSnost a chod Poskytnutého SW, (d) za zavedenl odpovidajlci
operativnl kontroly a metodiky pracovnich postupd v ramci organizace Nabyvatele Licence a () za pfipravu
nebo zaveden| krizovych pland za gelem nahradnich a bezpetnostnich opatfent (vietné pravideiného a
jejich vyznamu adekvétniho zalohovani dat a redund; kritickych systéma).

V piipadech licenci umoZiujicich poskytovan! sluzeb s vyuZitim Poskytnutého SW tfetim osob&m &i nasazen
Poskytnutého SW u tetich osob Nabyvatelem Licence (outsourcing sluzeb) mize Nabyvatel Licence uZit
Poskytnuty SW i pro potieby tfetich osob v souladu s obsahem pfisu$né Licence, aviak i v téchto pfipadech
nese Nabyvate! Licence pinou odpovédnost (a) za posouzeni a vyhodnoceni vyuZitelnosti Poskytnutého SW k
pledpokiadang potfebé, (b) za zajistdni patfitného vyuzitl Poskythutého SW s ohledem na dostupné
personalnt zdroje a potitatové vybaveni, (c) za zajisténi bezvadné provozuschopnosti vdech poditatovych
programii a hardware ve spojeni s Poskytnutym SW pfedevaim z hlediska moZnych zavad, které by mohly
zaporné ovlivnit funkénost a chod Poskytnutého SW, (d) za zavedeni odpovidajlcl operativni kontroly a
metodiky pracovnich postupdl v rémei organizace, kde je Poskyinuty SW vyuZivén, a (e) za piipravu nebo
zavedeni krizovych plant za Oelem nahradnich a bezpetnostnich opatfen! (véetng pravidelného a jejich
vyznamu adekvatntho zalohovéni dat a redundance kritickych systémd).

2.11 Odpovédnost

Spoletnost neni odpovidné za nepiimé ¢ nasledné skody (vietng, ale nejen obchodnich zirat, dadovych
sankci nebo jinych zavazk( vgi spravnim organim, ztraty na zisku, narudeni obchodnich vztahl a ztrétu
nebo narudeni dat) vznikié na strang Nabyvatele Licence €i tfetich osob, klerym Nabyvatel Licence s vyuZitim
SW poskytuje své sluzby v souladu s obsahem konkrétni licence a vyplyvajici z pouzivani Poskytnutého SW,
a to i v piipads, Ze Spoletnost byla pfedem informovana o moinosti vzniku téchio Skod. Celkova
odpovédnost Spoletnosti viisi Nabyvateli Licence ¢ jakymkoliv tfetim osobam vyplyvajlct z uZivani SW
Spoletnosti a vide nahrady Skody v Zadném piipadé nepfevysl ¢astku Licenéniho poplatku uhrazengho
Nabyvatelem Licence za uzivani Poskytnutého SW a falo odpovédnost pledstavuje vedkeré naroky
Nabyvatele Licence na ndhradu &kody a uslého zisku viti Spolefnosti z fitulu poskytnutl Licence k
Poskytnutému SW a jeho uzivani Nabyvatelem Licence. Spoletnost rovnéZ neodpovida za jakékoliv Skody
zplisobend nebo zapfitingné (i) cinnosti tretich osob, jimi dodanych sluZeb, () uzivanim jiného SW nebo (iii)
zanedbanim udrzby Poskytnutého SW (naptiklad neinstalovanim dostupnych opravnych balitkli apod.), a to
vietné skod zplisobenych jinym SW dodanym ¢i sluzbami poskytnutymi Autorizovanymi partnery Spolenosti.
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Pfiloha smiouvy pro sluzbus
Reakéni doba ABC 8 8 8 pracovnich hodin

ONICA MINOLTA

otz
e s

IKONICA MINOLTA

T

Popis sluiby

Nahladenim zavady zafizeni na Zakaznické centrum Konica Minolta vznika tzv. servisni zakazka, ktera je ihned automaticky pfidélena pfislugnému servisnimu technikovi,
Od tohoto okamziku zagina bézet smluvena reakéni doba.

Reakeni doba znamena, Ze servisni technik kontakiuje odbératele nejpozdéji ve stanoveném Gasovém limitu a zahaji praci a ikony nutné k lokalizaci zavady na zafizeni,
Reakéni doba se vZdy potith v ramei pracovni doby definované smlouvou. Mimo tuto dobu se &as nepotita.

Po lokalizaci zavady se délka nasledné doby opravy zafizen fidi platnymi z&konnymi podminkami, pokud neni smiuvné stanoveno jinak,

Klasifikace zavad
Reakéni doba je rozdélena dle zavaznosti nahladené zavady:

Popis Priklad

zévaZnost A zafizeni nejde zapnout / na displeji sviti chybovy kod, ktery nejde zresetovat / je zasekly papir, ktery nelze odstranit /

znemoZiiuje pouzivani zafizen nefunguje displej / nekomunikuje s PC / nekomunikuje s autentifikaénim systémem dodanym k zafizeni / zafizent je
zablokované z dlvodu poZadované (idrzby atd./ nefixuje toner

zévainost B opakovane zasekava papiry v kazetach, duplexu nebo podava€i originalt / rachotf 7 nedetekuje papir nebo original /

gastetné znemoziiuje & omezuje pouzivani 8patné podava papir nebo jich bere vice najednou / nefunguje skenovani / nelze vyménit toner / je poskozeny

zafizeni ‘ fotovélec / zalohovana chyba A v dostupné vzdalenosti pro uZivatele (bez bariery do 12 metrd))

zavaznost C )

nezplisobuje Zadné zavazné problémy s kvalitu fisku nebo koplrovani I vykaZUJe $edé nebo tmave vytisky, kople / zékaznik pozaduje donastavem zafizeni

provozem zafizeni nebo ovladade / Upgrade FW / je vysypany toner uvnitf stroje / vyZaduje vyménu SPMT

Zakladni reakéni doba servisni smlouvy je pro véechny 3 zavaznosti 16 hodin. Odbératel si miize platit zkraceni této doby periodickou sluzbou Reakén! doba ABC formou
pravidelného mésicniho poplatku.

Garantované reakini doba
Objednaci Cislo Nazev
#BMDRASBECS Reakéni doba ABC 8 8 8 prac. hodin

Reakéni doba je 8 hodin pro zévaZnost A, pro zavaZnost B i pro zavaZnost C.

Omezeni shuzby
Sluzba zkracené reakeni doby je platna pouze pro zafizeni dle pfedmétu smlouvy, k némuz byla zkracena reakéni doba zakoupena. Nevztahuije se tedy na jiné zboZi nebo
software.

Poiadovand piipravenost na strané odbératels

Pii poruse zafizeni je nutné nahlasit servisni poZadavek na Zakaznické centrum Konica Minolta jednim z nasleduijicich zpiisobi:
+  pomoci sluzby «PRO - automatické nahlaseni samotnym zafizenim
+  pomoci sluZby eCON - vyplnéni a odeslani webového formulafe
+  zavolanim na Zakaznické centrum Konica Minolta - tel. 841 777 777

Odbératel dale musi zajistit pfitomnost osoby odpovédné za zafizent a pfistup servisniho technika k zafizeni.

Sankes

V pfipadé prokazatelného a opakovaného nedodrzeni vySe uvedenych podminek sluzby, se dodavatel zavazuje k vraceni Castky rovnajici se vysi jednoho mésiéniho
pausélu za placenou sluzbu na et odbératele.
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IKONICA MINOLTA

Popls slugby

Piiloha smlouvy pro sluzbu:
ePRO MAX

Plipojeni ples  modem

NIGA MINOLTA

PliMizED

devinoons |,

Objednanim sluzby ePRO dodavatel zabezpetené pfipoji zafizeni odbératele do databaze zkaznického centra Konica Minolta pomoci GPRS modemu, odbératel tim

ziskava:
automatické a detailni hiadeni vzniklych zavad na zafizeni

proativni servis a podporu 24 hodin denné, 7 dni v tydnu
Zpétny odbér pouZitého spotiebniho materialu

e e o » e

Sluzba ePRO MAX obsahuje:

Automaticky odecet stavu poCitadel ;

Automatické hiageni pozadavku na servisni zasah

Oznamenl uzivateli o vzniku poZadavku na servis

Dodavka zakladniho spotiebniho materialu {tonery, odp. nadoby)
Preventivnl dodavky opotfebiteinych nahradnich dild (vyvojnice,
fotovalce, zobrazovacl jednotky, pfenosove pasy, filtry)
Preventivii dodavky ostainich nahradnich dill (fixace, podavaci
mechanismy) ; . ‘

Reakce na zvy$ené mnoZstvi zasekil na zaiizen( (pouze na
zaf(zenich bizhub PRO)

Systém predchazeni zavad - preventivn( prohiidky
Sprava strojového parku - pkravideln‘é konzultace
Zpétny odbsr pouZiteho spotfebniho materidlu (eko-box)

Omezeni sluzby

Sluzba je dostupna pouze pro vybrané typy zafizeni, definované v ceniku sluzeb Konica Minolta.

Pofadovand plipravenost na strané odbératele

Pii instalaci sluzby ePRO musi odbératel zajistit pfitomnost osoby odpovédné za zafizeni a pfistup servisnimu technikovi k zafizeni.

pravidelné a vasné dodévky spotfebniho materiélu v poZadovaném mnoZstvi bez jednotlivych objednavek
snadné a pfesné ogeéty potitadel vytisténych stran na zafizeni pro pravidelné vyGétovani
deléi bezporuchovy provoz a méné oprav diky proaktivni podpore a preventivni vyméné opotiebitelnych nahradnich dill pied koncem jejich Zivotnosti

Déle je nutné zajistit pfivod elektrické energie 220V pro modem, ktery musi byt neustéle zapojen do eleklrické sité. V pfipadé vypadku napajeni modemu dodavatel

negarantuje funkénost sluzby ePRO.

Sankece

V pripadé prokazatelného a opakovaneho nedodrzeni vy$e uvedenych podminek sluzby, se dodavatel zavazuje k vraceni Castky rovnajici se vysi jednoho mésiéniho

pauslu za placenou sluzbu na (cet odbératele.
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Priloha smlouvy pro sluzht,
Dopravné

ONICA MINOLTA

Bl
s

KONICA MINOLTA

Popis sluiby
Po pofizeni MF
o do mista instalace

. i o mis

. BESEL?,V;\JAFZ na misto instalace v rémei budovy - v pfipadg, Ze budova ma nékladni vytah
+ odborné vybaleni a sestaveni MFZ ‘ )

. odvoz a ekologickou likvidaci obalového materialu

7 ¢ VVami Zakaznické centrum Konica Minolta dohodne vhodny termin dodani MFZ. V dohodnuty termin Vam smiuvni piepravce doru¢i MFZ. Sluzba

Fi dale zajistime o L
.Za p”eﬁtsgen? strojje do pater po schodisti - pokud neni k dispozici nékladni vytah

gﬁ?ﬁf% if;iﬁ};né pouze pro vybrané typy MFZ, definované v ceniku sluzeb Konica Minolta. Cena sluzby je zavisla na konkrétnim podminkach a prostorech odbératele
(palro \J,ytah nakladové rampa, povrchy podiah atd.) Sluzba neobsahuje samotnou instalaci MFZ.

posadovand piipravenost na strané zdkaznika ' ' u | |
Odbgratel musi zajisiit pritomnost osoby odpovédné za pfevzeti MFZ, a pfistup smiuvnino prepravce do prostor uréenjch k instalaci k MFZ. Odbératel musi vypinit a
podepsat Analyzu pripravenosti.

Sluzbu Dopravné je nutné doplnit stuzbou Instalace WMFZ,
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Pfiloha smlouvy pro sluzbu;
Instalace Multifunkéniho zafizeni

NICA MINOLTA

aevl o
P s

IKONICA MINOLTA

Popis sluzby
Po pofizeni zafizeni odbératelem s nim Zakaznické centrum Konica Minclta dohodne vhodny termin instalace zafizeni. Vznika tzv. instalagni zakazka, ktera je ihned
automaticky pfidélena pfisluSnému servisnimu technikovi. Servisni technik kontakiuje odbératele ve stanoveném terminu a zahaji praci a tkony nutné k instalaci zafizeni
odbératele. Instalace obsahuje:
+  cestovné servisniho technika KM do mista instalace
+  rozbaleni a mechanické sestaveni zafizeni
. inicializace, nastaveni a provéreni funkcionalit zafizeni
+  instalace na jedno PC/server (OS Windows) za asistence osoby odpovédné za instalaci zafizeni
+  Skoleni obsluhy (trvani max. 2 hodiny pro max. 6 osob) - pouziti zakladnich funkei zafizeni
0 seznamenis navodem k pouZiti zafizeni
o kopirovani - vioZeni originalli, potfebné nastaveni pro kopirovani (papir, reprofaktor, sytost kopii, poget kopii, nulovani postu kopil, oboustranné
kopirovani, dérovéni, sesivani)
o tisk-popis oviadade tiskamy (druh papiru, poSet vytiski, oboustranny tisk, dérovani, sedivani)
0 skenovani - v pfipadé pfipravenosti datovych prostiedki zakaznika dle specifikace (dle Analyzy pfipravenosti zakaznika)
o faxovani - pokud je souasti stroje faxovy modul a v pFipadé pfipravenosti datovych prostfedk(i odbératele die specifikace (dle Analyzy pfipravenosti
zékaznika)
0 seznameni se zafizenim - prvotni dopinéni spotfebnich materialli, seznameni s odstranénim zaseki papiru a resetovani chybovych hlagent

Omezeni sluzby

Sluzba je dostupna pouze pro vybrané typy zafizeni, definované v ceniku sluZeb dodavatele. Slusba neobsahuje dopravné instalovaného zafizeni, Dale neobsahuje koleni
na dopliikové funkoe/aplikace kopirovani (napt. vkiadani listd, archivaéni okraj, opakovani obrazu, atd.) a tisku (nastaveni ovladace tiskarny, konfigurace stroje, tisk pod
kodem, tisk zaméenych Uloh) pro instalované zafizeni,

Poiadovana pfipravenost na strané zakaznika

Odbeératel musi zajistit pfitomnost sprévce sité nebo osoby odpovédné za instalaci zafizeni, a piistup servisniho technika k zafizeni. V pipadé pfipojeni zafizeni do datové
sité musf odbératel vyplnit a podepsat Analyzu pfipravenosti. Veskeré vyde uvedené komponenty sluzby je moino upatnit pouze v dohodnutém terminu instalace zafizen.
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