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SMLOUVA xartPARTNER o poskytovani sluieb
internetového marketingu

Tato smlouva zahrnuje poskytovani sluzeb internetového marketingu na zvyseni obchodni G¢innosti
internetového feSeni odbératele.

1. Smluvni strany

1.1. Poskytovatel: XART s.r.o.

IC: 29261864, DIC: CZ29261864

se sidlem: Hlavni 172/95, 62400 Brno - Komin

bankovni spojeni: FIO banka, a.s., ¢. 0.: 2000104327/2010
zastoupenad jednatelem - Ing. AleSem Janouskem

registrovana Krajskym soudem v Brné pod ¢.j.: oddil C, vlozka 69051
(déle jen poskytovatel)

zastoupena feditelkou: Mgr. BoZzenou Suchankovou,
registrovéna Krajskym soudem v Brné pod ¢.j.: Pr 924
(dale jen odbératel)

2. Piedmét smlouvy

Poskytovani marketingovych sluzeb.

2.3. Marketingové sluzby

Jednd se zejména o marketingové prace slouzici k sjednoceni komunikace a prezentace skupiny skolek

vvvvv

webového fedeni, redakéni sluzby a konzultace.

v/ Navrzeni komunikacni strategie,

/ Navrzeni a aplikace sjednocujicich grafickych prvkl (loga),

/ Zajisténi revize publikovanych dokumentd, pfispévkd pro verfejnost,

\/ PR - vytvoreni a pfevzeti ¢lanku, pfiprava pro publikovani v tiskovindch a médiich,
/ Socidlnisité,

+/ Emailovy marketing,

v/ Webova analytika,

/ Placend propagace v médiich,
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2.1. Sprava a rozvoj webu

\/ Aktualizace a rozvoj web

\/ Programatorské, grafické, analytické sluzby

3. Terminy plnéni

Terminy plnéni bodu kapitoly 2 jsou nasledujici:
Dle bodu 2.2. Spréva a rozvoj webu pribézné v pracovni dny od 8:00 - 16:00
Dle bodu 2.3. Internetovy marketing prabézné v pracovni dny od 8:00 - 16:00

Harmonogram plnéni smlouvy nezahrnuje doby, kdy se ¢eké na vyjaddfeni nebo podklady poskytovatele.

4. Ceny

VSechny ceny jsou uvedené bez DPH.

a/ Mésicni sluzby internetového marketingu

Analytické, kodérské, grafické a Redak¢ni a
Cerpani sluzeb programatorské prace publikacni Hodinova sazba
prace
Kalendaini mésic Max 10 hod 700,- K¢/hod
Kalendaini mésic Max 15,5 hod 450,- K¢/hod
Cena celkem 7.000,- K¢/mésic

Rozsah sluzeb dle tohoto bodu byl stanoven na zdkladé pfedbéznych odhadd mési¢nich ¢innosti dle kapitoly
2.1 a 2.2 a garantuje kapacity poskytovatele uvedené v tabulce 4a. Konkrétni typy prace budou cerpany dle
potieby. Celkova Castka za Cerpani viech sluzeb v daném mésici bude vzdy vyuctovéna v rozsahu polozky
Cena celkem, tabulka 4a.

Nevycerpané hodiny se neprevadéji do dalSiho mésice. Vyuctovani sluzeb bude provadéno mési¢né.

Soucasti pravidelnych mésicnich marketingovych reportd bude popis praci provedenych v predchozim
obdobi.

Sluzby na vyzvu odbératele

V ptipadé, ze odbératel objedna sluzby v takovém mnozstvi, Ze celkovy objem praci pfeséhne mési¢ni
rozpocet, je poskytovatel oprdvnén konzultovat s odbératelem harmonogram a priority provadénych préci.
Precerpané hodiny se prevadéji do dalsiho mésice. Douctovani precerpanych sluzeb bude provddéno
kvartalné.

Poskytovatel se zavazuje v tomto pfipadé poskytnout na vyzadani podrobny polozkovy report s jednotlivymi
casovymi zdznamy a typy praci. Odbératel je povinen uhradit viechny objednané, konzultované a provedené
prace.
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¢/ Ro¢né provadéné sluzby

Piedmét cerpani sluzeb Rozsah Celkova cena

Zarazeni do programu vymény odkazd
spole¢nosti XART.CZ. Vytipovani
vhodnych partnerskych odkazd v ramci
myslenkové mapy webu, které zvysuji
bonitu webu a posiluji jeho pozici ve
vyhledavacich. V druhém a dal$im roce se
jedna o revizi nastaveni zpétnych odkazU
a pfipadné prenastaveni.

Zarazeni do partnerského programu pro
vyménu odkazi v ramci zakaznického
portfolia spolecnosti XART.

2.000,- K¢/ rok

Celkem 2.000,- K¢/ rok

Tyto sluzby budou Uétované uctované dopiedné v listopadu kazdého roku.
d/ Platby tfetim stranam
Zahrnuji zprostiedkovani nakupu inzerce, zpétnych odkaz( a kampani.

Nazev a popis Rozsah Rozpocet

na vyzadani

Nakupy inzerce rozsah specifikovan v nabidce zakaznika

rozsah bude specifikovén

o na vyzadani
poskytovatelem priibézné

zakaznika

Nékup bonitnich zpétnych odkaz

PPC kampané v systémech GOOGLE rozsah specifikovan v nabidce
ADWORDS a SEZNAM SKLIK Poznédmka: Inzerce se zobrazuje v horni

o : . na vyzadani
(podbarvené) ¢asti a v pravém sloupci -

zadkaznika

plati pro GOOGLE i SEZNAM.
Platby za autorska prava a licence rozsah specifikovan v nabidce na vyzadani
zadkaznika
Celkovy externi rozpocet na platby tietim stranam na vyzadani
zakaznika

Rozsah rozpoctu na platby tfetim strandm muze byt po dohodé smluvnich stran zménén. Vsechny platby
tretim strandm bude poskytovatel konzultovat s odbératelem predem. VSechny platby tietim stranédm je
poskytovatel povinen na pozadani dolozit. Platbu ve vysi rozpoctu provede odbératel na bankovni Gcet
poskytovatele pfedem na zékladé vystavené faktury. Pfipadné prebytky rozpoctu budou dobropisovény
nejpozdéji v mésici nasledujicim po skonceni praci.

5. Fakturace

Splatnost faktur je sjednana ve vsech pripadech na dobu 14 dnli ode dne doruceni. Faktura bude uhrazena
bezhotovostnim pfevodem na bankovni Ucet poskytovatele. Poskytovatel se zavazuje vyhotovit fakturu se
vsemi nélezitostmi, které jsou vyzadovany pfislusSnymi predpisy a tuto dorucit odbérateli vzdy nejpozdéji do
15-tého dne od okamziku vzniku opravnéni fakturovat.

Faktury jsou zasilany odbérateli v elektronické podobé (format PDF) na emailovou adresu, kterou
poskytovateli sdéli jako korespondencni.
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6. Prabéh a podminky spoluprace

6.1. Obsahové tpravy webu

Poskytovatel bude navrhovat a provadét Upravy webovych stranek s ohledem na plnéni cill internetového
marketingu citlivé tak, aby prezentace odpovidala obchodni ¢innosti odbératele. Drobné textové Upravy
budou provadény bez konzultaci, rozsahlejsi zmény, zmény struktury obsahu, pfipadné vyraznéjsi zdsahy do
stavajicich ¢lankd (napf. doplnovéni odkazd) budou dopredu konzultovany s odbératelem.

6.2. Soucinnost
Podklady

Vsechny podklady a informace pozadované poskytovatelem ke splnéni jeho zavazkd vici odbérateli je nutné
predat poskytovateli v terminu umozniujicim splnit poskytovateli jeho zédvazky. Jde zejména o pozadavky
poskytovatele na informace a texty o spole¢nosti, o produktech a sluzbach, které jsou propagovany.V
pfipadé nedostatecné soucinnosti (nedodani podklady, ptistupl, vyjadieni) je poskytovatel opradvnén zajistit
potiebné informace svépomoci a vzniklé vicendklady Gctovat odbérateli.

Pristup ke stavajicim strankam

Odbératel poskytne poskytovateli nezbytnou soucinnost pfi spravé obsahu webu - (FTP, sFTP, SMB/NetBIOS
nebo jiny ekvivalentni pfistup do webového prostoru) tak, aby mohlo byt nainstalovano technické feseni
poskytovatele a aby mohly byt provddény zmény obsahy a struktury webu. Smluvni strany se zavazuji v této
souvislosti poskytovat si navzajem maximalni sou¢innost.

6.3. Reportovani

Jednou mési¢né poskytovatel zasle odbérateli report obsahujici
\/ rozpis praci provedenych v pfedchozim obdobi

\/ vyuctovani nékladd tfetim strandm - napf. seznam provedenych ndkupt inzerce (pokud bude probihat).

6.4. Korektury a pozadavky na uzivatelskou podporu

Prijeti korektury, pozadavkl na uzivatelskou podporu a drobné ¢i narazové prace se fidi nasledujicimi
pravidly:

Prijeti zavazného pozadavku

PoZadavky povazované za zdvazné jsou takové pozadavky, které odbératel zaslal v elektronické podobé na
emailovou adresu dispecink@xart.cz nebo info@xart.cz, podklady zaslané prostfednictvim Uschovny
http://upload.xart.cz pfipadné podklady doru¢ené postou ¢i osobné. Za nezdvazné mohou byt povazovany
pozadavky zaddvané opakované jinym zplsobem: napf. pozadavky zaslané prostiednictvim IM (skype), nebo
poskytnuté telefonicky.

Prabéh zpracovani pozadavku

Zévazny pozadavek je evidovan v systému zékaznické podpory poskytovatele a po kontrole splnitelnosti
delegovan na osobu (osoby) zodpovédné za feseni pozadavku. Cas fedeni kazdého pozadavku je
automaticky evidovan s pfesnosti na minuty. O pribéhu feseni pozadavku a spInéni pozadavku je odbératel
informovan dohodnutou formou. Doba potiebna k Gplnému vyfeseni jednordzového zévazného pozadavku
mensiho rozsahu jsou max. 3 pracovni dny, urgentni pozadavky a chyby, které ohrozuji funkénost webové
prezentace odbératele se resi okamzité.
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Odhady pracnosti jednotlivych pozadavku

Odbératel mlze v ramci poskytovanych sluzeb pozadovat odhad pracnosti svych pozadavk(. Pokud je
predbéznd odhadovana ¢asova ndrocnost zpracovani jednotlivého pozadavku mensi nez 180 minut, pak
neni poskytovatel povinen tento odhad pfipravit.

6.5. Zarazeni do referenci, odkaz na poskytovatele

Objednanim sluzeb v cené dle uvedené nabidky odbératel/odbératel dava souhlas poskytovateli
s publikovanim reference v referencnich projektech poskytovatele a publikovani odkazu na poskytovatele
v paticce projektu.

6.6. Exklusivni spoluprace
Exklusivita sjednéna nebyla.

V pripadé zéjmu jsme schopni nabidnout exklusivni spolupréci, tedy zaruku, Ze v oboru dané realizace
nebudeme pracovat pro konkurencni firmy, nebo Ze podobny typ zakdzky nebudeme realizovat pro
jiného zékaznika. Pfipadny zdjem o tento typ spoluprace je nutné sdélit pfed za¢atkem spolupréce. Pfi
individudlnim jednéni budou dohodnuty pfesné podminky exklusivni spolupréce a jeji vliv na cenu
zakazky.

7. Sankce a pendle

7.1. Pro pfipad prodleni odbératele s Uhradou faktury se sjednava trok z prodleni ve vysi 0,02%
z nezaplacené ¢astky za kazdy den prodleni.

7.2.V pfipadé prodleni poskytovatele v souladu s poskytovanim sluzeb dle bodd 2.1 se sjednava pendle
z prodleni ve vysi 0,02% z fakturované ¢astky za kazdy den prodleni. Doba splatnosti sankci a pendle je
14 dnd ode dne vystaveni faktury.

7.3. Obé strany se zavazuji zachovavat micenlivost o skute¢nostech vyrobnich, technologickych,
organizacnich, financnich, Gcetnich, cenovych, personalnich a véci jiné povahy, které maji byt z rozhodnuti
smluvnich stran utajeny jako obchodni nebo firemni tajemstvi a zdrzet se jakéhokoli jednani, které by mohlo
vést k vyzrazeni nebo Uniku informaci, tzn. ze je nesdéli a nezpfistupni jinym subjektim nebo je jinak
nevyuziji pro sebe i jiného v rozporu s Ucelem, ke kterému byly tyto informace poskytnuty.

7.4. Smluvni strany se dale zavazuji, Ze povinnosti mlcenlivosti zavazi rovnéz viechny své zameéstnance.

V pfipadé poruseni tohoto ujednéni je smluvni strana, ktera tuto povinnost porusila povinna uhradit druhé
smluvni strané smluvni pokutu za $kody vyplyvajici z poruseni micenlivosti - a to ve vysi, o které rozhodne
soud. Povinnost mli¢enlivosti plati pro obé smluvni strany i po ukonéeni spolupréce dle této smlouvy po
dobu dvou let.

8. Ostatni ujedndni

8.1. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu a je vyhotovena ve dvou exemplafich, z nichz jeden
obdrzi odbératel a jeden poskytovatel a je Uc¢inna od 1.4.2018.

8.2. Pfi jakémkoli sporu mezi smluvnimi stranami bude soud vychézet z obsahu této smlouvy

8.3. Okolnosti spoluprace nedotéené touto smlouvou se fidi vSeobecnymi obchodnimi podminkami (VOP)
spolecnosti XART dostupnymi na webovych strankdch www.xart.cz

8.4. Tato smlouva se uzavird na dobu neurcitou s tfimésicni vypovédni Ihtou. Vypovédni lhta pocind bézet
od 1. dne nésledujiciho mésice po doruceni pisemné vypovédi (doporucenou postou).
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8.5. Smlouva konc¢i automaticky, dostane-li se jeden z partner( do konkurzu nebo bude-li spravovan
konkurznim spravcem.

8.6. Smlouva konci pfi poruseni ustanoveni této smlouvy jednim ze smluvnich partner( a nebude-li do 30-ti
dnl po obdrzeni pisemného oznameni "o poruseni" poruseni odstranéno.

8.7. Veskeré zmény a dodatky této smlouvy Ize ¢init pouze pisemnou formou po dohodé smluvnich stran.

vvvvv

poskytovatel odbératel




