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Poskytovatel (spole¢nost Tender systems s.r.o.) je nastupnickou spolecnosti
spoleénosti GORDION, s.r.o., ICO: 26147921, ve vztahu k projektim informaénich
systéml eGORDION a TENDERMARKET, a to na zakladé pravomocného usneseni
Méstského soudu v Praze, &.j. C 74479-RD4/MSPH, Fj 215240/2012, ze dne 14. 12.
2012, které nabylo pravni moci dne 19. 12. 2012.

Nabyvatel a spole¢nost GORDION, s.r.o., sidlem Kolma 682/6, Vysocany, 190 00
Praha 9, ICO: 26147921, uzavieli dne 16. 11. 2011 Smlouvu o poskytovani sluzeb
provozovani elektronického nastroje pro zadavani vefejnych zakazek eGORDION
(dale jen ,Pavodni smlouva®), jejimz pfedmétem bylo poskytovani elektronického
nastroje ve smyslu zakona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakézkach, s obchodnim
oznacenim eGORDION a poskytovani souvisejicich sluzeb.
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Elektronicky nastroj poskytnuty Nabyvateli na zakladé Plvodni smlouvy, byl v roce
2011 certifikovan jakozto elektronicky nastroj eGORDION verze 3.2, a to podle vyhl.
¢. 9/2011 Sb., kterou se stanovi podrobné&j§i podminky tykajici se elektronickych
nastroji a uUkonld ucinénych elektronicky pfi zadavani vefejnych zakazek a
podrobnosti tykajici se certifikatu shody.

V roce 2016 provedl Poskytovatel upgrade elektronického nastroje eGORDION na
novou verzi, a to z dosavadni verze eGORDION verze 3.2 na eGORDION verze 3.3
— Tender arena (dale jen ,Tender arena“), a to v€etné migrace v8ech v nastroji
ulozenych dat. Tender arena je ke dni podpisu této Smlouvy certifikovanym
elektronickym nastrojem ve smyslu zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZZVZ") a vyhlasky ¢. 260/2016 Sb.,
o stanoveni podrobnéjSich podminek tykajicich se elektronickych nastroju,
elektronickych ukon( pfi zadavani verejnych zakazek a certifikatu shody.

Nabyvatel ma podle ZZVZ povinnost uverejiiovat informace a dokumenty k verejnym
zakazkam se smluvni hodnotou vys$si jak 500 000,- K& bez DPH na tzv. profilu
zadavatele. Od 20. 1. 2012 Nabyvatel pouzival jako jeden ze svych profild
zadavatele internetovou adresu elektronického nastroje poskytovaného na zakladé
Pavodni smlouvy.

V navaznosti na ukonéeni Plvodni smlouvy ke dni 30. 6. 2018 a vzhledem k potrebé
zachovani kontinuity uverejnéni informaci a dokument( uloZzenych v elektronickém
nastroji Tender arena za ucCelem plnéni zakonnych povinnosti na uvefejiovani
vefejnych zakazek, uzaviraji Smluvni strany tuto Smlouvu, jejimz predmétem je
zejména zajisténi provozu elektronického nastroje Tender arena vreZimu tzv.
neaktivniho profilu zadavatele ve smyslu § 19, pism. b) vyhl. €. 168/2016 Sb., o
uverejiovani formulaii pro Gcely zadkona o zadavani vefejnych zakazek a
nalezitostech profilu zadavatele.

I. Ugel a predmét Smlouvy

1.1.  Ugelem a pfedmétem této Smlouvy je poskytnuti elektronického nastroje pro
zadavani verejnych zakazek dle ZZVZ a provadécich pravnich predpisi a pro
zadavani zakazek malého rozsahu eGORDION verze 3.3 — Tender arena
(dale jen ,Nastroj“ nebo ,Tender arena“) pro Nabyvatele a jemu podfizené
organizace formou instalace Nastroje na prostfedcich Poskytovatele, a dale
Gprava prav a povinnosti smluvnich stran pfi realizaci plnéni dle této Smlouvy.
Elektronicky nastroj musi splfiovat poZadavky stanovené pravnimi predpisy
CR. Poskytovatel predlozil Nabyvateli pfed podpisem této Smlouvy
k nahlédnuti certifikaty shody, které prokazuji splnéni pozadavk( stanovenych
pravnimi predpisy CR na elektronické nastroje, ktery vydal pfislusny subjekt
posuzovani shody akreditovany vnitrostatnim akreditacnim organem.

Il. Pfedmét plnéni, licenéni ujednani

2.1  Predmétem pInéni je zavazek Poskytovatele:
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2.1.1 poskytnout Nabyvateli Nastroj a tomu odpovidaijici licenci po celou dobu
trvani této Smlouvy; Nastroj bude nainstalovan na prostiedcich
Poskytovatele,

2.1.2 poskytovat Nabyvateli po celou dobu trvani této Smlouvy souvisejici
zakaznickou podporu v rozsahu stanoveném nize v této Smlouvé a v
pfiloze €. 1 této smlouvy,

2.1.3 provadét pribéznou aktualizaci Nastroje podle aktualnich pfislusnych
legislativnich  zmén, a technicky vyvoj Nastroje v souladu
s legislativnimi pozadavky na elektronicky nastroj; pfedmétem téchto
aktualizaci nejsou specifické pozadavky Nabyvatele na Gpravu
Nastroje.

Blizsi specifikace predmétu pinéni je uvedena v ¢lanku lll. této Smlouvy a
v provozni dokumentaci k Nastroji.

Poskytovatel za uUcelem poskytovani plnéni podle této Smlouvy také touto
Smlouvou poskytuje Nabyvateli licenci k uziti Nastroje, a to formou instalace
Nastroje v prostiedi Poskytovatele. Licence je poskytovana od data
zprovoznéni Nastroje (Cl. Ill., odst. 3.3.1) po celou dobu trvani Smlouvy
v po¢tu 200 kusUl, v rozsahu vécném i teritoridlnim podle potieb Nabyvatele
(multilicence). Dopliujici licenéni ujednani je upraveno v &l. XIV. této Smlouvy.

Nabyvatel se zavazuje za fadné poskytnuté pinéni podle této Smlouvy zaplatit
Poskytovateli cenu dohodnutou touto Smlouvou.

lll. Zpusob plnéni predmétu Smlouvy, misto a doba plnéni

Zprovoznéni a implementace Nastroje

Poskytovatel se zavazuje k zajist€ni poskytovani sluzby prostfednictvim
provozu Nastroje v datovém centru Poskytovatele, ktera zajiStuje splnéni
veskerych pozadavkl na elektronicky nastroj a jeho provozovatele
vyplyvajicich zejména ze ZZVZ a pfislusnych dalSich pravnich predpisu.
Poskytovatel se zavazuje zajistit zejména nastaveni konfiguracnich soubort,
implicitnich nastaveni a ves$kerych importli a exportll nutnych pro radny
provoz Nastroje, véetné zachovani dat uloZzenych v Nastroji na zakladé
Puvodni smlouvy.

Soucasti zprovoznéni Nastroje je zpfistupnéni provozni dokumentace
k Nastroji v eském jazyce v nasledujicim rozsahu:

a) uzivatelska pfirucka pro zadavatele (dostupna online vramci Nastroje
pouze pro prihlasené uzivatele),

b) uzivatelska pfirucka pro dodavatele (dostupna online v ramci Nastroje i pro
nepfihlasené uzivatele).

Provozovani sluzby a Nastroje

Provozovani sluzby a Nastroje dle této Smlouvy zahrnuje:

a) vlastni priibézné poskytovani plnéni dle této Smlouvy,

b) poskytovani zakaznické podpory dle této Smlouvy a pfilohy ¢. 1 v rozsahu:
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- e-mailova podpora prostfednictvim e-mailu ||| G

- telefonicka hotline v pracovni dny od 8:00 do 17:00 hod -

Tendersystems

- elektronicky formular — aplikace helpdesk prostfednictvim webové adresy
http://helpdesk.tendersystems.cz.

Poskytovatel se zavazuje, Ze v pribéhu realizace plnéni dle této Smlouvy
bude provoz Nastroje spliiovat technicka a bezpecnostni kritéria definovana
normou Systému managementu bezpecénosti informaci (ISO 27001).

Poskytovatel se zavazuje zajistit provozovani (dostupnost) vybranych modull
Nastroje, provozovanych v prostifedi Poskytovatele podle €l. Il., odst. 2.1.1
této Smlouvy, dle definovanych poZadavki SLA (Service Level Agreement)
v rozsahu stanoveném v Priloze €. 1 této Smlouvy.

Nastroj bude poskytovan pouze pro Ucely provozovani tzv. neaktivniho profilu
zadavatele ve smyslu § 19, pism. b) vyhl. €. 168/2016 Sb., o uverejfiovani
formulaitl pro Ucely zékona o zadavani veiejnych zakazek a naleZitostech
profilu zadavatele. Tzn., Ze uzivatelim Nabyvatele, ktefi pouZivaji nastroj
Tender arena, nebude umoznéno zakladat nové zakazky a realizovat jiné
elektronické Ukony nez uvefejiiovani informaci a dokumentld na profilu
zadavatele pro zakazky zahajené pred 1. 7. 2018.

Nastroj bude provozovan v certifikovaném prostiedi Poskytovatele ve smyslu
vyhl. €. 260/2016 Sb., o uverejiiovani formulart pro Gcely zdkona o zadavani
vefejnych zakazek a nalezitostech profilu zadavatele. Soucasti sluzby
provozovani Nastroje bude rovnéz poskytovani uzivatelské podpory (infolinka,
e-mail, hepldesk) a pfipadné technologické aktualizace.

Poskytovatel poskytne Nabyvateli sou€innost pfi exportu dat ve smyslu ¢l. i,
odst.. 0.E (Uchovani dokumentace o verejné zakazce) Pfilohy vyhl. ¢&.
260/2016 Sb., o stanoveni podrobngjSich podminek tykajicich se
elektronickych nastrojti, elektronickych Gkonl pii zadavani verejnych zakazek
a certifikatl shody. Exportovany soubor s daty vefejné zakazky v rozsahu
poZzadovaném piredmétnou vyhlaskou ve smyslu véty predchozi, bude
k dispozici ke stazeni pro kazdou jednotlivou vefejnou zakazku primo
v prostfedi Nastroje a bude opatfeny kvalifikovanym elektronickym ¢asovym
razitkem.

V ramci Nastroje nebudou dostupné jakékoliv moduly a funkcionality, které
nejsou nezbytné pro fadny provoz Nastroje v rezimu neaktivhiho profilu
zadavatele (napf. vzorové dokumenty, seznam stazeni dokumentd, apod.),
vyjma exportu dat s casovym razitkem.

Doba a misto plnéni
Poskytovatel zahaji pInéni dle této Smlouvy k 1. 7. 2018.

Mistem pInéni je sidlo Nabyvatele pfip. veskera teritorialné neomezena mista,
odkud zaméstnanec Nabyvatele bude mit moznost pfipojit se k internetu, resp.
do interni sité Nabyvatele.
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IV. Cena

Nabyvatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za fadné a v€asné splnéni
predmétu pInéni dohodnutou cenu v dohodnuté vysi a v dohodnutych Ihitach
splatnosti. Cena za pInéni poskytnuté dle této Smlouvy je nasledujici:

Jednotkova cena v K¢ za

Poskytované pinéni: sluzbu (bez DPH)

Rozsah plnéni

Provozovani sluzby a Nastroje dle ¢l. 2a kalendatnl misic

. 6.000,- poskytovani sluzby
I, odst. 3.2 této Smlouvy (pFipadné pomeémé)
Export dat k verejné zakazce podle ¢l. 10 - za export 1 veiejné
3.2.6 této Smlouvy g zakazky

Cena plnéni je stanovena dohodou smluvnich stran. Cena v sobé& zahrnuje i
veskeré naklady a hotové vydaje Poskytovatele spojené s plnénim dle této
Smlouvy vE€etné odmény za poskytnutou licenci podle této Smlouvy. K cené
plnéni uvedené v odst. 4.1 bude pfipoétena DPH ve vysi stanovené pravnimi
predpisy platnymi ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni.

Uhrada ceny sluzby podle &l. lll., odst. 3.2 této Smlouvy (nebo jeji pomérmné
¢asti v souvislosti s dobou uéinnosti Smlouvy), se uskute¢ni na zakladé
danového dokladu (faktury) vystavovaného vzdy jednou mési¢né dle €l. IV,
odst. 4.1 této Smlouvy, a to vzdy do 10 pracovnich dnl nasledujiciho mésice
po mesici, za ktery je fakturace sluzby Poskytovatelem provadéna. Zdanitelné
plnéni je k poslednimu dni mésice, za ktery je sluzba Poskytovatelem
fakturovana.

Kazda faktura musi obsahovat nalezZitosti stanovené zakonem ¢. 563/1991
Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisti, zakonem ¢. 235/2004 Sb., o
dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist a zakonem ¢&. 89/2012
Sb., ob&ansky zakonik (dale jen ,Obgansky zakonik). Kromé& zakonnych
naleZitosti bude faktura — danovy doklad obsahovat &islo smlouvy nebo
objednavky, na jejimz zakladé byla faktura vystavena, a vykaz provedenych
exportl dat k verejné zakazce dle ¢l. 3.2.6 této smlouvy, vnémzZ bude
uvedeno, které zakazky se export tyka a kdy byl proveden.

Smluvni strany se dohodly na Ih(té splatnosti faktury 30 pracovnich dnli od
data doruceni faktury do dispozice Nabyvatele. Povinnost zaplatit je spinéna
dnem pfipsani pfislusné ¢astky na ucet Poskytovatele.

Nabyvatel je opravnén pied uplynutim IhGty splatnosti vratit bez zaplaceni
fakturu, kterd neobsahuje vy$e uvedené naleZitosti, nebo ktera je chybna d&i
nespravna. Ve vracené faktufe musi Nabyvatel vyznaédit diivod vraceni.
Poskytovatel je povinen podle povahy nespravnosti fakturu opravit nebo nove
vyhotovit. Opravn&nym vracenim faktury prestava bézet plvodni Ihita
splatnosti a Nabyvatel se nedostava do prodleni. Cela 30 denni lhGta bé&zi
znovu ode dne doruéeni opravené nebo nové vyhotovené faktury do dispozice
Nabyvatele.

Nabyvatel bude hradit pfijaté faktury na bankovni G¢et uvedeny na pfijaté
fakture.
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Nabyvatel neposkytuje zalohy a ani jedna smluvni strana neposkytne druhé
smluvni strané zavdavek.

V. Spoluprace smluvnich stran

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veSkeré
informace potfebné pro fadné plnéni svych zavazkl, zejména jsou povinny
informovat druhou smluvni stranu o veskerych skute¢nostech, které jsou nebo
mohou byt dulezité pro fadné pInéni této Smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici z této Smlouvy tak,
aby nedochazelo k prodleni s plnénim jednotlivych termini plnéni a s
prodlenim splatnosti jednotlivych penéznich zavazku.

Nabyvatel dle potieb plnéni této Smlouvy zabezpeci Poskytovateli technické
prostiedky (napf. ucebnu vybavenou pocitai apod.) a spolupraci
kvalifikovanych osob zavazanych potfebnou soucinnost poskytovat a bude
spolupracovat na eventualnich specifikacich a testech. Zavazuje se prevzit
radné dodané plnéni Smlouvy. Nabyvatel nema narok na nahradu nakladu,
které mu v souvislosti s poskytovanim souc€innosti vzniknou.

Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim
opravnénych (kontaktnich) osob, statutarnich organi smluvnich stran, popf.
jimi povéfenych zaméstnancl. Kontaktni osobu je pfislusna smiuvni strana
opravnéna kdykoliv zménit; zména je viéi druhé smluvni strané G¢inna
doru¢enim pisemného oznameni jeji opravnéné osobé, popfi. statutarnimu
organu.

Ve véci plnéni dle této Smlouvy jsou opravnéni:
5.5.1 za Poskytovatele

a) ve vécech obchodnich pan e
elfor —

b) ve véci feseni incident(i pani ]
elefon I
E-mail |

5.5.2 za Nabyvatele:

v provoznich vécech pan I
telefon I
E-mail I
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VI. Poskytovana zaruka

6.1. Poskytovatel zaru€uje, Ze Nastroj ma v den podpisu Smlouvy a po celou dobu
trvani této Smlouvy bude mit takové vlastnosti (co se tyCe funkce a vykonu),
které odpovidaji pozadavkim ZZVZ a provadécich pravnich predpisu, jinak
vlastnosti obvyklé vzhledem k ucelu pInéni dle této Smlouvy.

6.2. Poskytovatel se dale =zavazuje realizovat predmét plnéni v souladu
s prislusnymi pravnimi pfedpisy, a to s maximalni péc¢i a v kvalité, ktera je
nezbytna pro radné, uplné a bezchybné fungovani Nastroje.

6.3. Poskytovatel odpovida za to, zZe plnéni bude poskytovano v rozsahu
stanoveném touto Smlouvou.

6.4. V pfipadé, Ze Nabyvatel zjisti béhem rutinniho provozu Nastroje vady, popf.
nefunkénosti tohoto systému, je tyto vady opravnén reklamovat bud pisemnou
formou, anebo jinym smluvenym zplsobem, napfi. e-mailem od povérené
osoby, apod. Nabyvatel tyto vady a nefunkénosti vreklamaci popise,
popfipadé uvede, jak se projevuji. Poskytovatel je povinen tyto vady
neprodlené po provedené reklamaci odstranit na své naklady. Zaru¢ni doba
béZi po celou dobu rutinniho provozu Nastroje.

VII. Odpovédnost za vady

7.1. Poskytovatel prohlasuje, Ze Nastroj ani provozni dokumentace nejsou
zatizeny autorskymi pravy nebo jinymi pravy tretich osob z primyslového
nebo jiného dusevniho vlastnictvi, které by omezovaly pravo Nabyvatele je
uzit v souladu s touto Smlouvou. Nesplnéni uvedenych podminek se povazuje
za vadu Nastroje. Pokud se vySe uvedené prohlaseni Poskytovatele ukaze
nepravdivym, je Poskytovatel povinen Nabyvateli nahradit veSkerou Skodu a
nemajetkovou ujmu (dale jen ,4jma‘“) tim zpUlsobenou.

7.2. Nabyvatel bude Poskytovateli oznamovat veskeré zjisténé vady Nastroje,
tj. bezodkladné informovat o v8ech poruchach, nestabilnim chovani nebo
chybach Nastroje a v pfipadé vyskytnuti incidentu ihned po jeho zjisténi a
predavat veskeré pozadované informace prostiednictvim kanall uvedenych
v ¢l 1., odst. 3.2.1 b) této Smlouvy. Za okamzik doru¢eni oznameni o zjisténi
vady se povazuje termin, kdy Poskytovateli byla elektronicka zprava
prokazatelné doru¢ena na adresu elektronické posty ¢&i zaevidovana
prostifednictvim elektronického formulafe helpdesk. Za okamzik doruceni
oznameni o zjisténi vady neni povazovano oznameni vady prostiednictvim
telefonni hotline.

7.3.  V oznameni o zjisténi vady mize Nabyvatel podle své volby:

7.3.1 pozadovat odstranéni vad dodanim nahradniho pInéni za plnéni vadné,
pozadovat dodani chybé&jicich &asti plnéni a pozadovat odstranéni
vady, nebo

7.3.2 jde-li o vadu neodstranitelnou, poZadovat slevu z dohodnuté ceny
plnéni nebo odstoupit od Smlouvy v ¢asti, které se vada tyka.

7.4. Poskytovatel se pro pfipad ohla$eni poruchy zavazuje k zahajeni praci na
odstrafiovani incidentu (poruchy, chyby Nastroje) okamzité po jeho nahlaseni
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s tim, Ze Poskytovatel zarucuje dostupnost Nastroje na Grovni min. 99 %
v souladu s pfilohou €. 1 této Smlouvy.

VIIl. Nahrada skody

Kazda ze smluvnich stran nese odpovédnost za zplsobenou $kodu v rdmci
platnych pravnich predpisti a této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k
vyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni $kodam a k minimalizaci vzniklych
skod.

Zadna ze smluvnich stran neodpovida za $kodu, ktera vznikla v désledku
vécné nespravného nebo jinak chybného zadani, které obdrZela od druhé
smluvni strany, z diivodu nespravného pouziti Nastroje, nebo z jinych divodu
na strané poskozeného véetné nesplnéni jeho povinnosti dle odstavce 8.1
tohoto ¢lanku Smlouvy, jakoz i za $kodu zplsobenou vy$$i moci.

IX. Ochrana davérnych informaci

Smluvni strany konstatuji, Ze oznacily pfi jednani o uzavreni této Smlouvy
v8echny informace tykajici se ¢innosti, postupu, strategickych plant a zamera,
know-how smluvnich stran jako dlvérné. Na tyto dlavérné informace se
vztahuje ochrana podle § 1730 zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik.

Povinnost miéenlivosti o davérnych informacich a ochrana davérnych
informaci se vztahuje na obé& smluvni strany i na vSechny tfeti osoby, které
néktera ze smluvnich stran pfizve s prfedchozim pisemnym souhlasem strany
druhé, byt i k parcialnimu jednani, nebo které se vzajemné se sdé&lovanymi
skute¢nostmi jinak seznami.

Smluvni strany jsou opravnény sdélit divérné informace treti osob& pouze s
pfedchozim pisemnym souhlasem druhé smluvni strany s tim, Ze tento
souhlas je vazan na povinnost druhé smluvni strany zavazat tuto treti osobu,
aby nakladala s témito informacemi jako s dlvérnymi a na souhlas této treti
osoby, Ze zavazek pfijima, a to alespori v rozsahu stanoveném touto
Smlouvou; tim nejsou dotéeny povinnosti smluvnich stran stanovené pravnimi
predpisy pro nakladani s informacemi oznadenymi témito predpisy za
davérné.

Poskytovatel se zavazuje bezodkladné informovat Nabyvatele o
skute€nostech nebo okolnostech, které by mohly zpochybnit jeho objektivhost
nebo pIlnéni podminek Smlouvy.

Duvérnymi informacemi nejsou nebo piestavaji byt:

a) informace, které byly v dobé&, kdy byly smluvni strané poskytnuty, vefejné
zname,

b) informace, které se stanou verejné znamymi poté, co byly smluvni strané

poskytnuty, s vyjimkou pfipadl, kdy se tyto informace stanou vefejné
znamymi v disledku poruseni zavazk( smluvni strany podle této dohody,

c) informace, které byly smluvni strané prokazatelné znamé pred jejich
poskytnutim,
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d) informace, které je smluvni strana povinna sdélit opravnénym osobam na
zakladé platnych pravnich predpis(.

Smluvni strany se zavazuji uchovat v tajnosti veskeré skutecnosti, informace a
Udaje tykajici se druhé smluvni strany, pfedmétu pinéni této Smlouvy nebo
s pfedmétem plInéni souvisejici a ucinit veSkera smluvni a technicka opatfeni
zabranujici jejich zneuziti €i prozrazeni. VeSkeré takové skutecnosti jsou
povaZzovany za zakonem chranéné obchodni tajemstvi podle § 504 zakona
€. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

Poskytovatel pfi plnéni této smlouvy si je védom povinnosti vyplyvajicich z
platnych pravnich predpis upravujicich ochranu osobnich Gdajl, zejména z
Obecného nafizeni Evropské Unie o ochrané osobnich udaji (GDPR).
Poskytovatel je opravnén zpracovavat osobni Udaje v rozsahu nezbytné
nutném pro plnéni predmétu této smlouvy, za timto uCelem je opravnén
osobni udaje zejména ukladat na nosice informaci, upravovat, uchovavat po
dobu nezbytnou k uplatnéni prav prodavajiciho vyplyvajicich z této smlouvy,
predavat zpracované osobni Gdaje kupujicimu, osobni Gdaje likvidovat, vSe v
souladu s platnymi pravnimi predpisy upravujicimi ochranu osobnich adaja,
zejména s Obecnym nafizenim Evropské Unie o ochrané osobnich tdaj
(GDPR).

Zavazky smluvnich stran uvedené v tomto ¢lanku Smlouvy trvaji i po skonéeni
smluvniho vztahu, tj. povinnost utajovat diveérné informace zavazuje smluvni
strany az do doby, kdy se tyto davérné informace stanou obecné znamymi.

Smluvni strana, ktera porusi povinnost chranit davérné informace, (odst. 9.1
az 9.6) nebo tyto informace poskytne treti osobé v rozporu s touto Smlouvou
je povinna zaplatit druhé strané v kazdém jednotlivém pfipadé& smluvni pokutu
ve vysi 50.000,- KE.

Ujednanim o smluvni pokuté ani zaplacenim smiuvni pokuty neni dotceno
pravo pfislusné smluvni strany na nahradu skody nebo Gjmy v celém rozsahu.

X. Dal$i prava a povinnosti smluvnich stran

Nabyvatel se zavazuje chranit veskera autorska prava a jina prava dusevniho
vlastnictvi Poskytovatele k predmétu této Smlouvy.

Prevadét prava a postupovat pohledavky vzniklé touto Smlouvou je pfipustné
jen s pisemnym souhlasem druhé smluvni strany. To neplati, jde-li o
postoupeni pohledavky na penézité plnéni, které prevadét i postupovat
nelze.

Xl. Sankéni ujednani

V pfipadé nedodrzeni sjednané Reakéni doby (doby prvni odezvy po
nahlaseni zavad ze strany Nabyvatele) dle této Smlouvy nebo v pfipadé
nedodrZeni sjednané dostupnosti nastroje v kalendainim mésici dle Prilohy €.
1 této Smlouvy, je Nabyvatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi
500,- K& za kazdou zapocatou hodinu prodleni Poskytovatele ¢i za kazdou
zapoc¢atou hodinu nedostupnosti Nastroje v souladu s Pfilohou &. 1 této
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Smiouvy, a to vzdy maximalné do vy$e ceny Provozovani sluzby a Nastroje
vramci jednoho kalendainiho mésice.Sankce za nedodrZeni povinnosti pfi
ochrané dlvérnych informaci jsou uvedeny v ¢lanku IX. této Smlouvy.

Ujednani o smluvni pokuté ani zaplaceni smluvni pokuty nema vliv na
moznost uplatnéni naroku pfislu§nou smluvni stranou na nahradu pfipadné
vzniklé skody nebo Gjmy v celém rozsahu.

V pripadé, Ze Nabyvatel nedodrzi IhGtu splatnosti Poskytovatelem radné
vystavené faktury podle €l. IV. této Smlouvy, ma Poskytovatel narok na trok
z prodleni ve vysi stanovené zvlastnim pravnim predpisem (nafizeni vlady ¢.
351/2013 Sb.) z dluzné Castky za kazdy den prodleni.

XIl. Trvani Smlouvy a jeji ukonceni

Tato Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.
Poskytovatel mize Smlouvu kdykoliv vypovédét, a to z nasledujicich divodu:

a) neuhradi-li Nabyvatel cenu za pfedmét plnéni v dohodnuté vysi a v
dohodnutych |hitach dle ¢l. IV. této Smlouvy, a to ani po marném
uplynuti  dodate¢né ftficetidenni  |haty k Uhradé  zaslané
Poskytovatelem Nabyvateli,

b) Nabyvatel porusi své povinnosti vyplyvajici ztéto Smlouvy
podstatnym zpUsobem.

Dnem ucinnosti vypovédi zanikaji veSkeré licence k Nastroji poskytnutym dle
této Smlouvy.

Nabyvatel je opravnén Smlouvu vypovédét i bez udani ddvodu. Dnem
ucinnosti vypoveédi zanikaji veskeré licence k Nastroji poskytnutému dle této
Smiouvy.

Vypovéd musi byt pisemna, vypovédni Ihita ¢ini 3 kalendaini mésice, jeji béh
pocina prvnim dnem kalendarniho mésice nasledujiciho po dni jejiho doruceni
Nabyvateli.

Od Smlouvy Ize odstoupit z divodl ve Smlouvé stanovenych nebo pro jeji
podstatné poruseni druhou smluvni stranou. Odstoupeni od Smlouvy bude
predchazet pisemné vyrozuméni se specifikaci nesplnénych zavazkl druhou
smluvni stranou s upozornénim na moznost odstoupeni. Neodstrani-li druha
smluvni strana v uréeném terminu 30 dni vadu v pInéni nebo nedohodnou-li
se smluvni strany jinak, bude Smlouva ukonéena ke dni doru¢eni oznameni o
odstoupeni od Smlouvy pfislusné smluvni strané. Za podstatné poruseni se
povazuje piedevs&im prodleni s plnénim, véetné nedodrZzeni smluvené doby
dostupnosti Nastroje, po dobu del§i nez 1 mésic, nedodrZeni fakturacnich a
platebnich podminek nebo zavazné poruseni autorskych prav nebo povinnosti
chranit davérné informace.

Kupujici Nabyvatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze v
insolvenénim fizeni bude zji§tén Upadek prodavajiciho (v souladu se znénim
zakona €. 182/2006 Sh., o Upadku a zplsobech jeho feSeni (insolvenéni
zakon), ve znéni pozdéjsich predpisl. Kupujici je rovnéz opravnén odstoupit

od smlouvy v pfipadé&, Ze prodavajici vstoupi do likvidace.
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XIIl. Reseni sport

Smluvni strany se zavazuji, Zze v pfipadé sporii o obsah a pInéni této Smlouvy
vynaloZi veskeré usili, které |ze spravedlivé poZadovat k tomu, aby tyto spory
byly vyfeSeny smirnou cestou, zejména aby byly odstranény okolnosti vedouci
ke vzniku prava od Smlouvy odstoupit nebo zplsobujici jeji neplatnost.
Nedojde-li do 30 kalendarnich dnl k dohodé& smluvnich stran smirnou cestou,
budou na navrh kterékoliv smluvni strany dany k rozhodnuti vécné a mistné
piislusnému soudu v Ceské republice.

XIV. Licenéni ujednani

Poskytovatel prohladuje, Ze je vyhradnim ,drZitelem“ majetkovych autorskych
prav k Nastroji (véetné dokumentace) a je opravnén poskytnout Nabyvatel
opravnéni k uziti Nastroje, a to v neomezeném rozsahu. Nastroj je chranén
autorskymi pravy.

Poskytovatel poskytuje Nabyvateli nevyhradni a, neni-li dale stanoveno jinak,
neprenosné opravnéni k vykonu prava uzit moduly Nastroje a prisluSnou
provozni dokumentaci a s tim souvisejici sluzby v rozsahu specifikovaném
touto Smlouvou. Nabyvatel je opravnén vyuzZivat jeho moduly, vzory,
informace, provozni dokumentaci atd. podle svych potieb, v€etné tisku
potfebnych dokument( v rozsahu dle této Smlouvy.

Nabyvatel je opravnén uzivat moduly Nastroje, provozni dokumentaci a s tim
souvisejici sluzby pouze pro Ucely provadéni vlastnich Einnosti.

Nabyvatel mize umoznit pfistup k Nastroji svym zameéstnancim, jinym
osobam, které pouZziva k provozovani své €innosti, je-li to v ramci této Cinnosti
obvyklé a organizacim zfizenym & zalozenym Nabyvatelem, jeho
organizacnim slozkdm a soudlm; vzdy je vSak povinen zavazat tyto
zaméstnance a tieti osoby k ochrané autorskych prav Poskytovatele.

Literaturu, dokumenty atd. v ti§téné podobé lze rozmnoZovat bez vyslovného
souhlasu Poskytovatele jen pro vlastni Gicely Nabyvatele a v pfipadé potieby
Nabyvatele vytvofit dal$i kopie dokumentace pro tfeti osobu.

Nabyvatel se zavazuje chranit veSkera autorska prava a jina prava dusevniho
vlastnictvi Poskytovatele k predmétu této Smlouvy.

Licence se Nabyvateli udéluje na dobu uéinnosti této Smlouvy. Licence
k uzivani Nastroje je omezena pocétem max. 200 uzivatell (jak celkovym
poctem uzivatelll, tak poétem soucasné piihlasenych uZivatell) na strané
Nabyvatele, neni vSak omezena pocétem veiejnych zakazek realizovanych
Nabyvatelem prostifednictvim Nastroje.

XV. Vyssi moc
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Zadna ze smluvnich stran neni odpov&dnd za poruseni povinnosti
stanovenych touto Smlouvou, pokud bylo zplsobeno okolnostmi vylu€ujicimi

v v

odpovédnost (dale jen ,vy$sSi moc®).

Za vys8i moc ve smyslu této Smlouvy se povazuji mimoradné okolnosti
branici doGasné nebo trvale splnéni v ni stanovenych povinnosti, pokud
nastaly po jejim uzavieni nezavisle na vili povinné strany a jestlize nemohly
byt tyto okolnosti nebo jejich nasledky povinnou stranou odvraceny ani pfi
vynalozZeni veskerého usili, které Ize rozumné v dané situaci pozadovat.

Za vy$S8i moc se nepovazuje okolnost, o které mohla a méla povinna smluvni
strana pfi uzavirani Smlouvy predpokladat, Ze patrné nastane, ledaze by
opravnéna smluvni strana dala najevo, Ze uzavira Smlouvu i pfesto, Ze tato
prfekazka muze plnéni Smlouvy ohrozit, nebo jestlize o této okolnosti
opravnéna smluvni strana nepochybné védéla a povinnou smluvni stranu na
ni neupozornila, i kdyZ musela divodné predpokladat, Ze neni tato okolnost
povinné strané znama.

XVI. Zmény Smlouvy

Nestanovi-li tato Smlouva jinak, Ize tuto Smlouvu ménit pouze pisemné ve
formé ¢&islovanych dodatk( vzestupné poé&inaje Eislici 1.

XVII. Zavérecna ustanoveni

V pfipadé, Ze kterékoli ustanoveni této Smlouvy bude neplatné, nedcinné,
nezakonné ¢i nevynutitelné a lze je oddélit, zlstavaji ostatni ustanoveni
nedotéena. Smiuvni strany se timto zavazuji, Ze nahradi neplatné, neucinne,
nezakonné ¢&i nevynutitelné ustanoveni ustanovenim platnym, G&innym,
zékonnym a vynutitelnym, nebo, nebude-li to mozné, alespon ustanovenim
s obdobnym pravnim nebo obchodnim smyslem, ato nejpozdé&ji do 10
kalendafnich dnu (i) od nabyti pravni moci rozhodnuti pfislusného organu,
kterym je dotéené ustanoveni pravomocné shledano neplatnym, neucinnym,
nezakonnym nebo nevymahatelnym nebo (ii) ode dne, kdy se o takovém
pravomocném rozhodnuti dozvédeély, podle toho, ktera skuteCnost nastane
dfive.

Smluvni strany vsouladu s § 1801 zakona ¢. 89/2012 Sb., obanského
zakoniku sjednavaji, Ze na jejich vzajemné vztahy zaloZzené touto Smlouvou
nebo s touto Smlouvou souvisejici se nepouziji § 1799 a 1800 zakona ¢.
89/2012 Sb., ob&anského zakoniku.

Smluvni strany sjednavaji, Ze Smlouva neni zavisla na existenci jinych smluv
Smlouvou predvidanych ve smyslu § 1727 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
ob&anského zakoniku.

Smluvni strany odlisné od § 558 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sbh., ob&anského
zakoniku sjednavaji, Zze ustanoveni zakona, jez nemaji donucujici U€inky, se
pouZziji pfed obchodnimi zvyklostmi.

Tato Smlouva predstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o predmétu této
Smlouvy.
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Tato Smlouva byla vyhotovena a smluvnimi stranami podepsana ve ¢tyrech
stejnopisech, z nichz kazdy ma stejnou platnost originalu. Kazda ze smluvnich
stran obdrzi dva stejnopisy z téchto vyhotoveni. Jakékoliv opravy textu plati
jen, byly-li obéma G&astniky parafovany.

17.7 Tato Smlouva ma 1 Pfilohu, ktera je jeji nedilnou souéasti, a to
- Priloha 1 Definice a Podminky SLA

17.8 Smlouva se fidi ¢eskym pravem, predevsim zakonem ¢&. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik se subsidiarnim uzitim zakona ¢. 121/2000 Sb., autorského
zakona, ve znéni pozdéjSich predpisU.

17.9 Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu posledni Smluvni stranou
a ucinnosti uvefejnénim v registru smluv ve smyslu zakona €. 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkach Gc€innosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smiuv
a o registru smluv, v plathém znéni.

17.10 Smluvni strany si tuto Smlouvu pred jejim podpisem fadné preCetly a na
dliikaz souhlasu s jejim obsahem pfipojuji své podpisy.

29. 06. 2018
V Prazedne ............... V Praze dne 29062018
Poskytovatel: Nabyvatel:

Tender systems s. 1. 0.

Ceska republika — Ministerstvo spravedinosti

e ekonomické
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Priloha 1

1.4
i

1.1.2

1.1.3

1.1.4

1.2
1l

DEFINICE A PODMINKY SLA

Definice

Dostupnost

Dostupnost sluzby nebo také provozni spolehlivost sluzby se pocita dle
vzorce:

Provozni doba — Doba vypadku
D (%) = x 100

Provozni doba

Doba vypadku

Doba vypadku sluzby je ¢asovy Usek z Provozni doby v hodinach, kdy je
sluzba nedostupna. Vypocita se podle vzorce:

Doba vypadku =2 (T;)
kde:

2 (T;) je celkova doba vSech vypadk( sluzby za sledované
obdobi

T; je doba jednotlivého vypadku sluzby

Provozni doba

Provozni doba provozovaného systému definovana pro ucely hodnoceni SLA
je celkova doba provozu Nastroje v hodinach za vyhodnocované obdobi - 7
dni vtydnu 24 hodin denné&, zkracena o 8 hodin pro planované odstavky
Nastroje, resp. vybranych modull Nastroje, provozovanych v prostiedi
Poskytovatele podle této Smlouvy.

Planované odstavky musi byt nahlaSeny Nabyvateli s alespori 10-ti dennim
predstihem.

Reakéni doba

Reakéni doba je cCasovy usek, ktery uplyne od nahlaseni problému
Poskytovateli do okamziku, kdy je zahajeno feSeni takového problému. Za
okamzik zahajeni feSeni je povazovano potvrzeni pfijeti nahlaseni problému
Poskytovatelem.

Metriky SLA
Dostupnost podporovaného Nastroje

Dodavatel zabezpeluje v Casovém Useku vymezeném Provozni dobou
Dostupnost podporované sluzby - Nastroje, provozovaného v prostiedi
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Poskytovatele podle této Smlouvy - na Urovni minimalné 99 % za obdobi
jednoho kalendarniho mésice.

Reakéni doby na hlaseni problému

Reakéni doba na hlaseni problému s vlivem na dostupnost Nastroje, resp.
vybranych modull Nastroje, provozovanych v prostiedi Poskytovatele podle
této Smlouvy, neprekroci 4 hodiny v pracovni dny, v ¢ase od 8:00 do 17:00.

Hodnoceni SLA

Doba vypadku (T;) se pocita od nahlaseni problému Poskytovateli do
okamziku obnoveni dostupnosti sluzby. Nahlaseni problému bude realizovano
zpUsobem a formou specifikovanou v €l. Ill., odst. 3.2.1 b) této Smiouvy. O
zpUsobu a terminech odstranovani problému vede Poskytovatel zaznamy ve
svych provoznich systémech.

Odstranéni problému, pfipadné obnoveni dostupnosti Nastroje, resp. vybranych

modull Nastroje, provozovanych v prostfedi Poskytovatele podle této
Smlouvy, nahlasi Poskytovatel Nabyvateli prostifednictvim stejného
komunika¢niho kanalu, jakym byl problém ze strany Nabyvatele Poskytovateli
nahlasen.





