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RAMCOVA SMLOUVA 91984

OPERATOR T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4 
IC 649 49 681, DIC CZ64949681 
Zapsany do OR u Mestskeho soudu 
v Praze, oddil B, vlozka 3787

Kod prodejniho mista 
Obch.zastupce, kod, adresa 
Prodejce, kod

ZAJEMCE

Obchodnf 

firma*
Jmeno, prijmeni1) 

Ulice * 
c.p. */ c.o 
Mesto *
PSC 

IC*

DIC

Praha 1

72080043

Dodacf adresa 3) 

Obchodnf firma4 

Jmeno, prijmeni* 
Ulice* 
c.p. */ c.o.
Mesto*

PSC*
Kontaktnf telefon 4) 

EmailPovinny subjekt pro registr Ano rNe 
smluv2)* Zpusob doruceni
Jsou vyplnena vsechna povinna pole formulare

5)

28
Stepanska 28

Praha 1

11000

elobfrka, Ceska posta

SMLUVNf
ujednAni

Operator a Zajemce timto uzaviraji Ucastnicke smlouvy 
v poctu telefonntch cisel uvedenych v Priloze c. 1, na 
zakiade ktere bude Operator Zajemci poskytovat 
Zakladnf a doplnkove Siuzby elektronickych komunikaci 
a souvisejicf (dale souhrnne jen Siuzby) v rozsahu, 
ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje 
platit za tyto Siuzby radne a veas sjednanou cenu.

Doba trvani Ucastnickych smluv se ridf prislusnym 
ustanovenfm Ramcove smlouvy specifikovane v zahlavi 
tohoto formulate. Ramcova smlouva stanovi, jestli je 
Ucastnicka smlouva uzavrena na dobu urcitou die 
platnosti Ramcove smlouvy anebo Ramcova smlouva 
odkazuje na autonomii Ucastnickych smluv pri 
sjednavanf jejich doby trvani.

Sjednana doba trvani Ucastnicke smlouvy zacina bezet 
dnem aktivace sjednane Siuzby. Pokud v Ramcove 
smlouve, resp. V Ucastnicke smlouve neni uvedeno 
jinak, prechazi Ucastnicka smlouva po uplynuti doby 
urcite v ni sjednane do rezimu doby neurcite.

Obsah Ucastnicke smlouvy a nedilnou soucast 
Ucastnicke smlouvy tvofi tyto dokumenty (dale jen 
„Dokumenty“):

■ podminky zachycene v tomto formulari,
veetne podminek sjednanych v casti 
formulate Priioha 6.1 Seznam 
Ucastnickych smluv,

» Vseobecne podminky spolecnosti T-
Mobile Czech Republic a.s. (take jen 
„Vseobecne podminky"),

■ platne Podminky zpracovavani 
osobnich, identifikacnich, provoznich a 
lokaiizacnich udaju,

* platny Cenik sluzeb,

» dalsi podminky:
■ Podminky zvoieneho tarifu a daisich

, zvolenych Sluzeb,
* Podminky preneseni cisla,
■ Obchodni podminky T-Mobile siuzby m-

platba,
* Obchodni podminky Platebnich sluzeb T- 

Mobile
Prednost Dokumentu se ridi cl. 2.2 Vseobecnych 
podminek, nikoliv poradim uvedenym vyse. Veskere
podminky jsou k dispozici na wwyvj;
mobile.cz/novyzakaznik.

Zajemce podpisem Ucastnicke smlouvy potvrzuje, ze 
vsechny tyto dokumenty jsou mu zname a ze s nimi bez 
vyhrad souhlasi. OEeratoiijjfigzornuj^_Z|iiemce1_ze 
v nekterveh Dokumentech jsou ustanoveni, ktera by mohla
byt povazovana za prekvapiva. Tato ustanovenf jsou v
Dokumentecli_yzdy_^yyraznena_j[zejm6na_ggdt!2enimi;
Zajemce prohiaiuje, ze se s temito ustanovenimi 
podrobne seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce 
se zavazuje seznamit s podminkami vsech Sluzeb, ktere 
si v priibehu trvani Ucastnicke smlouvy aktivuje, pricemz 
podminky aktivovanych Sluzeb se stavajl nedilnou 
soucasti teto Ucastnicke smlouvy okamzikem aktivace 
pfedmetne Siuzby.

mailto:800_73_73_33._business@t-mobiie.cz
http://www.t-mobile.cz


Zajemce je povinen uhradit vyuctovane smiuvni 
pokuty a financni vyporadani radne a vcas ve Ihute 
splatnosti uvedene na Vyuctovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, ze splatnost pro 
Vyuctovani sjednana v teto Smlouve plati i pro 
Vyuctovani Sluzeb poskytnutych Zajemci die ostatnich 
Ucastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby uctovany Zajemci 
v jednom Vyuctovani spolecne se Sluzbami poskytnutymi 
na zaklade teto Smlouvy.

ZASILANI OBCHODNiCH SDELENI
T-Mobile je na zaklade platne pravni upravy opravnen zasilat obchodni sdeleni svym zakaznikum a kazdy zakaznik ma pravo 
vznest proti tomuto namitku, a to prostrednictvim nasledujicich kanalu:

P\ SMS/MMS/smart message 'P- Hlasove volant jfyf E-mail

T~ Souhlas se zasilanim marketingovych nabidek od tretich stran spolecnosti T-Mobile:
Zajemce udeluje souhlas se zasilanim marketingovych sdeleni o produktech a sluzbach tretich stran ze strany T-Mobile el. 
prostredky.

Pouceni: Souhlas se zpracovanim osobnich udaju, provoznich a lokalizacnich udaju (metadata elektronickych komunikaci) 
muze udelit pouze fyzicka osoba (uzivatel sluzeb) a takove souhlasy nejsou soucasti teto smlouvy. Zajemce muze kdykoliv 
odvolat svuj souhlas/vznest namitku, cemuz T-Mobile bez zbytecneho odkladu vyhovi. Opravneni/souhlasy muze Zajemce i 
uzivatel sluzeb kdykoliv menit v Muj T-Mobile nebo na Zakaznickem centru. Vice informaci naleznete v Zasadach zpracovani

ZAVERECN
ujednAni

PODPISY

Operator a Zajemce se dohodli, ze se uvedene 
Ucastnicke smlouvy v Priloze c. 1 Seznam Ucastnickych 
smluv posuzuji samostatne. Tyto Ucastnicke smlouvy jsou 
na sebe nezavisle a jde o samostatna smiuvni ujednani. 
Ukonceni jedne Ucastnicke smlouvy nema vliv na platnost 
a ucinnost ostatnich sjednanych Ucastnickych smluv.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavreni a 
zmenach Ucastnicke smlouvy bude Operator Zajemci 
zasilat do schranky T-Box umistene na zakaznickem uctu 
Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale jen „schranka T- 
Box“). Do doby aktivace zakaznickeho uctu na portalu Muj 
T-Mobile nalezne Zajemce informace o Ucastnicke 
smlouve v docasnem T-Boxu na strankach wvyw.t- 
mobiie.cz/t-box, a to po zadani cisla Zakaznicke smlouvy 
(je uvedeno v zahlavi tohoto formulare), cisla osobniho 
dokladu Zajemce uvedeneho na teto Ucastnicke smlouve 
a zeme vydani tohoto dokladu.

Potvrzeni zasilana do schranky T-Box nemaji charakter 
potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnez nebude 
pfihlizet k potvrzeni o uzavreni Ucastnicke smlouvy 
zaslane Zajemcem a takove potvrzeni tak nebude mit vliv 
na obsah teto Ucastnicke smlouvy.

Pokud tato Ucastnicka smlouva podleha povinnosti 
uvefejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zakonem c. 
340/2015 Sb., o registru smluv, smiuvni strany v ramci 
takoveho uverejneni zacerni veskere osobni udaje a 
obchodni tajemstvi v teto Ucastnicke smlouve obsazene.

Zajemce prohiasuje, ze mel moznost se zeptat Operators 
na vse, co mu v teto Smlouve vc. Dokumentu nebylo jasne 
ci srozumitelne, ze jeho otazky byiy Operatorem 
zodpovezeny a po doplnujicim vysvetleni jsou mu jiz 
vsechna ustanoveni zrejrna a srozumitelna.

Operator/obch. zastupce:

1) Vyplhte, prosim, identifikaCnl udaje osoby opr3vn6n$ jednat Jm6nem Zajemce

2) Oznafite .Ano"vpripade.fe podminuje-ll zakon t. 340/2015 Sb., o registru smluv, vezngnl pozd^jSIch pfedplsu. nabyll uilnnostl ucastnicke smlouvy jejim uvefejnenlm v registru smluv. V opaCn^m pfipade oznafte ,.Ne'
3) Uvedte, prosim. dodad adresu pro zasldnl objednanych SIM karet a zboZI, Jedna se o povinny udaj

4) Vyplhte prosim kontaklni telefonni Cfslo pro doruieni zOsilky. 5) Vyberte zpusob doruieni Kuryr/Ceska poSta

TMC2...RS...RPA...01 Formularje platny od 1. 5. 201B Strana2/4 Symbol * oznacuje povinrse pole



Pffloha c. 1
V pflpade vetsiho mnozstvi SIM karet vyplfite tento formula opakovang. Pfi vyplnovanl tabulky se rid’te pokyny uvedenymi dale

Zakladni informace Seznam Ucastnickych smluv

3 R* zade|te FS: 3

4 F zadejte FS 4

S F zadejle FS: 5

6 F zadejte FS 6

7 F zadejte FS 7

8 m zadejte FS 8

9 S* zadejte FS: 9

10 y zade|le FS. 10

11 y zade|te FS 11

12 w. zadejte FS: 12

13 y zadejte FS: 13

14 y zadejle FS 14

15 F zadejte FS 15

16 y zadejte FS' 16

17 y zadejte FS. 17

18 •V zadejte FS: 18

19 y zade|te FS: 19

20 y zadejle FS: 20

Vlechny simkarty budoj automahcky zsrazeny do PS (podnikova sit') bez jakychkoliv Cislo objednavky zakaznika 2,1

parametry aktivovanych sluzeb, je to moZnp a2 po aktivaci SIM na z^kaznick^m centru.
ACC_RS_RPA_01

l£.^v:^i^.p1_RFor^u^rjepbt?Ty'Od 1 3. 2-;:'6 SymbolK cznaduje pcvinne pole
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Data roaming limit131

Povoleni datovych slu2eb14)

Datove tarifni zvyhodnenf151

Povoleni navyseni datovSho
limitu’61

Podrobny vypis sluzeb 171

Blokovat Mez. hovory18>

Poradove cislo

Telefonni cislo 7>*

Muftimedialni zpravy (MMS)
19)

Souhlas s audiotex a 
Premium SMS201

Souhlas s DMS a SMS 
platbou211

Souhlas s m-platbou:2i

Downloads231

Typ Zaznamove slufby24)

Sdelit heslo pro blokovani 
koncovemu uzivateli251

Heslo pro blokovani {rty'mis,ne
cislo)26)'

ft

Prlloha c. 1 
Seznam U

castnickych sm
luv

V
 pripadS vetsiho m

nozstvi SIM karetvyplnte tento
 form

ulaf opakovan<§. Pri vyplnovani tabulky se fidte pokyny uvedenym
i dale


