SERVISNI SMLOUVA
¢. C160252

uzavrena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona c. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku,
v platném znéni

Smluvni strany:

Ceska republika — Generalni finanéni Feditelstvi
se sidlem Lazarska 7/15, 117 22 Praha 1

ICO: 72080043

DIC: CZ72080043

bankovni spojeni: CNB, &.4.

zastoupena: : , feditelem Odboru IT v Brné
(déle jen , Objednatel™)

Dimension Data Czech Repubilic s.r.o.

spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddilu C, viozka 77064
se sidlem: Na Hfebenech II 1718/10, 140 00 Praha 4

ICO: 26175738

DIC: CZ26175738

bankovni spojeni: HSBC Bank plc — pobocka Praha, cislo Gctu:

zastoupena: , jednatelem spole¢nosti
(dale jen , Poskytovatel™)

2.

uzaviraji nize uvedeného dne
tuto Servisni smlouvu (dale jen ,Smlouva®)

UVODNI USTANOVENI

Tato Smlouva se uzavira na zakladé rozhodnuti Objednatele jako zadavatele o vybéru nejvhodnéjsi nabidky
pro verejnou zakazku malého rozsahu a s nazvem ,Technicka podpora a servis aktivnich prvk( Cisco".

Smluvni strany se dohodly touto Smlouvou na podminkach, za kterych bude Poskytovatel poskytovat
Objednateli dale specifikované Servisni sluzby, a to na Zafizeni uvedena v této Smiouveé.

DEFINICE

Pro Ucely této Smlouvy budou mit nize uvedené pojmy nasledujici dohodnuty vyznam:

2.1

~Dokumentace” znamena oficidlni dokumentace poskytnuta vyrobcem v jim dodavané verzi, pfip. instrukéni
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manualy, vztahujici se k Zafizeni.

«Misto pInéni” znamend kazdé z mist popsané v Servisni smlouvé, kde je servisované Zatizeni nainstalovano
dle Prilohy 2.

»Nahradni dily* znamenaji jakoukoliv soucast Zafizeni, kterou Ize mit k dispozici jako samostatnou soucast
za Ucelem opravy nebo vymény.

»ObCansky zakonik" znamena zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni.

~Subdodavatel* znamena spoleCnost, ktera uzaviela s Poskytovatelem smlouvu o servisni spolupraci nebo
smlouvu obdobnou a poskytuje Servisni sluzby na zakladé smluvniho povéfeni Poskytovatelem.

»Servisni sluzba/y” znamena poskytovani podpory Zafizeni a sluzeb technického servisu poskytované
Poskytovatelem tak, jak jsou dale specifikovany v PFiloze 3 Smlouvy, véetné podrobného popisu, rozsahu,
reak¢ni doby, kategorizace vad apod.

LSoftware nebo SW” znamena jeden ¢i vice programd schopnych pracovat na fadici, procesoru nebo jiném
hardwarovém produktu, k jejichz pouZziti ma Objednatel licenci. Software je bud’ samostatnym produktem,
nebo je obsazen v jiném hardwarovém produktu (,Prilozeny software”), nebo je pevnou soulasti Zafizeni
a neni odstranitelny pfi normalnim provozu (,Firmware”).

~Technicka specifikace” znamena dokumentaci poskytnutou dodavatelem Zafizeni, ktera Uplnym, presnym
a ovéritelnym zplsobem specifikuje pozadavky, konstrukci, chovani a dalsi vlastnosti Zafizeni (znamena
podrobnou specifikaci a popis Zafizeni dodaného dodavatelem Zafizeni Objednateli).

#Zarizeni” znamena zafizeni véetné Software, které je specifikovano v PFiloze 4 Smiouvy.

~Zavada" znamena nezplsobilost Zafizeni podle Technické specifikace a/nebo Dokumentace.

PREDMET SMLOUVY

Poskytovatel se timto zavazuje poskytovat Objednateli Servisni sluzby dle podminek stanovenych Smlouvou,
na Zafizeni specifikovaném v P¥iloze 4 Smlouvy a v Misté plnéni dle Pfilohy 2 Smlouvy. Objednatel se
zavazuje za poskytnuté Servisni sluzby zaplatit sjednanou cenu a zajistit pripravenost Mista plnéni
dle poZadavk{ Poskytovatele na prostiedi dle PFilohy 2 Smlouvy.

Objednatel bere na védomi, Ze béZnd obsluha Zafizeni (napf. pfesmérovani hovorli nebo ukladani Cisel
zkracené volby, apod.) a béZzna Udrzba Zafizeni (napf. odstrafovani prachu nebo premistovani koncovych
zarizeni v ramci jedné mistnosti, apod.) neni predmétem této Smlouvy. Predmétem této Smlouvy dale neni
zajisténi maintenance Cisco.

CENY SERVISNICH SLUZEB

Cena predmétu Smlouvy cini mési¢né 47.650 K¢ bez DPH (slovy: Ctyficet sedm tisic Sest set padesat korun
Ceskych),

DPH ve vysi 21% 10.006,50 K¢ (slovy: deset tisic Sest korun ¢eskych, padesat haléf(), celkova cena s DPH Cini
57.656,50 K¢ (slovy: padesat sedm tisic Sest set padesat Sest korun Ceskych, padesat haléfd).

Hodinova cena prace servisniho technika Poskytovatele nad ramec Servisnich sluzeb uvedenych v PFiloze 3
této Smlouvy cini 1750 K¢ bez DPH (slovy: jeden tisic sedm set padesat korun ¢eskych),

DPH ve vysi 21% 367,50 K¢ (slovy: tfi sta Sedesat sedm korun ¢eskych, padesat haléfd),

celkova hodinova cena s DPH cini 2117,50 K¢ (slovy: dva tisice jedno sto sedmnact korun Ceskych, padesat
halérd)

Celkova cena je cenou konecnou a neprekroCitelnou a zahrnuje veskeré naklady Poskytovatele spojené
s realizaci predmétu Smlouvy.

Zména ceny predmétu Smlouvy je mozna pouze v pfipadé, ze dojde v prlbéhu pInéni predmétu Smlouvy ke
zménam dafiovych predpist upravujicich vysi DPH. Tato zména nebude smluvnimi stranami povazovana za
podstatnou zménu Smlouvy a nebude proto pofizovan dodatek ke Smlouvé. Poskytovatel bude fakturovat
sazbu DPH platnou v den zdanitelného pinéni.

Objednatel neposkytuje zalohy.
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Cena Servisnich sluzeb pokryva rozsah Servisnich sluzeb dle Smlouvy a nezahrnuje naklady na nasledujici

polozky, které budou Uctovany zvlast’ a zaplaceny Objednatelem zvlast”:

0) sluzby, které bude tfeba provést z dévodd nehody, nespravnym pouzitim, chybou nebo zanedbanim
ze strany Objednatele nebo tfeti osoby;

(i)  sluzby, které bude tfeba provést v disledku pFicin, které nejsou vlastni Zafizeni, napf. mj. preruseni
nebo pokles dodavky elektrické energie nebo klimatizace, nehoda, porucha vefejné telekomunikacni
sité, chybna manipulace, vandalismus nebo pFi€iny jiné nez bézné pouZziti;

(i)  ostatni sluzby, které bude tfeba provést mimo ramec ustanoveni ¢lanku 5;

(iv)  dodavka a instalace spotfebovatelnych prvk{l a soucasti, jako je napf. dodavka a instalace baterii, apod.

Uhrada ceny bude provedena po fadném spinéni predmétu Smlouvy v pFislusném mésici na zakladé dafového
dokladu - faktury vystaveného Poskytovatelem a doruceného Objednateli.

Darlovy doklad — faktura musi obsahovat vSechny naleZitosti dle platnych pravnich predpistl, a to zejména
nalezitosti tykajici se darového dokladu dle zakona ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozd&jsich predpis(,
§ 29 zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisd a naleZitosti uvedené
v § 435 Obcanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpisti. Dafnovy doklad — faktura musi byt vystaven ve
prospéch bankovniho Uctu Poskytovatele zverejnéného v registru ARES a uvedeného v zahlavi Smlouvy.

Splatnost fadné vystaveného dariového dokladu - faktury ¢ini 21 dnd ode dne jeho doruceni Objednateli. Za
den splnéni platebni povinnosti se povazuje den odepsani fakturované Castky z bankovniho uctu Objednatele
na bankovni GcCet Poskytovatele.

Danovy doklad — fakturu Poskytovatel Objednateli doruci pissmné bud’ v listinné podobé na adresu
Generalniho financniho teditelstvi, Lazarska 15/7, 117 22 Praha 1, nebo elektronicky do datové schranky
Objednatele ¢i na e-mailovou adresu . Objednatel uprednostriuje elektronické darové
doklady - faktury vytvarené v IS DOC, akceptovany jsou také elektronické danové doklady - faktury ve formatu
PDF.

Objednatel ma pravo darovy doklad — fakturu pred uplynutim Ihdty jeho splatnosti bez zaplaceni vratit, aniz by
doslo k prodleni s jeho Uhradou, nesplfiuje-li pozadované naleZitosti. Poskytovatel je povinen podle povahy
nespravnosti dafiovy doklad — fakturu opravit. Nova Ihdita splatnosti v délce 21 dnli poCne plynout ode dne
doruceni opraveného danového dokladu - faktury Objednateli.

V pripadé prodleni Objednatele s platbou delsi nez sedm (7) dni je Poskytovatel opravnén prerusit veskeré
poskytovani Servisnich sluzeb dle Smlouvy az do dne, kdy bude celd dluzna ¢astka véetné Groku z prodleni
pfipsana na Ucet Poskytovatele.

Smluvni strany jsou povinny si navzajem sdélit své DIC a oznamovat si fadné a vCas jakékoli zmény
identifikacnich Gdaj& danového subjektu (tj. danovy domicil, ICO, firma, sidlo, apod.).

PODMINKY POSKYTOVANI SERVISNICH SLUZEB

Povinnost Poskytovatele poskytovat Servisni sluzby dle Smlouvy je omezena nasledujicimi podminkami:

0) Poskytovatel bude poskytovat Servisni sluzby dle Smlouvy pouze pro Zafizeni dle PFilohy 4 Smlouvy
a na Mistech plnéni stanovenych v Priloze 2 Smiouvy.

(ii) Poskytovatel nemusi v rdmci dohodnuté pausaini ceny poskytovat Servisni sluzby, pokud se Objednatel
nefidi pokyny a postupy pro pouZiti nebo UdrZzbu Zafizeni stanovené v Dokumentaci, aktualizaci
Dokumentace nebo v pokynech poskytnutych Poskytovatelem nebo v pfipadé, Ze Servisni sluzby jsou
nezbytné kvlli prostredi, které nevyhovuje pozadavkiim dle PFilohy 2 Smiouvy.

(i)  Poskytovatel nemusi v rdmci dohodnuté pausaini ceny poskytovat Servisni sluzby, pokud Objednatel
nebo jakakoliv tfeti osoba zasdhla do Zafizeni nebo ho opravila bez predchoziho pisemného souhlasu
Poskytovatele nebo pokud Objednatel pouzil Zafizeni s jinym hardwarem a softwarem nez tim, ktery
pisemné pro uziti Zafizeni schvalil dodavatel Zafizeni nebo Poskytovatel;

(iv)  Poskytovatel bude poskytovat Servisni sluzby v ramci prislusného servisniho modulu uvedeného
v PFiloze 3 Smlouvy, a to v souladu s pravidly definovanymi vyrobcem Zafizeni a tyto Servisni sluzby
mohou byt poskytovany pouze pro Zafizeni vyrobce, ktera nejsou vyhladsena jako £nd of Live nebo End
of Support a u kterych ma Objednatel prostfednictvim Poskytovatele uhrazenou prislusnou servisni
podporu.

Poskytovatel je povinen poskytnout na zdkladé zvlastni pisemné objednavky Objednatele Servisni sluzby
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pro Zafizeni za okolnosti uvedenych v ¢lanku 5.1 (ii) a (iii) dle ceniku sluZzeb Poskytovatele platného v den
provedeni Servisnich sluzeb.

Objednatel je povinen pisemné elektronicky (web/email) a/nebo telefonicky a zaroven pisemné elektronicky
(web/email) informovat Poskytovatele o vyskytu jakékoliv Zavady, a to neprodlené po jejim zjisténi. Kontakty
jsou uvedeny v P¥iloze 1.

Objednatel je povinen nejprve ovéfit, zda se nejedna o Zavadu mimo Zatizeni. V pripadé, Ze Zavada bude leZet
prokazatelné mimo Zafizeni a presto bude Poskytovatel prfivolan, budou Objednateli Uctovany naklady
takového servisniho zasahu dle platného ceniku Poskytovatele zviast'.

Objednatel je povinen umoznit Poskytovateli pfistup k pfedmétnému Zafizeni, pokud o to Poskytovatel poZada.
kédy pro vstup do mistnosti, ve kterych je umisténo Zafizeni, a budou k dispozici na Zadost Poskytovatele
béhem poskytovani Servisnich sluZzeb Poskytovatelem. V pfipadé€, Ze Poskytovateli nebude pFistup k Zafizeni
umoznén, jedna se o prodleni Objednatele a Poskytovatel neni povinen pinit zavazky z této Smlouvy, dokud
mu nebude pfistup k Zafizeni umoznén.

Objednatel je povinen prijmout veskera prislusna preventivni opatfeni slouZici k nalezité ochrané Zafizeni
vCetné bézného zalohovani k prevenci ztrat, zniCeni program{, soubord ¢i dat.

Objednatel je dale povinen zajistit, aby k Zafizeni mély pfistup pouze opravnéné a jim povéfené osoby, které
maiji odbornou zpUsobilost k obsluze Zafizeni.

DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Kazda smluvni strana zajisti veSkerou potfebou soucinnost s druhou smluvni stranou a urdi své zastupce
jednajici jejim jménem pro Ucely Smlouvy a za Ucelem vedeni veskeré komunikace s druhou smluvni stranou a
s tfetimi stranami. Kontakty pro komunikaci mezi smluvnimi stranami jsou uvedeny v P¥iloze 1.

Poskytovatel je opravnén smluvné zajistit Subdodavatele na jakoukoliv ¢ast, nebo na cely rozsah Smlouvy
za predpokladu, Ze Poskytovatel odpovida za poskytované Servisni Sluzby, jako by je poskytoval sam.

SANKCNI UJEDNANI, NAHRADA UIMY

V pripadé prodleni Poskytovatele s plnénim pfedmétu Smlouvy ma Objednatel pravo uplatnit vici nému
smluvni pokutu ve vysi 0,05% z mési¢ni ceny predmétu Smlouvy véetné DPH za kazdy i zapocaty den prodleni.

V pripadé prodleni Objednatele se zaplacenim dariového dokladu - faktury, ma Poskytovatel pravo po ném
pozadovat zaplaceni Groku z prodleni ve vysi stanovené natizenim viddy ¢ 351/2013 Sb., kterym se urcuje vyse
Urokl z prodleni a nakladli spojenych s uplatnénim pohledavky, urcuje odména likvidatora, likvidacniho
spravce a ¢lena organu pravnické osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky Obchodniho véstniku
a verejnych rejstiikd pravnickych a fyzickych osob, ve znéni pozdéjsich predpisd.

Smluvni pokutu Ize uloZit opakovang, a to za kazdy jednotlivy pfipad.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo smluvnich stran na Uhradu zplsobené Gjmy vzniklé
v souvislosti s plnénim predmétu Smlouvy. Zaplacena smluvni pokuta se nezapocitava do pripadné nahrady
Ujmy. Pfipadna Ujma bude hrazena v penézich, je-li to dobfe mozné a zada-li to poskozeny, hradi se Skoda
uvedenim do predeslého stavu.

Jakékoliv omezovani vyse pripadnych sankci ze strany Poskytovatele se nepfipousti.

Poskytovatel odpovida za veskerou Ujmu zplisobenou Objednateli porusenim Smlouvy v pIné vysi. Nahrada
Ujmy se Fidi ustanovenimi Obcanského zakoniku.

Poskytovatel se zprosti povinnosti k nahradé skody a nebude povinen skodu nahradit, pokud prokaze, Ze Skoda
vznikla v dlsledku (a) mimoradné nepfedvidatelné a neprekonatelné prekazky nezavislé na viili Poskytovatele
(vyssi moc), nebo (b) jednani Objednatele, nebo jiné treti osoby mimo kontrolu Poskytovatele, ¢i (c) v
dlsledku nedostatecné soucinnosti, ke které byl Objednatel povinen.

Poskytovatel a Objednatel dale potvrzuji, Zze povinnosti ze Smlouvy slouZi pouze jejich zajmu a zZadna ze stran
neni povinna k nahradé skody vzniklé jakékoli tfeti strané v dlsledku poruseni povinnosti vyplyvajicich ze
Smlouvy.
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Poskytovatel nema vici Objednateli ani Zadné tfeti osobé odpovédnost za jakékoliv nepfimé, vedlejsi, nahodné
nebo nasledné skody, jako napf. ztratu smluvnich vztahl nebo obchodnich prileZitosti, usly zisk, ztratu dat
nebo za jakykoliv jiny narok, vzneseny treti osobou v{ic¢i Objednateli.

PRAVA TRETICH 0SOB

Poskytovatel prohlasuje, Zze predmét Smlouvy nebude zatizen pravy tretich osob, ze kterych by pro
Objednatele vyplynuly jakékoliv dalsi financni nebo jiné povinnosti ve prospéch tretich stran. V opacném
pfipadé Poskytovatel ponese veskeré naklady, které kvili tomu vzniknou.

PRAVA Z DUSEVNIHO VLASTNICTVi

Bude-li vysledkem nebo soucasti poskytovani Servisnich sluzeb i dilo, které je predmétem autorskych prav,
poskytne Poskytovatel Objednateli ode dne predani takového dila Casové neomezenou, nevyhradni licenci k
uziti dila vsemi zplsoby uziti. VySe odmény za poskytnuti licence bude zahrnuta v cené pfedmétem Smlouvy.

OCHRANA INFORMACI

Obé smluvni strany se zavazuji, Ze zachovaiji jako d@vérné informace tykajici se vlastni spoluprace a vnitfnich
zaleZitosti smluvnich stran a predmétu Smlouvy, pokud by jejich zvefejnéni nebo zpfistupnéni treti osobé
mohlo zplsobit Ujmu druhé smluvni strané. Smluvni strany se zavazuji zachovavat o téchto skute¢nostech
micenlivost.

Smluvni strany se zavazuji, Ze neuvolni tfeti osobé divérné informace druhé strany bez jejiho souhlasu, a to v
jakékoliv formé, a Ze podniknou vSechny nezbytné kroky k zabezpeceni téchto informaci.

Poskytovatel je povinen svého pfipadného subdodavatele zavazat povinnosti micenlivosti a respektovanim prav
Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto zavazkovém vztahu zavazan sam.

Povinnost zachovavat micenlivost dle Smlouvy se nevztahuje na informace:
a) smluvni strana prokaze, zZe je tato informace vefejné dostupna, aniz by tuto dostupnost zplisobila sama
smluvni strana;

b)  smluvni strana prokdze, ze méla tuto informaci k dispozici jesté pred datem zpfistupnéni druhou stranou,
a Ze ji nenabyla v rozporu se zakonem;

c) smluvni strana obdrzi od zpfistupnujici strany pisemny souhlas zpfistupiovat danou informaci;

d) je zpristupnéni informace vyzadovano zakonem nebo zavaznym rozhodnutim prislusného organu statni
spravy Ci samospravy;

e) auditor provadi u nékteré ze smluvnich stran audit na zakladé opravnéni vyplyvajiciho z pfislusnych
pravnich predpist.

Zavazek micenlivosti neni ¢asové omezen. Povinnost zachovavat micenlivost o dvérnych informacich trva i po

ukonceni spoluprace, popf. po ukonceni Géinnosti Smlouvy.

poskytovatel se rovnéz zavazuje pro piipad, ze se v ramci plnéni predmétu Smilouvy dostane do kontaktu s
osobnimi Udaji, Ze je bude ochranovat a nakladat s nimi pIné v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy, a to i
po ukonceni pInéni Smiouvy.

Povinnost poskytovat informace podle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim, ve znéni
pozdéjsich predpisl, neni timto ¢lankem dotcena.

Za prokazané poruseni ustanoveni v tomto ¢lanku ma druhd smluvni strana pravo pozadovat nahradu takto
vzniklé ajmy.

V pripadé poruseni povinnosti ulozenych smluvnim stranam timto ¢lankem ma druhd smluvni strana pravo na
smluvni pokutu ve vysi 100.000 K¢ za kazdy pfipad poruseni.

UVEREJNOVANI INFORMACI

Poskytovatel bere na védomi, Ze tato Smlouva vcetné jejich pfiloh a pfipadnych dodatkd mdze byt uvefejnéna
na internetovych strankach Objednatele a na profilu Objednatele, prfipadné v Registru smluv, podléha-li
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povinnosti zvefejnéni.

VYSSi MOC

Pro Ucely této Smlouvy se za vySsi moc povazuji prekazky, které doCasné nebo trvale zabraiuji jedné smluvni
strané splnit povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy a které jsou mimoradné, nepredvidatelné a neprekonatelné a
které nejsou zavislé na vdli smluvnich stran, a jejichZz vyskyt nebyl Zadné ze smluvnich stran znam ani

predpokladan ke dni uzavieni této Smlouvy, a/nebo které brani pinéni zavazkd ze Smlouvy, avsak smluvni
strana je nezavinila.

Smluvni strany jsou povinny se o prekazce vyssi moci pisemné nebo e-mailem bez zbyte¢ného odkladu
navzajem vyrozumeét. Po dobu trvani této prekazky se neplnéni smluvnich povinnosti smluvni strany, které
brani vys$si moc ve splnéni povinnosti, nepovazuje za poruseni Smlouvy. Pominou-li divody vyssi moci, pro
které bylo plnéni Smlouvy preruseno, zavazuji se smluvni strany o této skuteCnosti neprodlené vzajemné
vyrozumét a spolecné projednat dalSi postup. Tento Clanek se pouZije i pro prfipady, kdy je v souvislosti
s porusenim nékteré smluvni povinnosti sjednana smluvni pokuta.

DOBA TRVANI SMLOUVY A UKONCENI SMLUVNIHO VZTAHU

Smlouva se uzavira na dobu urcitou od 1. 11. 2016 do 31. 10. 2017, anebo do vycerpani ¢astky 749 000,-
K¢, podle toho, co nastane dfive.

Smlouvu Ize kdykoli ukonéit pisemnou dohodou smluvnich stran.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna Smlouvu vypovédét pisemnou vypovedi i bez udani ddvodu. Vypovédni
doba Cini 3 mésice a pocina bézet prvnim dnem kalendarniho mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé
smluvni strané.

Kazda ze smluvnich stran ma pravo odstoupit od Smlouvy, dojde-li druhou smluvni stranou k poruseni Smlouvy
podstatnym zplsobem ve smyslu § 2002 a nasl. Obcanského zakoniku.

Za poruseni Smlouvy podstatnym zplisobem ze strany Poskytovatele se povazuje zejména:
a) prodleni Poskytovatele s predanim pfedmétu Smlouvy o vice nez 30 kalendafnich dnd,

b) pokud Poskytovatel opakované (min. 3x) poskytl plnéni dle Smlouvy s vadami, na které byl
Objednatelem pisemné upozornén,

c) poruseni povinnosti odstranit vady pfedmétu Smlouvy ve Ihité 30 kalendafnich dné ode dne
jejich oznameni Objednatelem,

d) jiné poruseni smluvnich povinnosti Poskytovatele, které nebude odstranéno ani
do 30 kalendarnich dnd ode dne dorueni pisemné vyzvy Objednatele k napravé,

e) poruseni povinnosti Objednatele k ochrané dlvérnych informaci.

Za poruseni Smlouvy podstatnym zplisobem ze strany Objednatele se povazuje zejména:
a) prodleni Objednatele s Uhradou danového dokladu - faktury delsi nez 30 kalendarnich dng,

b) prodleni Objednatele s poskytnutim soucinnosti o vice nez 30 kalendafnich dnd ode dne
doruceni pisemné vyzvy Poskytovatele k napravé,

c) poruseni povinnosti Objednatele k ochrané dlvérnych informaci.

Objednatel je mimo jiné opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadech, Ze:
a) Poskytovatel vstoupi do likvidace,

b) je proti Poskytovateli zahajeno insolvencni fizeni, pokud nebude insolvenéni navrh v zakonné
IhGté odmitnut pro zjevnou bezd(vodnost,

c) Poskytovatel bude pravomocné odsouzen za trestny cin.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné, jinak je neplatné. Odstoupeni je G¢inné ode dne, kdy bude
doruceno druhé smluvni strané.

Odstoupeni od této Smlouvy je mozné pouze s UcCinky do budoucna (§ 2004 odst. 3 Obcanského zakoniku),
tzn. zavazky smluvnich strany ze Smlouvy zanikaji ke dni Gcinnosti odstoupeni a smluvni strany si nejsou
povinny vracet jiz poskytnutd plnéni. Povinna smluvni strana je povinna zaplatit vystavené faktury do Ctrnacti
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(14) dni od doruceni odstoupeni od Smlouvy.

14. ZAVERECNA UJEDNANI

14.1  Smlouva nabyva platnosti a i¢innosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

142 V8echny pravni vztahy, které vzniknou pfi realizaci prav a povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy, se Fidi pravnim
fadem Ceskeé republiky, zejména pak ObCanskym zakonikem.

14.3  Pro rozhodovani piipadnych spord, vzniklych ze zavazkovych vztah{ zaloZenych touto Smlouvou, budou mistné
a vécné prislusné soudy Ceské republiky.

14.4 Smluvni strana je povinna bez zbyte¢ného odkladu pisemné ozndmit druhé smluvni strané zménu (dajl
uvedenych v zahlavi této Smlouvy. Ke zméné bankovniho spojeni vcetné Cisla bankovniho Gctu smluvnich stran
mdZe dojit pouze pisemnym dodatkem ke Smlouvé.

14.5 Smlouvu Ize ménit nebo doplfiovat pisesmnymi dodatky Cislovanymi ve vzestupné fad€, odsouhlasenymi obéma
smluvnimi stranami, neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak.

14.6 Stane-li se nékteré ustanoveni Smlouvy neplatnym, nevymahatelnym nebo neulcinnym, nedotykd se tato
neplatnost, nevymahatelnost ¢i neucinnost ostatnich ustanoveni Smlouvy. Smluvni strany nahradi do 30
pracovnich dnd od doruceni vyzvy druhou smluvni stranou neplatné, nevymahatelné nebo nelcinné ustanoveni
ustanovenim platnym, vymahatelnym a Ucinnym se stejnym nebo obdobnym obchodnim a pravnim smyslem,
pripadné uzavrou v tomto smyslu smlouvu novou.

14.7  Smluvni strany nejsou opravnény prevést nebo postoupit prava a povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy na 3.
osobu bez souhlasu druhé smluvni strany.

14.8 Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichz jeden obdrzi Poskytovatel a jeden
Objednatel.

14.9  Smluvni strany timto prohlasuji, Ze si Smlouvu pred jejim podpisem precetly, a Ze ji uzaviraji podle jejich pravé
a svobodné vile, urcité, vazné a srozumitelng, a na ddikaz toho pfipojuji nize své podpisy.

14.10 Nedilnou soucasti Smlouvy je:

Pfiloha1 - Seznam kontaktd

Pfiloha 2 - Misto pInéni, poZadavky na prostiedi
Pfiloha 3 - Rozsah Servisnich sluzeb

Priloha 4 - Specifikace servisovaného Zafizeni

V Brné dne 26.10.2016 V Praze dne 24. 10. 2016.

€R — Generalni finanéni Feditelstvi Dimension Data Czech Republic s.r.o.

Podpis: Podpis:

Jméno: Jméno:

Funkce: feditel odboru IT v Brné Funkce: jednatel spolec¢nosti
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