
■T UCASTNICKA SMLOUVA

Zakaznicke centrum-Business RAMCOVASMLOUVA 18778860
800 73 73 33, business@t-mobiie.cz
www.l-mobile.cz

OPERATOR T-Mobile Czech Republic a.s. Kbd prodejniho mists
Tomtckova2144/1,148 00 Praha 4 Obch. zSstupce, kod, adresa
IC 649 49 681, DlC CZ64949681 Prodejce, kbd
Zapsany do OR u Mestskeho soudu 
v Praze, oddfl B, vlozka 3787

ZAJEMCE Obchodni firma 
Jmeno, prijmeni11 

Ulice

Plzenska teplarenska a.s.

c.p./ c.o, 2760/1
Mesto Plzen
PSC 
l£ '

DlC
Povinnysubjekt pro

30100
49790480
CZ49790480

regislrsmluv21, AnoH NeQ

Udaje o zastupci3*

Jmeno, prijmeni 
Ulice
c.p./c.o. /
Mesto
PSC
RC
Statni prislusnost 
Dokiad - cislo - platnost

Dodaci adresa

Obchodni firma 
Jmeno, prijmeni 
Ulice 
c.p./c.o.
Mesto
PSt
Kontaktni telefon51

Plzenskateplirenska a.s. 

Doubravecka
2760/ 1
Plzen
30100

Zfiysob doruceni 
M kuryr 
CJ doblrka, Ceska posta

SMLUVNI
UJEDNANI

Operator a Zajemce timfo uzaviraji Ucastnicke srnlouvy vpoctu 

telefonnlch cisel uvedenych vPriloze c. 1, na zaklade ktere bude 
Operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplnkove Sluzby 

elektronickych komuntkacf a souvisejici (dale souhrnne jen Sluzby) v 

rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit 

za tyto Sluzby fadne a vcas sjednanou cenu.

Doba trvani Ucastnickych smluv se fid! prislusnym ustanovenim 

Ramcove srnlouvy specifikovane vzahlavi tohoto formulate. Ramcova 

smlouva stanovi, jestli je Ubastnicka smlouva uzavrena na dobu 
urcitou die pfatnosti Ramcovb srnlouvy anebo Ramcova smlouva 

odkazuje na autonomii Ucastnickych smluv pfi sjednavani jejich doby 

trvani.

Sjednana doba trvani Ucastnicke srnlouvy zacina bezet dnem aktivace 
sjednane Sluzby. Pokud v Ramcove smlouve, resp, V Ucastnicke 
smlouve neni uvedeno jinak, prechazi Ucastnicka smlouva po uplynutf 

doby urfiite v ni sjednane do rezimu doby neuriite.

Obsah Ucastnicke srnlouvy a nediinou soucast Ucastnicke srnlouvy 

tvori tyto dokumenty (dale jen „ Dokumenty"):

■ podminky zachycene v tomto fortnulafi, vcetne podmlnek 
sjednanych v dasti formulafe Phloha d.1 Seznam Ucastnickych 

smluv,

■ Vseobecne podminky spoleinosti T-Mobile Czech Republic a.s. 

(take jen „Vseobecne podminky"),

■ platne Podminky zpracovavani osobnich, identifikacnich, 

provoznlch a lokalizacntch udaju,
■ platny Cenlk sluzeb,

■ da 1st podminky:

■ Podminky zvoleneho tarifu a dalsich zvolenych Sluieb,

* Podminky pfeneseni cisla,

■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile

Pfednost Dokumentii se fid! cl. 2.2 V5eobecnych podminek, nikoliv 

poradim uvedenym vyse. Veskere podminky jsou k dispozici na 

www.t-mobile.cz/ now2akaznik.

Zajemce podpisem Ucastnicke srnlouvy potvrzuje, ie vsechny tyto 
dokumenty jsou mu zname a ze s nimt bez vyhrad souhlasi. Operator 
upozorhuie Zaiemce. ze vnSktervch Dokumentech isou ustanoveni,

ktera bv mohla bvt povazovana za pfekvapiva. Tato ustanoveni isou v

Dokumentech vzdv zwraznena (zeimena PodtrzenimV Zajemce 
prohiasuje, ze se stemito ustanovenimi podrobne seznamil a bez 

vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami 
vsech Sluzeb, ktere si v prubehu trvani Ufiastnicke srnlouvy aktivuje, 

pricemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavajt nediinou souc^sti 

teto Ucastnicke srnlouvy okamzikem aktivace predmetne Sluzby.

ACC_SBL_R$_03 Formulaf je platny od 1.9. 2017 Strana 1/4 Symbol * oznacuje povinne pole

mailto:business@t-mobiie.cz
http://www.l-mobile.cz
http://www.t-mobile.cz/_now2akaznik


Z4jemce je povinen uhradit vyu£tovan6 smluvni pokuty a finanSni 
vypoMd^nf Mdng a vfas ve Ihutfi splatnosti uveden6 na VyuCtov^inf.

Zajemce s Operatorem se dohodli, ze splatnost pro Vyu£tov£ni 

sjednana v leto Smlouve plat! i pro Vyuctovani Siuzeb poskytnutych 
Zajemci die ostatnich Clcastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby uctovany 

Zajemci v jednom Vyuctovam spoiecne se Sluzbami poskytnutymi na 

zaklade teto Smlouvy.

□ 7) Zajemce souhlasl se zasllanim obchodnich sdeleni a s 

poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluzeb 

a produktu Operatora die Podminek zpracovani osobnich, 

identifikacnich, provoznlch a lokalizacnich udaju {dale je „PZOU“)

□ 7’ Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a 

s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky 
sluzeb a produktu jinych subjektu odlisnych od Operatora die PZOU.

□ 7) Zajemce souhlasi stim, aby Operator ziskal v souladu s cl. 

6 PZOU informace o jeho platebni moralce nutne k posouzeni jeho 

zadosti o uzavreni Ucastnicke smlouvy, a to z pozitivni databaze 

sdruzenr SOLUS (www.solus.czl. jehoz je Operator clenem.

ZAVERECNA Operator a Zajemce se dohodli, ze se uvedene Ucastnicke smlouvy 

UJEDNANI vPriloze c. 1 Seznam Ucastnickych smluv posuzuji samostatne. Tyto 

Ucastnicke smlouvy jsou na sebe nezavisle a jde o samostatna 

smluvni ujednani. Ukonceni jedne Ucastnicke smlouvy nema vliv na 

platnost a ucinnost ostatnich sjednanych Ucastnickych smluv,

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavreni a zmenach 
Ucastnicke smlouvy bude Operator Zajemci zasilat do schranky T-Box 

umistend na zakaznickem uctu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale 

jen „schranka T-Box“). Do doby aktivace zakaznickeho uctu na 

portalu Muj T-Mobite nalezne Zajemce informace o Ucastnicke 
smlouve v docasnem T-Boxu na stfankach www.t-mobile.cz/t-box. a to 

po zadani cisla Zakaznicke smlouvy (je uvedeno vzahlavi tohoio 

formulate), fiisla osobniho dokladu Zajemce uvedeneho na teto 

Ucastnicke smlouve a zeme vydani tohoto dokladu. Potvrzenf zasilana

do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. 

Operator rovnez nebude pfihlizet k potvrzeni o uzavreni Ucastnicke 
smlouvy zaslane Zajemcem a takove potvrzeni tak nebude mit vliv na 

obsah teto Ucastnicke smlouvy.

Pokud tato Ucastnicka smlouva podleha povinnosti uverejnit ji v 

registru smiuv, tak v souladu se zakonem c. 340/2015 Sb., o registru 

smluv, smluvni strany v ramci takoveho uverejneni zacerni veskere 

osobni udaje a obchodni tajemstvl v teto Ucastnicke smlouve 
obsazene.

Zajemce prohtaSuje, ze mel moznost se zeptat Operatora na vse, co 
mu v teto Smlouve vc. Dokumentu nebylo jasne ci srozumitelne, ze 

jeho otazky byly Operatorem zodpovezeny a po doplnujicim vysvetleni 

jsou mu jiz vsechna ustanoveni zfejma a srozumitelna.

PODPISY One 19.6.2018

OPERATOR/OBCHODNI ZASTUPCE

?) Vyplnte, prosim, identffikatni udaje osoby opravr^nejednal jm4nem Zajemce

2) Qzrtacte .Ano" vphpadS, Jepodmifijje-lizakon t. 340/2015 Sb.,o registru smlipv, vezn^nf pozdljifch pfedpsti nabyti 

utinnosii Utastnick6 smlouvy ^ifnuvefejiTSnimvregisTat smluv. V opa£n4m ph'pad4 G2na£.te

3) Vyplm'obchodni zastupcevpfipad^ ncweho zakaznika. Udaje o fyzicke osob4 zodpov4dne osob§ neboosob£ 

opravretie jednat jmenem pmvnicke oSohy.

4}EJvedte. pro&im.dodaci adresuprozaslanlobjednanych SlUkaretazbofi, je-ti odliSnaodadresy uvederveu Zajemce

5} Pokud zasilile objednavku pomoci' elektronickyeh piostfedku, uvedte jmenoa pfijmem osoby opr-avn&ne jednat za 

Zajemce a kontaklni telefonn/ ifslo (kortaklnim lelelonem se rozuml tel. tisto vedend u Operatora na osobu 

opravnenou jednat za Zajemce, klerou Zajemce pov^hl vyrizovanim Smlouvy).

6) Vyberte zptrsob doaicenf Kuryr/Ceskd poSta

7) Plat! vpfipadfi, je kolonka eznacena klifkem.

ZAJEMCE PLZENSKA 
I TEPLARENSKA, a.s.

TECHNICKY ROZVOJ
Doubravecka 2760/1. 301 00 Plzen 
iC 49790480 DlC: CZ49790430
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r Poradove cislo

Telefonni cislo

|Typ objednavky

■Tarif

I Terrain aktivace SIM karty41

I Roamingovy tarif5)

IEU regulace

I Datove roam. Zvyhodneni71

IGPRS/EDGE/3G 91

I Datove tarifni zvyhodneni3

I Povoleni navyseni datove ho llmitu 1

I Podrobny vypis sluzeb1

I Blokovat Mez. hovory1

I Multimedia!™ zpravy (MMS)

I Souhlas s audiotex a Premium SMS1

I Souhlas s DMS a SMS platbou 16)

I Souhlas sm-platbou 17|

Downloads

I TypZaznamove sluzby1

I Zaradit cislo do PS

iTyp pristroje/zarizeni2

Icena tetefonu/zaffzem (v K£ s DPH}

Heslo pro blokovani' |£tyrmJ»1n4 Zfslo) 22)

Notifikacm metoda koncov^ ho uzivate le

Komu nikaCni jazyk notlfikace3

Fakturacni skupina '*

Podrobnostl k Fakturacni skupine

Typ Vyu£tovanf sluzeb1

6s1o bank, uctu

Zpusob uhrady2

Poznamka5

c/i

-o

Isdellt heslo pro blokovani koncovemu uzivatelr

"O

£D
n<

CO
CD
N
3
CD
3
oo<
CD
S3-
o'

o
3"
a>

3
c<



Pokyny pro vypl novan \

1} Vyberte bislo z vaSf re2ervovan6 CiseJnG tedy nebo uvetfte existujici tel. Cis-to, jedn£-lr se o migraci zTwistu nebo pfenos fcisla od jin6ho mobilnlho operators.

2) A (aktivace nov6ho telefonn Iho tlsla), M (migrace - pfechod z pfedpiacenfe karty na pau5£lni larif), P (pfenesen i telefonniho Cisla od jindho oper&lora).

3) Nazev tarifu s oznaOenim bez zavazku znamena dobu trv£ni vznikld U£a$tnick£ smlouvy na dobu neurtilou.

4) Vyplftte jednu z variant terminu aktivace dodanych SIM karet. V pfipadd, ze kolonku nevyplnite, bude uplatnfcna variants A.
A SIM karta bude aktivovana v den po dni dodant, DD.MM SIM karts bude aktivovana v den die VaSeho pteni, ale ne dfive nei v n^sledujics den po dni dod£nf {OD - den, MM - mfesic), C 
SIM karta bude aktivovana na zakladd vaSi telefoniekd z&dosti.
Budou-li splnfiny veSkerd podminky nutnd pro uzavfenl Odastntekfc smlouvy, potvrdi Operator Objedn^vku aktivaci SIM karel a to ve Ihutfi 30 dnui {aktivace & telefonem za zvyhodnSnou oenu) 

nebo 2 mdslcu {aktivace samostatnd SIM karty. aktivace $ telefonem zs z^kfadni cenu) ode dne phjetl Objedn^vky. pokud Z^jemce nepoi^da c dfivfijSf aktivaci.

5) Roamingove tarify: TR (T-Mobile Roaming). TRS (T-Mobile Roaming Start). V pfipadS. le kolonku nevyplnite, nebude roaming aktivovan

6) 0 oznateni znamenS, 2e s aktivaci sluzby roaming dojde k automatickbmu spu&tSni OCtovSni roamingoveho provozu die podminek EU regulace. V pfipadfe, ze si neptejete aktivovat se 
zvolenym roamingovym tanfem uttovSni die EU regulace, odznatte □ UCtovAnf roamingoveho provozu die podminek EU regulace nebude zapnute i v pfipadS oznadeni 0 u z^kazniku, 

ktefi maji vysloveny nesouhlasu v RSmcovG $mlouv6. Veikerfc informace o EU regulaci a uCtovSni provozu naleznete na www t-mdbile.cz/eu-reQulace.

7) Dalova roamingov^ zvyhodnSni: ORE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), ORE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), ORE 30 (Datovy roaming

Evropa 30 MB), DRE 50 {Datovy roaming Evropa 50 MB). DRE 150 {Datovy roaming Evropa 150 MB), TSD 21 (Travel & Surf na den, zona 1), TSD 22 (Travel & Surf na den, zona 2), TSD 23
(Travel & Surf na den, z6na 3). pokud m&te z3jem o aktivaci jinfcho typu balibku Travel & Surf, uvedtelo do pozn^mky, DS 20 (Data Sv&t 20 MB), DS 100 (Data Svfct 100 MB). DS 200 (Data 
Sv$t 200 MB). DS 500 (Data Svfct 500 MB), DS 1000 {Data Sv6t 1 GB) NBkterS roamingovS zvyhodnfifii jsou navzajem vyluditelni, bl25i informace k dispozici na Zakazniekem centru.

8) Data Roaming Limit: D1 (495,87), D2 (1 198,35), D3 (4 132.23), D4 (8 264,48). D5 (14 876.03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aktivov^n). V pfipadi, ze kolonku nevyplnite, bude aktivov£n 
limit T 198.35 Sluzba neni kompatibilni s nfckterymi vybranymi datovymi balifiky. Uveden6 limity jsou v Kt bez DPH. M&sifini limit pro kontrolu udtovandho mnozstvi dat v roamingu. Po jeho 
dosazeni je datovy pfenos v roamingu zablokovan.

9) Vyplfite 1 (zamezit vSe), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit v&e) Pokud nevyberete ani jednu moinosl z rotetky, plati vananta 3 -povolit vSe. V pfipadfi. ze vyberete variantu 2 nebo 3 a 
nemate v podminkach Ramcove smlouvy slevu na CCtov&ni GPRS, bude aktivovdna sluzba Internet v mobilu na den. Vice informaci o tfeto sluzbfi naleznete na www.t-mobile.cz.

10) Datovci tarifnl zvyhodnfini: Ml 150 MB (Mobilnf internet 150 MB), Ml 400 MB (Mobilni internet 400 MB), Ml 1,5 GB (MobUni internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilni internet 3 GB), Ml 10 GB
(Mobilnl internet 10 GB), Ml 30 GB (Mobilni internet 30 GB) Chcete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/nebo internet, vyplfite formul^if ,2fizenl statick6 IP adresy sluJby T-Mobile 

GPRS/EDGE". 2vyhodn6ni Internet v mobilu je automaticky sjedn^no na dobu neurditou V pfipadfi poiadavku doby urditd vypinite do poznSmky.

11) NavySeni datov^ho limitu koncovym uzivatelem: Povolenl koncovym uiivatelum prov^ddt zpoplatn^ne navySov^ni datov^ho limttu o 1000 MB bez nutnfe znafosti administratorskfeho hesla. Pro 
povolenl 2volte kfiiek

12) Typ Podrobnfibo vypisu slu2eb; E (elektronicky Podrobny vypis sluieb), T {ti5t£ny Podrobny vypls sluzeb). Pokud zvolite prfizdnfi polldko, podrobn^ vypis nebude nastaven

13) Blokovat Mezin^rodni hovory: omafienim t4to koionky budou zablokov^ny Mezindrodnf hovory.

14) Multimediaini zpravy (MMS): oznaCenim t^to koionky budou aktivovSny multimediSIni zprdvy (MMS). V pfipadS nevypInSni je nastavena blokace (MMS)

15} Audiotex a premium SMS zvolte kfizek E) pro moznost vyulivat, kolonku nechte pr^zdnou □ pro blokaci.

16) DMS a SMS plalby zvoite kfiiek 0 pro moZnost vyuiivat, kolonku nechte pr^zdnou □ pro blokaci.

17) m-PlatDa (pfatba pres mobil) Zvoite kfiZek 0 pro moznost vyuJivat kolonku nechte prAzdnou □ pro blokaci.

18) VypliYe: 1 (Blokov^no vSe), 2 (Blokovany uvitacf tbny), 3 (Blokov^no vSe kromP uvitacich tbnCi), 4 (Povolit vSe). V p?ipad6 nevypln&ni bude nastavena varianta (Povolit vie)

19} Typy ZSznamovd sluiby: H - Hl&sova schrgnka. R - Registr zme^kanych hovonu, N - 2&dn3 Pokud zvolite prSzdn^ politko, bude Vfim nastaven Registr zmeSkanych hovoru.

20) Oznadenim teto koionky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv da Sich nastaveni nebo restrikci. Pokud chcele nastaveni specifikovat, pouzijte formuiar Objedn^vka PS. V pfipadS 

mobilnlho daloveho tarifu nedochazi K zafazovani do PS

21) Pokud objedndvate k $IM karts take mobilni telefon/zafizeni za zvyhodnenou cenu, uvetfle pozadovany typ telefonu/zafizeni z aktualni nabidky Operators.

22) Povinn^ dtyrmfstn^ heslo pouzivane pro blokovbnl SlM karty na Zakaznickdm centru (napf ph kradezi). Heslo muze byt spoledn^ pro vJecbny SIM karty nebo pro kaidou SIM kartu 

individublnl 2 bezpeinostnich duvodu neni moZnd pouilt tyto kombinace: 0000, 1234.432? ,1111,2222. 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9999.

23) vami zvolen£ nebo n£hodn& vygenerovan£ heslo (viz kdlonka 20} nebude po aktivaci & migraci odesiano koncovdmu uivateli prostrednictvim SMS Chcete-li sd^lit heslo pro blokoviuii 
koncovym uzivatelum, zvolte kfiSek 0 (Plat! pouze u aktivaci Ci migraci, u pfenesenl mobilniho telefonniho Cisia od jin4ho operators se SMS nezaslte) Pro zjiStfeni hesla kontaktujte proslm 

Zakaznicke centrum - Business (tel.: 800 73 73 33).

24) Zde si miliiete zvolit pozadovany zpusob pfijimani notifikadnfch zprdv koncov^mu uzivateli. Vyplrhte: S (SMS). E (e-mail), E$ (e-mail -+■ SMS)j N (nenotifikovat). Pokud zvolite variantu E nebo 
ES, uvetfte do poznamky (viz kolonka 29) e-mailovou adresu. V pfipad£, ze nezvolite zadnou variantu, bude nastavena notrfikace formou SM$.

25) Pokud jste v pfedchozim kroku zvolili zpusob notifikace, zvolte pozadovany komunikatn I jazyk C (Cesky), A (anglicky). V pfipade. ze kolonku nevyplnite. Pude nastaven Cesky jazyk.

26) diz existujici/st^vajici fakturaini skupina *■ S, novP fakturadni skupina - N

27) Pokud chcete SIM kartu pridruzit k stevajicimu VyuitovSni sluzeb, vypirite fifslo nebo n^zev ji£ vybran^ho ewstujiciho VyuCtovsini sluzeb
Pokud chcete novd Vyuitov^ni sluzeb, vyplrte jm§no, pfijmeni a fakturadni adresu (ulice, d., mSsto, PSC) novdho VyutlovPni sluzeb. V pfipadS. ze chcete nov£ Vyuttovcini slufeb, ktert ^ste 

nadeftnovalt o nfekolik f^dku t&to objednPvky vySe, vyplfite .viz fPdek XY“

28) Vyplfhle P (papirov^), E {elektronickd). Pokud zvolite pr^zdnfe poliCko, bude V^m nastaveno papirovd Vyufilovbni sluieb.

29) Zpusob uhrady se vyplfiuje pouze u nov^ho VyudtovSni sluzeb. Typy: PP (po5t. Pouk&ika), BU (pfevod z bank. u6tu), I (inkaso z bank. Li£tu)

30) Do koionky PoznSmka muiete uv4st dal§( po£adavky, napf. tarifni ztvynodnfeni. V phpadS migrace z pfedplaeenfe slu£by Twist uvetfte v pozn^mce dlslo SIM karty ICCID (I9mistny diselny k6d 
uvedeny na spodni strand SIM karty).
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T ■ 'Mobile
Dohoda o datu preneseni telefonniho cisla

T-Mobile Czech Republic a. s. (dale jen „TMCZ“) 
a
Jmeno/nazev spolecnosti: Plzenska teplarenska.a.s. 
1C*: 49790480 
ZastoupenaJ 

(dale jen „Ucastnik“)

Cislo Ramcove smlouvy: 18778860

TMCZ a Ucastnik se dohodli na datu preneseni cisla nasledovne:

*Telefonni cislo/a *CVOP 1> KPC/ PAC2) *Datum preneseni

23206226157818 ihned

Pole oznacena * jsou povinna.

Ucastnik a TMCZ se dohodli na tom, ze v pfipade radneho nedodani CVOP, vcasneho nedoruceni zasilky se SIM 
kartou atd., kdy nebude mozne dodrzet sjednane datum preneseni cisla, probehne preneseni cisla v nejblizsim 
moznem terminu po splneni vsech podminek. Nove datum preneseni cisla TMCZ Ucastnikovi oznami.

V Plzni dne 19.6.2018

m PLZENSKA
TEPLARENS

Za TMCZ
Jmeno, razitko, podpis

TECHNICKY ROZVOJ
Doubravecka 2760/1. 301 00 
lit; £9790430------PIC CZ4371C S97904S0

Za ucastnika

') CVOP - cislo vypovedi opoust&neho poskytovatele, ziskate jej od Vaseho stavajiciho operatora na zaklade podani vypovedi. 
s> KPC/PAC - kod pfenositelnosti cisla, slouzi pouze pro identifikaci objednavky pfenosu

Formula? je platny od 1. 9. 2013
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