Smlouva o dílo a Licenční smlouva č. MSS 201401IT 

Smluvní strany

1) Úrazová nemocnice v Brně
Ponávka 6
662 50 Brno
IČ: 00209813

Osoba oprávněná k podpisu smlouvy: Ing. Karel Doležal, ředitel

(dále jen „uživatel“)

a


2) SEFIMA s.r.o.

Svatoplukova 352/2
460 01 Liberec
IČ: 25048821

Osoba oprávněná k podpisu smlouvy: Bc. Ivo Topinka, jednatel
(dále jen „poskytovatel“)

I. PŘEDMĚT PLNĚNÍ SMLOUVY

Poskytovatel se zavazuje poskytnout uživateli následující plnění, služby a záruky:

1.1 Přístup k software MSS MediXen (dále jen „software“):

a) pro 15 pojmenovaných klientských přístupů

b) v rozsahu modulů, s funkcionalitou a vlastnostmi dle Přílohy č. 1


1.2 Implementace software v rozsahu dle Přílohy č. 1


1.3 Služby spojené s provozem a užíváním software

a) Provoz software na zabezpečeném serveru se vzdáleným přístupem

b) Garance dostupnosti software 24 hodin denně s výjimkou doby na avizovanou odstávku software

c) Kontrola a zavádění konzistentních dat do software do 2 pracovních dnů od jejich dodání uživatelem

d) Zpracování opravných dávek, revizních zpráv a validačních protokolů

e) Aktualizace software na nové verze

f) Přizpůsobení software požadavkům nové legislativy

g) Konzultace ohledně nastavování, používání, logiky a úpravy software dle požadavků objednatele v max. rozsahu do 4 hodin měsíčně
h) Helpdesk pro řešení technických problémů s reakční dobou do dvou pracovních dnů od nahlášení problému
1.4 Zvlášť hrazené služby

Úpravy software a konzultace dle požadavků uživatele nad rámec bodu 1.3
II. CENA A TERMÍN DODÁNÍ

1.5 Cena a termín implementace:

a) Cena za implementaci a jednodenní školení činí 120.000,- Kč bez DPH

b) Termín předání se zaškolením je 25.3.2014, platnost termínu je podmíněna poskytnutím oboustranně odsouhlasených požadovaných dat a podkladů nejpozději do 10.2.2014

1.6 Termín zprovoznění přístupů, zahájení poskytování a fakturace provozních služeb 

a) Poskytovatel zprovozní uživateli přístupy k software v termínu předání implementace software
b) Poskytovatel začne poskytovat služby spojené s provozem a užíváním software
od okamžiku zprovoznění uživatelských přístupů

c) Oprávnění fakturovat měsíční poplatek za užívání software a provoz vzniká v den zprovoznění uživatelských přístupů

1.7 Cena za poskytnutí licencí a zákaznickou podporu:

a) Měsíční poplatek za užívání software: 14.000,- Kč bez DPH

b) Zákaznická podpora: 5.850,- Kč bez DPH měsíčně

c) Měsíční poplatky celkem: 19.850,- Kč bez DPH

1.8 Cena zvlášť hrazených služeb (bod 1.4):

a) Hodinová sazba za vyžádané konzultace činí 1500,- Kč bez DPH
b) Cena programátorských prací je 1200,- Kč / hodinu bez DPH
1.9 Úhrada cestovních nákladů poskytovatele:

a) Uživatel uhradí náklady spojené s dopravou osob poskytovatele z místa poskytovatele za účelem provedení prací v místě uživatele

b) Výše náhrad činí 9 Kč/km bez DPH

III. OSTATNÍ UJEDNÁNÍ

1.10 Splatnost faktur:

Splatnost faktur je 30 dnů od vystavení

1.11 Autorská práva

a) Software je autorským dílem a je chráněn příslušnými autorskými právy dle autorského zákona

b) Uživatel není oprávněn měnit základ a označení softwaru bez souhlasu poskytovatele 

1.12 Záruka a reklamace

a) Záruka na software a služby je po dobu platnosti smlouvy

b) Poskytovatel zahájí práce na vyřešení reklamace do 2 pracovních dnů od obdržení reklamace

1.13 Součinnost uživatele

a) Uživatel zajistí požadované technické vybavení a podmínky pro implementaci software 
b) Uživatel předá poskytovateli v dohodnutém termínu podklady a materiály nutné pro včasnou implementaci a zprovoznění software
c) V případě prodlení při poskytnutí součinnosti se adekvátně prodlužují termíny implementace
d) Uživatel bude poskytovateli dodávat výstupní data ze zdrojových systémů v požadovaném formátu a struktuře (konzistentní data)

1.14 Mlčenlivost

a) Smluvní strany zachovají mlčenlivost ohledně skutečností týkajících se této smlouvy

b) Pro případ porušení této povinnosti se sjednává smluvní pokuta 50.000,- Kč splatná na výzvu

1.15 Platnost smlouvy

a) Smlouva vstupuje v platnost v den jejího podepsání
b) Výpovědní lhůta smlouvy je 6 měsíců
c) Uživatel je oprávněn užívat software pouze pro vlastní potřebu

1.16 Ostatní ujednání

a) Smlouva se řídí ustanoveními autorského zákona a občanského zákoníku

b) Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech


IV. KONTAKTY

1.17 Helpdesk a konzultace

· Tel.: +420 777 022 268

· Email: podpora@sefima.cz

1.18 Garanti implementace:

Poskytovatel:

Ing. Tomáš Chlebna, tel. +420 777 731 355


a) Uživatel: 

paní Jaromíra Bortlová, tel. +420 775 858 053

V. PŘÍLOHY

Součástí smlouvy jsou následující přílohy:

1) Příloha č. 1 (Specifikace MSS MediXen)

V Brně dne 4.2.2014
……………………………………………                                                                     …………………………………………

Uživatel
                                                                                                    Poskytovatel
Ing. Karel Doležal, ředitel





Bc. Ivo Topinka, jednatel
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