EVADRSKA LintE A MINISTERSTVO
Evrnosky lond pra regionding reve - PRO MISTNI
by 1o gendlnl cpesinl progrm L’ ROZVOJ CR

WESTD BLANERD

Cislo smlouvy Objednatele: Spisova znacka: SMBK 5019/2018 OHS/BLA

Cislo smlouvy Zhotovitele: Registracni cislo projektu: CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0005489

AUDRRNLTIRTENMT I

SPOSPOOMXFCA
SMLOUVA O DILO A POSKYTOVANI SERVISNi PODPORY

1. SMLUVNIi STRANY

Organizace:
Zastoupena:

Sidle:

Tel.:

IC/DIC:

Bankowvni spojeni:
(dale jen Objednatel)
na strané jedné a

Obchodni firma:

Zastoupena:

Sidlo:

Provozovna:
Zapsana v OR:

Tel /GSM:

IC/DIC:

Bankovni spojeni:
(dale jen Zhotovitel)

na strane druhe

uzaviraji podle § 2586 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpisl

Mésto Blansko

Mgr. Ivo Polak, starosta mésta

nam. Svobody 32/3; 678 01 Blansko
+420 516 775 181
00279943/C200279943

Komercni banka a.s.; ¢.0.: 329631/0100

VITKOVICE IT SOLUTIONS a.s.

Ing. Vladimir Mékota, mistopredseda predstavenstva

Ing. Milan Jurik, ¢len predstavenstva

Cihelni 1575/14, 702 00 Ostrava — Moravské Ostrava
Weilova 2e/1450, 105 05 Praha 10 - Hostivaf

spisové znaéka B 4229 vedena u Krajského soudu v Ostravé
+420 602 144 695

268606582/CZ228606582

Ceska spoiitelna, a.s.; . (0.; 4312807389/0800

(dale jen ,0Z") tuto smlouvu o dilo a poskytovani servisni podpory (dale jen ,smlouva®).

Tento projekt je spolufinancovan z prostfedku Evropské unie, Evropského fondu pro regionaini rozvoj

prostfednictvim Integrovaného regionalniho operaéniho programu.
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‘el Jednotkova Pocet
P.&  Polozka predmétu plnéni K cenav KE jedno

Cena v K¢ bez
DP
bez DPH tek

VySe DPHv KE Cena v K s DPH

7. Notebook pro INF ks 77 646,00 3 232 938.00 48 916,98 281 854,98

8. Mabil pro INF ks 31 099,00 3 93 297,00 1959237 112 889,37

9. | Mobll pro vedouci ks 7 546,00 15 113 190,00 23 769,90 136 958 90

10. Implementace HW ks 140 521,00 1 140 521,00 29 509,41 170 030,41

Celkem realizace - 1. éast 2 806 175,00 608 196,75 3504 371,75
Senvisni podpora provozu — :

T east masic 3000,00 60 180 000,00 87 800,00 217 800,00

Celkova cena za plnéni

vefejné zakazky véetné

servisni podpory provozu — 3076 175,00 645 996,75 3722171,75
1. East |

Tabulka 2: Cena dila - 2. éast

Jednotkova Pocet

Jednot cenav Kc jedno

Cena v K¢ bez

P. & Polozka predmétu pinéni Vyse DPHv K& Cena v K& s DPH

ka bezDPH  tek DPH
Realizace 2. ¢asti—
~Modernizace SW TC ORP
Blanskn"
0OS kompatibilni MS Windows
1. Datacenter 2018 (nebo ks 125 349,00 2 250 638,00 52 646 58 303 344,58

rovnocenne fedeni)

OS5 kompatibilni MS Windows
2. | Standard 2016 [nebo ks 17 967,00 3 53 901,00 11 319,21 65 220,21
rovnocenna feseni)

CAL pro OS kompatibilni s MS

3. Windows (nebo rovnocenns ks 776,00 230 178 480,00 37 480,80 215 960,80
feseni)
QS pro virtualizaci kompatibiin

4. svSphere 6 Standard (nebo ks 54 779,00 1 54 779,00 11 503,59 66 282,58
rovnocenné feseni) |

5. | Flow kalektor ks | 30541800 1 305 418,00 | 64 137,78 369 555,78

SOL databaze kompatibilni s
g Oracle Database Standard

Edil 2 nobn et ks 326 452,00 2 652 904,00 137 109,84 790 013,84
fegeni) _

| 7. Implementace SW | ks 80000,00 1 80 000,00 16 800,00 96 80,00

Celkem realizace - 2. &ast _ . 1576 180,00 330 997,80 1907 177,80

8. g:;:"’;“' podpora provozu —2. | . 2000,00 60 120 000,00 25 200,00 145 200,00

Celkova cena za plnéni
vefejné zakazky véetné
servisni podpory provozu —
2. gast

1 696 180,00 356 197,80 2052 377,80

5.1. Cena dila je sjedndna jako nejvySe pfipustna, véetné veskerych nakladl souvisejicich s plnénim
dila. Cenu je mozné prekroéit pouze v souvislosti se zménou darioviych predpist tykajici se DPH, ato
nejvySe o éastku odpovidajici této legislativni zmeéné. Zhotovitel pfebira ve smyslu § 2620 odst. 2 0Z
nebezpeti zmény okolnosti.

6. PLATEBNIi PODMINKY

6.1. Po realizaci a pfevzeti dila a podpisu predavaciho protokolu bude vystaven darovy doklad na cenu
za realizaci dila (vCetné DPH).

6.2. Cena za realizaci dila bude Objednatelem uhrazena na zadkladé dafového dokladu — faktury,
vystaveného Zhotovitelem. Zhotovitel je povinen vystavit fakturu do 5 pracovnich dnl po predani dila,
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o simulace vypadku HW TC a uspéiné provedeni prepnuti na zélozni HW a nasledné
navraceni zpét po obnovenl provozu.

b) Test Firewall v HA — simulace vypadku jednoho firewallu, kritérium uspésné akceptace:
o simulace vypadku a ispésné piepnuti provozu na druhy firewall;

c) Test centralni spravy bezdratové sii@ WiFi — dle popisu uvedeného v zadavaci dokumentaci
v piiloze €. 2, kap. 2.2.4. Bezdratova sit WiFi, kritérium tspésné akceptace:

o Uspeésne nastaveni 4 odlisnych bezdratovych siti a pfipojeni riiznych typl uZivatel( dle
pozadavku Objednatele.

8.2. 2. Cast— Modernizace SW TC ORP Blansko

a) Test Flow kolektor — dle popisu uvedeného v zadavaci dokumentaci v pfiloze ¢. 2, kap. 2.3.2
Flow kolektor, kritérium Uspésné akceptace:

o UspésSna analyza sitoveého provozu dle pozadavku Objednatele.

9. NABYTI VLASTNICKEHO PRAVA

9.1. Vlasinické pravo k dilu nabyva Objednatel pievzetim dila. Smiuvni strany se dohodly na vylougeni
§ 2609 OZ a Zhotovitel neni opravnén dilo nebo jeho ¢ast svépomocné prodat tietl osobé.

9.2. Objednatel uznava, Ze autorské prava a prava primyslového vlastnictvi k pfedanému software,
zahrnujici zejména poéitacové programy nebo SW moduly, nélezi Zhotoviteli nebo k nim ma Zhotovitel
pravo uzivani na zakladé licence poskytnuté tfeti stranou, kterd je nositelem autorského, nebo
prumyslového préva. Zhotovitel poskytuje Objednateli v cené pinéni nevyhradni a éasové neomezené
pravo k uziti predaného software.

10. PRODLENI A SANKCE

10.1. V pfipadé prodleni Zhotovitele s plnénim dila nebo v pfipadé neodstranéni drobnych vad
a nedodélku v terminu dle predavaciho protokolu je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vy3i
0,01 % z celkoveé ceny dila za kazdy den prodleni.

10.2. Pro pfipad prodleni Objednatele se zaplacenim smluvené ceny na zakladé dlvodng a fadné
vystaveneho GCetniho dokladu ve Ih(té jeho splatnosti je Zhotovitel opravnén Zadat po Objednateli
zaplaceni Urokd z prodleni a nakladi spojenych s uplatnénim pohledavky dle nafizeni viady & 351/2013
Sh.

10.3. Pokud Zhotovitel nesplni reakéni dobu pro fedeni poZadavkl ve stanovenych éasovych odezvach,
uvedenych v él. 13.10 této smlouvy, uhradi Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000 K& za kaZdy den
prodleni.

10.4. Maximalni souhrnna vyse vsech smiuvnich pokut dle smlouvy je omezena na castku ve vysi ceny
dila. Tim neni dot€en ani omezen narok na nahradu vzniklé skody.

10.5. VySe smluvnich pokut je vzhledem k pfedmétu dila povaZovana ob&ma smluvnimi stranami za
priméfenou. Smluvni pokuia je splatna do 30 dnti od dorugeni jejiho vytdtovani.

11. ODPOVEDNOST ZA SKODU A OSTATNI OBCHODNI PODMINKY

11.1. Kazda ze smluvnich stran nese odpovédnost za zpusobenou Skodu v ramci platnych pravnich
predpis a smlouvy. Zhotovitel piné odpovida za spin&ni smlouvy rovnéz v pifpadé, ze piislusnou &ast
plnéni poskytuje prostiednictvim tfeti osoby (poddodavatele).

11.2. Obé strany se zavazuji kvyvinuti maximalniho Usili pfedchazeni Skodam a k minimalizaci
vzniklych skod.

11.3. Z&dna ze smiuvnich stran neodpovida za &kodu, ktera vznikla v disledku vécné nespravného
nebo jinak chybneho zadani, které obdrzela od druhé smluvni strany. V pfipadé, Ze Objednatel poskytl
Zhotoviteli chybné zadani nebo pokyn a Zhctovitel s ochledem na svou povinnost poskytovat plnéni
s odbornou péci mohl a mél chybnost takového zadani nebo pokynu zjistit, smi se ustanoveni predchozi
véty dovolavat pouze v pfipadg, Ze na chybné zadani Objednatele pisemné upozornil a Objednatel trval
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12.11. Po decbu od nahlaSeni vady dila Objednatelem Zhotoviteli az do fadného odstranéni vady dila
Zhotovitelem nebézi zaruéni doba s tim, Ze doba pferuseni béhu zaruéni Ihity bude pocitana na celé dny
a bude bran v Uvahu kazdy zapocaty kalendami den.

13. SERVISNi PODPORA PROVOZU - SLA

13.1. Zhotovitel se zavazuje provadét servisni podporu provozu pfedmétu dila.

13.2. Dodavka servisni podpory pro pfedmét dila bude realizovana Zhotovitelem tak, aby byl zajistén
nepretrzity funkéni chod predmétu dila.

13.3. Vramci servisni podpory je Zhotovitel povinen dodat v poZzadovanych parametrech nové nebo
obdobné zafizeni (resp. dil) splfiujici stejnou nebo vyasi technickou specifikaci pfi zachovani vsech
poZadovanych funkcionalit v plném rozsahu na pozadované misto uréeni (misto instalace zafizeni)
vEéetné implementace.

13.4. Zhotovitel poskytne Objednateli takovy typ servisni podpory vyrobce, pii kterém bude Objednatel
schopen fesit servisni pozadavky pres libovalnou servisni organizaci vyrobce, siejné jako u vyrobce
primo.

13.5. Vramci sluZby servisni podpory provozu bude Zhotovitel poskytovat software update véetné jeho
implementace do informaéniho systému, ktery je v cené servisni podpory provozu.

13.6. Linka zakaznické podpory pro pfedmét dila bude dosazitelnd prostiednictvim internetového
portélu, e-mailu €& telefonu. PoZadavek o podporu bude realizovan pracovniky Objednatele, ktef
v piipadé vyskytu problému kontaktuji linku zakaznické podpory a nasledné pracuji dle instrukci.

13.7. Linka zakaznické podpory (Helpdesk):

gsm: 800 331 183 e-mail: support@vitkovice.cz ~ www: www.vitkovice.cz/informacni-technologie

13.8. Servieni podpora bude v nasledujicim rozsahu:

- Pro éast 1: vyména vadného zafizeni, dodani nahradniho dilu do mista instalace do 3
pracovnich dni po nahlageni zavady.

Pfimy pfistup na technicko-asistenéni centrum vyrobce za Uéelem éerpéni technické podpory pii
odstrafiovani problému pfedmétu dila.

Pfimy pfistup ke staZzeni aktuélniho SW pfedmétu dila, po celou dobu podpory provozu dila.
13.9. Zhotovitel zajisti sluzby zajistujici rutinni provoz systému:

- Provoz sluzby zakaznické podpory pro zadavani pozadavkl a provoznich zavad predmétu dila
s garantovanou dostupnosti sluzby v pracovni dny od 7:00 do 17:00 hod.

- Legislativni soulad dodaného pfedmétu dila.

- Garantovanou reakéni dobu feSeni pozadavki na zavadu pfedmétu dila.

13.10. Zavadou pfedmétu dila se rozumi jakykoliv stav predmétu dila znemoZfujici provoz dle
dokumentace k pfedmétu dila. Pro rozli$eni urgentnosti zavad bude vyuZivana stupnice:

A. Kriticka zavada systému, jedna se o stav predmétu dila, kdy je znemoznéna prace s piedmétem
dila, nelze pouzit alternativni zasah. Soucasti této zavady je také nesoulad predmétu dila
s platnou legislativou.

B. Méné zavaina zavada systému, jedna se o stav pfedmétu dila, ktery Ize docasné preklenout
jinym postupem koncového uZivatele.

C. Zavada neohrozujici funkénost, namét na zménu, jednd se ostav predmétu dila, ktery je
charakterizovany pozadavkem uzivatele na zménu funkénosti pfedmétu dila.
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15.7. Zhotovitel je povinen minimdiné do konce roku 2028 poskytovat poZadované informace
a dokumentaci souvisejici s realizaci projektu zaméstnancim nebo zmocnéncim povérenych organl
(CRR CR, MMR CR, MF CR, Evropské komise, Evropského Géetniho dvora, Nejvy3siho kontrolniho
Uradu, pfisludného orgénu finanéni spravy a daldich opravnénych organl statni spravy) aje povinen
vytvofit vySe uvedenym osobam podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci projekiu
a poskytnout jim pfi provadéni kontroly soucinnost.

15.8. Zhotovitel bere na védomi, Ze dle § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve
verejné spravé, ve znéni pozdéjsich pfedpisl, je osobou povinnou spoluptsobit pfi vykonu finanéni
kontroly a zavazuje se, Ze umozni provedeni kontroly, bude s kontrolnimi organy spolupracovat
a poskytne kontrolou vyzadované doklady.

15.9. Zhotovitel je oprdvnén zménit poddodavatele, pomoci néhoz prokdzal ¢ast spinéni kvalifikace
v ramci zadavaciho fizeni, na zakladé néhoZ byla uzaviena tato smlouva, jen z vaznych objektivnich
davodl a s predchozim pfsemnym souhlasem Objednatele, pfitemZ novy poddodavatel musi Objednateli
prokazat kvalifikaci ve stejném ¢i vétsim rozsahu, ktery plvodni poddodavatel prokazal za Zhotovitele.

16.10. Zhotovitel je povinen se fidit pokyny Objednatele pfi provadéni dila a platnou bezpecénostni
politikeu Objednatele, s niz Objednatel sezndmi Zhotovitele bezprostfedné po nabyti Ucinnosti této
smlouvy.

15.11. Pfedmét dila bude mozZné také realizovat prostiednictvim vzdaleného pfistupu do datové sité
Objednatele protokolem TCF/IP, a to v souladu s pravidly definovanymi v platne bezpeénastni politice
Objednatele.

16. ODPOVEDNE OSOBY OBJEDNATELE A ZHOTOVITELE
16.1. Objednatel a Zhotovitel se dohadli, Ze:

- odpovédna osoba Objednatele pro technicka jednani v rdmci této smlouvy je pan Be. Radim

Blaha; mobilni telefon: 1N IS R B < 2

- odpovédna osoba Zhotovitele opravnénym pro vécna jednani v ramci této smlouvy je Ing. Lubo$
Klejsmid, mobilni telefon: IEE IR IIE B c-mail: I

16.2. Seznam osob, které se budou podilet na pinéni smlouvy je nasledujici:
| p.&. pozice jméno mobilni telefon e-mail

1. | vedouci tymu Tomas Kejha | I B IO D IR

2. technik - specialista T ' Martin Hort " [ ] -- B
3. |technik - specialista IT | Jifi Schafer '- e I

16.3. Osoby, které se budou podilet na pin&ni smiouvy, mize Zhotovitel zménit pouze s pfedchozim
souhlasem Objednatele.

16.4. Nove osoby Zhotovitele pracujici na dile musi mit odpovidajici kvalifikaci v souladu s podminkami
zadavaciho fizeni na Verejnou zakazku.

17. ODSTOUPENI OD SMLOUVY

17.1. Od tétc smlouvy muze odstoupit kterdkoliv smluvni strana, pokud lze prokazatelné zjistit porugeni
této smlouvy druhou smluvni stranou podstatnym zplsobem. Nejdiive v§ak musi druhou stranu vyzvat
pisemné k odstranéni podstatného porusSeni smlouvy, které musf byt provedenao do 7 pracovnich dni od
doruceni této vyzvy. Pokud druha strana do tohoto terminu podstatné poruseni této smlouvy neodstrani,
nastavajfl prévni Uginky odstoupeni od smlouvy dnem doruéeni pisemného oznameni o odstoupeni.

17.2. Porusenim této smlouvy podstatnym zplisobem se rozumi zejména:

a) prodleni Zhotovitele se splnénim terminu realizace dila del$im nez 20 kalendafnich dnu,

b) nesplnéni kvaltativnich ukazatelt Zhotovitelem, zejména pak vadné provadéni dila, kdy
zjisténé vady ohroZuji bezpegnost informaci nebo jakost &i uZitnou hodnotu budouciho dila,

c) provadéni praci Zhotovitelem v rozporu s touto smlouvou, pravnimi piedpisy ¢i platnymi CSN,

d} prodleni se zaplacenim opréavnéné ceny dila Objednatelem del$im nez 20 kalendainich dn.
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19. ZAVERECNA USTANOVENI

19.1. Smluvni strany se dohodly, Ze veSkeré sporné zalezitosti, které se vyskytnou a budou se tykat
zavazkl vyplyvajicich ztéto smlouvy, budou fe$eny dohodou. Pfipadnému soudnimu sporu ztéto
smlouvy bude pfedchazet snaha smiuvnich stran o feseni sporu smirem.

19.2. V pfipadé nevyfeSeni sporu smirem budou sporné zélezitosti FeSeny vécné a mistné pfislusnym
soudem.

19.3. Vztahy mezi smluvnimi stranami, které nejsou touto smlouvou vyslovné upraveny, se fidi OZ, popf.
dal3imi obecné zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky.

19.4. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a Ize ji doplnit, upfesnit &i
zmenit pouze Cislovanymi pisemnymi dodatky, které se po odsouhlaseni a podpisu ob&ma smluvnimi
stranami stavaji nedilnou soucasti této smlouvy.

19.5. Tato smlouva nabyva ucinnosti dnem uvefejnéni v registru smiuv dle § 6 odst. 1 zéakona
€. 340/2015 Sb. o zvlaStnich podminkach uéinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smiuv a
0 registru smiuv (2akon o registru smiuv), ve znéni pozdéjSich predpisi. Uverejnéni v registru smiuv
vEetné znetitelnéni neuverejfiovanych Gdaji provede Objednatel nejpozdéji do 30 dnl po uzavieni této
smlouvy.

19.6. Tato smlouva je vyhotovena ve ttyfech stejnopisech, z nichz kazdy ma platnost originalu. Kazda
strana obdrZi dvé vyhotoveni.

19.7. Smluvni strany vyslovné souhlasi, Ze tato smlouva miZe byt bez jakéhokcliv omezeni zvefejnéna
a to vcetné vsech piipadnych pfiloh a dodatkl. Smluvni strany prohlasuji, ze skute¢nosti uvedené v této
smlouvé nepovazuiji za obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 OZ a udéluji svoleni k jejich uziti a zverejnéni
bez stanoveni jakychkoliv dalSich podminek.

19.8. Nedilnou sougasti této Smlouvy jsou nasledujici prilohy:
- Priloha &. 1 — C4st pln&ni a identifikaéni Gidaje poddodavatel
- Priloha €. 2 = Harmonogram pinéni

19.9. Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pfecetly, s jejim obsahem souhlasi, tato smlouva je
dikazem jejich pravé a svobodné vile a na dikaz toho pfipojuji své vlastnoruéni podpisy.

19.10. DoloZka podle § 41 zékona & 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni pozdéjSich
pfedpist: Tato smlouva se uzavira v souladu s usnesenim €. 4 prijatym Radou mésta na jeji 77 schiiz]
dne 20. 3. 2018 a je uzavirdna v souladu se Smérnici Vefejné zakazk

g
1)

V Blansku dne: g__‘:; G .20 *[iS

Za Objednatele Za Zhotovitele
Magr. Ivo Polak, starosta mésta Ing. Vladimir Mékota
mistopfedseda predstavenstva

Ing. Milan Jufik
¢lert pfedstavenstva
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