smlouva o dílo

PRO PROVÁDĚNÍ SERVISNÍ ÚDRŽBY POČÍTAČOVÉ SÍTĚ A TECHNIKY, ZAJIŠŤOVÁNÍ MODERNIZACE OBNOVY POČÍTAČOVÉ TECHNIKY A SW

dle § 2586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník

Městské kulturní středisko Kyjov, příspěvková organizace města Kyjova

Zastoupené:

Mgr. Ladislavem Pavlušem


Sídlo:


Masarykovo náměstí 34, 697 01 Kyjov

IČ: 


00121649
DIČ:


CZ00121649
Zápis v OR:

u Krajského soudu v Brně dne 2. 11. 2002, Zn.: oddíl Pr, 275
Bankovní spojení:
xxx
Číslo účtu:

xxx
 (dále jen jako „Objednatel“)
a
KH KONVERT s.r.o.

Zastoupená: 

Ing. Patrik Račanský

Sídlo:


Jungmannova 499/41, 697 01 Kyjov

IČ:


64510310

Zápis v OR:

u Krajského soudu v Brně, oddíl C, vložka 22937

Bankovní spojení:  xxx
Číslo účtu:

 (dále jen jako „Zhotovitel“)
(Objednatel a Zhotovitel dále také společně jako „Smluvní strany“ a každý samostatně jako „Smluvní strana“) uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku v souladu s ustanovením § 2586 a násl. zákona 
č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů, tuto
 

smlouvu o dílo (dále jen „Smlouva“)
 

I.
Předmět Smlouvy
1. Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje, že bude provádět pravidelnou údržbu a případné opravy související s počítačovým vybavením objednatele, tak že každé zařízení jednotlivých uživatelů projde servisní údržbou minimálně 1x za kalendářní čtvrtletí.
2. Popis zařízení, na kterém bude prováděna servisní údržba: počítače, servery, tiskárny, síťové zařízení, kabeláž (dále jen „zařízení“).
3. Rozsah prováděných prací na zařízení:
· provedení pravidelné údržby na každém zařízení minimálně 1x za kalendářní čtvrtletí zahrnuje: kontrolu chyb svazku disků, kontrolu fragmentace souborů na svazku disků, kontrolu pošty a velikosti jejich složek, kontrolu stavu internetového prohlížeče a jeho dočasných souborů, kontrolu aktualizací, kontrolu stavu antivirového programu, kontrolu systémového registru, ostatní drobné servisní služby
· provedení pravidelné údržby na speciálních zařízeních minimálně 1x za rok zahrnuje: kontrolu stavu záložních zdrojů, kontrolu stavu zálohovacích zařízení a jejich médií
· zajišťování pořízení nového vybavení HW, SW na základě písemných objednávek objednatele zhotoviteli
Objednatel se zavazuje uhradit zhotoviteli cenu prací a služeb ve výši stanovené dle článku II. této smlouvy.
II.
Cena Díla a způsob úhrady
Smluvní strany se dohodly, že cena za provedení prací a služeb činí 363 Kč za hodinu a bude uhrazena na účet Zhotovitele, na základě faktury vystavené Zhotovitelem na Objednatele. Faktura bude uhrazena do 14-ti dnů od jejího obdržení.
III.
Odpovědnost za vady

Objednatel je povinen reklamovat zjevné vady kvality a rozsahu služeb a prací dle možností okamžitě při jejich zjištění, nejpozději ovšem do data vypršení záruční doby. Zhotovitel však nezodpovídá za vady vzniklé: 

· nedodržením technických a provozních podmínek při provozu zařízení
· provozem na elektrické napájecí síti, která nevyhovuje platným normám

· zásahy třetích osob (zejména krádeží či mechanickým poškozením) popř. vyšší moci.

Záruční doba uvedená výše začíná běžet dnem předání a převzetí díla Objednatelem. Zhotovitel odpovídá za vady díla, jež jsou patrně při převzetí nebo se objeví během záruční doby, pokud byly způsobeny porušením jeho povinností. Zhotovitel je povinen tyto vady odstranit na své náklady.

V případě reklamace závad Objednatelem je Zhotovitel povinen tyto závady odstranit postupně, a to podle stupně jejich naléhavosti. Naléhavé závady, které brání běžnému provozu Objednatele budou odstraněny v co možná nejkratším čase poté, co budou oznámeny telefonicky Zhotoviteli.

Další závady, které nezatěžují užívání díla, budou odstraněny do 30-ti dnů od oznámení reklamace. V případě závad, jež nelze odstranit, bude věc vyměněna nebo bude objednateli poskytnuta náhrada v případě, že nelze výměnu provést. Práce na odstraňování závad budou vykonány do 7 dnů od zjištění, že je závada neopravitelná.
Objednatel je povinen umožnit přístup do objektu a vytvořit Zhotoviteli vhodné podmínky pro odstranění reklamovaných vad.

IV.
Práva a povinnosti Smluvních stran
1. Objednatel se zavazuje: 
· umožnit přístup pracovníkům Zhotovitele do prostor prováděných požadovaných služeb, a to na dobu a v termínech požadovaných Zhotovitelem
· vytvořit pracovníkům Zhotovitele veškeré podmínky potřebné pro řádný výkon jejich práce, zejména zabezpečit součinnost pracovníků Objednatele a ostatních subdodavatelů a zjistit dokončení prací, které mohou bezprostředně ovlivnit termín předání díla.
2. Zhotovitel odpovídá Objednateli:
· za kvalitu, všeobecnou a odbornou správnost poskytovaných prací a služeb, za dodržování platných čs.norem a předpisů při používání technických prostředků, dalšího materiálu a věcí používaných při poskytování sjednaných prací a služeb s tím, že na výzvu Objednatele bude proveden servisní zásah v termínech uvedených v čl.IV této Smlouvy.
· za poskytnutí informací pověřeným pracovníkům Objednatele při zjištění závad v prostoru výkonu prací a služeb.
V.
Zvláštní ujednání
Objednatel má právo zastavit zhotovování díla, jestliže práce nejsou prováděny v souladu se smluvními dokumenty, neodpovídají platným normám a předpisům nebo nejsou prováděny kvalitně a Zhotovitel přes upozornění tyto vady do 7 dnů neodstraní, a zároveň tuto svou činnost odporující smluvním povinnostem provádí soustavně po delší časové období. Objednatel písemně nařídí zastavení provádění díla nebo jeho části do té doby, dokud příčina zastavení nebude odstraněna.
Objednatel má právo, pokud Zhotovitel nejedná v souladu se smluvními podmínkami a smluvními dokumenty a nereaguje na dvě písemné upozornění ze strany Objednatele vždy ve lhůtě 7 dnů, začít a pokračovat v odstraňování vytčených vad nedostatků. V souvislosti s těmito opatřeními bude provedena odpovídající změna smlouvy o dílo s dopadem i na smluvenou cenu díla.
 
VI.
Závěrečná ustanovení
1. Tato Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oběma Smluvními stranami.
2. Smluvní strany se zavazují v průběhu platnosti Smlouvy spolupracovat při realizaci jejího předmětu plnění. K tomuto účelu určí osoby odpovědné za řešení a vyřizování běžných záležitostí vyplývajících ze vzájemné součinnosti. Dále se zavazují nejpozději při ukončení Smlouvy vrátit druhé straně veškeré písemností, které ji náleží. Rovněž se zavazují utajit znalosti a informace z oblasti druhé strany, a to jak během trvání Smlouvy, tak po jejím skončení.
3. Platnost této Smlouvy je stanovena na dobu neurčitou. Účinnost této Smlouvy lze vypovědět písemnou výpovědí bez udání důvodu, přičemž výpovědní lhůta činí 3 měsíce a počíná běžet dnem doručení výpovědi druhé Smluvní straně.
4. Smlouva bude v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů, zveřejněna v registru smluv. Zveřejnění smlouvy v registru smluv zajistí objednatel. 
5. Smlouva byla vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každá Smluvní strana obdrží po jednom vyhotovení. Smlouvu je možno měnit pouze formou číslovaných písemných dodatků.
6. Smluvní strany níže svým podpisem stvrzují, že si Smlouvu před jejím podpisem přečetly, s jejím obsahem souhlasí, a tato je sepsána podle jejich pravé a skutečné vůle, srozumitelně a určitě, nikoli v tísni za nápadně nevýhodných podmínek.
V................   dne......................                             V................   dne...................... 
................................................                              ................................................
Objednatel                                                                      Zhotovitel
