RAMCOVA SMLOUVA
o poskytovani technické podpory a rozvoje aplika¢niho software NS-VIS

(:Iislo smlouvy objednatele: PPR-18586-30/2015-990656
Cislo smlouvy dodavatele: CWT053

Smluvni strany:

Ceska republika — Ministerstvo vnitra

Sidlo: Nad Stolou 936/3, PSC 170 34, Praha

I1CO: 00007064

DIC: CZ00007064

Zastoupena: Mgr. Jaromirem Bischofem, feditelem Spravy logistického

zabezpedeni Policejniho prezidia Ceské republiky

Bankovni spojeni: Ceska narodni banka, Praha 1
C.T0. XXXXXXXXXX

Korespondenéni adresa: Policejni prezidium CR, Sprava logistického zabezpeéenti,
P.0.BOX 6, 150 05 Praha

(dale jen ,,Objednatel*)
a

IBM Ceska republika, spol. s r.0.
Registrovana u Méstského soudu v Praze, oddil C, ¢islo vlozky 692

Sidlo: V Parku 2294/4, 148 00 Praha 4

ICO: 14890992

DIC: CZ14890992

Zastoupena: Ing Petrem Havlikem, jednatelem spolecnosti
Bankovni spojeni: CSOB Praha 1, Na piikopé 14, Praha 1

Cislo tétu: XXXXXXXX
Korespondenéni adresa: V Parku 2294/4, 148 00 Praha 4

(dale jen ,,Dodavatel*)

(spole¢né dale také jen ,,Smluvni strany*, nebo jednotlivé ,,Smluvni strana“)

uzaviely v souladu s ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, (dale jen ,,0b¢ansky
zakonik®) a zdkona ¢. 137/2006 Sb., o vetejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisi, (dale
jen ,ZVZ*, nebo ,zdkon o vefejnych zakazkach®), a piislusnych ustanoveni zékona
¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné
nékterych zdkont (déle jen ,,autorsky zadkon*)

tuto
Ramcovou smlouvu o poskytovani technické podpory a rozvoje aplika¢niho
software NS-VIS

(dale jen ,,Ramcova smlouva®, nebo ,,Smlouva‘)



Smluvni strany, védomy si svych zavazki v této Smlouvé obsaZenych a s imyslem byt touto
Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:

PREAMBULE

1. Tato Ramcova smlouva je v souladu s ustanovenim § 11 a § 89 ZVZ uzaviena na zakladé¢
jednaciho ftizeni bez uvetejnéni, v rezimu nadlimitni vefejné zakdzky s ndzvem ,,Rdmcova
smlouva o poskytovani technické podpory a rozvoje aplika¢niho software NS-VIS“ (dale téz
., Vefejna zakazka*®) s jednim Dodavatelem.

2. Dil¢i vetejné zakazky budou zadavany Dodavateli postupem dle ustanoveni § 92 odst. 1 ZVZ,
na zakladé nc¢hoz budou s Dodavatelem uzavieny jednotlivé Provadéci smlouvy. Tato
Ramcova smlouva vymezuje obecné obchodni podminky v budouchu uzavienych
Provadécich smluv.

3. Utelem této Smlouvy je zajisténi technické podpory provozu aplikace Narodniho vizového
systému (dale také jen ,,NS-VIS“) v¢etné VISMAIL, jeho rozvoje a nezbytného vyvoje
v rozsahu aplikacni podpory, garance funk¢énosti systému, rozvojovych aktivit vynucenych jak
vnitinimi zménami, tak pozadavky vyplyvajicimi z ¢lenstvi v Evropské unii.

1. VYMEZENI POJMU

Pro ucely této Ramcové smlouvy a jednotlivych Provadécich smluv se Smluvni strany dohodly na
nasledujicim obsahovém vymezeni jednotlivych pojmu:

»Provadéci smlouva“ je smlouva mezi Dodavatelem a Objednatelem uzaviena postupem dle
zakona o vefejnych zakazkach a této Ramcové smlouvy, na jejimz zakladé jsou
realizovana dil¢i plnéni.

»Diléi plnéni® je realizace Casti plnéni v souladu stouto Ramcovou smlouvou a na zakladé
Provadéci smlouvy.

»Ucelena ¢ast pInéni“ je cast dilc¢iho plnéni, kterd byla ukoncena a kterou lze samostatné predat
Objednateli

»Zadavaci Fizeni“ je fizeni uvedené v Preambuli této Smlouvy, na zdkladé kterého byla
uzaviena tato Ramcova smlouva mezi Objednatelem jako zadavatelem a Dodavatelem
jako vybranym uchazecem v ramci predmétného fizeni.

,Clovékoden“ je zakladni mérnou jednotkou pro fakturaci plnéni dle této Smlouvy. Jeden
clovékoden predstavuje 8 ¢lovékohodin, pficemz se uctuje kazda zapocata hodina.

»V1S%- je Vizovy informacni systém vybudovany na zakladé Rozhodnuti Rady ze dne 8. Cervna
2004 o zfizeni Vizového informacniho systému (VIS) (2004/512/ES) a Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 767/2008 ze dne 9. cervence 2008 o Vizovém
informacnim systému (VIS) a o vyméné udaji o kratkodobych vizech mezi ¢lenskymi
staty (nafizeni o VIS) jehoz cilem je zejména zlepsit provadéni spole¢né vizové politiky,
konzularni spolupréci a konzultace mezi ustfednimi vizovymi ufady usnadnénim vymeény
udajii o Zadostech a o souvisejicich rozhodnutich mezi ¢lenskymi staty, aby se usnadnila
fizeni o zadostech o vizum, zamezilo se soucasnému podavani vice zadosti o viza do
ruznych ¢lenskych stati (,,visa shopping®), usnadnil se boj proti podvodiim a usnadnily se
kontroly na hrani¢nich piechodech na vnéjsich hranicich a na uzemi ¢lenskych statd. VIS
by mél rovné€z napomahat urceni totoznosti kazdé osoby, kterd nesplituje nebo piestala

2



spliiovat podminky pro vstup, pfitomnost nebo pobyt na tzemi clenskych statt, jakoz i
uplatiiovani natizeni Rady (ES) ¢. 343/2003 ze dne 18. tnora 2003, kterym se stanovi
Kritéria a postupy pro urceni ¢lenského statu piislusného k posuzovani zadosti o azyl
podané statnim ptisluSnikem tfeti zemé v nékterém z cClenskych statd, a piispivat
k pfedchazeni ohrozeni vnitini bezpeénosti kteréhokoli z ¢lenskych statu.

,»NS-VIS“ — je narodni soué¢ast vizového informaéniho systému pro CR dodana na zakladé této

Smlouvy a smlouvy:

Cislo smlouvy Objednatele: ZM-162/VZ-2006
Cislo smlouvy dodavatele: CHG025N

(?islo smlouvy Objednatele: MV-78476-1/REG/6-2011
Cislo smlouvy dodavatele: CHM010P

» VISMAIL* je narodni systém VISMail pro vyménu zprav dodany na zéklad¢é smlouvy:

Cislo smlouvy Objednatele: 3476/2009

Cislo smlouvy dodavatele: CHK027P

Cislo smlouvy Objednatele: PPR-32148-10/CJ-2013-990656
Cislo smlouvy dodavatele: CWR023

PREDMET SMLOUVY

Predmétem této Ramcové smlouvy je zavazek Dodavatele poskytovat Objednateli plnéni
specifikované touto Ramcovou smlouvou a jejimi ptilohami, dle podminek a v rozsahu
stanoveném touto Ramcovou smlouvou resp. Provadéci smlouvou. Objednatel bude na
zaklade této Ramcové smlouvy zadavat vetejné zakazky, jejichz predmétem bude zajiSténi
nasledujiciho plnéni Dodavatelem:

a) Poskytovani technické podpory provozu aplikace narodni soucasti vizového
informacniho systému NS-VIS (dale také jen ,,PInéni A“);

b) Zajistovani rozvoje aplikace narodni soucasti vizového informaéniho systému NS-
VIS (dale také jen ,,PInéni B*).

(souhrnné déle téz ,,pInéni*)

2.2.

2.3.

2.4.

v

Podrobna specifikace pfedmétu plnéni je uvedena v Pfiloze €. 1 této Smlouvy, kterd
rovnéz obsahuje rozdéleni plnéni na fixni sluzby a variabilni sluzby, které Dodavatel
poskytuje Objednateli na vyzadani.

Objednatel za tadné poskytnuté plnéni zaplati Dodavateli cenu sjednanou v piislusné
Provadéci smlouvé za podminek stanovenych v této Rdmcové smlouve.

Objednatel se touto Ramcovou smlouvou nezavazuje K objednavce predmétnych plnéni
Vv ur¢itétm rozsahu ani v urCit¢é minimalni hodnoté. Objednatel bude vzdy postupovat
Vv souladu se svymi potfebami, pti¢emz Dodavateli nevznika touto Smlouvou pravni narok
na odbér ur¢itého jim poskytovaného plnéni ze strany Objednatele.



3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

PROVADECI SMLOUVY A POSTUP JEJICH UZAVRENI

Na zaklad¢ Provadéci smlouvy poskytuje Dodavatel Dil¢i plnéni z rdmce sjednaného touto
Smlouvou. Pocet Provadécich smluv neni omezen.

Plnéni zadavana dle Provadécich smluv jsou vefejnymi zakdzkami ve smyslu zakona
0 vefejnych zakazkach a budou v souladu s ustanovenim § 89 odst. 6 pism. a) ZVZ
uzavirany podle ustanoveni § 92 ZVZ, a to nize stanovenym postupem.

Plnéni dle této Ramcové smlouvy mize byt poskytnuto na zékladé pisemné vyzvy
k podani nabidky Dodavatele. Vyzva k podani nabidky musi obsahovat alespon tyto
nalezitosti:

a) identifika¢ni idaje Objednatele;

b) podrobnou specifikaci pozadovaného plnéni;

C) misto a ¢as pozadovaného plnéni;

d) 1httu a misto pro podani nabidky;

e) oznaceni osoby Cinici Vyzvu, jeZ je opravnéna zastupovat Objednatele.

Dodavatel je povinen na zakladé vyzvy k podani nabidky doruc¢it Objednateli ve lhuté
stanovené ve vyzveé svou nabidku. Minimalni lhita pro doruéeni nabidky je 21 dni od
doruceni vyzvy Dodavateli, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak. Nabidka
Dodavatele bude obsahovat vyplnény navrh Provadéci smlouvy, jejiz vzor je uveden
Vv Piiloze ¢. 6 této Ramcové smlouvy.

Nabidka Dodavatele nesmi byt v rozporu s touto Ramcovou smlouvou. Dodavatel neni
opravnén navrhnout ve své nabidce smluvni podminky, které¢ budou pro Objednatele mén¢e
vyhodné v porovnani s jeho nabidkou v Zadavacim fizeni a touto Rdmcovou smlouvou.

PODMINKY A PREDPOKLADY REALIZACE

Pied zahajenim a po celou dobu poskytovani sluzeb je nutno na strané Objednatele splnit
nasledujici podminky a predpoklady, které jsou nezbytné pro fadné plnéni Dodavatele:

zajisténi testovaciho prostedi systému NS-VIS, VIS MAIL a rozhrani na testovaci prostfedi
externich systémi;

zajisténi softwarové maintenance / SW support

zajisténi hardwarové maintenance veSkerych zatizeni systému NS-VIS a VISMAIL,;

zajisténi vCasné soucinnosti na strané tietich stran, externich systém;

zajisténi komunikac¢ni a sitové infrastruktury v¢etné potiebné trovné jejich propustnosti;
zajistit pracovnikim Dodavatele neomezeny pristup k narodnimu testovacimu prostiedi
systému VIS (NS-VIS a VISMAIL);

mistnost s pfipojenim na testovaci resp. produkéni prostiedi systému NS-VIS, VISMAIL a na
internet;

SOUCINNOST OBJEDNATELE

Objednatel nese odpovédnost za:

sledovani monitoringu a vc€asnou realizaci napravnych opatfeni a nutnych provoznich
¢innosti

zajisténi v€asné soucinnosti na strané tietich stran, externich systémt;

zajisténi rozhrani externich systému v souladu s odsouhlasenymi popisy rozhrani; Viz
dokumenty Specifikace rozhrani, které jsou soucasti pfedané a odsouhlasené analytické
dokumentace;



5.2.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

7.2.

organiza¢ni zajisténi, zejména zajisténi/alokace provozniho tymu (administratort, operatort,
IT specialistr) a kli¢ovych roli s potiebnou kvalifikaci a znalostmi na stran¢ Objednatele;
poskytnuti Dodavateli veskerych vyznamnych a dostupnych souvisejicich diagnostickych
informaci (véetn¢ informaci o produktech tietich stran nebo externich systémi), které se
vztahuji k problémim systému NS-VIS, pro néz zada o podporu/konzultaci u Dodavatele;
nainstalovani na HW systému NS-VIS a VISMAIL pfislusnych programi, které bude
Dodavatel specifikovat a které mohou byt nezbytné pro ucely diagnostiky, ovéfeni
funkénosti nebo vykonnosti systému.

Na stran¢ Objednatele je zaroven nutno zajistit, aby nedochazelo k prodlevam z divodu
piekazek ¢i zpozdéni na stran€ Objednatele (neposkytnuti informaci dostatecné vcas,
nesplnéni podminek nebo soucinnosti nutné pro fadné plnéni Dodavatele), které by znamenaly
vicenaklady nebo §kody na strané Dodavatele.

CENA ZA PLNENI DLE PROVADECICH SMLUV

Podrobné urceni ceny pro Plnéni A a Plnéni B, vcetné rozpisu cen jednotlivych polozek
kazdého plnéni, je uvedeno v Piiloze ¢. 2 této Smlouvy.

Celkova cena plnéni dle Provadécich smluv uzavienych dle této Rdmcové smlouvy nesmi
presahnout 165.289.256,20 K¢ bez DPH (sto Sedesat pét milionl dvé sté osmdesat devét
tisic dvé sté padesat Sest korun ¢eskych dvacet halétt) 200.000.000,00 K¢ véetné DPH
s tim, Ze celkova cena za Plnéni A nesmi pfesdhnout 54.545.455,- K¢ (padesat Ctyfi
milionli pét set Ctyficet pét tisic Ctyfi sta padesat pét korun ceskych) bez DPH
66.000.000,55 véetné¢ DPH a celkova cena za Plnéni B nesmi piesahnout 110.743.801,20
K¢ (sto deset milionti sedm set Ctyficet tii tisic osm set jedna koruna ¢eska dvacet haléit)
bez DPH 133.999.999.45 v¢etné DPH. Celkové ceny jednotlivych druhii plnéni za celou
dobu trvani této Smlouvy nesmi presahnout castky uvedené v Ptiloze €. 2 této Smlouvy, a
to ani jejich jednotkovou ani celkovou vysi.

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za plnéni dle konkrétni Provadéci smlouvy je cenou
kone¢nou, nejvyse ptipustnou, nepiekrocitelnou. Pokud neni Ramcovou smlouvou, nebo
ptislusnou Provadéci smlouvou stanoveno jinak, sjednana cena zahrnuje veskeré naklady,
které Dodavateli v souvislosti s fadnym poskytovanim dohodnutého plnéni vzniknou,
vcetné veskerych licen¢nich poplatkii, ndkladd na dopravu, cel, ndkladi na baleni,
doruceni apod. a jsou v nich zohlednéna rizika, bonusy, slevy a dalsi vlivy ve vztahu
Kk celkové dobé plnéni dle této Smlouvy.

Cena plnéni bude upravena o ptipadnou zédkonnou procentni zménu DPH, a to ode dne
ucinnosti zmény.

Veskeré ceny dohodnuté v této Ramcové smlouvé a Provadécich smlouvach jsou ceny
Vv korunéch ceskych.

PLATEBNI PODMINKY

Uhrada celkové ceny za Plnéni A bude rozdélena do samostatnych fakturaénich celkt
s tim, ze Dodavatel je opravnén vystavit dafiovy doklad (dale také ,,faktura®) za mési¢ni
obdobi zpétné. Dodavatel je opravnén vystavit fakturu za Plnéni B po pievzeti plnéni nebo
jeho ucelené ¢asti Objednatelem v souladu s dohodnutym platebnim harmonogramem,
pokud nebude Smluvnimi stranami domluveno jinak.

Splatnost faktur je 30 dnli od data jejich prokazatelného doruceni Objednateli na adresu
uvedenou ve Smlouvé. V piipadé doruceni faktur po 15. prosinci se splatnost faktur
prodluzuje na 60 dnti ode dne jejich prokazatelného doruceni.
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7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Danovy doklad musi obsahovat ¢islo této Radmcové smlouvy, ¢islo konkrétni Provadéci
smlouvy a nalezitosti fadného danového dokladu podle pfislusnych pravnich piedpisu,
zejména pak zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich
ptedpist. V pfipadé, ze danovy doklad nebude mit odpovidajici nalezitosti nebo nebude
vystaven v souladu s touto Ramcovou smlouvou, je Objednatel opravnén zaslat jej ve
Ihtté splatnosti zpét k doplnéni Dodavateli, aniz se dostane do prodleni se splatnosti.
Lhita splatnosti po¢ina bézet znovu od opétovného doruceni nalezité doplnéného ¢i
opravené¢ho danového dokladu Objednateli.

Adresa Objednatele pro doruceni danového dokladu je:

Policejni prezidium CR, P.0.BOX 6, OMTZ, 150 05 Praha 5

Fakturovana ¢éastka se povazuje za uhrazenou okamzikem odepsani piislusné finan¢ni
¢astky zbankovniho U¢tu Objednatele uveden¢ho v Rdmcové smlouvé ve prospéch
bankovniho uétu Dodavatele uvedeného v Ramcové smlouve.

Spole¢né s fakturami Dodavatel doda kopie akceptacnich protokolli za fixni ¢ast sluzeb
anebo kopie vykazi prace pro variabilni sluzby, podepsané povéfenymi zastupci obou
Smluvnich stran dle ¢l. 8.3. této Smlouvy. Bez piedlozeni uvedenych dokumentl
Objednatel nebude fakturu Dodavatele akceptovat.

Objednatel neposkytuje Dodavateli finan¢ni zalohy na pfedmét plnéni.
MIiSTO A PODMINKY PLNENI DODAVEK DLE PROVADECICH SMLUV

PInéni podle této Smlouvy bude probihat na pracovistich Dodavatele a Objednatele
v Praze.

Mistem plnéni jsou zejména tato sidla Objednatele:

Bubenecska 20, Praha 6
Strojnicka 27, Praha 7

Radné a véas provedené Diléi plnéni nebo jeho ucelena &ast bude Dodavatelem piedana
Objednateli:

a) formou vykazu prace pti predani Dil¢iho plnéni Objednateli — Plnéni A (variabilni
sluzby);

b) formou oboustranné schvaleného akceptaéniho nebo predavaciho protokolu — Plnéni
A (fixni sluzby) a PInéni B.

Vzor vykazu prace a vzor akceptacniho protokolu je uveden v Ptiloze ¢. 3 této Smlouvy,
véetné zavazného akceptacniho procesu pro Plnéni B.

Vykaz Cinnosti, resp. akceptacni protokol obsahuje alespon:

- oznaceni ¢isla smlouvy;

- datum poZadavku Objednatele;

- ptredmét poskytnutého plnéni;

- datum splnéni poZadavku Dodavatelem;

- identifikace osoby povétené Objednatelem, ktera plnéni prevzala;

- identifikace osob povéfenych vykaz ¢innosti za Smluvni strany podepsat.



9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

ZARUCNI PODMINKY A ODPOVEDNOST ZA VADY

Dodavatel zarucuje a odpovida za to, ze predané plnéni:

a) bude odpovidat sjednané specifikaci;

b) bude bez faktickych vad;

€) bude bez pravnich vad;

d) nezpisobi ¢aste¢nou nebo tplnou nefunkénost systému VIS (NS-VIS a VISMAIL)..

Dodavatel poskytuje Objednateli zaruku na plnéni na dobu 12 mésici ode dne prevzeti
radného plnéni Objednatelem. Zarukou piejima Dodavatel zavazek, ze dodané plnéni bude
po tuto dobu odpovidat odsouhlasené analytické dokumentaci (zpisobilé pro pouziti ke
smluvenému, jinak k obvyklému ucelu), a ze si zachova smluvené, jinak obvyklé
vlastnosti. Dodavatel odpovida za jakoukoliv vadu, jez se vyskytne v aplikaci NS-VIS a
VISMAIL v dobé trvani zaruky a ktera byla prokazatelné zptisobena zasahem Dodavatele
v dob¢ trvani Smlouvy. Objednatel je povinen zaru¢ni vady pisemné 0znamit Dodavateli
neprodlené po jejich zjisténi. Zaruéni doba nebézi po dobu, po kterou trva vada, za kterou
odpovidd Dodavatel, a to od doby oznameni vady Objednatelem az do jejiho uplného
odstranéni Dodavatelem.

Dodavatel odpovida za to, Ze plnénim této Ramcové smlouvy a néaslednych Provadécich
smluv nebude zasaZzeno do prav tietich osob, a to vcetné prav k predmétim dusevniho
vlastnictvi.

Zaruka za plnéni se nevztahuje na ptipady a situace, které potencialné nastanou
v disledku legislativnich nebo provozné-technickych zmén nezavislych na vili Smluvnich
stran oproti podminkdm sjednanym touto R&mcovou smlouvou.

Dodavatel neodpovidad za vady plnéni zpisobené vyssi moci, neopravnénym zasahem ¢i
opomenutim Objednatele nebo tieti osoby na strané¢ Objednatele v rozporu s dokumentaci,
pisemné prokazatelné pfedanymi doporucenimi vyrobce nebo Dodavatele.

Plnéni ma vady, jestlize nebylo dodano v souladu stouto Ramcovou smlouvou nebo
ptislusnou Provadéci smlouvou. Za vady se povazuji i vady v navodech k pouziti,
dokladech a dokumentech.

O odstranéni reklamované vady sepiSe Objednatel zapis, ve kterém potvrdi odstranéni
vady nebo uvede diavody, pro které odmita uznat vadu za odstranénou. Neodstrani-li
Dodavatel vady plnéni ve lhuté 7 (sedm) dni, nebo oznami-li Dodavatel pred uplynutim
této lhaty Objednateli, ze vady neodstrani, je Objednatel opravnén pozadovat provedeni
nahradni sluzby, odstoupit od této Ramcové smlouvy nebo ptislusné Provadéci smlouvy
nebo pozadovat piiméfenou slevu zceny. SouCasn¢ je Objednatel opravnén povéfit
odstranénim vady jinou odbornou pravnickou nebo fyzickou osobou, pficemz veskeré
takto vzniklé naklady na odstranéni vady uhradi Objednateli Dodavatel. Objednatel mtze
na zadost Dodavatele vyse uvedenou lhitu k odstranéni vady prodlouzit.

Nebyla-li do okamziku uplatnéni reklamace uhrazena cela kupni cena, Objednatel neni
Vv prodleni s uhradou kupni ceny az do uplného vyteseni reklamace.

Uplatnénim naroku z odpovédnosti za vady neni dotéen narok Objednatele na ndhradu
ujmy.

Veskeré Cinnosti souvisejici s odstranénim reklamované vady ¢ini Dodavatel sam na své
naklady v soucinnosti s Objednatelem tak, aby svymi ¢innostmi neohrozil nebo neomezil
¢innost Objednatele.
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12.

12.1.

SANKCE

V piipadé¢ prodleni Dodavatele S poskytnutim plnéni dle této Smlouvy z divodi
prokazatelné¢ na strané¢ Dodavatele a v pfipadé, Ze nebudou Dodavatelem odstranény
Objednatelem specifikované a prokazané nedostatky a vady pfedmétu plnéni (tj. Dodavatelem
provedenych sluzeb) v Objednatelem nové stanoveném terminu pifiméfeném okolnostem,
vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z celkové ceny dil¢iho pInéni
véetné DPH dle ptislusné Provadéci smlouvy, a to za kazdou zapocatou hodinu prodleni,
pokud je smlouvou ur¢ena doba dodani v hodinach, jinak za kazdy den prodleni.

Celkovy soucet smluvnich pokut podle ptedchoziho odstavce nepiesahne ¢astku odpovidajici
celkové cené predmétu dil¢iho plnéni véetné DPH dle ptislusné Provadéci smlouvy.

Porusi-li Dodavatel povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy ohledné ochrany divémych
informaci dle ¢l. 13 této Smlouvy, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
500.000,- K¢ (pétset tisic korun Ceskych) za kazdé poruseni takové povinnosti nejvyse
vSak celkem 1.500.000,- K¢.

V ptipad€ prodleni Objednatele s thradou fadn€ vystavenych a dorucenych faktur, je
Objednatel povinen uhradit Dodavateli trok z prodleni stanoveny piislusSnymi pravnimi

predpisy.

Vyse uvedené smluvni pokuty se neuplatni, pokud k prodleni doslo z diivodl existence
okolnosti vyluc¢ujicich odpoveédnost. Uplatnénim vyse uvedenych pokut neni dotéen narok na
nahradu Gjmy v ¢astce prevysujici vysi smluvni pokuty.

Neni-li stanoveno jinak, zaplaceni jakékoliv sjednané smluvni pokuty nebo slevy z ceny
nezbavuje povinnou Smluvni stranu povinnosti splnit své zavazky.

Smluvni pokuta je splatna ve lhité 30 dnit od dne doruceni pisemné vyzvy Opravnéné
Smluvni strany k jeji tthradé¢ povinnou Smluvni stranou, neni-li ve vyzvé uvedena lhita
delsi. Slevy z ceny je Dodavatel povinen zohlednit pti fakturaci.

SUBDODAVATELE

Dodavatel je opravnén poskytovat plnéni dle této Ramcové smlouvy prostiednictvim
subdodavatele pouze v rozsahu, v jakém si toto pravo vyhradil v ramci podani nabidky
v Zadavacim fizeni na Vefejnou zakdzku, a pouze prostiednictvim tam uvedenych
subdodavatelti. Ve vSech ostatnich ptipadech je Dodavatel opravnén poskytovat plnéni
prostfednictvim subdodavatele pouze s piedchozim pisemnym souhlasem Objednatele.

Za plnéni subdodavatelti Dodavatel odpovida jako za své plnéni, véetné odpovédnosti za
dasledky vzniklé.

POJISTENI

Dodavatel je povinen byt po celou dobu plnéni dle této Ramcové smlouvy a plnéni
vzniklych na jejim zdklade¢, pojistén z odpovédnosti za Gjmu zptisobenou tieti osobé pri
vykonu podnikatelské Cinnosti se shodnym predmétem plnéni, jako je predmét této
Smlouvy, a to ve vys$i minimalni pojistné castky 20.000.000,- K& se spoluticasti
maximalné 10% s tim, Ze pojistnd smlouva musi zahrnovat odpovédnost Dodavatele za
ujmu zpusobenou Objednateli nebo tieti osobé az do vySe sjednané pojistné Castky.
Dodavatel je zaroven povinen neprodlené informovat Objednatele dojde-li k poruseni této
podstatné povinnosti.
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13.6.

13.7.

Potvrzeni o uzavieni pojistné smlouvy je Ptilohou €. 5 této Smlouvy.

Veskeré naklady souvisejici s pojisténim odpoveédnosti Dodavatele za jmu dle vyse
uvedeného jsou nakladem Dodavatele.

Nesplnéni povinnosti Dodavatele dle tohoto c¢lanku Smlouvy bude povazovano za
podstatné poruseni této Smlouvy.

MLCENLIVOST A DUVERNE INFORMACE

Smluvni strany se zavazuji, Ze nezpiistupni teti osob&é duveérné informace, okolnosti a
udaje, které se dozvéd€ly nebo ziskaly Vv souvislosti s realizaci pfedmétu plnéni této
Ramcové smlouvy, resp. Provadéci smlouvy, ani je neposkytnou jinym osobam bez
predchoziho vyslovného souhlasu druhé Smluvni strany.

Za duvérmou informaci se rovnéz povazuje obchodni tajemstvi ve smyslu obcanského
zakoniku.

Veskeré informace poskytnuté Dodavatelem Objednateli se povazuji za diivérné, pouze
pokud na jejich divérnost Dodavatel Objednatele pfedem pisemné upozornil a Objednatel
Dodavateli pisemné potvrdil svilj zdvazek divérnost téchto informaci zachovavat. Pokud
jsou davérné informace Dodavatele poskytovany v pisemné podobé anebo ve formé
textovych souborti na elektronickych nosi¢ich dat (médiich), je Dodavatel povinen
upozornit Objednatele na divérnost takového materialu téz jejim vyznacenim alesponl na
titulni strance nebo predni strané média.

Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost chranit divérné
informace vyplyvajici z této Smlouvy a téz z pfislusnych pravnich predpist, zejména
povinnosti vyplyvajici ze zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, ve znéni
pozd¢jsich predpisti. Smluvni strany se v této souvislosti zavazuji poucit veskeré osoby,
které se na jejich stran¢ budou podilet na plnéni této Smlouvy, o vyse uvedenych
povinnostech mlcenlivosti a ochrany davérnych informaci a déale se zavazuji vhodnym
zpusobem zajistit dodrzovani téchto povinnosti vS§emi osobami podilejicimi se na plnéni
této Smlouvy.

Budou-li informace poskytnuté Objednatelem ¢i tfetimi stranami, které jsou nezbytné pro
plnéni dle této Smlouvy, obsahovat data podléhajici rezimu zvlastni ochrany podle zékona
¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji, ve znéni pozdéjsich predpist, zavazuje se
Dodavatel zabezpecit splnéni vSech ohlaSovacich povinnosti, které citovany zakon
vyzaduje, a obstarat ptredepsané¢ souhlasy subjektti osobnich tudaji pfedanych ke
zpracovani. Smluvni strany se zavazuji nepouzit divérné informace druhé Strany jinak,
nez za Gcelem plnéni této Smlouvy, resp. Provadéci smlouvy.

Za duvérné informace Objednatele se dale bezpodmine¢né povazuji veskera data, ktera
obsahuje systém Objednatele, kterd do né&j maji byt, byla nebo budou Dodavatelem,
Objednatelem ¢i tfetimi osobami vlozena i data, kterd z n¢j byla ziskana. Bez ohledu na
ostatni ustanoveni této Smlouvy jsou za divérné informace Objednatele povazovany téz
zdrojové kody systému Objednatele, jejichz poskytnuti tfeti osobé by mohlo ohrozit
bezpecnost dat Objednatele v tomto systému.

Bez ohledu na vyse uvedena ustanoveni se za divérné nepovazuji informace, které:

a) se staly vefejné znamymi, aniz by jejich zvefejnénim doslo k poruseni zavazki
pfijimajici Smluvni strany ¢i pravnich predpist;
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b) méla ptijimajici Smluvni strana prokazateln¢ legalné k dispozici pied uzavienim této
Smlouvy, pokud takové informace nebyly predmétem jiné, diive mezi Smluvnimi
stranami uzaviené smlouvy o ochran¢ informaci;

c) jsou vysledkem postupu, pii kterém k nim pfijimajici Smluvni strana dospéje
nezavisle a je to schopna dolozit svymi zaznamy nebo divérmymi informacemi treti
strany;

d) po podpisu této Smlouvy poskytne piijimajici Smluvni strané tieti osoba, jez neni
omezena v takovém nakladani s informacemi.

Pravo uzivat, poskytovat a zptistupnit divérné informace maji Smluvni Strany pouze
vV rozsahu a za podminek nezbytnych pro fadné plnéni prav a povinnosti vyplyvajicich
Z této Ramcové smlouvy, resp. Provadéci smlouvy.

Ujednani této Ramcové smlouvy upravujici ochranu divérnych informaci se nevztahuji na
skute¢nosti, které je nutno zvefejnit, poskytnout nebo sd¢lit dle platnych pravnich
predpisi véetné prava EU nebo zadvazného rozhodnuti stdtniho organu. Dodavatel souhlasi
se zvefejnénim celého textu této Smlouvy a v ptipadé Provadécich smluv pokud se nebude
jednat o obchodni tajemstvi, véetné vSech Ptiloh.

Ukonceni ucinnosti této Smlouvy z jakéhokoliv diivodu se nedotkne ustanoveni tohoto
¢lanku Smlouvy a uc¢innost vcetné ustanoveni o sankcich pretrva bez omezeni i po
ukonceni uc¢innosti této Smlouvy. Duvérné informace piedané na zaklad¢é této Smlouvy
budou podléhat ml€enlivosti po dobu péti let od data jejich pfedani, pokud se nestanou diive
obecn€ zndmymi nebo vefejné piistupnymi.

UCINNOST SMLOUVY, ODSTOUPENI

Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to na 3 roky od uzavieni Smlouvy, nebo do
vycerpani celkové ceny plnéni ve vysi 165.289.256,20 K¢ bez DPH dle toho, ktera
skute¢nost nastane dfiv.

Ukoncenim uc¢innosti této Smlouvy nejsou dotcena ustanoveni Smlouvy tykajici se
pfevodu vlastnického prava a uzivacich prav, narokt z odpovédnosti za vady, narokt
Z odpovédnosti za ujmu a narokti ze smluvnich pokut, ustanoveni o ochran¢ informaci, ani
dalsi ustanoveni a naroky, z jejichz povahy vyplyva, ze maji trvat i po zaniku ucinnosti
této Smlouvy.

UkonCenim tucinnosti této Ramcové smlouvy nejsou dotena prava a povinnosti
Smluvnich stran vzniklé na zakladé Provadécich smluv, nebude-li mezi Stranami pisemné
V Provéadécich smlouvach dohodnuto jinak.

Smlouvu resp. Provadéci smlouvu Ize dale ukonéit nasledujicimi zptsoby:

a) pisemnou dohodou Smluvnich stran, jejiz soucasti bude i vypofadani vzajemnych
zavazku a pohledavek;

b) pisemnym odstoupenim jedné Smluvni strany doru¢enym druhé Smluvni strané
v souladu s touto Smlouvou;

Kazd4 ze smluvnich stran mize od této Radmcové smlouvy resp. Provadécich smluv

odstoupit v ptipadech stanovenych touto Ramcovou smlouvou nebo zédkonem, zejména
pak dle ustanoveni § 1977 a nasl. a ustanoveni § 2002 a nasl. Obcanského zakoniku.
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15.2.

Ucinky odstoupeni od smlouvy nastavaji dnem doruceni oznameni o odstoupeni piislusné
smluvni stran¢.

Smluvni strany jsou opravnéné odstoupit od této Ramcové smlouvy resp. Provadéci
smlouvy i pro nepodstatné poruseni smlouvy. V ptipad¢ nepodstatného poruseni smluvni
povinnosti, mize druha smluvni strana od smlouvy odstoupit poté, co strana, ktera se
dopustila nepodstatného poruseni smluvni povinnosti, svoji povinnost nesplni ani
v dodate¢né piiméfené lhite, kterou ji druhd smluvni strana poskytla.

Objednatel je dale opravnén odstoupit od Ramcové smlouvy, resp. od Provadéci smlouvy
jestlize bylo vydano rozhodnuti o upadku Dodavatele v insolvenénim fizeni nebo
Dodavatel sam poda dluznicky navrh na zahajeni insolven¢niho fizeni; Dodavatel vstoupi
do likvidace nebo dojde k jinému byt jen faktickému podstatnému omezeni rozsahu jeho
¢innosti, ktery by mohl mit negativni dopad na jeho zptsobilost plnit zavazky podle této
Smlouvy.

Objednatel mé pravo odstoupit od Smlouvy resp. Provadéci smlouvy také tehdy, pokud
Dodavatel prestane spliiovat podminky dle zakladnich, profesnich nebo technickych
kvalifika¢nich predpokladli, stanovenych v zaddvacich podminkach na realizaci této
Veiejné zakazky.

Pii vypofadani Smluvnich stran v souvislosti s odstoupenim od této Smlouvy se uplatni
nasledujici postup:

Dodavatel si ponecha veskeré ¢astky zaplacené Objednatelem az do data ukonéeni Smlouvy
resp. Provadéci smlouvy,

Objednatel si ponechd a uhradi polozky prokazatelné ptipravené k dodani nebo dodané
Dodavatelem pted datem ukonéeni Smlouvy resp. Provadéci smlouvy,

Objednatel uhradi ¢astky za prokazatelné plnéni, které bylo Dodavatelem realizovano do dne
ukonceni,

Vv ptipad¢ odstoupeni od Smlouvy resp. Provadéci smlouvy ze strany Dodavatele uhradi
Objednatel Dodavateli prokazatelné¢ vynalozené ndklady a jiné skuteéné Skody, které mu
vznikly v souvislosti s pfed¢asnym ukon¢enim Smlouvy resp. Provadéci smlouvy.

v pfipadé odstoupeni od Smlouvy resp. Provadéci smlouvy ze strany Objednatele uhradi
Dodavatel Objednateli prokazatelné¢ vynalozené naklady a jiné skuteéné $kody, které mu
vznikly v souvislosti s pfed¢asnym ukoncenim této Smlouvy.

Pokud ze strany Objednatele dojde k poruseni povinnosti z této Smlouvy resp. Provadéci
smlouvy, které mize byt divodem k odstoupeni ze strany Dodavatele, avSak dojde k napravé
v poskytnuté lhaté, harmonogram plnéni bude posunut tak, aby reflektoval dopad tohoto
poruseni a napravy na terminy plnéni. V takovém piipadé nebude posun harmonogramu
povazovan za prodleni Dodavatele s plnénim.

KOMUNIKACE SMLUVNICH STRAN, OPRAVNENE OSOBY

Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim
opravnénych osob stanovenych touto Ramcovou smlouvou nebo jimi povétenych
zastupcli. Tyto osoby koordinuji ¢innost obou Smluvnich stran v rdmci plnéni této
Ramcové smlouvy, resp. Provadéci smlouvy, zastupuji zajmy svého zmocnitele, ptijimaji
pozadovand rozhodnuti nebo zajiStuji bezodkladné pfijeti ptisluSnych opatieni a zajist'uji
vzdjemnou komunikaci smluvnich stran.

Urceni opravnénych osob pro jednotlivé ¢innosti je uvedeno v Piiloze ¢. 4 této Smlouvy.
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15.3.

16.
16.1.

16.2.

V piipadé, ze dojde ke zméné opravnénych osob nebo kontaktnich udaji u nich
uvedenych, jako je e-mail, tel., apod., povinna strana doruci pisemné oznameni o této
zmén¢ druhé Smluvni stran¢ bez zbyte¢ného odkladu.

LICENCE

V piipadé, ze piredmétem plnéni dle této Ramcové smlouvy resp. Provadéci smlouvy bude
1 plnéni, které napliuje znaky autorského dila dle zdkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zmén¢ nékterych zakont (dale
jen ,autorsky zakon‘), Objednatel je opravnén toto dilo jako celek i jeho jednotlivé Casti
uzivat dle nasledujici licen¢nich podminek:

a) Objednatel ma vyhradni, pfenosné, Casové neomezené pravo uzit autorské dilo ke
vSem zpusobum uziti v neomezeném rozsahu. Objednatel ma pravo autorské dilo
zpracovavat, upravovat ¢i jinak meénit. Objednatel je opravnén tuto vyhradni
neomezenou licenci poskytnout treti osob¢;

b) Utinek poskytnuté licence nastavd okamzikem piedani plnéni dle této Ramcové
smlouvy, do té doby je Objednatel opravnén autorské dilo uzit v rozsahu a zptisobem
nezbytnym k provedeni akceptace ptislusného plnéni;

c) V pripadé poskytovani plnéni, jehoz pfedmétem je rozvoj aplikace tzv. software
vytvofeny na zakazku, tedy pro ucely této Smlouvy, licence se vztahuje i na autorské
dilo ve zdrojovém a strojovém kodu, véetné koncepcnich materiald, a to v rozsahu,
aby Objednatel sam, nebo prostifednictvim tfetich osob, i mimo vyse uvedeného, mohl
piipadné pievzit dalsi rozvoj takového software vytvoreného na zakazku. Vytvoreny
software na zakazku bude nalezit¢ zdokumentovan a aktualni dokumentace bude pii
pfedani plnéni odevzdana na elektronickém nosici dat;

d) Udé€leni licence nelze ze strany Dodavatele vypovédét;

e) Je-li soucasti plnéni tzv. standardni ¢i proprietarni software, u kterého Dodavatel
nemuze udélit, nebo zajistit Objednateli opravnéni dle predchozich ustanoveni, fidi se
poskytovana licence licen¢nimi podminkami dodaného softwarového produktu. Pro
vylouc¢eni pochybnosti Smluvni strany uvadéji, ze za standardni software se
nepovazuje software, ktery byl Dodavatelem nebo tfetimi osobami vytvoien pro tcely
této Smlouvy, ptipadné takovy software, kterého zaclenéni do poskytnutého plnéni by
Objednateli v budoucnu znemoznilo uskuteénit dalsi rozvoj NS-VIS prostiednictvim
3.0s. vybrané v otevieném fizeni Vzaddvacim fizeni dle zakona o0 vefejnych
zakéazkach, resp. zakona, ktery ho pozd¢ji nahradi;

f)  Objednatel nema povinnost licenci vyuzit, Licence se poskytuje bezaplatné.

Ptiloha ¢. 1 v bod¢ II. pism. b s ndzvem ,,Konkrétni pfedpokladané projekty” obsahuje
ptehled planovanych aktivit dal§iho rozvoje aplikace narodni soucasti vizového systému
NS-VIS. Pro vylouc¢eni pochybnosti Smluvni strany vyslovné uvadéji, ze v piipade, ze
dojde krealizaci vSech v ptiloze uvedenych rozvojovych aktivit, tak Objednatel ma
k autorskému dilu NS-VIS ode dne piedani posledni ¢asti plnéni dle piilohy ¢. 1 v bodé II.
pism. b licenci dle bodu 16.1. Smlouvy. V piipadé, ze nedojde k realizaci vsech v piiloze
uvedenych rozvojovych aktivit z divodu na strané Dodavatele, a to zejména, ze takové
plnéni bez rozumného diivodu odmitne poskytnout, tak Objednatel ziskava tuto licenci ke
dni skonceni Gi¢innosti této Smlouvy.
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17.

ZAVAZEK DODAVATELE

Dodavatel se zavazuje po dobu 6 mésict pied ukonéenim této Smlouvy Vv ramci placenych sluzeb
Plnéni A (variabilni sluzby) poskytnout Objednateli, ptipadné¢ novému dodavateli Objednatele
soucinnost nutnou k tomu, aby Objednatel, pfipadné novy dodavatel Objednatele byl schopen
prevzit dalsi technickou podporu arozvoj NS-VIS, coz zahrnuje zejména Cinnosti vymezené
v Piiloze ¢. 1 bod I. pism. b Smlouvy.

18.
18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

19.
19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

NAHRADA UJMY

Dodavatel odpovida v plné vysi za skutecnou $kodu zpisobenou osobnim tirazem nebo Skody
na nemovitém majetku ¢i movitém majetku druhé Smluvni strany a dale za Skody zptsobené
umyslem nebo hrubou nedbalosti ve smyslu § 2898 zakona.

Déle Dodavatel odpovida v plné vysi za Skody zpiisobené poruSenim patentového nebo
autorského prava podle ¢l. 19 této Smlouvy.

Dodavatel odpovida za jinou skute¢nou Skodu, kterd mize vzniknout v ramci jeho plnéni
podle této Smlouvy maximalné do ceny plnéni Provadéci smlouvy, se kterou vznik Skody
souvisi. Tato vySe je povazovana za maximalni vysi Skody, kterou Dodavatel predvida nebo
které si je védom jako mozného dusledku poruseni svych povinnosti v ramci této Smlouvy.

Z4dna ze Smluvnich stran neni zodpovédna za $kodu zptisobenou neplnénim nebo prodlenim
S plnénim zavazkli druhé smluvni strany. Smluvni strany dale neodpovidaji za usly zisk, uslé
uspory, nahodné a nepiimé Skody a jiné ekonomické disledky druhé smluvni strany, za ztratu
nebo poskozeni dat a za naroky, které vii¢i nim vznese tieti strana, a to i kdyby byly Smluvni
strany na moznost takovéto skody, ztraty nebo narokti upozornény.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, ze Dodavatel odpovida Objednateli za Gjmu
majetkovou i za ijmu nemajetkovou.

ODSKODNENI Z DUVODU PORUSENI PATENTU A AUTORSKEHO PRAVA

Dodavatel bude na své naklady branit Objednatele pied jakymkoliv narokem tieti strany
z divodu poruseni patentu nebo autorského prava plnénim, jez Dodavatel dodal Objednateli
na zakladé této Smlouvy. Dodavatel uhradi Objednateli veskeré naklady, $kody a poplatky
ulozené soudem na zaklad¢ takového naroku ¢i naklady zahrnuté v dohodé o vyrovnani
schvalené Dodavatelem, a to za ptedpokladu, Ze Objednatel:

bezodkladné pieda Dodavateli pisemné oznameni o takovém naroku,
umozni Dodavateli ¥idit obhajobu a jednani o vyrovnani a bude se Dodavatelem pti obhajobé
a jednanich o vyrovnani u¢inné spolupracovat.

Stane-li se plnéni pfedmétem takovéhoto naroku nebo je-li divodné ptedpokladat, ze se
pfedmétem takovéhoto naroku stane, Objednatel souhlasi, ze dovoli Dodavateli zajistit
Objednateli opravnéni k dalsimu pouzivani dotéeného plnéni, upravit je nebo nahradit plnénim
alespon funkéné ekvivalentnim. Nelze-li za pfiméfenych podminek vyuzit nékterou z téchto
moznosti, zavazuje se Objednatel, ze na zakladé¢ pisemné Zzadosti vrati dotcené plnéni
Dodavateli. Dodavatel v takovém piipadé poskytne Objednateli ndhradu ve vysi ¢astky, kterou
Objednatel Dodavateli zaplatil za dot¢ené plnéni.

Tento ¢lanek stanovi veskeré zavazky Dodavatele via¢i Objednateli z titulu poruSeni patentd
a autorskych prav.

Dodavatel na sebe nebere zadné zavazky tykajici se narokd zaloZenych na:
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20.

20.1.

20.2.

20.3.

20.4.

20.5.

20.6.

20.7.

20.8.

¢emkoliv, co poskytl Objednatel a bylo za¢lenéno do pInéni podle této Smlouvy, nebo na
skute¢nosti, ze Dodavatel jednal v souladu s designem, specifikaci ¢i pokyny dodanymi
Objednatelem nebo tieti stranou v zastoupeni Objednatele,

upraveé plnéni provedené Objednatelem nebo pouziti dodaného plnéni v jiném neZ uréeném
operacnim prostfedi,

kombinaci, provozu nebo pouziti plnéni s jinymi produkty, jeZ nebyly dodany ze strany
Dodavatele jako systém, ¢i na kombinaci, provozu nebo pouziti plnéni s jinym produktem,
daty, pfistrojem nebo obchodnimi metodami, jez nebyly poskytnuty ze strany Dodavatele, ¢i
distribuci, provozu nebo pouzivani plnéni ve prospéch tieti strany.

OBECNA USTANOVENI

Dodavatel je povinen postupovat s odbornou péci, podle nejlepsich znalosti a schopnosti,
sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny
nebo s pokyny jim povéfenych osob. Dodavatel je povinen upozoriiovat Objednatele
v odivodnénych piipadech na ptipadnou nevhodnost pokynti Objednatele.

Dodavatel i Objednatel se zavazuji upozornit Objednatele/Dodavatele na vSechny
okolnosti, které by mohly vést pfi plnéni Smlouvy k omezeni ¢innosti nebo ohrozeni
chodu Objednatele, zejména pak ve vztahu k jim pouzivanym produktim, zafizeni,
programovému vybaveni a prostiedi.

Dodavatel je povinen upozornit Objednatele na potencialni rizika vzniku Skod a v¢as a
fadn¢ dle svych moznosti provést takova opatteni, kterd riziko vzniku Skod zcela vylouci
nebo (pokud je nelze zcela vyloucit) v maximalni mozné mife snizi. Jde-li o zamezeni
vzniku Skod nezapricinénych Dodavatelem, ma Dodavatel pravo na uhradu nezbytnych a
ucelné vynalozenych nakladi odsouhlasenych pfedem Objednatelem.

Dodavatel i Objednatel je povinen zejména na pravidelnych projektovych schiizkach
upozoriovat Objednatele/Dodavatele v¢as na vSechny hrozici vady ¢i vypadky svého
plnéni, jakoZz i poskytovat Objednateli/Dodavateli veskeré informace, které jsou pro plnéni
Smlouvy nezbytné a neprodlené¢ oznamit pisemnou formou Objednateli/Dodavateli
prekazky, které mu brani v plnéni predmétu Smlouvy a vykonu dalSich cinnosti
souvisejicich S plnénim pfedmétu Smlouvy.

Objednatel i Dodavatel se dale zavazuji sdélit si ¢i poskytnout bez zbytecného odkladu
druhé Strané veskeré nezbytné pfistupy k vécnym i technickym informacim, kterych je
nezbytné zapotiebi k provedeni fddného plnéni ze strany Dodavatele.

Dodavatel je povinen spoluptisobit jako osoba povinna pii vykonu financ¢ni kontroly ve
smyslu ustanoveni § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné
spravé a o zméné nékterych zdkont (zdkon o finan¢ni kontrole), ve znéni pozdéjsich
ptedpist, a poskytnout Objednateli i kontrolnim orgdntiim pii provadéni finan¢ni kontroly
nezbytnou soucinnost.

Dostane-li se Dodavatel do prodleni se svym plnénim bez toho, aby to zptsobil
Objednatel, ¢i okolnosti vylucujici odpovédnost po dobu delsi nez deseti (10)
kalendarnich dn, je Objednatel opravnén zajistit ndhradni plnéni po dobu prodleni
Dodavatele jinou osobou; v takovém ptipad¢ se Dodavatel zavazuje nahradit v plném
rozsahu naklady spojené s nahradnim plnénim.

Dodavatel je povinen po celou dobu plnéni dle této Smlouvy mit v platnosti veskera
opravnéni, licence a certifikdty ke vSem cCinnostem dle této Smlouvy, a to minimalné
vrozsahu prokdzanych opravnéni vramci splnéni kvalifikacnich pfedpokladi
v Zadavacim fizeni na tuto Vefejnou zakdzku, resp. v rozsahu shodnych nebo vyssich
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20.9.

20.10.

20.11.

21.
21.1.

21.2.

21.3.

21.4.

21.5.

21.6.

21.7.

21.8.

21.9.

aktualnich opravnéni, licenci a certifikaci v pfipadé, Ze puvodni opravnéni, licence a
certifikaty se stanou neaktualnimi.

Dodavatel pfi plnéni této Smlouvy nebude mit pfistup k redlnym datim. Veskeré ladici a
testovaci prace musi byt provedeny na testovacich datech, které Objednatel poskytne
Dodavateli nebo si je Dodavatel vygeneruje sam po dohodé s Objednatelem. V piipadé
stavu, kdy Objednatel a Dodavatel spoletné odstranuji zavadu v predmétu dila nebo v
datech, je mozny piistup k redlnym datim jen pod dohledem odpovédného pracovnika
Objednatele a jen za uCelem odstranéni zavady.

Dodavatel neni opravnén piipojovat jakdkoli vlastni zafizeni nebo zprostfedkovavat
jakykoli logicky pftistup do ICT infrastruktury Objednatele, pracujici s redlnymi daty.

Dodavatel neni opravnén poskytnout plnéni dle Smlouvy prostiednictvim zafizeni
umoziujiciho vzdaleny pfistup, a to zejména prostrednictvim internetu. Vyjimku tvofi
nahlaSovani zavad nebo pozadavk( prostiednictvim sbémého systému Dodavatele
(Helpdesk) u n¢hoz je dostupnost i prostfednictvim internetu zadouci.

ZAVERECNA USTANOVENI

Tato Ramcova smlouva nabyva uc¢innosti okamzikem jejiho podpisu posledni Smluvni
stranou.

Tato Ramcova smlouva, resp. Provadéci smlouva, nesmi byt postoupena bez predchoziho
pisemného souhlasu druhé Smluvni strany.

Smluvni strany nemaji zajem, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této Ramcové
smlouvy, resp. Provadéci smlouvy byla jakakoliv prdva a povinnosti dovozovany
z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi stranami ¢i zvyklosti zachovavanych obecné
¢i v odvétvi tykajicim se pfedmétu plnéni dle téchto smluv, ledaze je stanoveno jinak.
Vedle shora uvedeného si Smluvni strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy zadnych dosud
mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti ¢i praxe.

Smluvni strany vylucuji aplikaci ustanoveni § 557 obcanského zdkoniku na tuto
Réamcovou smlouvu, resp. Provadéci smlouvu.

Dodavatel ptebira podle ustanoveni § 1765 ob&anského zakoniku riziko zmény okolnosti,
zejména v souvislosti s cenou za poskytnuté plnéni, pozadavky na poskytované plnéni
a licen¢nimi podminkami vyrobce.

Ukéaze-1i se nekteré zustanoveni této Ramcové smlouvy, resp. Provadéci smlouvy
zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv této vady na ostatni ustanoveni smlouvy obdobné
podle ustanoveni § 576 obcanského zakoniku.

Vsechny spory vyplyvajici z pravniho vztahu zalozeného touto Ramcovou smlouvou,
resp. Provadéci smlouvou a v souvislosti s nim, budou feSeny podle obecné zavaznych
pravnich ptedpisti Ceské republiky a soudy Ceské republiky.

Tato Ramcova smlouva resp. Provadéci smlouva mlze byt ménéna pouze formou
¢islovanych pisemnych dodatkli. Za pisemnou formu nebude pro tento ucel povazovana
vyména e-mailovych ¢i jinych elektronickych zprav.

Tato Ramcova smlouva je vyhotovena ve 4 (Ctyfech) stejnopisech s platnosti originalu,
z nichz kazda Smluvni strana obdrzi 2 (dva) stejnopisy.
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21.10. Jsou-li v Provadéci smlouvé sjednana prava a povinnosti Smluvnich stran rozdilné oproti
této Ramcové smlouvé, ma pro posouzeni prava a povinnosti Smluvnich stran
v souvislosti s konkrétni Provadéci smlouvou piednost vzdy ujednani obsazené
V Provéadéci smlouve.

21.11. Zadavaci podminky zadané Vefejné zakazky a smluvni podminky sjednané touto
Ramcovou smlouvou jsou bezvyhradn€ zavazné pro Provadéci smlouvy. Pii zadavani
zakazek formou Provadécich smluv na zaklad¢ této Ramcové smlouvy, Smluvni strany
nesmi provadét podstatné zmeény v podminkach stanovenych v této Ramcové smlouve.

21.12. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici ptilohy:

Ptiloha ¢. 1 —,,Specifikace piedmétu plnéni — rozsah sluzeb*
Priloha €. 2 - ,,Specifikace ceny za predmét plnéni®

Priloha ¢. 3 —,,Vzor ptedavacich protokolti*

Priloha €. 4 —,,Opravnéné osoby*

Ptiloha ¢. 5 — ,,Potvrzeni o pojisténi‘

Ptiloha ¢. 6 —,,Vzor - Provadéci smlouva“

V Praze dne 10. 6. 2016 V Praze dne 8. 8. 2016
Objednatel: Dodavatel:

Ministerstvo vnitra — Ceska republika IBM Ceska republika spol. s r.0.
Zastupce: Mgr. Jaromir Bischof v.r. Zastupce: Ing. Petr Havlik v.r.
Funkce: feditel SLZ PP CR Funkce: jednatel spole¢nosti
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