
Smlouva o dilo 
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uzavrena na zaklade § 2586 a nasi. zakona c. 89/2012 Sb., obcansky zakonik 

Objednatel: 
Ceska republika - Ministerstvo spravedlnosti 
Sidlo: Vysehradska 16, 128 10 Praha 2 
ICO: 00025429 

a 

Zhotovitel: 
Nazev: TECHNISERV IT, spol. s r.o. 
Sidlo: Trat'ova 57411, 619 00 Brno-Horni Herspice 
ICO: 26298953 
DIC: CZ26298953 

informatiky 

zapsanyv obchodnim rejstriku vedenem Krajskym soudem v Brne oddil C, vlozka 42557 
zastoupen: Ing. Lud'kem Teleckym MBA, jednatelem spolecnosti 
l I A a 6 ... j 1111 "' a"' • a.s. 

uzavrely nize uvedeneho dne, mesice a roku tuto smlouvu o dilo (dale jen ,smlouva"): 

1. PREDMETSMLOUVY 

I. I. Predmetem smlouvy je zavazek zhotovitele vypracovat analyzu a navrh implementace 
technologie platformy pro elektronicky spis, vcetne samotne realizace instalace a 
konfigurace na technickou infrastrukturu Objednatele vcetne vytvol'eni dokumentaci 
(dale jen ,Dilo"). Predmetem smlouvy je rovnez poskytovani konzultacnich sluzeb na 
zaklade samostatnych objednavek Objednatele (dale jen ,Konzultacni sluzby"). 
Podrobnejsi speciflkace predmetu smlouvy je uvedena v pfiloze c. 1 teto smlouvy. 

1.2. Zhotovitel prohlasuje, ze je partnerem spolecnosti Oracle s platnou distribucni 
smlouvou na urovni GOLD a vyssi s opravnenim pro prodej do statni spnivy. Zhotovitel 
se zavazuje provest plneni die predmetu smlouvy realizacnim tymem ve slozeni a 
s technickou kvalifikaci jednotlirych clenl't tymu, blize specifikovane v priloze c. 1. 

1.3. Zhotovitel se dale zavazuje dodat plneni v souladu s predmetem smlouvy a se vsemi 
podminkami a pozadavky uvedenymi v teto smlouve a rovnez v souladu s platnymi 
pnivnimi predpisy. 
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1.4. Objednatel se zavazuje, :l.e za plnenf poskytnute Zhotovitelem podle teto smlouvy 
zaplati cenu dle cl. 4 teto smlouvy. 

2. DOBA A MiSTO PLNENi SMLOUVY 

2.1. Zhotovitel je povinen realizovat Dilo nejpozdeji do 3 mesicu od ucinnosti smlouvy. 
Zhotovitel je dale povincn poskytovat Konzultacni sluzby po dobu 1 rok od akceptace 
Dila. 

2.2. 0 realizaci dila bude ze strany Zhotovitele vyhotoven a predlozen protokol o predftni Dila 
k akceptaci. Objednatel nejpozdeji do 7 kalendarnfch dnu sdeli pfipominky k Dilu, ktere 
Zhotovitel zapracuje nejpozdeji do 5 kaJendarnich dnu. Nesdeli-li Objednatel zadne dalSi 
pripominky, predlozi Zhotovitel Objednateli Akceptacni protokol k Dilu. 

2.3. 0 poskytnutf konzultacnich sluzeb bude Zhotovitelem predlozen vykaz poskytnutych 
sluzeb, ktery Objednatel odsouhlasi, nebo vrati k dopracovani. 

2.4. Hlavnim mistem plneni smlouvy j e sidlo Objednatele. 

3. OBCHODNi A PLA TEBNi PODMiNKY 

3.1. Zhotovitel je povinen pine a bezvyjimecne respektovat v~eclmy podminky teto smlouvy. 

3.2. Smlouva se bude rid it zakonem c. 89/2012 Sb., obcansky zakonfk, ve zneni pozdejsich 
predpisu (dale jen ,Obcansky zakonik"). 

3.3. Platba bude provedena na zaklade faktur, vystavenych Zhotovitelem na Objednatele: 
Prvni faktura bude vystavena na zaklade predanf kompletnfho Dila v souladu s 
predmetcm teto smlouvy dle cl. 1, pficemz pfilohou faktury bude Objednatelem 
potvrzeny Akceptacni protokol k Dilu bez vyhrad. Fakturace za Konzultacni sluzby bude 
vystavena na zaklade vykazii prace odsouhlasenych Objednatelem. 

3.4. Splatnost faktury (danoveho dokladu) cini 30 kalendarnich dnu ode dne doruceni 
danoveho dokladu Objcdnateli. 

3.5. Faktura Zhotovitele musi obsahovat vsechny m\lezitosti radneho ucetniho a daiioveho 
dokladu ve smyslu prislusnych pravnich predpisii, zejmena zakona c. 235/2004 Sb., o 
dani z pridane hodnoty, ve zneni pozdejsich predpisti, a ustanoveni § 435 Obcanskeho 
zakoniku. V pripade, ze faktura nebude mit odpovidajfci mlleZitosti, je Objednatel 
opravnen ji zaslat ve lh ute splatnosti zpet Zhotoviteli k doplneni Ci oprave, aniz se tak 
dostane do prodleni; lhuta splatnosti pocina bezet znovu od opetovneho doruccni nale:Zite 
doplneneho ci opraveneho dokladu Objednateli. 

3.6. Dnem uhrady se rozumi den podaru bankovniho prikazu k uhrade fakturovane castky 
z uctu Objednatele ve prospech uctu Zhotovitele. 

3.7. Objednatel neposkyluje zalohy a ani jedna smluvni strana neposkytne druhe strane 
zavdavek. 

3.8. Platba probehne vyhradne v ceske mene (CZK). Rovnez veskere cenove udaje na faktufe 
budou uvedeny v ceske mene (CZK). 
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3.9. Smluvni strany v soulaclu s ustanovenim § 558 oclst. 2 obcanskeho zakoniku vylucuji 
pouziti obchodnich zvyklosti na pravni vztahy vznikle z teto Smlouvy. 

4 CENA ZA PLNENi PREDMETU SMLOUVY 

4.1 . Cena plneni predmetu smlouvy j e stanovena v nasledujicf tabulce: 

Cast pi'edmetu sm louvy Cena v Kc bez DPH Vyse DPH (2 1 %) Cena v K<:: s DPH 

Cena Dila 1 395 000,00 292 950,00 I 687 950,00 

Cena za 1 clovekoden 27 540,00 5 783,40 33 323,40 
Konzultacnich sluzeb 

4.2. Cena die bodu 4.1 smlouvy je nejvyse pfipustna a neprekrocitelm\ a je zilVazna po celou dobu 
plneni smlouvy, zahrnuje veskere naklady a rizika Zbotovitele spojene s plnenim teto smlouvy 
vcetne veskereho materialu, prace, poplatkl1, dopravy, dani atd. Cena die tabulky v bodu c. 4.1 
obsahuje predpokladany vyvoj intlace az do konce platnosti a ucinnosti smlouvy, rovnez 
obsahuje i predpokladany v)'voj kurzu ceske koruny k zahranicnfm menam az do konce 
platnosti a iicinnosti smlouvy. 

4.3. Cena dle tabulky v bodu c. 4.1 mt1ze byt zmenena pouze z dt1vodu zmeny zakonem stanovene 
sazby DPH, na zaklade pisemneho dodatku, podepsaneho k tomu opravnenymi zastupci obou 
smluvnich stran. V takovem pfipade bude cena dle tabulky v bodu c. 4. I castecne ci uplne 
snizena nebo zv)'sena pi'esne podle t1cinnosti pi'fslusne zmeny zakona c. 235/2004 Sb., o dani 
pridane hodnoty, ve zneni pozdejsfch predpisu. Ke sjednane cene bez DPH se pripocte dan z 
pridane hodnoty ve vysi stanovene pnivnimi predpisy v clobe zclanitelneho plneni. 

5 SMLUVNi POKUTY A NAHRADA SKODY 

5. 1. Y pfipade prodleni Zhotovitele s predanfm Dila teto smlouvy je Objednatel opnivnen pozadovat 
po Zhotoviteli a Zhotovitel ma povinnost uhradit smluvni pokutu ve v)'si 3000,- Kc za kazdy i 
jen zapocacy den prodlenf. 

5 .2. Smluvni pokutu ve vysi 5000,- Kc zaplatf Zhotovitel Objednateli v pfipade prodlenf 
s odstranenfm vady ve lhute uvedene v cl. 9.7 teto smlouvy. 

5.3. V plipade prodleni Objednatele s uluadou fakturovane ceny je Zhotovitel opnivnen pozadovat 
(u·ok z prodleni z neuhrazene dluzne castky podle konkretni faktury za kazdy den prodleni ve 
vysi stanovene zvlastnfm pravnim predpisem v platnem zneni, kterym se stanovi vyse uroku z 
prodleni (nafizenf v lady c. 351/2013 Sb.). 

5.4. Objednatel nepripousti jakakoliv omezeni vyse nalu·ady (•jmy, jakoz i sankci uvedenych v teto 
smlouve. 

5.5 . Ujednani o smluvnich pokutach nema vliv na pravo poskozene strany domahat se nahrady ujmy 
v pine vysi, ani na jeji pravo odstoupit od smlouvy. Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje 
Zhotovitele povinnosti radne poskytnout plneni dle smlouvy. 

5.6. Zhotovitel j e povinen nahradit veskerou zptlSObenou ujmu, a to porusenim ustanoveni teto 
smlouvy v pine vysi. Zhotovitel bere na vedomi, ze pokud neuvectomi Objednatele o jakekol i 
hrozici ci vznik le ujme a neumozni tak Objednateli, aby ucinil kroky k zabranenf vzniku t1jmy ci 
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kjcjimu Zffilrnem, rna Objednatel proti Zhotovitel i mirok na nahradu (Jjmy, kteni tim 
Objednateli vznikla. 

5.7. Splatnost smluvnich pokut je 10 dni'1 ode dne doruceni pisemne ryzvy k jejich uhrade 
Zhotoviteli. 

6. OCHRANA INFORMACi A OSOBNiCH UDAJU 

6.1. Zhotovitel se zavazuje zachovavat mlcenlivost ohlednl:! slrutecnosti, ktere se v souvislosti 
s plnenim smlouvy dozvedel nebo ktere Objednatel oznaci l za duveme (dale jen ,duverne 
informace"). Di'1veme informace mohou b}'t Zhotovitelem pouzity vyhradne k cinnostem, 
kterymi bude zajisteno dosazenf ucelu srn louvy. Zhotovitel nesdeli ci nezpfistupni zadnou 
z duvernych infonnaci tretim osobam, nevyuzije ji k vlastnimu prospechu nebo jinak 
nczneuzije. Povinnost mlcenlivosti a zachovani di'1vcrnosti informaci se nevztahuje na 
informace, ktere se staly obecne znamymi za predpokladu, Ze se tak nestalo porusenim nektere z 
povinnostf vyplyvajicich ze smlouvy, nebo o kterych tak stanovi zakon, zpffstupnenf je vsak 
mo:lne vfdy jen v 1iezbytnem rozsahu. 

6.2. Povinnost zachovavat mlcenlivost znamena zejmena povinnost zdrret se jakehokoliv jednani, 
kterym by di'JVerne informace byly sdeleny nebo zpfistupneny tfeti osobe nebo by byly vyuzity 
v rozporu s jejich ucelem pro vlastnf potreby nebo pro potreby tr-etf osoby, pr-lpadne by bylo 
urnozneno ti'eti osobe jakekoliv vyuziti techto duvernych informacf. 

6.3. Zhotovitel je povinen prijmout opat:feni k oclu·ane duvernych informaci a zajistit utajeni 
dtivemych infonnaci i u srych zamestnancii, zastupcii, jakoz i l1 j inych spolupracujicfch tfetich 
stran. 

6.4. Povinnosti mlcenlivosti die tohoto clanku srnlouvy neni dotcena povinnost srnluvni strany sdelit 
nebo zpfistupnit di'lVerne informace treti osobe, ktera vyplyva z platnych pnivnich predpisi't 
nebo z rozhodnuti organtt vei'ejne moci, jakoz i zpristupncni dl1vernych informaci svemu 
pravnimu, ucetnfmu nebo dai\ovemu poradci, kteri jsou vazani povinnosti mlcenlivosti. 

6.5. Povinnost zachovavat mlcenlivost trva i po skoncenf smluvniho vztahu. 

6.6. V pffpad~ poruseni zavazku mlcenlivosti ci ochrany dt1vcrnych informaci je Objednatel 
opravnen poZadovat krome nahrady (tjmy zaplacenf smluvni pokuty ve vysi 5 000 000,- Kc za 
kaidy jednotlivy pffpad poruseni. 

6.7. Zhotovitel sije vedom povinnosti vyplyvajicich ze zakona c. 101/2000 Sb., o ochrane osobnich 
udajtl a 0 zmene nekterych zakontl, ve zneni pozdejsicb predpiStl a Z obecnebo oafizenf 
Evropske Unie o ochrane osobnich udajtt (GDPR). Zhotovitel je opravnen zpracovavat osobni 
udaje v rozsahu nezbytne nutnem pro plneni pi'edmetu tcto smlouvy, za tfmto (J<~elem je 
opravnen osobni t1daje zejmena ukladat na nos ice informaci, upravovat, uchovavat po dobu 
nczbytnou k uplatneni prav prodavajiciho vyplyvajfcich ze smlouvy, pi'edavat zpracovane 
osobni t1daje Objednateli, osobni udaje likvidovat, vse v souladu se zakonem c. 101/2000 Sb., o 
ochrane osobnich (tdaju a o zmene nekterych zakont•, ve zneni pozdejsich predpisu as obecnym 
narizenim Evropske Unie o ochrane osobnich udaju (GDPR) 

6.8. Zhotovitel ucini v souladu s platnymi pn)vnimi predpisy dostatecna organizacni a teclmicka 
opati'enf zabrat'luj icf pl'fstupu neopravnenych osob k osobnim (tdajum. 

7. UKONCENi SMLOUVY 

7.1. Smluvni strany jsou opravneny smlouvu pfsemne vypovedet i bez udanf dt•vodu, vypovedni 
doba cin1 21 kalendarnich dni't a pocina bezet prvnim dnem doruceni vypovedi druhe smluvni 
stran~ . 

7.2. Dojde-li k premene spolecnosti Zhotovitele nebo ke zmene vlastn icke struktury spolecnosti 
Zhotovitele nebo ke zmene podflu na hlasovacich pravech ve spolecnosti Zhotovitele, v jejichz 
dusledku se zmeni ovh'ldaj ici osoba oproti dni uzavreni smlouvy, je Zhotovitel povinen pisemne 
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oznamit tuto skutecnost Objednateli ve Jlnite I 0 dnu od ucinnosti teto zmeny. Objednatel je v 
tomto pripade opravnen pisemne vypovedet smlouvu. Vypovedni doba Cini 21 kalendat-nich dnC1 
a pocim't bezet prvnim dnem po doruceni vypovedi Zhotovitel i. 

7.3. Smluvnf strany jsou opnivneny pisemne odstoupit od smlouvy v pripade, kdy druha strana 
porusi podstatnym zpttsobem ci opakovane sve povinnosti stanovene zakonem ci smlouvou . 

7.4. Objednatel je opn'tvnen odstoupit od smlouvy, nedodrzi-li Zhotovitel pozadovanou kvalitu a 
rozsah poskytovaneho pl.neni die smlouvy a tuto zavadu v dodatecne poskytnute pl'imei'ene lhCtte 
neodstranf; v pfipade prodlenf Zhotovitele s poskytnutfm poZ8dovaneho plneni die odst. 1.1 
smlouvy o vice jak 30 dnu; v pffpade, kdy Zhotovitel pfestane b}'t subjektem opnivnenym 
poskytovat plneni die smlouvy; v pfipade, ze Zhotovitel porus\ povinnost mlcenlivosti die 
smlouvy. 

7.5. Smluvni strany se dohodly, ze Objednatel j e od smlouvy opravnen odstoupit bez jakychkoliv 
sankcf, pokud nebude schvitlena castka ze statnfho rozpoctu nasledujiciho roku, ktera je 
potrebmi k (thrade za. plnenf poskytovane podle teto smlouvy v nasledujicim roce. Objednatel 
prohlasuje, i.e do 30 dntt po vyhlaseni zakona o statnim rozpoctu ve Sbirce zakontJ pisemne 
oznami Zhotoviteli, i.e nebyla schvalena castka ze statniho rozpoctu nasledujiciho roku, ktenije 
potrebna k uhrade za plneni poskytovane podle teto smlouvy v nasledtufcim roce. 

7.6. Objednatel je opnivnen odstoupit od smlouvy v pi'fpade, ze v insolvencnim fizeni bude zj isten 
6padek Zhotovitele nebo insolvencnf navrh bude zamitnut pro nedostatek majetku Zhotovitele 
(v souladu se znenim zakona c. 182/2006 Sb., 0 upadku a ZpllSObech jeho reseni (insolvencni 
zakon), ve zneni pozdejsich predpisl't). Objednatel je rovnez opravnen odstoupit od smlouvy v 
pfipade, ze Zhotovitel vstoupi do likvidace. 

7.7. Odstoupenim od smlouvy nejsou dotcena prava smluvnfch stran na t1hradu smluvnf pokuty a 
nahradu ujmy. 

7.8. Smluvni strany mohou smlouvu ukoncit pisemnou dohodou. V teto dohode bude sjednan 
zpl'tsob vypoi'adani vzajem.nych m'troku. 

7.9. Ukoncenim smlouvy nejsou dotcena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut, nahrady (tjmy, 
povinnosti mlcenlivosti a ochrany duvemych infonnaci a ustanoveni cykaj ici se takovych prav a 
povinnosti, zjejichz povahy vypl)'va, ze maji trvat i po skonceni l1ci1mosti smlouvy. 

7.1 0. Za den odstoupeni od smlouvy se povazuje den, kdy bylo pfsemne oznameni o odstoupeni 
opravnene strany doruceno druhe smluvni strane. 

8. VLASTNICKA PRA VA 

8.1. Vlastnicke pravo k vystupum plneni ci jejich casti a nebezpeci skody na nich prechazi ze 
Zhotovitele na Objednatele jeho predanim a pi'evzetim na zaldade obema stranami podepsaneho 
Akceptacniho protokolu uvedeneho v odst. 2.2 a odst. 3.3 teto smlouvy. 

8.2. Objednatel bere na vedomf, ze vysledky cinnosti Zhotovitele jsou diky sve povaze chraneny 
podle autorskeho zakona. Objednatel je opravnen uzivat jednotlive vystupy a plneni ci jejich 
casti die teto smlouvy jacymkoli zakonem povotenym zpi'tsobem, v mire neomezene poctem 
uzivatelu nebo mirou uzivani, v neomezenem mno:Zstevnim i teritoria.lnfm rozsahu a po 
neomezenou dobu. Objednatel je zejmena opn'tvnen upravovat c i jinak menit obsah plneni die 
teto smlouvy a spoj ovat je s jinymi dokumenty. Cena za udeleni teto vyhradnf licence j e j iz 
zahrnuta v odmene uvedene v oclst. 4.1 teto smlouvy. Objednatel je dale opravnen zasahovat do 
predanycb v}stupu die teto smlouvy, je opravnen je rozmnozovat neomezenym zpl'1sobem, 
upravovat, menit, spojit s jinym dilen1 ci zal'adit do dila souborneho, dokoncovat nehotove 
autorske dilo, a to i prostrednictvim t:feti osoby, s cimz Zhotovitel souhlasi. Objednatel je 
opravnen v}'stupy die teto smlouvy predavat tretfm osobam a umoznit jejich pouziti tretimi 
osobami. Objednatel neni povinen tuto licenci vyuzit. 
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8.3. Zhotovitel nenf opravnen poskytnout predane Dilo treti osobe k vyuziti bez pi'edchoziho 
pisemneho souhlasu Objednatele. Pi'i poruseni teto povinnosti rna Objednatel pravo poudovat 
nahradu majetkove ujmy, ktera mu tim vznikla, rcsp. vydani prospechu, ktery Zhotoviteli takto 
vznikl. 

8.4. Zhotovitel prohla~uje, ze jednotlive v}'stupy a pln~ni dle teto smlouvy ani jejich casti nemaji 
zadne pn:1vni vady, nej sou zatizeny pravy tretlch osob tykajicfch se zejmena vlastnickeho prava 
a prav dusevnfho vlastnictvi a ze je Objednatel zcela opravnen disponovat bez jakehokoli 
ornezeni veskeryrni rnaj etkov)fmi pravy k pi'edmetu teto smlouvy. V pripadc, ze se uvedene 
prohlaseni Zhotovitele nezaklada na pravde, odpovfda Zhotovitel Objednateli za vypl)ivajici 
dusledky v plnem rozsahu vcetne odpovednosti za skutecnou ujmu a usly zisk. Uplatni-li rreti 
osoba sve pn\vo k plneni die teto smlouvy a/nebo jeho casti, zavazuje se Zhotovitel bez 
zbyteeneho odkladu a na vlastni naklady ucinit potrebna opatreni k oclu11ne vykonu pniv 
Objednatele, pokud jej k tornu Objednatel zmocni. Vlastnictvi k hmotnemu nosici dat, na nemz 
je plneni die teto srnlouvy zaznamenano a k ostatnim materiitliun prechazi na Objednatele 
okamzikem podpisu Akceptacniho protokolu. Cena hmotneho nosice dat j e jiz zahmuta 
v odmene die teto smlouvy. Smluvni strany tfmto v}'slovne prohlasujf, ze veskera financni 
vyrovnani za uzivani plneni die teto smlouvy j sou zahrnuta v odmene uvedene v odst. 4 .1 teto 
smlouvy. 

9. ODPOvEDNOST ZA V ADY A REKLAMACE 

9.1. Zhotovitel odpovida za to, ze predmet smlouvy bude zhotoven podle podminck teto smlouvy, 
j ejich pfiloh a pozadavku Objednatele. Jakekoliv odchylky od tohoto vymezeni budou chilpany 
jako vadne plneni. Vadami se rozumi i nedodelky. 

9.2. Zhotovitel odpovfda za zjevne vady, ktere ma predmet srnlouvy v dobe jeho predani 
Objednateli. 

9.3. Zhotovitel neodpovida za vady pi'edmetu smlouvy, ktere vznikly pouzitim nevhodnych 
podkladu, informaci a dat poskytnut)'ch Objednatelem a Zhotovitel nemoh l ani pi'i vynalozeni 
veskere pece zjistitjejich nevhodnost, nebo na ne pisemne upozornil Objednatele a ten najejich 
pouziti n·val. 

9.4. Smluvni strany se dohodly, ze v pripade 2;jistenf vad predmetu smlouvy v zarucni dobe ma 
Objednatel pravo pozadovat jejich odstraneni. V takovern pi'ipade se Zhotovitel zavazuje nest 
veskere s tfm spojen6 naklady vcetne vsech m\kladl't s provedenim opravy vad. 

9.5. Zhotov itel poskytujc bezplatnou zarucnf dobu v deice 12 mesicC1. Zaruka plati od data 
oboustranneho podpisu Akceptacniho protokolu die odst. 2.2 a 3.3 teto smlouvy. 

9.6. Zhotovitel j e povinen odstranit vady Diia, jestlizc jc objednatel pisemne reklarnoval v zarucni 
dobe uvedene v cl. 9.5 teto srn louvy. 

9.7. Zhotovitelje povincn nejpozdeji do 10 pracovnich dnCt od obdrzeni pisemne reklamace odstranit 
vady. 

9.8. Nitroky z vad pi'edmclu smlouvy se nedot)'kaji pniv Objednatele na mihradu skody. 

9.9. Pri plneni predmetu smlouvy prostredn ictvim poddodavatele rna Zhotovitcl odpovednost, jako 
by plneni provadcl sam. 

10. OSTATNi UJEDNANi 

I 0.1. Objedt1atel je opravnen uvei'ejnit na sv)'ch webov}'ch strankach a v registru smluv cely text 
smlouvy, vse za predpokladu, nebrani-li uvcrejneni zvlastni pnivni pi'edpis. 

10.2. Zhotovitel je die zakona c. 320/2001 Sb., o financni kontrole ve vel-ejne sprave a o zrnene 
nekterych zakonu (zakon o financni kontrole), ve zneni pozdejsich predpisu, osobou povinnou 
spolupi1sobit pri v}'konu financni kontroly provadene v souvislosti s uhradou zbozi nebo sluzeb 
z verejnych vydaj tt. 
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1 0.3. Zhotovitel p~oh lasuje, ie predmet plneni die smlouvy nebude zaliien pnivy tretich osob, ze 
kterych by pro Objednatele vyplynuly jakekoliv dalsi financni nebo jim~ miroky ve prospech 
tretfch stran. V opacnem pi'ipade Zhotovitel ponese veskere dusledky takovehoto porusenf pniv 
tretfch osob. 

10.4. Zhotovitel neni opnivnen postoupit jakakoliv prava anebo povinnosti ze sm louvy na ti'eti osoby 
bez pfedchoziho pisemneho souhlasu Objednatele. 

10.5. V pNpadt\, kdy Zhotovitel bude plnit prostfednictvfm poddodavatele, bude Zhotovitel 
odpovedny za jakakoliv jednani, poruseni nebo zanedbani jakehokoliv poddodavatele, jeho 
zmocnenctr nebo zamestnancti,jakoby to bylajednanf nebo zanedb<'mi Zhotovitele. Zhotovitel je 
odpovedny za jakoukoliv (rjmu zpttsobenou poddodavatelem v souvis losti s plnenim die teto 
smlouvy. Zhotovite l je povinen zaj istit a bude odpovedny za splneni vsech ustanoveni smlouvy 
ze strany poddodavatellr. 

I 0.6. Zhotov itel j e povinen dodrzovat lnstrukci M inisterstva spravedlnosti, c. j . MSP-53/2015-0 1-SP, 
o zajisteni bezpecnosti informacf v prostredf informacnich a komunikacruch technologii resortu 
spravedlnosti, kten1 bude Zhotoviteli pi'edana po podpisu Srnlouvy. 

I 0.7. Po celou dobu plneni smlouvy je Zhotovitel povinen zajistit komunikaci s Objednatelem 
v ceskem jazycc, rovnez veskere vytvorene dokumenty budou sepsany v ceskem jazyce. 

1 0.8. Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli ke splncni predrnetu smlouvy nezbytnou 
soucinnost. 

I 0.9. Zhotovitel je povinen respektovat a dodrzovat pokyny Objednatele pri plneni predmetu 
smlouvy. 

I 0. I O.Zhotovitel je povinen pri plnen f predmetu smlouvy dodrzovat a spli'iovat pozadavky vsech 
platnych a ucinnych pravnich predpisu a norem, ktere se vztahujl k predmetu plneni smlouvy. 
Objednatel se dale zavazuje dodr2ovat po2adavky veskerych datsfch, treba i v budoucnu 
prijat}'ch, pravnich predpisti ci norem cykajicich se predmetu plneni. 

I 0.11. Kdykoliv behem trvimi smlouvy je Zhotovitel povinen na zaklade vyzvy Objednatele prokazat 
splncnf kvalifikacnfch pozadavkl'1 clenu realizacniho t}'mu die prflohy teto smlouvy. 

11. ZAVERECNA USTANOVENi 

11.1. Smlouva 111liZC byt dopli1ovana nebo menena pouze vzestupne cis lovanymi pisemnymi dodatky 
podepsanym i k tomu opn1vnenymi zastupci obou smluvnich stran. 

I L.2. Smluvnf strany proh lasuji, ze smlouva je projevem j cjich shodne vl'tle a mimo ni neexistuji 
zadna ujednan[ v jine nez pisenme forme, ktera by ji doph'lovala, men ila nebo mohla mit 
v:Yznam pri jejim vyk1adu a ze se tedy zadna ze smluvnich stran nespoleha na prohlaseni druM 
smluvn i strany, ktere neni uvedeno ve smlouve, jejfch prflohach ci dodatcich. Tim neni doteen 
vyznam komunikace stran, vcetne pokynu Objednatele. 

11.3. Smluvni strany souhlasne prohlasuji, ze tato smlouva nen i smlouvou uzavrenou adheznim 
zpr"rsobem ve smyslu ustanovenf § 1798 a nasi. obeanskeho zitkon iku . Ustanoven i § 1799 a § 
1800 obcanskeho ziikoniku se nepouzij i. 

11.4. Pi'flohy teto smJouvy jsoujeji nedilnou soucasti. 

11.5. Stane-li se nektere ustanoveni smlouvy neplatnym , zdfmlivym ci neucmnym, nema tato 
skulccnost v liv na ostatni ustanoveni smlouvy, ktera zl'rstavaj i platna a trcinm1. Smluvni strany 
se v tomto prfpade zavazuji pfsemnou dohodou nahradit ustanoveni, ktere bylo shledano 
neplatnym, zdanliv)'m ci ne(rcinnym, novym ustanoven im, ktere po obsahove strance nejtepe 
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odpovfda zamyslenemu ucelu puvodnfho ustanovenf. Do te doby plati odpovfdajfci uprava 
obecne zavaznych pravnfch pfedpisu Ceske republiky. 

11.6. Pri roz.bodovani pffpadnych sporu, vzn iklych ze zavazkovych vztahCt zalozenych touto 
smlouvou, budou vecne a mistne pfislusne soudy Ceske reptabliky. 

11.7. Vyskytnou-li se udalosti, ktere jedne nebo obema smluvnim stranam castecne nebo ttplne 
znemoznf plnenf jej ich povinnostf podle teto smlouvy, jsou strany povinny se o tomto bez 
zbytecneho odkladu informovat a spolecne podn iknout kroky k jej icb pfekon{mf. 

11.8. Smlouva vstupuje v platnost dnem podpisu obou smluvnfch stran a l'acinnosti dnem uvefejneni 
v registru smluv. Uverejnenf v registru smluv zajistf Objednatel. 

11.9. Smlouva je vyhotovena ve 4 vyhotovenich s platnostf origimllu, z nichz kazda strana obd..Zi 2 
vyhotoven i. 

11. I O.Sm luvn i strany prohlasuj i, ze smlouva byla sjednana na 7aklade jejich prave, vazne a svobodne 
vu le, ze si jeji obsah precetly, bezvyhradne s nim souh lasi, povazuji jej za zcela un~itY a 
srozumitelny, coz nfze stvrzuji sv)rmi vlastnorucnimi podpisy. 

Pfilohy: 

I) Podrobna speciftkace predmetu smlouvy 

i'editel odboru informatiky 
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V Praze dne 13. 6. 2018 

Ing. Ludek Telecky MBA 

jednatel spolecnosti 

v zastoupeni 

lng. Richard Novotny 

na zak lade pine moci 



Priloha c. 1 - Podrobna specifikace predmetu smlouvy 

1. Podrobmi specifikace technologie platformy 
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Predmetem teto casti je vypracovat analyzu a navrh implementace technologie platformy pro 
elektronicky spis, vcetne samotne realizace instalace a konfigurace na teclmickou 
infrastrukturu Objednatele vcetne vytvoreni dokumentace. Tyto cinnosti budou provedeny jak 
pro testovad tak pro budouci produkcni prosrredi. Zaroven bude pro produkcni prostredi 
implementovan a ovHen navrhovany koncept vysoke dostupnosti a Disaster Recovery. 

1.1 Implementace databazoveho prostredi 
lnstalace databazoveho prostredi Oracle db a RAC se bude skladat z nasledtuicich casti: 

• Analyza a navrh technicke konfigurace; 
• instalace a konfigurace Oracle VM a OS Linux (Oracle Enterprise Linux nebo Redhat 

Enterprise Linux); 
• instalace a konfigurace Oracle Clusterwarc, ASM a databazoveho SW; 
• konfigurace Fast Application Notification a overeni funkcnosti; 
• pnprava a provedeni HA testii; 
• vytvofeni instalacnf dokumentace; 

1.2 lmplementace BPM prostredi 
lnstalace a konfigurace Oracle BPM prostfedf se bude skladat z m!tsledujicich aktivit: 

• Analyza a navrh tecb..nicke konfigurace 
• instalace prostredi pro 20 vyjmenovanych uzivatelu jako dva managed servery, veetne 

konfigurace DR a testovaru DR, napojeni na databazi Oracle RAC a integrace s Active 
Directory; 

• instalace prostredf pro 5 managed serveru v HA architektufe ve dvou datacentrech, 
vcetne konfigurace DR a provedeni DR lestii, napojeni na databazi Oracle RAC a 
integrace s Active Directory; 

• instalace a konfigmace OHS na dva servcry, nastaveni pravidel pro loadbalancing; 
• nastaveni zabczpecene komunikace za pomoci TLS na vsech serverech; 
• asistence s integraci monitoringu (v rozsahu max. 2 clovekodny); 
• vytvoreni instalacni dokumentace; 

1.3 Implementace WcbCenter Content prostredl 
Instalace a konfigurace WebCenter Content prostfedi se bude skladat z nasleduj icich aktivit: 

• Analyza a navrh technicke konfigurace 
• instalace prostrcdi jako 2 managed servery v IlA architekture ve dvou data centrech. 

Celkem instalace ctyr serveru. Dodavka bude vcetne konfigurace DR a provedenf DR 
testii. Napojeni na Oracle RAC; 

• nastaveni TLS; 
• system bude nakonfigurovim ve variante pro ukladaru dokumenlu na souborovem 

systemu (nik.oli v databazi); 

1.4 Konfigurace integrace BPM prostredi s prostfedim WebCenter Content 

• zrudadni konfigurace systemu un1ozi1ujici vzajemnou spolupnki; 
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• konfigurace SSO; konfigurace predavani identit a opn1vneni; 

2. Pozadavky na dodanou dokumentaci k dilu 

\4\'lC\b -0]· SH l 
44\ tO\~ -t1~r'>- CFS 

Vystupem teto aktivity bude dokumentace, kteni definuje pravidla a postupy v oblasti 
technicke infrastruktury, implementaci agendovych procesnich apJikaci a zakladni principy 

pro uzivatelske prostfedi. Tyto dokumenty bude mozno vyuzit jako definici zakladnich 

pozadavkll a pravidel pro interni nebo externi dodavatele jednotlivych casti resenf 

elektronickeho spisu. Dokumentace bude obsahovat casti popsane detailneji nize. 

2.1 Technicka architeldura BPM infrastruktury 

Vystupem teto casti bude vytvoreni dokumentace doporuceni optimalni technicke architektury 

pro nasazeni infrastruktury Oracle BPM a Oracle wee pro Objednatele: 

• navrh zfizeni optimalni infrastruktury pro beh Oracle 13PM a Oracle wee -
zohledneni pozadavku na rykon, dostupnost a disaster recovery (DR); 

• popis architektury obsahujici deployment diagram Oracle BPM a wee, deployment 
diagram v kontextu okolnich systemu 

2.2 Dokumentace pro implementace agendorycb procesnich aplikaci prostrednictvim 
Oracle BPM a WCC 

Vystupcm teto casti bude vytvoreni doporuceni vhodneho postupu implementace agendorych 
procesnich aplikaci s ohledem na celoresattni reseni a Servisne Orientovanou Architekturu 

(SOA) a definici fom1atu funkcnich po:Zadavku jako vstupu pro implementaci procesii a case 

management pfipadl'1 (elektronickych spisl'1) prostrednictvim nastrojl'1 Oracle BPM a Wee. 

• navaznost na resmtni architekturu, architekturu itradu (Enterprise Architecture) a 

Scrvisne Orientovanou Architekturu (SOA) - dekompozice proceSLI, katalog sluzeb; 

• pozadovanou metodikou je ArchiMate (Business layer, Application layer, Data layer, 
Technology layer); 

• znovu vyuzitelne (reusable) bloky, kontext celoresortniho resenf a zavislosti 
jcdnotliv)'ch prvk'l1; 

• defmice zadani pro Oracle BPM implementaci; 

• defmice zadani pro implementaci strukturovanych procesu a case management pfipadu 
( elektronickeho spisu); 

• definice formatu funkcni specifikace obsahujicf dckompozici procesu v jazyce BPMN 
jako vstupu pro implementaci procesu v Oracle BPM; 

• navrh sdileni blueprints; 

• koncept podpory evolucniho zivotniho cyklu agendovych procesu s doprednou 

spiralou; 

• spccificke Oracle BPM vyvojove doporuceni; 

• specificke vyvojove doporuceni s ohledem na uzkou spolupraci systemu Oracle BPM 

a wee; doporucenf zpl'1sobu prace s dokumenty (vcetne metadat) a zpusobu rizeni 
opnivneni; doporuceni konfigurace Oracle wee pro ukladimi procesnich a case 

management clokumentu; doporuceni pro navrh a konfiguraci metaclat dokumentLt; 

doporuceni pro nastavenf fizeni zivotniho cyklu dokumentu (records management); 
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2.3 Graficky manual pro koncova uzivateJska rozhrani 
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Vystupem teto casti bude vytvofeni graficko-technickeho manualu jako podkladu pro navrh 
vhodneho koncoveho uzivatelskeho rozhrani vyhovuj iciho pozadavkum Objednatele. 

• aplikace pro plistup k BPM tasklim (uzivatelslcym ukolum); 

• standardni Oracle BPM Worklist/W orkspace aplikace a j~j i mozna prizpusoben i vs. 
vlastni aplikace; 

• uzivatelske rozhrani uzivatelslcych tasku 4 WebForms VS. ADF; 

• graficke komponenty, moznosti, omezeni a doporuceni vyvoje s ohledem na 

udrzitelnost vysledneho reseni; 

2.4 Oolmmcntace slmtecneho provedeni implementace 

Vystupem teto casti bude vytvoreni dokumentace skutecneho provedeni instalace a 

konfiguracc produkcniho a testovaciho prost!-edi pro elektronicky spis vcetne provozni 
administratorske dokumentace. Dokumentace se bude vztahovat ke vsem instalovanym 

komponentam zejmena pak temto: 

• Oracle BPM prostredi 

• Oracle WCC prostredi 

• Oracle Database prostredi 

• Oracle WebCenter Content 

Dale bude dokumentace popisovat: 

• Zakladni administratorske postupy na spravu vsech instalovanych !component. 

• Detailni popis pripadnych zmen v nastaveni OS 

• Detailni popis reseni zalohovani a obnovy, vcctne resenf Disaster Recovery 

• Deta ilni popis internich a extemich komunikacn ich rozlu·anf vcetne jejich propojeni 

• Detailni popis konfigurace aplikacnfch databazovych serverii 

• Seznam administratorskych a servisnich uctit k pouzicym operacnich systeml'tm, 

aplikacim a databazim 

• Detailni popis integrace BPM prostredi s prostredim WebCenter Content 

Pozadavky na teclmickou kvalifikaci jednotlivych clenu cymu 

1.1. S ohledem na vysokou komplexnost pozadovanych cinnosti bude pi'edmet smlouvy 
realizovan odbornym tymem pracovniku, ktefi disponuj i praxi z obdobnych projektU a 
jejich odbomostje zajistena take relevantnimi certifikacemi. 

1.2. Vsichni clenove technickeho tymu budou disponovat osvMcenim o vysokoskolskem 
vzdeliuu a praxi v IT vice nez 5 let. Zaroveii budou spliiovat pozadavek plynule 
komunikace v ceskemjazyce. 

1.3. Slozcni realizacniho cymu: 

1x Projeld ovy manazer s certifikaci: 
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• Prince 2 Practitioner nebo jina obdobna certiflkace pro projektove rizeni; 

2x Senior Oracle databazovi specialiste, kten disponujf ccrtifikaci: 

• Oracle Database 12c Administrator Certified Master; 

• Oracle Certified Expe11, Oracle Database 12c: Performance Management and Tuning; 

• Oracle Real Application Clusters 12c Certified Implementation Specialist; 

• Oracle Database llg Security Certified Implementation Specialist ; 

1x Senior spccialista pro oblast virtualizace a OS Linux s certifikaccmi: 

• Orac le Certified Professional, Oracle Linux 6 System Administrator nebo Red Hat 

Certified System Administrator Red Hat Enterprise Linux 6; 

• Oracle VM 3.0 for x86 Ce11i:ficd Implementation specialist; 

1x Spccialista na Oracle WebCenter Contents certifikaci 

• Oracle WebCenter Content llg Ce11ified Implementation Specialist; 

1x Specialista na Oracle Weblogic Servers certifikaci 

• Oracle WebLogic Server 12c Certified Implementation Specialist nebo 

• Oracle Certified Professional, Oracle WebLogjc Server 12c: Administrator 

1x Specialista na implementaci Oracle Unified Business Process Managements 
certifikaci 

• Oracle Unified Business Process Management Suite ll g Certified Implementation 

Specialist; 

• Oracle SOA Suite l l g Certified Implementation Specialist 
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