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PRIKAZNIi SMLOUVA
O PROVADENI PORADATELSKE SLUZBY
podle § 2430 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sbh., Obéanského zakoniku, v platném znéni,
Smluvni strany

1.1. Sprava Prazského hradu
se sidlem: Hrad I. nadvofti €.p. 1, Hrad¢any, 119 08 Praha 1
pravni forma: ptispévkova organizace
zastoupena: Ing. Ivo Veliskem, CSc., feditelem
ICO: 49366076
DIC: CZ49366076

bankovni spojeni: XXx

¢islo uctu: Xxx
platce DPH
(dale jen ,,ptikazce*)

a

1.2.  Spoleénost INDUS — INDUS PRAHA
se sidlem: U Hostivaiského nadrazi 556/12, 102 00 Praha 10
bankovni spojeni: XXX
¢islo uctu: Xxx

¢len — vedouci spole¢nik: INDUS, spol. s r.o.
se sidlem: U Hostivaiského nadrazi 556/12, Hostivar, 102 00 Praha 10
zastoupena: PhDr. Lud’kem Kulou, jednatelem
ICO: 45787492
DIC: CZ45787492
spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Mestskym soudem v Praze
pod spisovou znackou oddil C, vlozka 17260
platce DPH

SPRAVA PRAZSKEHO HRADU
Hrad 1. nadvor? ép. 1, Hradiany, 119 08 Praha 1
tel.: 224371111, www.brad.cz, e-mail: sekretariat.sph@hrad.cz


http://www.hrad.cz/

¢len spole¢nosti: INDUS PRAHA, spol. s r.o.
se sidlem: U Hostivaiského nadrazi 556/12, Hostivar, 102 00 Praha 10
zastoupena: Ing. Pavlem Kudrnou, jednatelem
1CO: 24210668
DIC: CZ24210668
spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Meéstskym soudem v Praze
pod spisovou znackou oddil C, vlozka 188981
platce DPH

(dale jen ,,ptikaznik*)

Vyse uvedené smluvni strany uzaviraji na zdklad¢ vzdjemného konsenzu tuto

PRIKAZNI SMLOUVU

O PROVADENI PORADATELSKE SLUZBY

Preambule

Tato smlouva se uzavira na zaklade vyberu nejvhodnéjsi nabidky na verejnou zakazku

., Zajisteni ochrany osob a majetku “ vyhlasené v souladu s § 129 a § 131 a nasl. zakona
¢. 134/2016 Sb., 0 zadavani verejnych zakdzek, v platném znéni, pod ¢.j. SPH 131/2017.
Podminky vybérového rizeni a nabidka prikaznika jsou zavazné po celou dobu trvani tohoto
smluvniho vztahu a v otazkach vyslovné neuvedenych touto smlouvou se smluvni strany budou

1.1.

1.2.

ridit témito dokumenty

Clanek |
Obecna ustanoveni

Poradatelskou sluzbou se podle této smlouvy rozumi opatieni piikaznika, kterd
ptikaznik navrhuje ptikazci a jejichz realizace slouzi k zabranéni vniknuti
nepovolanych osob do stfezenych objekti nebo prostor, které se nachazeji v arealu
Prazského hradu, K zajisténi potadku, dale k zabranovani pfipadnych ztrat piikazce
zavinénych rozkradanim, poskozovanim ¢i ni€enim majetku piikazce ¢i majetku
sveéteného piikazci a umisténého Vv navstévnickych objektech ¢i na jinych mistech
urCenych piikazcem, nepovolanymi osobami ¢i jejich pracovniky, ¢i jind opatfeni,
bude-li prikazce takovato plnéni v dobé platnosti této smlouvy od piikaznika
pozadovat, resp. budou-li vymezena v pfedmétu plnéni této smlouvy a vytvofi-li
K realizaci takovychto opatfeni nalezitou soucinnost a technické podminky.
V obdobném rezimu se potadatelskou sluzbou mysli téz opatieni slouzici k prevenci
Skod na majetku hrozicich vlivem mimotadnych udélosti.

Ve smyslu pozadavki piikazce zabezpeCi piikaznik nize wuvedené cCinnosti
v navstévnickych objektech, ¢i na jinych mistech uréenych ptikazcem:



1.3.

1.4.

2.1.

2.2.

a) Poradatelska sluzba na stanovistich, kontrolni, kustodni, informacni a organizacni
¢innost a dohled.

b) Organizace navstévnického provozu v dobé speciadlnich prohlidek a navstév
S chranénymi osobami.

€) Ostraha vnitfniho prostoru objektu a zajisténi nedotknutelnosti majetku piikazce a
majetku umisténého v objektu.

d) Kontrola osob pfi vstupu do objektu, popt. na jiném misté v ramei objektu uréeném
ptikazcem.

e) Kontrola osob pfi vstupu do regulované/placené ¢asti objektu, zda maji zakoupenu
vstupenku do téchto prostor.

f) Soucinnost a podil na prevenci vzniku pozaru, ostatnich havarii a mimofadnych
udalosti, véetné podilu na likvidaci jejich nasledkii a poskytovani prvni pomoci.

g) Zamezeni jakéhokoliv nepovoleného zpisobu stankového ¢i pochizkového
prodeje.

h) Dohled nad dodrzovanim Navstévniho fadu Prazského hradu.

Ve smyslu pozadavka piikazce zabezpeéi piikaznik nize uvedené Cinnosti i vV ramci
jiné ¢innosti, neZ je ndvstévnicky provoz (zejména nikoliv vSak vyhradné kontrola
vstupu na staveniSté, kontrolu vstupu do prostor pii akcich statné-reprezenta¢niho
charakteru, kulturnich akcich, apod.):

a) Kontrolni a organiza¢ni cCinnost a dohled, tzn. =zajisténi kontroly vstupu
opravnénych osob a dohledu nad vstupem téchto osob do vefejnosti neptistupnych
prostor.

b) Organizace ptislusného provozu.

c) Ostraha vnitiniho prostoru objektu (neptjde-li o kontrolu vstupu na staveniSte,
popt. nepiijde-li o zajisténi venkovniho provozu pii akci) a zajiSténi
nedotknutelnosti majetku piikazce a majetku umisténého v objektu (nepijde-li o
kontrolu vstupu na stavenisté, popi. nepujde-li o zajisténi venkovniho provozu pfii

akci).

Cinnosti uvedené v odst. 1.1. az 1.3. dale ozna¢ovany jen ,,bezpecnostni sluzby*.

Clanek I
Predmét, rozsah a misto pIlnéni

Pifedmétem plnéni dle této smlouvy je zavazek piikaznika zajistit pro ptikazce fadny
vykon bezpecnostni sluzby v prostorach piikazce v rozsahu dle této smlouvy a dale
dle jeho aktualnich potieb za podminek shora uvedenych a dodrzovani dalSich
povinnosti stanovenych touto smlouvou.

Bezpecnostni sluzby jsou provadény Vrozsahu smérnic piikaznika a wvnitinich
predpisti ptikazce specifikovanych v ¢lanku IV., odst. 4.2., bod 4.2.1 této smlouvy.
Smérnice piikaznika budou zpracovany zejména na zakladé pozadavkl ptikazce a
budou fesit zejména popis kontrolni Cinnosti ptikaznika, predstaveni technického a
personalniho zajiSténi kontroly kvality poskytovanych sluzeb; popis systému Skoleni,
vzdélavani a pribézného oveéfovani znalosti uchazee pro fadové pracovniky i



2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

3.1.

3.1.1.

management; navrh pracovniho fadu a pracovnich naplni pro pfedmét plnéni dle této
smlouvy. Smérnice piikaznika budou piikazci protokolarné predany ke dni podpisu
této smlouvy. Smérnice ptikaznika budou tvofit samostatnou ptilohu ¢. 1 této
smlouvy.

V priloze ¢. 2 této smlouvy je uvedena oteviraci doba jednotlivych navstévnickych
objektu. V piipadé zmény oteviraci doby piikazce informuje elektronicky piikaznika.
Takto provedené¢ oznadmeni bude povazovano za novou pfilohu ¢. 2 této smlouvy.
Navstévni fad G¢inny v dobé uzavieni smlouvy je uveden v samostatné piiloze ¢. 3
této smlouvy. V pfipad¢ jeho zmény pieda piikazce protokolarné ptikaznikovi novy
aktualni Navstévni fad, takto predany zménény fad bude povazovan za novou piilohu
&. 3 této smlouvy. Casovy rozsah poskytované sluzby bude uréen vzdy piikazcem.

Rozsah poskytovanych sluzeb je ptikaznik povinen ptizptusobit pokynim ptikazce, a
to jak v pripadé pozadavkl na rozsifeni poskytovanych sluzeb, tak jejich omezeni ¢i
pieruseni, a to zejména pii uzivani objektt kK bohosluzebnym a liturgickym uceltim, pfi
mimofadnych opatfenich v aredlu Prazského hradu, ve statné-reprezentacnim zajmu
ziizovatele piikazce, popt. pii konani kulturnich akci v objektu.

Jednotliva plnéni dle ¢lanku 1., odst. 1.2. a 1.3. této smlouvy nad ramec 5 pracovnikl
dle ¢lanku III., odst. 3.1., bod 3.1.1. této smlouvy budou realizovana na zakladé
samostatnych dil¢ich objednavek, které piikazce odesle piikaznikovi na kontaktni
email piikaznika - xxx. V objednavce bude piikazce specifikovat zejména pocet
pozadovanych osob, termin plnéni (datum a €as — pocet hodin) v€etné specifikace akce
zajisténi (napt. spoleenska akce, zajisténi navstévnického provozu, kontrola vstupu
na staveniS§té, apod.), specifikace ¢innosti (bezpeCnostni sluzba v ramci
navstévnického provozu dle ¢lanku I., odst. 1.2. této smlouvy, popt. bezpecnostni
sluzba vramci jiné Cinnosti dle ¢lanku 1., odst. 1.3. této smlouvy) misto plnéni
(specifikace objektu), cenu plnéni. Pfikaznik je povinen potvrdit pisemnou objednavku
piikazci nejpozdéji do 3 pracovnich dnil.

Smluvni strany berou na védomi, Ze kazda dil¢i objednavka a jeji potvrzeni bude

uvefejnéno v registru smluv dle zvlastniho pravniho piedpisu — zadkona ¢. 340/2015
Sb., v platném znéni, teprve okamzikem uvefejnénim v registru smluv jsou ucinné.

Clanek |11
Soucdinnost prikazce

Obecné podminky pro vykon bezpecnostni sluzby:

Piikazce vymezi stiezeny prostor za ucelem zajiSténi vykonu bezpe€nostni sluzby
Vv piislusném navstévnickém objektu, popf. v jiném prostoru v ramci aktualnich potieb
ptikazce. Piehled stanovist’ a poctu osob je stanoven takto:

trvale 5 osob — pricemz konkrétni stanovisté budou specifikovana dle aktudlnich
potieb a navstévnického provozu v navstévnickych objektech, které budou zajist'ovat
bezpec¢nostni sluzby v rozsahu ¢lanku 1., odst. 1.2. této smlouvy.



3.1.2.

3.13

3.1.4.

3.15.

3.1.6.

3.1.7.

3.1.8.

3.1.9.

Strezeny prostor za ucelem zajisténi bezpecnostni sluzby dle ¢lanku I., odst. 1.2., popf.
1.3. této smlouvy na zéklad¢ dil¢i objednavky dle ¢lanku II., odst. 2.5. této smlouvy
bude stanoven vzdy ad hoc v zavislosti na potiebach piikazce a bude jednozna¢né
vymezen pii zahajeni tohoto pInéni véetné rozmisténi osob piikaznika. Ptikaznik se
zavazuje zajistit pfikazcem pozadovany pocet osob uvedeny v ptislusné objednavce po
celou dobu trvani plnéni dle objednavky.

Prostor pro ulozeni osobnich véci pracovniki ptikaznika a socialni zazemi bude
urcovan rozhodnutim ptikazce.

Piikazce informuje piikaznika o zménach v kategorizaci objektd nebo stavebnich ¢i
jinych opattenich majicich vliv na vykon bezpecnostni sluzby. Zejména informuje o
probihajicich statnich navstévach a kulturnich akcich na Prazském hradé, které svym
organizacnim dopadem omezuji vykon ¢innosti ptikaznika.

Ptikazce poskytne poveéfenému zastupci piikaznika informace o instalaci elektiiny,
rozvodu vody, dalSich médiich v ptislusném objektu ¢i misté, na kterém zajist'uje
poradatelskou sluzbu, apod. pro ucely likvidace ptipadné havarie. Urci ptisluSna
telefonickd spojeni, pifipadné zabezpeti ¢i doda veSkera dalsi plnéni spojena
S potiebou zabezpeceni bezprostiedniho zasahu.

Na zaklad¢ vlastniho zvéazeni a po vzadjemné predchozi dohod¢ s ptikaznikem piikazce
zabezpe¢i na vlastni naklady tupravy technického charakteru za podminek, které
Vv souladu se zajisténim fadného a efektivniho vykonu bezpe€nostni sluzby, navrhne
piikaznik. Tato ujednani mohou byt soucasti této smlouvy ve formé¢ pisemného
dodatku podepsaného a datované¢ho obéma smluvnimi stranami.

Ptikazce umozni pracovnikiim ptikaznika ptistup k socidlnimu zafizeni a stravovani.
Naklady na stravovani pracovnikli nese v plné vysi piikaznik.

Za prikaznika je opravnén provadét kontrolu bezpecnostni sluzby: Xxx, tel.. xxx, e-
mail xxx a pracovnici jim uréeni. Konkrétni seznam téchto uréenych pracovnikti bude

pfedan pii podpisu této smlouvy piikazci a bude prubézné aktualizovan.

Piikazce ustanovuje svym organizaénim zaméstnancem pro realizaci bezpecnostni
sluzby, vyjma smluvnich ujednani, dle této smlouvy:

- za Odbor turistického ruchu: xxx, tel.; xxx, e-mail; xxx, xxx, tel.: xxx, e-mail: xxx,
xxX, tel.: xxx, e-mail: xxx

- za Odbor marketingu: xxx, tel.: xxx, e-mail: xxx, xxx, tel.: xxx, e-mail: Xxx

- za Odbor nemovitého majetku: XXX, tel.: xxx, e-mail: xxx, Xxx, tel.: xxx, e-mail: xxx,
xXxX, tel.: xxx, e-mail: xxx

- za Odbor kultury: xxx, tel.: xxx, e-mail: xxx, xxx, tel.: xxx, e-mail: xxx.



3.1.10. Ptikazce se zavazuje uchovat micenlivost o vSech vécech tykajicich se ptikaznika

v souladu s platnou pravni tpravou.

3.1.11. Piikazce se zavazuje v kvétnu 2018 pisemné informovat ptikaznika o svém povéfenci

4.1.

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

pro ochranu osobnich udaji a blizSich podminkach nakladani s osobnimi udaji
poskytovanymi mu piikaznikem.

Clanek 1V
Povinnosti piikaznika

Obecné podminky

Ptikaznik se zavazuje zabezpecovat vykon bezpec¢nostni sluzby Vv pfikazcem ur¢eném
objektu ¢i prostoru véetné mobiliafe umisténého v ném s vyjimkou, pujde-li 0
kontrolu vstupu na stavenisté, popt. pijde-li o zajiSténi venkovniho provozu pti akci
(zde se bezpecnostni sluzba netyka mobiliafe), fadné a v€as za podminek uvedenych
Vv této smlouvé a v souladu s internimi smérnicemi bezpe¢nostni sluzby. Prikaznik se
zavazuje zajistit urceny pocet pracovniki, tak aby byl stanoveny pocet
pracovnikii na uréenych mistech i v dobé povinnych pracovnich prestavek.

Ptikaznik si je védom nasledki, které mohou vyplynout z poruseni této smlouvy jeho
pracovniky, zvlasté pak pijde-1i o poruseni smérnic, podle nichz se bezpeCnostni
sluzba v objektu fidi.

Pokud v dusledku nepiedvidanych okolnosti dojde k mimofadnému oslabeni vykonu
bezpecnostni sluzby proti rozsahu stanovenému touto smlouvou ¢i pozadavkem
piikazce dle ¢lanku Il., odst. 2.5. této smlouvy, je piikaznik povinen zabezpecit
bezpecnostni sluzbu tak, aby po tuto dobu nedoslo k ohrozeni chranéného zajmu
piikazce. Ptikaznik je v takovém ptipadé povinen neprodlené informovat piikazce a
soucasné jej informovat o sjednané napravé. Naklady na toto opatfeni nese v plném
rozsahu piikaznik.

Ptikaznik je povinen sezndmit se smérnicemi kazdého nového pracovnika
bezpecnostni sluzby, coz pracovnik potvrdi svym podpisem. Piikaznik seznami své
pracovniky se smérnicemi upravujici vykon sluzby, zabezpeci jejich ptezkuSovani a
dale je prokazateln€ seznami s jejich pravy a povinnostmi pii provadéni bezpecnostni
sluzby. Piikaznik seznami pracovniky dle materialt dodanych ptikazcem o historii
ptislusného objektu, provoznich a organizacnich zalezitostech, naboZenském ¢i
provoznim dosahu vyuziti objektu. Tyto materialy ptikazce pieda piikaznikovi ke dni
podpisu této smlouvy, popi. je bude dle potieby prabézné za trvani smlouvy
aktualizovat.

Ptikaznik je povinen vybavit své pracovniky identifikacni kartou, kterou jsou povinni
se prokazovat pii kontaktu s pracovniky piikazce a bezpe€nostnimi slozkami
pusobicimi v aredlu Prazského hradu (Hradni policie, Hradni strdz a dalsi). Piikazce
vystavi pracovnikiim piikaznika, ktefi budou urceni jako vedouci smény, docasné



4.1.6.

4.1.7.

4.1.8.

4.2.

4.2.1.

4.2.2.

karty ke vstupu. Tyto karty se zavazuji tito pracovnici mit u sebe po celou dobu jejich
pohybu na Prazském hradé. Piikaznik se zavazuje vratit vystavené karty bez
zbyte¢ného odkladu po skonceni spoluprace stakovym pracovnikem. V ptipadé
nevraceni karty se ptikaznik zavazuje uhradit ptikazci smluvni pokutu ve vysi 1.000,-
K¢ (slovy: jedentisic korun ¢eskych) za kazdou nevracenou kartu.

Ptikaznik se zavazuje zajistit technické vybaveni svych pracovniki tak, aby bylo
zajisténo spojeni mezi piikaznikem a pracovniky piikaznika a jimi mezi sebou (tj.
minimalné vybavi pracovniky vysilackou, popt. mobilnim telefonem).

Piikaznik se zavazuje navrhovat opatieni sméfujici k vyssi bezpe¢nosti majetku a osob
piikazce a s jeho souhlasem je zavadét do vykonu sluzby.

Ptikaznik je povinen vést V piipadé poskytovani bezpe¢nostni sluzby pracovniky dle
Clanku  III., odst. 3.1., bod 3.1.1. této smlouvy Knihu dochazky pracovnikl
bezpecnostni sluzby a Knihu o mimotadnych udalostech pii vykonu sluzby, kde se
zaznamenavaji konflikty s navstévniky, poruchy a jiné mimofadné udalosti. Tyto
knihy budou vedeny ptikaznikem 1 pro poskytovani bezpecnostni sluzby pracovniky
dle ¢lanku II., odst. 2.5. této smlouvy, a to pro kazdou dil¢i objednavku samostatné,
nebude-li ptikazcem urceno jinak. Piikaznik je povinen uvedené knihy vést fadné pro
kazdy den a v pfipadé pozadavku ze strany piikazce je neprodlené piedlozit
k nahlédnuti. Do Knihy dochazky se budou jednotlivi pracovnici zapisovat pouze
vlastni rukou.

DodrZovani piedpisi

Ptikaznik se zavazuje, ze pii poskytovani veskerych sluzeb bude dodrzovat pravni
piedpisy, normy, nafizeni a standardy platné v Ceské republice, v&etné vnitinich
predpisit ptikazce platnych varealu Prazského hradu — zejména jde o Smérnici
vedouciho Kancelafe prezidenta republiky ¢. 071115 o rezimu vstupu do objektli a
prostor Kancelaie prezidenta republiky a Spravy Prazského hradu v platném znéni,
Pamatkovou smérnici k navstévnickému provozu v katedrdle sv. Vita ¢j. KPR
2937/2007, Smérnici ¢. 01/04/2011 k zajiSténi pozarni ochrany, Smérnici ¢.
01/01/2017 ustanovujici systém fizeni a prevenci rizik a Navstévni fad. Vnitini
ptredpisy piikazce budou piikaznikovi protokolarné ptedany ke dni podpisu smlouvy a
ptikaznik je povinen Kk jejich dodrZzovani zavazat své pracovniky podilejici se na
plnéni této smlouvy. V piipadé zmény ¢i vydani novych vnitinich predpisu ptikazce je
povinen piikaznik se témito novymi ¢i zménénymi predpisy fidit od okamziku jejich
protokolarniho ptfedani piikazcem piikaznikovi. O zméné vnitinich predpisi je
piikaznik povinen bez zbyte€ného odkladu poucit pracovniky vykonavajici
bezpecnostni sluzbu.

Ptikaznik se zavazuje, Ze pii uzavieni smlouvy nebo kdykoliv Vv jejim prabéhu bude
piikazce informovat o veSkerych zménach v pravnich ptedpisech, normach c¢i
nafizenich, které by mohly negativné ovlivnit jim poskytované sluzby. Ptikaznik se
dale zavazuje plnit vic¢i piikazei informacni povinnost stanovenou v zdkoné ¢.
134/2016 Sb., 0 zadavani verejnych zakazek, v platném znéni, tj. zejména nikoli vsak



4.3.

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

4.3.5.

4.3.6.

4.3.7.

vyhradné v § 105 odst. 3 tohoto zakona, tj. ptikaznik je povinen identifikovat podle
tohoto ustanoveni zakona poddodavatele, kteti nebyli identifikovani pfed podpisem
smlouvy a maji se zapojit do plnéni této smlouvy. Takovi poddodavatelé musi byt
identifikovani ptikaznikem pied zahajenim plnéni poddodavatelem.

Pracovnici bezpe¢nostni sluzby

Piikaznik odpovida za to, ze ti, kdo vykonavaji bezpecnostni sluzby dle této smlouvy,
spliuji poZzadavky dané zédkonem o Zivnostenském podnikani v platném znéni.

Ptikaznik odpovidd za stav prostor, vybaveni, zafizeni a materiali, které jsou dany
k dispozici jeho pracovnikim. O piedani prostor a vybaveni bude sepsan piedavaci
protokol.

Pracovnik ptikaznika povéteny fizenim sluzeb (vedouci smény) dle této smlouvy bude
piikazci k dispozici a bude pfijimat pokyny, pfipominky a doporuceni tykajici se
poskytovanych sluzeb. V ramci navstévnického objektu katedraly sv. Vita vedouci
smény piijima pokyny i od osob uréenych Metropolitni kapitulou u sv. Vita K zajisténi
duastojnosti prostor katedraly sv. Vita. Na pokyny téchto osob nemusi byt bran zietel
v ptipad¢ hrozici Gjmy, nebo jiného nebezpeéi, anebo jsou-li pokyny v rozporu
s platnymi pravnimi ptedpisy, ¢i by jejich plnéni znamenalo poruSeni povinnosti
stanovenych piikaznikovi touto smlouvou.

Pracovnici jsou podfizeni vyhradné ptikaznikovi a musi dodrZovat interni pracovné
pravni normy, pokud nebude dohodnuto jinak.

Chovani pracovniki piikaznika vici piikazci, jeho zaméstnancim, poddodavatelim,
navstévam a tfetim osobam musi spliiovat normy spolecenského chovani a byt
v souladu s aéelem této smlouvy.

Ptikazce si vyhrazuje pravo pisemné¢ zakazat s okamzitou platnosti vykon c¢innosti
pracovnika, popf. pracovnikl, vic¢i kterym uplatnil opravnéné vyhrady (tj. nikoliv
vSak vyhradné i v ptipadé zjisti-1i, Ze pracovnik, popt. pracovnici nespliiuji minimalni
pozadavky na pracovniky uvedené v této smlouvé, poruSuje-li pracovnik, popf.
pracovnici, povinnosti stanovené pravnimi piedpisy ¢i stanovené touto smlouvou),
respektive pozadat piikaznika 0 jejich okamzitou vyménu. O zakazu vykonu ¢innosti
pracovnika informuje ptikazce telefonicky ptikaznika a nasledné pisemné zdivodni
tento zékaz. Pfikaznik se zavazuje neprodlené zajistit ndhradou za takto vylouceného
pracovnika jiné¢ho pracovnika.

Ptikaznik je povinen pfi zahajeni plnéni této smlouvy piedlozit piikazci seznam osob
dle ¢lanku III., odst. 3.1., bod 3.1.1. této smlouvy (mysleno 5 pracovnikli ur¢enych dle
této smlouvy pro zajiSténi bezpecnostni sluzby), které budou cinnosti pro piikazce
vykonavat Vv uréeném navstévnickém objektu, nebude-li stanoveno jinak, vcetné
dolozeni dokladti uvedenych v odst. 4.3.9. Ptikazce si vyhrazuje pravo provadeét
pohovor s pracovnikem ptikaznika, aby ovéfil naplnéni pozadavku pro anglicky jazyk
dle odst. 4.3.9. tohoto ¢lanku, zjisti-li, ze pracovnik tyto pozadavky nenapliiuje, bude
ptikazce postupovat v souladu s odstavcem 4.3.6 tohoto ¢lanku. V pribéhu trvani



4.3.8.

4.3.9.

4.4,

smlouvy je ptikaznik povinen tento seznam pfii jakéhokoliv zméné aktualizovat véetné
ptedlozeni pfislusnych dokladi pro pracovniky. V pfipadé plnéni na zakladé dilci
objednavky dle ¢lanku Il., odst. 2.5. této smlouvy se ptikaznik zavazuje predlozit
prikazci doklady uvedené v odst. 4.3.9. tohoto ¢lanku spole¢né s akceptaci objednavky
dle clanku II., odst. 2.5. této smlouvy pro urcené pracovniky k zajiSténi plnéni na
zaklad¢€ objednavky.

Ptikaznik se zavazuje informovat osoby ur¢ené k plnéni predmétu této smlouvy o tom,
ze jejich osobni udaje véetné pozadovanych dokladi dle odst. 4.3.9. tohoto ¢lanku
budou predavany piikazci za icelem naplnéni smlouvy. Tyto osobni tidaje a doklady
budou piikazcem uchovany po nezbytné nutnou dobu. Bude-li u nékteré zosob
rozhodnuto o vydani karty dle odst. 4.1.5. tohoto ¢lanku budou osobni udaje 0soby
predany Kancelati prezidenta republiky pro zajiSténi vydani pfislusné docasné karty ke
vstupu.

Ptikaznik je povinen hlasit ptikazci osobu uréenou jako vedouci smény na nasledujici
den s uvedenim telefonniho spojeni na tuto osobu vzdy nejpozdéji do 15:00 hod.
piedchazejiciho dne, popi. predlozit rozpis osob urCenych jako vedouci smén na
kalendaini dny Vvramci kalendafniho tydne. Ptipadné zmény Vv osobé na takto
piedlozeném seznamu je piikaznik povinen oznamovat piikazci nejpozdéji do 15:00
hod. dne piede dnem, kdy dojde ke zmeén€ v osob¢ uvedené na seznamu. Oznameni o
zméné postaci zaslat elektronicky na email kontaktni osoby ptikazce, popf. i jiny email
uréeny piikazcem. Vedouci smény bude mit k dispozici telefonni ¢isla na vSechny
pracovniky vykonavajici v dany den bezpecnostni sluzbu.

Pracovnici ptikaznika musi splinovat nasledujici podminky:

vék min. 18 let, max. 60 let (jedna se o fyzicky naro¢nou praci)

pozadované vzdélani — alespont SS zakon¢ené maturitni zkouskou, vedouci smény —
ukon&ené VS

vyborna znalost ¢eského jazyka

trestni bezahonnost — predlozenim vypisu z evidence Rejstiiku tresti ne starsi 90 dnti
ke dni ptedlozeni

dobra fyzicka kondice

jazykové vybaveni (znalost min. anglického jazyka na komunikativni Grovni)
uniforma (jednotné obleCeni) s oznaCenim pracovniki ostrahy — vzor uniformy byl
soucasti nabidky ptikaznika v ramci zad4vaciho fizeni a jeji vzhled schvalil piikazce
pted uzavienim smlouvy

komunikativnost a spole¢enské vystupovani

organiza¢ni schopnosti

proskoleni bezpecnosti prace a dolozeni certifikatu ¢i osvédCeni o absolvovani
vstupniho Skoleni v rdmci vzdélavaciho systému piikaznika

absolvovani proskoleni dle piikazcem dodanych materiald — historie ptislusného
objektu, provozni a organizacni zalezitosti, nabozensky ¢i provozni dosah vyuziti
objektu v pfipadé¢ zajiStovani bezpeCnostni sluzby souvisejici s organizaci
navstévnického provozu.

Obleceni



4.5.

4.5.1.

45.2.

4.6.

4.6.1.

4.6.2.

V prostorach piikazce jsou pracovnici piikaznika provadéjici bezpe¢nostni Sluzbu
povinni nosit stanovenou uniformu s identifika¢nimi znaky ptikaznika, které musi byt
schvaleny piikazcem. Vystrojni soucasti poskytne ptikaznik.

Kontrola kvality a rozsahu poskytovanych sluzeb

Ptikaznik se zavazuje, ze po celou dobu trvani smlouvy bude provadét kontrolu
kvality svych sluzeb.

Ptikazce se zavazuje provadét kontrolu vykonu sluzby a rozsahu sluzeb dle vlastnich
dispozic prubézné. Je stanoveno, ze na zjiSténé nedostatky bude bez zbyte¢ného
odkladu, nejdéle vSak do 5 pracovnich dni po jejich zjiSténi, reagovano pisemnym
oznamenim téchto skutecnosti pfikaznikovi. Ptikaznik se zavazuje do 3 pracovnich
dnli od doruceni tohoto oznameni podat piikazci zpravu, jak budou zjisténé nedostatky
odstranény.

Oznameni skod

Piikaznik se zdrzi jakéhokoliv jednani, které by mohlo ohrozit vykon prav piikazce,
dale hygienu, Cistotu prostor, strukturu, vybaveni a zatizeni budov, prostor sousedicich
budov a okoli objekti.

Ptikaznik se zavazuje podle postupu uréené¢ho ptikazcem neprodlené oznamit piikazci
veskeré Skody zpusobené jeho pracovniky, predevSim vSak ty Skody, na které se
vztahuje obCanskopravni odpovédnost (pozar, rozbiti skla, Skody zptisobené vodou
apod.), aby mohl piikazce zasahnout, nebo dohlédnout na zjednani napravy.

4.7. Mléenlivost

4.7.1.

4.7.2.

4.7.3.

Ptikaznik se zavazuje zachovavat 0 vsSech skutecnostech, o kterych se dozvi
v souvislosti s plnénim zavazka dle této smlouvy, Vv souladu s platnymi pravnimi
predpisy, to neplati v piipad€, ze piikaznikovi vznikne povinnost vyse uvedené
informace poskytnout podle obecné zavaznych pravnich predpist. V takovém piipadé
je ptikaznik povinen bezodkladné pisemné informovat piikazce o tom, komu a jaké
informace poskytl a z jakého dtvodu. Povinnost zachovavat mlc¢enlivost plati i po
ukonceni G¢innosti této smlouvy.

Piikaznik se zavazuje a k tomuto zavaze i své pracovniky a ptipadné poddodavatele,
ze po celou dobu trvani smlouvy nikomu a v Zadné formé nesdéli udaje, které jsou
jemu nebo jeho pracovnikiim znamy o piikazci nebo o piedmétu této smlouvy, a které
nespadaji do popisu této ¢innosti. Poskytnuti takovéto informace mize byt pouze po
pisemném souhlasu piikazce a/nebo na zéklad¢ zékona v ptipadé, je-li vedeno trestni
stihdni a na zaklad€ rozhodnuti soudu.

Ptikaznik se zavazuje vykonavat sluzbu tak, aby jeho ¢innosti nebylo poskozeno dobré

jméno piikazce, Prazského hradu, Kancelafe prezidenta republiky ¢i prezidenta
republiky ¢i jiného subjektu souvisejiciho s predmétem plnéni této smlouvy.
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4.7.4.

4.7.5.

5.1.

5.2.

5.2.1.

V piipadé€ poruseni povinnosti ml¢enlivosti a dle odst. 4.7.3 uhradi ptikaznik pfikazci
nahradu ujmy, majetkové i nemajetkové, v plné vysi.

Piikaznik je opravnén K podnikani v oboru ostraha majetku a osob a zavazuje se jej
udrzovat v platnosti po celou dobu trvani této smlouvy a v piipadé¢ vyzadani
ptikazcem tyto predlozit k nahlédnuti. Piikaznik je povinen ozndmit piikazci i kazdou
zménu v téchto dokladech majici vliv na plnéni dle této smlouvy. Neptedlozeni téchto
dokladui ¢i ztratu zpisobilosti piikaznika k podnikani je divodem k odstoupeni od
smlouvy pifikazcem S G¢innosti dnem doruceni odstoupeni ptikaznikovi.
Clanek V
Dohoda o cené a zptisobu placeni

Cena sluzeb

Cena poskytnutych sluzeb je dohodou stran stanovena zakladni hodinovou sazbou ve
vySi bez DPH 121,- K¢ jednoho pracovnika (slovy: jednostodvacetjedna korun
¢eskych).

K této cen¢ bude ptipocteno DPH v platné zdkonné vysi.

Mésic¢ni cena sluzeb dle ¢lanku III., odst. 3.1., bod 3.1.1. této smlouvy bude
stanovena jako souc¢in zakladni hodinové sazby bez DPH a celkového poétu hodin
odpracovanych pracovniky prikaznika v daném kalendainim mésici
odsouhlaseny prikazcem dle odst. 5.2., bod 5.2.2. tohoto ¢lanku.

Cena plnéni dle ¢lanku Il., odst. 2.5. této smlouvy bude stanovena jako soucin
zakladni hodinové sazby bez DPH a celkového poc¢tu hodin pracovniki
prikaznika uvedenych v dil¢i objednavce dle ¢lanku II. odst. 2.5. této smlouvy.

Danové doklady

Ptikaznik bude danové doklady za sluzbu dle ¢lanku III., odst. 3.1., bod 3.1.1. této
smlouvy, tj. bezpecnostni sluzbu 5 pracovniky, vystavovat mési¢né. Danovy doklad
bude vystaven nejpozdéji do 10 kalendainich dnti nasledujiciho mésice po mésici, ve
kterém piikaznik dodaval sluzby dle ¢l. II této smlouvy. Zdanitelnym obdobim je
kalendaini mésic. Danovy doklad musi obsahovat vycisleni skute¢n¢ odpracovanych
hodin a dnt v kalendainim mésici.

Ptikaznik bude datiovy doklad za sluzby dle ¢lanku II., odst. 2.5. této smlouvy, t;j.
bezpecnostni sluzba na zéklad¢ dil¢ich objedndvek, vystavovat po fadném splnéni
dil¢i objednavky s uvedenim identifikace dil¢i objedndvky (Cislo objednavky bude
soucasti danového dokladu), a to nejpozdé€ji do 10ti dni po splnéni dil¢i objednavky.

Kazdy danovy doklad bude vystaven se vSemi zakonnymi naleZitostmi, vcetné
uvedeni ¢isla u¢tu pouzivaného pro ekonomickou ¢innost piikaznika, na ktery ma byt
platba poukdzana a ktery je zaroven registrovan v Registru platcd DPH dle § 96
zdkona o DPH. Splatnost daniového dokladu se stanovuje na 21 dni od doruceni
piikazci. Pokud nebude danovy doklad spliiovat zakonné nalezitosti vcetné Cisla uctu
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5.2.2.

5.2.3.

6.1.

6.1.1.

6.2.
6.2.1.

pouzivaného pro ekonomickou ¢innost registrovaného v Registru platct DPH nebo
nebude vystaven na zdklad¢ piikazcem odsouhlaseného ocenéného soupisu skutecné
odpracovanych hodin, ma ptikazce pravo na jeho vraceni, pticemz splatnost nového
danového dokladu bude opét stanovena na 21 dni. Cena bude uhrazena bankovnim
prevodem na ucet Piikaznika uvedeny na danovém dokladu, ktery je zaroven
registrovan v Registru platct DPH. V pfipadé, ze je ptikaznik platce DPH, neni
ptikazce opravnén uhradit cenu plnéni dle této smlouvy na jiny bankovni ucet nez ten,
ktery je registrovan v Registru platci DPH.

Smluvni strany se dohodly, Zze ptikaznik pfed vydanim danového dokladu piedlozi
piikazci Kk odsouhlaseni ptehled skutecné odpracovanych hodin, ktery ptikazce
odsouhlasi, a tento ptehled bude nasledné podkladem pro vystaveni danového dokladu
dle bodu 5.2.1. smlouvy.

Pokud nebude danovy doklad spliovat zakonné nalezitosti vcetné ¢Cisla uctu
pouzivaného pro ekonomickou ¢innost registrovaného v Registru platcd DPH nebo
nebude vystaven na zdklad¢ prikazcem odsouhlaseného piehledu skute¢né
odpracovanych hodin, ma ptikazce pravo na jeho vraceni, pficemz splatnost nového
danového dokladu bude opét stanovena na 21 dni.

Clanek VI
Odpovédnost za ajmu

Odpovédnost za ujmu

Piikaznik odpovida za veSkerou ujmu, majetkovou i nemajetkovou, vzniklou ptikazci
z divodu porusSeni povinnosti ptikaznika stanovenych touto smlouvou nebo pravnimi
predpisy. Prikaznik rovnéz odpovidd za veSkerou ujmu zplsobenou piikazci
v souvislosti s poskytovanim plnéni tfetimi osobami (pracovniky, poddodavateli ¢i
dalSimi osobami), stejné, jako by ji zptisobil sam.

Ptikaznik se povinnosti k nahradé skody nemtize zprostit. Smluvni strany se dohodly,
ze ustanoveni § 2913 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, v platném
znéni, se pro Ucely stanoveni rozsahu ndhrady Skody vzniklé v disledku poruseni
povinnosti ptikaznika podle této smlouvy nepouzije.

Skody, za které odpovida podle tohoto odstavce piikaznik, odstrani piikaznik na
vlastni ndklady ve lhiit€ do 14 kalendéinich dni od zjiSténi Skody, nebude-li sjednéno
jinak. V ptipadé, ze tak neucini nebo odstranéni nebude mozZné, je povinen nahradu
Skody uhradit ptikazci v plné vysi a v neomezeném rozsahu, a to do 30 kalendafnich
dnti od doruceni vytiétovani zpracovaného piikazcem.

Pojisténi

Ptikaznik prohlasuje, Ze je fadné pojistén, a to pfedevSim v souladu s obecnymi
pojistnymi podminkami pojiSténi odpovédnosti za Skody vznikajici z veskerych
omylt, opomenuti ¢i nedbalosti pfi vykonu ¢innosti v ramci smlouvy; toto pojisténi
musi byt zpuisobilé kryt vzniklou skodu v okamziku, kdy Skodni udalost nastala a byla
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7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

ozndmena jako udalost pojistnd. Smluvni strany mezi sebou vylucuji limitaci nahrady
skody, ptfikaznik se zavazuje uhradit piikazci skodu v plné vysi, i kdyz pojistna
smlouva bude kryt pouze ¢ast nakladi souvisejicich se Skodou. Piikaznik se zaroven
zavazuje udrzovat tuto pojistnou smlouvu v platnosti po celou dobu trvani této
smlouvy. Na vyzadani ptikazcem se prikaznik zavazuje predlozit piikazci platnou
pojistnou smlouvu, ¢i pojistny certifikat o platné pojistné smlouve, spliiujici podminky
tohoto odstavce bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji vsak do 5ti kalendainich dnt od
ptikazcovy vyzvy.

NeptedloZzeni pojistné smlouvy je divodem k odstoupeni od smlouvy piikazcem
s u¢innosti dnem doruceni odstoupeni ptikaznikovi.

Clanek VII
Sankce

Pro piipad poruseni jakékoli povinnosti piikaznika stanovenych touto smlouvu se
sjednava smluvni pokuta ve vysi 10.000,- K¢ (slovy: desettisic korun Ceskych) za
kazdy ptipad poruSeni povinnosti, a to 1 opakovang. V ptipadé€, Ze piikaznik nezajisti
radn€ a vcas zajiSténi osob bezpeCnostni sluzby, je prikazce opravnén piikaznikovi
uctovat smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ (slovy: péttisic korun ceskych) za kazdou
fadné nezapocatou sménu jednotlivého pracovnika. Tim neni dotéeno pravo piikazce
na ndhradu ptipadné skody v plné vysi.

Pfi poruSeni povinnosti stanovenych touto smlouvou se piikazce zavazuje na tyto
skutecnosti piikaznika pisemné upozornit. Neucini-li ptikaznik vhodna opatieni
K odstranéni nedostatki v piikazcem pozadovaném terminu, mize piikazce od
smlouvy odstoupit. Pro tento pfipad okamzitého odstoupeni od smlouvy plati, ze
vykon bezpecCnostnich opatfeni bude ukoncen po uplynuti tfi kalendafnich dni po
obdrzeni pisemného oznameni této skute¢nosti druhou smluvni stranou. Upozornéni
na poruSeni povinnosti a sjednani niapravy nema vliv na povinnost uhradit
smluvni pokutu dle odst. 7.1. tohoto ¢lanku.

Pro ptipad prodleni ptikazce S uhrazenim odmény je piikaznik opravnén uctovat urok
z prodleni ve vysi dle nafizeni vlady ¢. 351/2013 Sb., v platném znéni, za kazdy den
prodleni.

Pro ptipad prodleni piikaznika s nahradou $kody podle ¢lanku VI. odst. 6.1. této
smlouvy se piikaznik zavazuje zaplatit ptikazci smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z dluzné
castky za kazdy zapocaty den prodleni.

Smluvni strany timto vylucuji uZiti ustanoveni dle § 2050 zdkona &. 89/2012 Sb.,
obcansky zékonik, v platném znéni.

Piikazce ma pravo neuhradit prikaznikovi platbu za sluzby pracovnika nebo
pracovnikl za dobu, kdy sluzba nebyla vykonavana nebo byla vykondvéana nekvalitné.
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8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Clanek VIII
Zavéreéna ustanoveni

Tato smlouva mize byt ménéna nebo dopliiovdna pouze formou vzestupné
¢islovanych pisemnych dodatkl, za predpokladu uplné bezvyhradné shody na jejich
obsahu, bez pfipusténi byt nepatrnych odchylek, podepsanych obéma opravnénymi
zastupci smluvnich stran, jakdkoliv ustni ujednani o zménach této smlouvy budou
povazovana za pravné neplatna a neucinna.

Pfedanim ve smyslu této smlouvy (Casti plnéni, véci, objektu, prostoru apod.) je
predani protokolarni — tedy pfedani, o kterém je sepsan zéapis podepsany obéma
ucastniky smlouvy. V protokolu (zdpisu) se v souladu se skutecnosti uvede den, misto
a hodina ptedani, tdaje ohledné osob ptitomnych za ucastniky, ptipadné osob dalSich
a predavané polozky/véci/objektu/prostoru. Protokol obé¢ strany podepisi.

Ob¢ smluvni strany mohou tuto smlouvu v celém rozsahu vypovédét i bez udani
divodu. Vypovédni doba c¢ini Sedesat kalendainich dni a pocina bézet dnem
nasledujicim po doruceni vypovédi druhé smluvni stran¢ formou doporuc¢eného dopisu
zaslaného do sidla druhé smluvni strany.

Tato smlouva je vyhotovena ve ¢tyfech vyhotovenich, z nichz pfikazce obdrzi po tfech
a piikaznik po jednom vyhotoveni.

Smluvni strany se zavazuji, ze obchodni a technické informace, které jim byly svéfeny
smluvnim partnerem a které byly vyslovné za timto ucelem oznaceny, nezptistupni
tfetim osobam bez jeho piedchoziho pisemného souhlasu a ani tyto informace
nepouziji pro jiné ucely nez pro plnéni podminek této smlouvy, a to po celou dobu
trvani smlouvy 1 po jejim skonceni, a to az do doby nez se tyto informace stanou
obecn¢é znamé. To neplati v piipadé€, kdy piikazci vznikne povinnost vySe uvedené
informace poskytnout podle obecné zavaznych pravnich piedpisi, a dale, bude-li 0
tyto informace pozadan svym ziizovatelem. Smluvni strany sjednavaji, Ze smlouva
v uvedeném znéni, muze byt kteroukoli ze smluvnich stran zvefejnéna v souladu
S platnymi pravnimi pfedpisy.

Smluvni strany sjedndvaji, Ze si budou pisemnosti dle této smlouvy zasilat na
kontakty, které jsou pro konkrétni jednani uvedené v této smlouvé ¢i na adresu sidla
smluvni strany. Smluvni strany také sjedndvaji, Ze si mohou platné zasilat jakakoli
pisemna pravni jednani dle této smlouvy i do ptislusné datové schranky formou datové
zpravy (je tieba aktivace sluzby posStovni datova zprava). Takové doruceni, je-li
v souladu s platnymi pravnimi piedpisy, se povazuje za platné doruceni pisemnosti dle
této smlouvy. Smluvni strany déale sjedndvaji, Ze 1 pro tento ptipad mezi sebou ohledné
doby doruceni uplatni domnénku doby dojiti stanovenou v § 573 zakona €. 89/2012
Sb., obéansky zakonik, v platném znéni.

Tato smlouva je uzaviena dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran, s pfihlédnutim k povinnostem stanovenym v zdkoné ¢. 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkéach Uc¢innosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv a o
registru smluv, v platném znéni. Smluvni strany sjednavaji, Ze prikaznik zacne
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8.8.

8.9.

pInéni dle této smlouvy pro prikazce poskytovat 1. den mésice nasledujiciho po
mésici, ve kterém je podepsana smlouva. Smlouva se uzavira na dobu urcitou -
¢tyr let od zahajeni plnéni, popF. do vycerpani ¢astky 16.500.000,- K¢ bez DPH
nastane-li tato skutec¢nost pi‘ed uplynutim doby ¢tyr let.

Ptikaznik neni opravnén postoupit ¢i prevést prava, povinnosti, zavazky a pohledavky
Z této smlouvy tfeti osobé nebo jinym osobam bez ptredchoziho pisemného souhlasu
ptikazce.

Je-li nebo stane-li se n¢které ustanoveni této smlouvy neplatné ¢i neucinné, nedotyka
se to ostatnich ustanoveni této smlouvy, kterd zustavaji platna a U¢inna. Smluvni
strany se v tomto piipad¢ zavazuji nahradit neplatné/neti¢inné€ ustanoveni ustanovenim
platnym/a€innym, které nejlépe odpovidd pivodné zamySlenému ucelu ustanoveni
neplatného/neucinného. Do té doby plati odpovidajici Gprava obecné zavaznych
pravnich piedpist Ceské republiky.

Ptilohy:

samostatnd pfiloha ¢. 1 — smérnice ptikaznika

samostatna pfiloha ¢. 2 — oteviraci doba ndvstévnickych objektt
samostatna pfiloha ¢. 3 — Navstévni fad

V Praze dne V Praze dne
PhDr. Lud¢k Kula Ing. Ivo Velisek, CSc.
jednatel feditel
INDUS, spol. sr.0. Sprava Prazského hradu

vedouci spole¢nik spolecnosti
Spole¢nost INDUS — INDUS PRAHA

za prikaznika za prikazce
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