Krajsky U fad

(:)islo objednatele: 18/SML3676/SoVS/DS
Cislo dopravce:

SMLOUVA O VEREJNYCH SLUZBACH V P REPRAVE CESTUJICICH
VEREJNOU LINKOVOU DOPRAVOU K ZAJIST ENi DOPRAVNI
OBSLUZNOSTI USTECKEHO KRAJE V OBLASTI TEPLICKA NA
CASTI LINKY 494 TEPLICE — PROBOSTOV - DUBI

uzaviena nize zminéného dne, mésice a roku mezi smluvnimi stranami:

Objednatel:

Ustecky kraj,

Sidlo: Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti nad Labem

Zastoupeny: Jaroslavem Kominkem , naméstkem hejtmana Usteckého kraje
IC: 70892156

DIC: CZ70892156

Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s., &islo Gétu: 882733379/0800
(déle jen ,Objednatel *)
a spole¢nost

ARRIVA CITY s.r.o.

Sidlo: U Stavoservisu 692/1b, 108 00 Praha 10 - MaleSice
Zastoupeny: Ing. Petrem Havlikem , jednatelem spole¢nosti

IC: 26730448

DIC: CZ2699001947

Bankovni spojeni: Komeréni banka a.s., pobocka Teplice, €.0.: 711750297/0100
Zapsany: Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstfiku Méstského soudu

v Praze, oddil C, vlozka 90120

(déle jen ,Dopravce “, spole¢né s Objednatelem dale jen ,Smluvni strany )

PREAMBULE

1. Tato smlouva je uzaviena podle 8§ 31 odst. 5 zakona ¢&. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakézek, v platném znéni (déle jen ,zakon o ve fejnych zakazkach *),
podle § 21 odst. 2 zakona &. 194/2010 Sbh., o vefejnych sluzbach v prepravé
cestujicich a o zméné dalSich zakonu, v platném znéni (dale jen ,zakon o
vefejnych sluzbach “) a v souladu s ¢&l. 5 odst. 1 Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (ES) ¢. 1370/2007 ze dne 23. fijna 2007 o vefejnych sluzbach
v pfepravé cestujicich po Zeleznici a silnici a o zruSeni nafizeni Rady (EHS)



€. 1191/69 a €. 1107/70, v platném znéni (déle jen ,Nafizeni €. 1370/2007"). Tato
smlouva a prava a povinnosti z ni vznikla se Fidi zakonem ¢. 89/2012 Sb.,
ob&ansky zékonik, v platném znéni (dale jen ,NOZ").

. Tato smlouva je uzaviena na zakladé zadani vefejné zakazky malého rozsahu,
jejimz pfedmétem jsou verejné sluzby v prepravé cestujicich vefejnou linkovou
dopravou specifikované v této smlouvé.

§ CLANEK 1
UCEL A PREDMET SMLOUVY

. Ugelem této smlouvy je Fadné a plynulé zajisténi dopravni obsluznosti &asti
tzemi Usteckého kraje v oblasti Teplicko, ve smyslu § 3 odst. 2 zékona o
verejnych sluzbach na €asti linky €. 494 a spojich, které jsou uvedeny v pfriloze
€. 1 této smlouvy.

. Pfedmétem této smlouvy je Uprava vzajemnych prav a povinnosti Smluvnich
stran pfi poskytovani vefejnych sluzeb ve verejné linkové dopraveé s cilem zajistit
dopravni obsluznost Usteckého kraje v oblasti Teplicko na &asti linky &. 494 a
spojich, které jsou uvedeny v priloze €. 1 této smlouvy, Dopravcem pro
Objednatele, zejména pak vymezeni podminek, za kterych bude Dopravce na
zakladé této smlouvy opravnén a povinen poskytovat verejné sluzby ve verejné
linkové dopravé.

) - CLANEK 2
ZAKLADNI PRAVA A POVINNOSTI

. Na zakladé této smlouvy se Dopravce zavazuje provozovat verejnou linkovou
dopravu k zajisténi dopravni obsluznosti Usteckého kraje v oblasti Teplicko na
¢asti linky €. 494 a spojich, které jsou uvedeny v pfiloze €. 1 této smlouvy, a
Objednatel se zavazuje poskytovat Dopravci za verejné sluzby v souladu s
platnymi a ucinnymi pravnimi pfedpisy kompenzaci ve vySi a za podminek
stanovenych touto smlouvou.

. Dopravce bude vefejnou linkovou dopravu dle této smlouvy provozovat nejvyse
v rozsahu 59.108 km (déle jen "Maximalni rozsah dopravniho vykonu ").

. Vefejna linkova doprava dle této smlouvy bude provozovana v obdobi od 1.
€ervence 2018 vcetné do 31. prosince 2019 v€etné (dale jen "Doba pin éni").

_ CLANEK 3
PROVOZ VEREJNE LINKOVE DOPRAVY

. Dopravce prohlaSuje, Ze mu ze strany pfislusného dopravniho Gfadu pfed
uzavienim této smlouvy (i) byly pravomocné a vykonatelné udéleny licence na
linky uvedené v pfiloze €. 1 této smlouvy, a (ii) byly pravomocné a vykonatelné
schvéleny jizdni fady, které jsou v souladu s vymezenim pfisluSnych spojl
v pFiloze €. 1 této smlouvy.

. Dopravce se v souladu s § 8 odst. 2 zakona o vefejnych sluzbach zavazuje



ke dni nabyti ucinnosti této smlouvy (viz ¢l. 14 odst. 2 této smlouvy) a dale po
celou dobu jejiho trvani:

a) mit potfebné licence k provozovani linkové osobni dopravy udélené
pfislusnym dopravnim ufadem,

b) mit jizdni Fady schvalené pfislusSnym dopravnim Ufadem, které budou
v souladu s vymezenim pfisluSnych spoju obsazenym v pfiloze €. 1 této
smiouvy,

C) mit zajiSténa vozidla, personal a technické zazemi nezbytné pro provozovani
verejnych sluzeb v prepravé cestujicich podle schvéalenych jizdnich fada,
vCetné zazemi nezbytného pro vykon veSkerych dalSich sluzeb souvisejicich
s plnénim této smlouvy (zejména sluzeb dle ¢l. 6 a pFilohy €. 2 a 4 této
smlouvy),

d) byt zpuasobily zajistit poskytovani souhrnu d&innosti uloZzenych zakonem
€. 111/1994 Sb., o silni¢ni dopravé, v platném znéni (dale jen ,zakon
o silni éni doprav &%), a

e) spliovat standardy kvality a bezpecnosti dopravy stanovené (i) obecné
zavaznymi pravnimi predpisy a (ii) touto smlouvou, zejména jejim ¢l. 6
a pfilohou €. 2 (dale jen ,Standardy kvality a bezpe €nosti “).

. Dopravce prohlaSuje, Ze ke dni uzavieni této smlouvy splnil vSechny povinnosti
dle ¢l. 3 odst. 2 této smlouvy.

CLANEK 4
DOPRAVNI VYKON A JEHO CENA

. S ohledem na vymezeni linek a jednotlivych spoju dle pfilohy €. 1 této smlouvy
¢ini zakladni rozsah verejnych sluzeb (dopravniho vykonu) 59.108 km (dale jen
»Zakladni rozsah ve fejnych sluzeb ) (Q).

. Pro ucely vypoctu kompenzace dle ¢&l. 5 této smlouvy se do dopravniho vykonu,
ktery Dopravce skute¢né provede, zahrnuje vyluéné dopravni vykon, ktery byl
Dopravce v pfislusném €asovém rozpéti povinen plnit na zékladé této smlouvy,
zmenSeny o dopravni vykon, ktery Dopravce neprovedl z duavodd, ze v jeho
provedeni zabranily Dopravci mimofadné nepfedvidatelné a nepfrekonatelné
prekazky dle ¢l. 12 této smlouvy (dale jen ,,Objednany dopravni vykon *).

. PFi kalkulaci své kompenzace je Dopravce povinen za vSech okolnosti uplatfiovat
zakladni cenu dopravniho vykonu na 1 km, kterou se rozumi ¢astka vyjadiena
v penézich, ktera zahrnuje veSkeré skute¢né ekonomicky oduvodnéné naklady
Dopravce a pfiméfeny zisk Dopravce pfipadajici na 1 km Objednaného
dopravniho vykonu (dale jen ,Zakladni cena na 1 km *). Zakladni cena na 1 km
¢ini po celou Dobu plnéni 30,99 K€, bez ohledu na to, jak velky rozsah
dopravniho vykonu Dopravce ve skute¢nosti realizoval.

. Zakladni cena za 1 km zahrnuje veSkeré naklady Dopravce ve smyslu €l. 4 odst.
1 pism. c) Nafizeni 1370/2007. Dopravce neni opravnén vuci Objednateli
uplathovat jakékoliv dalSi naklady, které nezahrnul do pfislusné ceny ve smyslu
¢l. 4 odst. 3 této smlouvy (napf. naklady na pofizeni dopravnich prostredkd,
naklady vzniklé v dusledku nepfedvidanych okolnosti apod.).



5. Dopravce timto plné bere na védomi stavajici cenovou regulaci provozovani
dopravy v ramci vefejnych sluzeb, vypocet ceny a kompenzace dle této smlouvy
a prohlaSuje, Ze shora uvedena cena pokryva jeho veskeré naklady s plnénim
této smlouvy a jeho pfiméreny zisk.

§ CLANEK 5
FINANCNI VZTAHY MEZI SMLUVNIMI STRANAMI, KOMPENZACE

1. Dopravci bude hrazena kompenzace ve vySi a za podminek stanovenych v tomto
¢l. 5 smlouvy.

2. Do 20. dne po skonceni kalendarniho mésice, spolu s ,mésiénim vykazem
vykon i a trzeb*“ (pfiloha €. 5 této smlouvy ), pfedlozi Dopravce Objednateli
fakturu k vyactovani naroku na Uhradu kompenzace se splatnosti 21 dni ode
dne doru€eni Objednateli. V pfipadé, Ze Objednatel shleda v predloZzené faktufe
nebo v mési¢nim vykazu vykonul a trzeb chybu, vréti ji Dopravci k pfepracovani.
Splatnost faktury béZzi znovu od dne doru€eni opravené faktury. Soucasti
mésiéniho vykazu vykonu a trzeb bude vycisleni skute¢né provedenych
dopravnich vykon v daném mésici (pocet km), vycisleni veSkerych nakladi a
pfiméfeného zisku Dopravce na 1 km (jeZ nesmi prevysit zakladni cenu na 1 km),
celkové vycisleni za provedené dopravni vykony, vycisleni skute¢nych trzeb,
vyslednd ¢astka skute€né kompenzace.

3. VySi kompenzace (,K") za celou Dobu pInéni vypocist nasledujicim zpusobem:

K={Q-R).C} - T

kde:

Q.... je Objednany dopravni vykon v pfislusném (jiz ukon&eném)
kalendarnim mésici

R..... je Nerealizovany dopravni vykon v pfislusném kalendarnim meésici

C....... je Zakladni cena za 1 km

T....... je ¢astka odpovidajici Vynosum pro vypocet kompenzace dosazenym

Dopravcem v pfislusném kalendafnim mésici

Nerealizovany dopravni vykon (,R") se pro ucely vypoctu kompenzace podle
tohoto ¢lanku rozumi takovy dopravni vykon, ktery Dopravce neuskutecnil
z dvodu na strané Dopravce. V mési¢nim vykazu vykonl( a trzeb dopravce
uvede divody nerealizovaného dopravniho vykonu, napf. (i) Dopravce neproved|
dopravni vykon v dlsledku poruseni svych povinnosti dle této smlouvy (napf.
vynechal spoj nebo jeho &ast), (ii) provedl dopravni vykon tak, Ze byl spoj na
vyjezdu z vychozi zastavky zpozdén o vice nez 15 minut nebo na pfijezdu do
jakékoliv dalSi zastavky spoje zpozdén o vice nez 20 minut, (iii); prokaze-li
Dopravce, ze zpozdéni nebo nevyjeti spoje (jeho c&asti) bylo zpusobeno
mimoradnymi nepfedvidatelnymi a nepfekonatelnymi prekazkami ve smyslu
¢l. 12 této smlouvy, nebude takovy vykon zahrnut do Nerealizovaného



dopravniho vykonu, ale tato skute¢nost bude zohlednéna ve vySi Objednaného
dopravniho vykonu, nebo (iv) proved! tak, Ze spoj vyjel z vychozi Ci jakékoliv
dalSi zastavky oproti jizdnimu fadu s asovym naskokem.

Vynosy pro vypo €et kompenzace se pro ucely vypoCtu kompenzace podle
tohoto ¢lanku budou rovnat souctu veskerych skuteénych vynosi vyplyvajicich
z poskytovani verejnych sluzeb Dopravcem dle této smlouvy bez DPH, zejména,
nikoliv vSak vyluéné, trzeb z jizdného ¢i podild natrzbach z predplatného
i jednotlivého jizdného, které budou v souladu s €l. 7 této smlouvy clearingovym
centrem pfidéleny k vykonum Dopravce dle této smlouvy (ke kazdému
prislusnému kalendafnimu mésici).

4. Objem sluzeb vyzadanych Objednatelem a poskytnutych dopravcem na zakladé
této smlouvy nesmi prekrocit rozsah, kdy by hodnota vSech pInéni vyplyvajicich
pro Dopravce dle této smlouvy byla vySSi nez ¢astka 2.000 000,- K& (bez DPH).

CLANEK 6
NORMY KVALITY

1. Dopravce je povinen mit pro ucely plnéni této smlouvy po celou dobu jejiho trvani
k dispozici (i) alesponn 1 vozidlo splfujici Standardy kvality a bezpecnosti dle
pFilohy €. 2 této smlouvy (dale jen ,zakladni vozidla “) coby vozidla provozujici
verejné sluzby na Césti linky &. 494 dle prilohy €. 1 této smlouvy, a dale (i)
dostate¢ny pocet zalohovych vozidel splfiujicich Standardy kvality a bezpeénosti
dle pfilohy €. 2 této smlouvy (déle jen ,zalohova vozidla *“).

Dopravce je povinen provozovat vefejnou linkovou dopravu dle této smlouvy
prostfednictvim zakladniho vozidla dle bodu (i) vySe. Zakladni vozidlo mize byt
Dopravcem vyuzivano pro jiné ucely nez pro plnéni povinnosti Dopravce dle této
smlouvy pouze do té miry, do jaké nebude mit pouZiti tohoto vozidla pro jiné
Gcely negativni dopad na plnéni povinnosti Dopravce vyplyvajicich z této
smlouvy. Dopravce v Zzadném pfipadé nemlze odmitnout plnéni dle této smlouvy
s poukazem na skute€nost, Ze vozidlo uréené k plnéni této smlouvy vyuziva pro
jiné Gcely. V pfipadé porusSeni povinnosti Dopravce nebude tato skute¢nost
povaZzovana za mimoradnou nepfedvidatelnou a nepfekonatelnou prekazku dle
¢l. 12 této smlouvy.

Za podminek uvedenych vySe je Dopravce opravnén pouZzivat pro jiné ucely téz
zalohova vozidla, resp. dalsi vybaveni uréené pro plnéni povinnosti Dopravce dle
této smlouvy.

2. Dopravce je povinen vyuzivat pouze takové dopravni prostiedky, které mohou
byt v Ceské republice dle obecné zavaznych pravnich pfedpist provozovany ve
verejné linkové doprave, a fadné dodrzovat veSkeré povinnosti s jejich provozem
spojené.

3. Dopravce je povinen zajistit, Ze jeho provoz bude splfiovat pfislusné Standardy
kvality a bezpec€nosti, a je rovnéZz povinen zajistit vykon dalSich sluzeb
souvisejicich s plnénim této smlouvy. Dopravce je zejména, nikoliv vSak vylu¢né,
povinen:

a) zajistit, Ze vozidlo pouzivané k plnéni této smlouvy bude splfiovat veskeré
pozadavky blize specifikované v pfiloze €. 2 této smlouvy;



b) evidovat vozidla nasazena k plnéni této smlouvy zpusobem dle pf¥ilohy €. 2
této smlouvy;

c) pecovat o interiér a vzhled vozidla zpasobem dle pFilohy €. 2 této smlouvy;

d) zajistit, aby jeho FidiCi pouzivali pfi plnéni této smlouvy stejnokroj dle
pozZadavku uvedenych v pfiloze €. 2 této smlouvy;

e) zajistit provoz informacni kancelare zpisobem dle prilohy €. 2 této smlouvy;

f) zajistit poskytovani informaci telefonicky a dalkovym pfistupem zpusobem dle
pFilohy €. 2 této smlouvy;

g) zajistit operativni nasazovani zalohovych vozidel zplisobem dle pfFilohy €. 2
této smlouvy;

h) zajistit dispeCerské Fizeni provozu zpasobem dle p¥ilohy €. 2 této smlouvy;

i) zajistit vydavani bezkontaktnich cCipovych karet cestujicim spliujicich
poZadavky uvedené v pfiloze €. 3 této smlouvy a postupem tam uvedenym;

]) zajistit, Ze dopravni prostfedek pouzivany k pInéni této smlouvy bude vybaven
elektronickym odbavovacim systémem v souladu s pfFilohou €. 3 této
smlouvy a v souladu s nafizenim viady €. 295/2010 Sb., o stanoveni
poZzadavku a postupl pro zajisténi propojitelnosti elektronickych systému
plateb a odbaveni cestujicich, a vyuzivat veSkereé funkcionality elektronického
odbavovaciho systému stanovené touto smlouvou pfi plnéni povinnosti dle
této smlouvy;

k) zajistit vydavani prikazu na slevu dle pfilohy €. 4 této smlouvy;

[) zajistit, Ze pro tisk jizdnich dokladl dle této smlouvy bude pouzivan papir
s ochrannymi prvky dle p¥ilohy €. 4 smlouvy, ktery mu za tim ucelem bude
bezuplatné poskytnut Objednatelem, a Ze tento papir nebude zneuZit pro jiné
ucely nez pro pInéni povinnosti dle této smlouvy.

Dopravce je povinen mit vedle pfedepsaného minimalniho poctu zakladnich
vozidel dle ¢l. 6 odst. 1 této smlouvy po celou dobu trvani této smlouvy zajistén
dostatek zalohovych vozidel, servisnich sluzeb, nahradnich dill, personalu
a dalSich nezbytnych véci a prav (v€etné potfebnych rezerv) pro plnéni svych
zavazkll z této smlouvy tak, aby byl s vynaloZzenim odborné péce schopen za
vSech okolnosti dodrzet veSkeré pozadavky stanovené touto smlouvou, zejména,
nikoliv vSak vyluéné, stanovené Standardy kvality a bezpecnosti a vykon dalSich
sluzeb souvisejicich s plnénim dle této smlouvy. Dopravce se zavazuje provadét
kontrolni prohlidky vozidel pouzivanych k plnéni této smlouvy a servisni zasahy
na nich na pravidelné bazi standardizovanym a kontrolovatelnym zplasobem.
Dopravce je za tim u€elem povinen bud udrZovat vlastni opravarenské kapacity,
nebo zajistit pravidelny preventivni servis a opravarenstvi subdodavkou od treti
osoby.

Dopravce je povinen zajistit, aby byl jeho personal proSkolen pro jednani
v krizovych situacich, ve vztahu k cestujicim dodrzoval normy slusného chovani,
ovladal plynné Cesky jazyk (pfipadné rozumél ¢esky a ovladal plynné slovensky
jazyk) a aby byl schopen poskytovat v ¢eském nebo slovenském jazyce zakladni
informace o jizdnich fadech, tarifech a prepravnich podminkach Dopravce
na dané lince. Na pozadani cestujicich je personal Dopravce povinen asistovat



s nastupem, vystupem a pohybem osob pfepravujicich détsky kocarek &i osob
s omezenou schopnosti pohybu a orientace ve vozidle.

Dopravce je povinen vydat a uvefejnit tarif a pfepravni podminky, které budou
uplatiovany vic¢i cestujicim na lince a spojich popsanych v pfFiloze €. 1 této
smlouvy a od nichZ se Dopravce nesmi odchylit. Tarif v€etné tarifni mapy za tim
Ucelem vypracuje Objednatel dle principu uvedenych v pfiloze €. 3 a €. 4 této
smlouvy. Pfepravni podminky vypracuje Dopravce tak, aby byly jim vypracované
pfepravni podminky v souladu se zakladnimi pozadavky Objednatele
stanovenymi v priloze €. 3 a €. 4 této smlouvy. Objednatel je opravnén tarif Ci
zakladni pozadavky na prepravni podminky dle pfilohy €. 4 kdykoliv zménit,
pficemZ Dopravce je v takovém pfipadé povinen tyto zmény pfijmout a pfipadné
upravit jim vypracované prepravni podminky tak, aby odpovidaly zménénym
zakladnim pozZadavkim Objednatele. Zmény v tarifu i zakladnich poZadavcich
na prepravni podminky Objednatel pisemné oznami Dopravci nejméné 60
kalendarnich dna pfede dnem, od kterého maji byt takové zmeény v tarifu i
prepravnich podminkach uplatfiovany vici cestujicim. Dopravce je v takovém
pfipadé povinen informovat cestujici o zménach v tarifu a pfepravnich
podminkéach prostfednictvim svych webovych stranek, prostfednictvim informacni
kancelare dle prilohy €. 2 této smlouvy a dale ve v3ech vozidlech pouzivanych
k pInéni této smlouvy, a to nejméné 14 kalendarnich dnu prede dnem, od kterého
maji byt zménény tarif &i prepravni podminky vaé&i cestujicim uplatiovany.
V souvislosti se zménami tarifu €i pfepravnich podminek dle tohoto odstavce
spolu Smluvni strany vzdy bez zbyte¢ného odkladu uzaviou dodatek k této
smlouvé, ktery bude pfislusné zmény reflektovat.

Dopravce je povinen provadét odbavovani cestujicich dle principd uvedenych
v pfiloze €. 3 a vydat kazdému cestujicimu doklad v souladu s tarifem
a prepravnimi podminkami uvedenymi v pf¥iloze €. 4. Elektronicky odbavovaci
systém musi odpovidat pozadavkim stanovenym Objednatelem v této smlouvé
a fungovat zpusobem v této smlouvé uvedenym. Elektronicky odbavovaci systém
musi provest kompletni komunikaci (Cteni i zapis) pfi jakékoliv operaci
s bezkontaktni cipovou kartou (prodej jizdniho dokladu, zobrazeni jizdnich
dokladu na bezkontaktni Cipové karté pfi nastupu cestujiciho, dobiti elektronické
penézenky) v Casovém limitu 2s. Data elektronického odbavovaciho systému
musi byt Dopravcem aktualizovana, a to vzdy nejpozdéji do 24 hodin poté, co
budou aktualizovana data Dopravci Objednatelem, popf. clearingovym centrem,
dle této smlouvy poskytnuta.

Objednatel je v souvislosti s odbavovanim cestujicich opravnén jednostranné
stanovit, které jizdni doklady je Dopravce na linkach provozovanych dle této
smlouvy povinen uznavat; Dopravce je v této souvislosti povinen evidovat
elektronickym odbavovacim systémem vSechny cestujici s narokem
na bezplatnou prepravu a vSechny cestujici s jizdnim dokladem, ktery je
Dopravce povinen uznavat dle instrukci Objednatele (napf. cestujici se sitovou
jizdenkou REGIONet Labe-Elbe, kterd se neuklada na Cipové karty, ¢i cestujici
s jakymkoliv jizdnim dokladem stanovenym Objednatelem). Dopravce je povinen
vést presnou evidenci prodanych jizdnich dokladd ve struktufe jednotlivych druht
téchto dokladl a tuto evidenci uchovavat po celou Dobu pInéni a nejméné 5 let
poté.



V pfipadé, Ze dojde k poruSe elektronického odbavovaciho zafizeni, vyda
Dopravce cestujicim nahradni jizdni doklad v hodnoté 0,- K& platny jen pro dany
spoj. O poruSe elektronického odbavovaciho zafizeni je Dopravce povinen
neprodlené informovat Objednatele.

8. Dopravce je povinen vybavit vozidla zajiStujici pfepravni vykony dle této smlouvy
systémem, ktery umoZzni on-line sledovani polohy vozidla v realném case.
Dopravce je povinen vytvofit si vlastni aplikaci, kterd bude na zakladé sledovani
polohy vozidla zaznamenavat realné pinéni jizdniho fadu vSech spoji dle této
smlouvy. Dopravce je povinen umoZnit Objednateli bezplatny pfistup k této
aplikaci, ktera umozni Objednateli sledovat realné pinéni jizdniho fadu. Z udaja
v aplikaci bude patrna dradha spoje s pravidelnou ¢asovou polohou a ¢asovou
odchylkou vugi jizdnimu Fadu v jednotlivych zastavkach.

Dopravce je zaroven povinen vést elektronicky zaznamy o poloze vozidla se
zobrazenim redalnych pribéhd jizdy v aplikaci, a to s aktualizaci adaji v denni
dobé mezi 4,30 — 23,30 nejvySe kazdych 5 min (dale jen ,Databaze pln éni
jizdniho Fadu*). Dopravce je povinen Objednateli sdélit pfistupoveé udaje, kterymi
bude Objednatel schopen se k Databazi plnéni jizdniho fadu pres internetové
rozhrani pfipojit a prohlizet data uloZzena v Databazi plnéni jizdniho Fadu.
Aplikace musi umoznovat (i) filtrovani dat uloZzenych v Databazi plnéni jizdniho
fadu podle spoje a zastavky a (ii) tisk vybranych dat. Dopravce je povinen
uchovavat zaznamy o jizdé vSech spoju za kazdy kalendarni mésic v Databazi
pInéni jizdniho fadu nejméné do konce 3. mésice nasledujiciho po pfislusném
kalendarnim mésici. Vzor zdznamu o plnéni jizdniho fadu jednotlivého spoje je
uveden v pfiloze €. 5.

CLANEK 7
INTEGROVANY DOPRAVNI SYSTEM

1. Za acelem zkvalitnéni vefejné dopravy na Uzemi Usteckého kraje Objednatel
zaved!| integrovany dopravni systém Doprava Usteckého kraje (dale jen ,IDS"),
jehoz podstatné prvky jsou popsany v pftiloze €. 6 této smlouvy. IDS umoziuje
zejmeéna:

a) snazSi pfepravu cestujicich vefejnou dopravou véetné moznosti kombinace
vice druhu verejné dopravy (napf. vlak a autobus);

b) koordinaci v pfepravné - provozni oblasti vefejné dopravy sméfujici k zajisténi
optimalnich vazeb mezi spoji a dopravnimi prostfedky provozovanymi raznymi
dopravci a spoleCné nebo vzajemné provazané poskytovani souvisejicich
sluzeb;

c) koordinaci v oblasti tarifni spocivajici v pouzivani jednotného tarifu
u zu€astnénych dopravcl, aniz by tim musela byt dotéena platnost jinych
tarifi pouzivanych témito dopravci;

d) kooperaci v oblasti ekonomiky, organizace a fizeni mezi dopravci a dalSimi
subjekty zodpovédnymi za hromadnou dopravu osob.

2. V souvislosti s fungovanim IDS na Guzemi Usteckého kraje je Dopravce povinen
na vsech spojich provozovanych dle této smlouvy uznavat vzajemné jizdni
doklady IDS vydané ostatnimi dopravci zajiStujicimi vefejnou osobni dopravu



vramci IDS, jakoZ i jakékoliv jiné jizdni doklady, jejichz povinné uznavani
Dopravcem na linkach provozovanych dle této smlouvy je Objednatel opravnén
Dopravci jednostranné stanovit dle ¢l. 6 odst. 7 této smlouvy.

3. Dopravce je povinen v pravidelnych intervalech 24 hodin, nebude-li Smluvnimi
stranami dojednana doba delSi:

a) predavat Objednatelem uréenému Uuctovateli (dale jen ,clearingove
centrum “) a v zaloze téZz Objednateli informace o bezkontaktnich Cipovych
kartach (nové vydané, zruSené, blokované) ve formé dle pfFilohy €. 3 a €. 6
této smlouvy;

b) pFfedavat clearingovému centru a vzaloze téZz Objednateli informace
o transakcich elektronického odbavovaciho systému ve formé dle pfFilohy €. 3
a €. 6 této smlouvy; Dopravce je v této souvislosti rovnéz povinen zajistit
soucinnost s dodavateli odbavovaciho zafizeni, ktefi jej spravuji, aby
informace o transakcich elektronického odbavovaciho systému byly Upiné,
a zamezit ztratam transakci; ztradtou transakce se pfitom rozumi preruseni
vzestupneé fady Cisel Dopravcem realizovanych transakci;

c) predavat clearingovému centru a v zaloze téZz Objednateli identifikacni data
o vSech zafizenich pouzivanych Dopravcem v elektronickém odbavovacim
systému; a

d) zajistit sou€innost s dodavateli pfi pfijimani dat od clearingového centra (napf.
aktualizovany seznam zakézanych Ccipovych karet (tzv. blacklist) a jeho
nahravani do vSech zafizeni elektronického odbavovaciho systému tak, aby
nebylo mozné pouZziti zakdzanych &ipovych karet.

4. Mezi jednotlivymi dopravci zapojenymi do IDS bude probihat v kazdém
kalendainim mésici vzajemné zactovani jimi inkasovanych trzeb, a to
prostfednictvim clearingového centra. Clearingové centrum bude na zakladé
informaci dle vySe uvedeného ¢€l. 7 odst. 3 této smlouvy poskytnutych
Dopravcem, resp. jinymi dopravci zapojenymi do IDS, identifikovat ve vztahu ke
kazdému kalendafrnimu mésici vykony provedené Dopravcem vyhradné na
linkach provozovanych Dopravcem dle této smlouvy a dopravni vykony
provedené Dopravcem ¢&i jinymi dopravci na jinych linkach v ramci IDS.
Clearingové centrum nasledné vypocte vySi trzeb, kterd takovym vykonim
Dopravce provedenym dle této smlouvy odpovida, a porovna ji s vysi trzeb,
kterou Dopravce v pfislusném kalendafnim mésici skute¢né inkasoval.
V pfipadé, Ze budou trzby skute¢né inkasované Dopravcem v pfisluSném
kalendarnim meésici vysSi nez trzby, které souvisi s vykony provedenymi
Dopravcem dle této smlouvy, je Dopravce povinen zaslat ¢astku odpovidajici
tomuto rozdilu tfeti osobé ¢i tfetim osobam (jinym dopravcim zapojenym do IDS)
prostfednictvim bankovniho pfevodu a dle instrukci clearingového centra. Budou-
li naopak trzby skute¢né inkasované Dopravcem v pfislusném kalendarnim
mésici nizsi nez trzby, které by mél Dopravce inkasovat za vykony provedené v
pfislusném kalendafnim mésici dle této smlouvy, bude Dopravci zaslana ¢astka
odpovidajici tomuto rozdilu tfeti osobou ¢&i tfetimi osobami (jinymi dopravci
zapojenymi do IDS) prostfednictvim bankovniho pfevodu a dle instrukci
clearingového centra. Dopravce je v souvislosti s provadénim zactovani dle
tohoto odstavce povinen fidit se pisemnymi instrukcemi clearingového centra a
pfislusnou platbu vzdy provést (resp. pfijmout) do 10 kalendarnich dnd ode dne,



kdy Dopravce takovou pisemnou instrukci obdrzi. Objednatel je opravnén
stanovit podrobnosti tykajici se zuctovani trzeb dle tohoto odstavce a déle
stanovit, ve vztahu ke kterym jizdnim dokladdm (napf. sitovym jizdenkam
REGIONet Labe-Elbe ¢&i jinym jizdnim dokladim stanovenym Objednatelem dle
¢l. 6 odst. 9 této smlouvy) bude zuc&tovani probihat odliSnym zptusobem.

Dopravce je povinen zajistit, Ze jim pro uc€ely plnéni této smlouvy pouzivané
bezkontaktni Cipové karty a elektronicky odbavovaci sytém budou po celou dobu
trvani této smlouvy kompatibilni s bezkontaktnimi Cipovymi kartami a
elektronickym odbavovacim systémem IDS Objednatele popsanymi v pfFiloze
€. 3a €. 6 smlouvy.

§ CLANEK 8
DALSIi PRAVA A POVINNOSTI DOPRAVCE

Dopravce je povinen predlozit Objednateli nejpozdéji do 15 dnu po skonéeni
kazdého kalendarniho mésice v tisténé a elektronické podobé (soubor MS Excel
nebo ekvivalent, za predpokladu, Ze takovy ekvivalentni forméat Objednatel
predem akceptuje) ,m ésiéni vykaz vykon G a trzeb* dle vzoru obsazeného
v priloze €. 5 smlouvy. Tento mési¢ni vykaz vykonu a trzeb musi byt vyplnén
fadné a pravdivé a jeho tisténa podoba podepsana osobou opravnénou jednat za
Dopravce. Nestandardni skute¢nosti Dopravce doprovodi vysveétlujicim
komentarem.

Dopravce je povinen umoznit Objednateli kdykoliv na vyZzadani provést kontrolu
vesSkerych dat potfebnych pro posouzeni spravnosti Gdajlii vykazovanych
Dopravcem dle pfedchozich odstavcu tohoto &lanku ¢i jinych ustanoveni této
smlouvy. Dopravce je rovnéz povinen kdykoliv na vyzadani Objednateli umoznit
kontrolu plInéni jakychkoliv povinnosti Dopravce dle této smlouvy nebo
skute¢nosti, zda Dopravce spliuje veSkeré zakonné pozadavky pro provozovani
vefejné linkové dopravy v rezimu verejné sluzby. Pfi kontrolach je Dopravce
povinen poskytnout Objednateli veSkerou pozadovanou soucinnost, zejména
poskytnout Objednateli veSkeré vyzadané dokumenty relevantni pro plnéni této
smlouvy véetné vyrocnich zprav, ucetnich zavérek a jinych ucetnich dokladd,
zpfistupnit objekty a dopravni prostfedky pouzivané k pInéni této smlouvy a
zajistit pfitomnost vedoucich zaméstnanct ¢&i ¢lend organt Dopravce na
jednanich, ktera budou v rdmci kontroly Objednatelem pozadovana. Objednatel
je povinen provadét kontroly zplsobem, ktery nebude nad pfiméFenou miru
zatézovat béZny provoz podniku Dopravce.

Dopravce je povinen zajistit, Ze po celou dobu trvani této smlouvy bude fadné
opravnén ji dle pfisluSnych pravnich pfedpisu plnit, zejména je povinen udrZovat
v platnosti své podnikatelské opravnéni k provozovani silni¢ni motorové dopravy
vnitrostatni vefejné linkové.

. Dopravce se zavazuje vést objektivni, spravné, Uplné a prukazné ucetnictvi

v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy. Poskytuje-li Dopravce pfepravni
sluzby nebo jiné c&innosti mimo poskytovani vefejnych sluzeb v pfepravé
cestujicich podle této smlouvy, je v souladu s § 23 odst. 5 zdkona o verejnych
sluzbach povinen vést evidenci o nakladech a vynosech z poskytovanych
verejnych sluzeb v prepravé cestujicich podle jednotlivych smluv o vefejnych
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sluzbach a rozhodnuti o uloZeni vefejné sluzby. Pokud Dopravce porusi platné
predpisy nebo pravidla stanovena touto smlouvou o pouziti finanénich prostfedku
uréenych k uhradé kompenzace ve vefejné linkové dopravé, je povinen finanéni
prostiedky, které neopravnéné pouzil nebo zadrzel, &i jejichz pouziti fadné
neprokézal, v plné vysi neprodlené vrétit na u¢et Objednatele.

. Objednatel je opravnén povéfit provedenim jakékoliv kontroly dle této smlouvy,
vyjednavanim jakychkoliv podminek dle této smlouvy ¢&i poskytovanim
a ziskavanim informaci o jakémkoliv aspektu této smlouvy externiho poradce,
zejména auditora ¢i pravniho, ucetniho nebo technického poradce. Dopravce je
povinen poskytnout takovému poradci stejnou soucinnost, jakou by byl jinak
povinen poskytnout Objednateli.

Dopravce se zavazuje provadét i jiné cinnosti v této smlouvé vyslovné
nezminéné, jsou-li nezbytné k jejimu plnéni; pro vylou¢eni pochybnosti plati, Ze
toto ustanoveni nezaklada narok Dopravce na uhradu jakychkoliv ¢astek mimo
kompenzaci poskytovanou dle ¢l. 5 této smlouvy.

Dopravce je opravnén pouzit k plnéni této smlouvy subdodavatelt. Dopravce je
vSak povinen realizovat veSkeré dopravni vykony dle schvalenych jizdnich
fada tvoficich pfilohu €. 1 smlouvy sam, tj. nikoliv prostfednictvim
subdodavatelu.

Pfipadnym vyuzitim jakychkoliv subdodavatell neni dotéena odpovédnost
Dopravce za pInéni této smlouvy; zejména, nikoliv vSak vyluéné, plati, Ze pouze
Dopravce muze byt provozovatelem spoju zajiStovanych dle této smlouvy a
kazdé pFipadné poruSeni smlouvy zpusobené subdodavatelem se povazuje za
poruseni povinnosti Dopravce.

Objednatel je opravnén z dulezitych divodd pozadovat, aby Dopravce svou
spolupraci s kterymkoliv ze subdodavatelt poskytujicich dopravni prostfedky pro
plnéni této smlouvy formou pronajmu ¢i jiné sluzby ukondil; takové dulezité
divody mohou zejména zahrnovat skute¢nost, Ze subdodavatel poruSuje pravni
predpisy ¢i Ze jeho subdodavky jsou opakované Ci trvale spojeny se zavaznymi
vadami majicimi dopad na cestujici nebo na pInéni této smlouvy. Dopravce je
povinen pozadavkim Objednatele dle pfedchozi véty vyhovét a své smlouvy s
prislusnymi subdodavateli konstruovat tak, aby pro tento pfipad umoZznovaly
ukonceni bez zbyteéného odkladu.

CLANEK 9 .
PRAVIDLA PRO DODATKY A ZM ENY SMLOUVY, ZMENY ROZSAHU
DOPRAVNI OBSLUZNOSTI A NEP REDVIDATELNE ZMENY

Bude-li plnéni této smlouvy vyznamné dotfeno zdsahem tfeti osoby €i organu
verejné moci nebo pusobenim pfirodnich sil, zavazuje se Dopravce o tom
Objednatele bezodkladné informovat.

. VeSkeré zmény a doplriiky této smlouvy Ize Cinit pouze po dohodé Smluvnich
stran formou pisemnych, vzestupné c&islovanych dodatku, které se po podpisu
posledni Smluvni stranou stanou nedilnou soucasti smlouvy; v jiné formé zmény
a doplriky této smlouvy Cinit nelze. Za uc€inéné pisemnou formou nebude pro
tento 0Cel povazovano pravni jednani uc€inéné elektronickymi nebo jinymi
technickymi prostfedky ve smyslu § 562 NOZ. Objednatel je opravnén namitnout
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neplatnost smlouvy, popf. jakékoliv jeji zmény ¢i dopliku z ddvodu nedodrzeni
formy kdykoliv, a to i kdyz jiz bylo zapoc€ato s pInénim.

_ CLANEK 10
SANKCE PRO PRIPAD NEDODRZENI SMLOUVY

. Za poruSeni kterékoli povinnosti Dopravce dle ¢l. 3 odst. 1 az 3 této smlouvy je
Dopravce Objednateli povinen zaplatit smluvni pokutu ve vySi 50 000,- K¢ za
kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

. Porusi-li Dopravce svou povinnost uvést ve vyuactovani pravdivé a uplné
informace vypoctené v ¢l. 5 této smlouvy, zavazuje se zaplatit smluvni pokutu ve
vySi 10 000,- K¢ za kazdy nepravdivy ¢i neuplny udaj a smluvni pokutu ve vysi
5000,- K& za kazdy kalendarni den prodleni s plnénim povinnosti predloZzit
vyuctovani ve stanovené lhaté.

. Za poruSeni svych povinnosti dle ¢l. 6 odst. 1 této smlouvy mit pro ucely pInéni
této smlouvy po celou dobu jejiho trvani k dispozici alespon jedno zakladni
vozidlo zaplati Dopravce Objednateli smluvni pokutu ve vySi 10 000,- K&
za kazdy kalendaini den.

. Porusi-li Dopravce své povinnosti dle ¢l. 8 odst. 1 této smlouvy, zavazuje se
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K& za kazdy nepravdivy nebo
neuplny zaznam a smluvni pokutu ve vySi 5 000,- K& za kazdy kalendarni den
prodleni s pInénim povinnosti pfedlozit pfislusny vykaz ve stanovené lhaté.

. Za poruSeni povinnosti neprovadét v pfislusném kalendafnim mésici vice nez
25 % z Objednaného dopravniho vykonu pfislusného kalendafniho meésice
prostfednictvim zalohovych vozidel zaplati Dopravce Objednateli (i) smluvni
pokutu ve vySi 500,- K€ za kazdé zapocaté dalSi procento (%), o které Objednany
dopravni vykon v prislusném kalendafnim meésici realizovany prostfednictvim
zalohovych vozidel pfesahne vySe uvedenou hranici 25 %, byla-li zalohova
vozidla uzita v rozsahu 25 - 50 %, nebo (ii) smluvni pokutu ve vySi 2 500,- K& a
dale 1 000,- K& za kazdé dalSi zapocaté procento nad 50 %, byla-li zalohova
vozidla uZita v rozsahu presahujicim 50 %.

. Porusi-li Dopravce svou povinnost dle ¢l. 6 odst. 2 této smlouvy ve spojeni s €l. 6
odst. 4 této smlouvy, zavazuje se zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
5000,- K& za kazdy kalendafni den, ve kterém bylo k plnéni této smlouvy
nasazeno vozidlo nesplfujici poZzadované parametry.

. Porusi-li Dopravce svou povinnost dle ¢l. 6 odst. 3 pism. a) této smlouvy ve
spojeni s prilohou €. 2 této smlouvy, podle které je Dopravce povinen vybavit
zakladni vozidlo klimatizaci prostoru pro cestujici tak, aby byla ve vozidle po
Dobu pInéni udrZzovana teplota 18 — 26 T, zavazuje se zaplatit Objednateli
smluvni pokutu ve vysSi 2 000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni, kdy ve
vozidle nebyla udrZzovana teplota v poZadovaném teplotnim rozmezi. Bude-li
teplota ve vozidle nizSi nez 14 C nebo naopak vysSi nez 30 C, zavazuje se
Dopravce zaplatit Objednateli tuto smluvni pokutu ve vySi 5 000,- KE za kazdy
jednotlivy pfipad poruseni.

. Porusi-li Dopravce svou povinnost dle ¢l. 6 odst. 3 pism. a) této smlouvy ve
spojeni s prilohou €. 2 této smlouvy, podle které je Dopravce povinen vybavit
zalohova vozidla topenim tak, aby byla ve vozidle po cely rok udrZzovana teplota
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nad 18 C, zavazuje se zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vySi 2 000,- K¢ za
kazdy jednotlivy pfipad poruSeni, kdy ve vozidle byla teplota nizSi nez 18 <.
Bude-li teplota ve vozidle nizS§i nez 14 <C, zavazuje se Dopravce zaplatit
Objednateli tuto smluvni pokutu ve vySi 5000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad
poruseni.

9. Porusi-li Dopravce svou povinnost dle ¢l. 6 odst. 3 pism. b) této smlouvy,
zavazuje se zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5000,- KE za kazdy
kalendarni den, ve kteréem nebyla vozidla evidovana nebo byla evidovana
nedostatecné ¢i chybné.

10.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle ¢l. 6 odst. 3 pism. c) této smlouvy,
zavazuje se zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 000,- KE za kazdy
kalendarni den, ve kterém interiér a vzhled vozidla nebude odpovidat
poZzadavkum Objednatele.

11.PoruSi-li Dopravce svou povinnost dle ¢l. 6 odst. 3 pism. d) této smlouvy,
zavazuje se zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K& za kazdého
fidiCe a den, ve kterém Fidi€ nepouzil stejnokroj nebo pouzil stejnokroj nedpiny.

12.PoruSi-li Dopravce svou povinnost dle ¢l. 6 odst. 3 pism. e) této smlouvy,
zavazuje se zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vySi 5 000,- K¢ za kazdy den,
ve kterém nebyl provoz informacéni kancelafe zajistén, a smluvni pokutu ve vysi
1 000,- K¢ za kazdé neposkytnuti (nebo chybné poskytnuti) informace cestujicim
souvisejici s provozem linkové dopravy dle této Smlouvy prostfednictvim
informaéni kancelare.

13.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle ¢l. 6 odst. 3 pism. f) této smlouvy,
zavazuje se zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K& za kazdé
neposkytnuti (nebo chybné poskytnuti) informace cestujicim souvisejici s
provozem linkové dopravy dle této Smlouvy telefonicky nebo dalkovym
pristupem.

14.PoruSi-li Dopravce svou povinnost dle ¢l. 6 odst. 3 pism. g) této smlouvy,
zavazuje se zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2 000,- KE za kazdy
pfipad nenasazeni zalohového vozidla.

15.PoruSi-li Dopravce svou povinnost dle ¢&l. 6 odst. 3 pism. h) této smlouvy,
zavazuje se zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2 000,- KE za kazdy
pfipad, kdy bylo zjisténo nespravné fungovani dispecinku, resp. kdy dispecink
nefungoval vibec.

16.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle €¢l. 6 odst. 3 pism. i) této smlouvy,
zavazuje se zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 000,- KE za kazdy
pfipad, kdy nebyla cestujicimu vydana bezkontaktni Cipova karta dle pfilohy €. 3
smlouvy, nebo mu byla vydana se zpozdénim.

17.PoruSi-li Dopravce svou povinnost dle €¢l. 6 odst. 3 pism. j) této smlouvy,
zavazuje se zaplatit Objednateli smluvni pokutu v K& ve vysi odpovidajici souctu
(i) castky odpovidajici pramérnym trzbam dosazenym Dopravcem dle této
Smlouvy v bezprostfedné pfedchazejicim kalendarnim mésici na spoji, na kterém
bylo nasazeno vozidlo nevybavené pfislusnym elektronickym odbavovacim
systémem a (i) Castky 10 000,- K& za kazdy den, ve kterem je vozidlo
provozovano bez elektronického odbavovaciho zafizeni splfiujiciho poZzadavky
dle pfilohy €. 3 smlouvy.
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18.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle ¢l. 6 odst. 3 pism. k) této smlouvy,
zavazuje se zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vySi 500,- K¢ za kazdy pfipad,
kdy nebyl cestujicimu vydan prikaz na slevu, ackoliv mél cestujici na vydani
takového prikazu narok.

19.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle ¢l. 6 odst. 3 pism. |) této smlouvy,
zavazuje se zaplatit Objednateli (i) smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K& za kazdy
pfipad, kdy Dopravce nepouZil pro tisk jizdnich dokladl papir s ochrannymi
prvky, ktery mu poskytnul Objednatel, a (ii) smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K&
za kazdy pfipad, kdy Dopravce tento papir zneuZil pro jiné uc€ely nez pro pinéni
povinnosti dle této smlouvy.

20.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle ¢l. 6 odst. 5 této smlouvy, zavazuje se
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1000, K& za kazdy pfipad
nedodrZzeni norem sluSného chovani fidi€e na spoji vuci cestujicim, za kazdy
pfipad neznalosti Ceského Ci slovenského jazyka, neposkytnuti informace o
jizdnich Fadech, tarifech ¢&i prfepravnich podminkach a za kazdy pfipad
neposkytnuti pomoci osobé prepravujici détsky kocarek €i osobé s omezenou
schopnosti pohybu a orientace, paklize byl fidi€ spoje o tuto pomoc pozadan.

21.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle €l. 6 odst. 6 této smlouvy, zavazuje se
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vySi 10 000,- K& za kazdy den, ve kterém
Dopravce uplathoval tarif Ci prepravni podminky v rozporu s pozadavky
Objednatele nebo neuplathoval Zadny tarif €i pfepravni podminky. Dopravce se
dale zavazuje zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysSi 5 000,- K& za kazdy
den prodleni s informovanim cestujicich o zménéch tarifu ¢&i pfepravnich
podminek.

22.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle ¢l. 6 odst. 7 této smlouvy, zavazuje se
zaplatit Objednateli (i) smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K€ za kazdého cestujiciho,
ktery nebyl fadné odbaven dle principd uvedenych v pfiloze €. 4 smlouvy, je-li
takovych pfipadd v pfisluSném kalendarnim meésici celkem 1 — 5, nebo (i)
smluvni pokutu ve vysSi 25 000,- K& a dale 7 000,- K& za kazdéeho dalSiho
cestujiciho nad pocet 5, je-li takovych pfipadu v pfislusném kalendarnim mésici
celkem vice nez 5.

23.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle €l. 6 odst. 7 této smlouvy, zavazuje se
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10 000,- K& za kazdy kalendarni den,
ve kterém elektronicky odbavovaci systém nespliiuje néktery z pozadavku
Objednatele dle této smlouvy, popf. ve kterém elektronicky odbavovaci systém
nefunguje zplsobem v této smlouvé stanovenym.

24.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle ¢l. 6 odst. 8 této smlouvy, zavazuje se
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za kazdy kalendarni den
prodleni s provedenim aktualizace Udaju o zdznamech polohy vozidla.

25.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle €l. 6 odst. 8 této smlouvy, zavazuje se
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vySi 5 000,- K& za kazdy kalendarni den,
ve kterém nebyl systém vozidla v ¢innosti, a smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢ za
kazdy pfipad poruSeni povinnosti uchovavat zdznamy o jizdé vSech spoju na
lince po stanovenou dobu.

26.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle ¢l. 7 odst. 2 této smlouvy, zavazuje se
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,- K& za kazdy pfipad neuznani
jizdniho dokladu IDS.
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27.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle ¢l. 7 odst. 3 pism. a) az c) této smlouvy,
zavazuje se zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vySi 500,- K& za kazdy

sv s

kalendarni den prodleni s pfedanim pfislusnych informaci.

28.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle €¢l. 7 odst. 3 pism. b) této smlouvy,
zavazuje se zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vySi 50,- K& za kazdy pfipad
ztraty transakce.

29.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle ¢l. 7 odst. 3 pism. d) této smlouvy,
zavazuje se zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 000,- KE za kazdy
kalendarni den prodleni s nahranim tzv. blacklistu do vSech zafizeni
elektronického odbavovaciho systtmu a nahradu pfipadné trzby hrazené
cestujicim z elektronické penézenky Cipové karty uvedené na blacklistu v dobé
prodleni Dopravce s plnénim své povinnosti nahrat blacklist do vSech zafizeni
elektronického odbavovaciho systému.

30.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle €l. 7 odst. 4 této smlouvy, zavazuje se
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2 000,- K¢ za kazdy den prodleni s
neprovedenim ¢i nepfijetim platby souvisejici se zauctovanim prostfednictvim
clearingového centra.

31.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle €l. 7 odst. 5 této smlouvy, zavazuje se
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vySi 100 000,- K& za kazdy zapocaty
mésic prodleni s plnénim povinnosti zajistit, Ze jim pro Ucely plnéni této smlouvy
pouzivané bezkontaktni Cipové karty a elektronicky odbavovaci systém budou po
celou dobu trvani této smlouvy kompatibilni s bezkontaktnimi Cipovymi kartami a
elektronickym odbavovacim systémem IDS Objednatele.

32.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle €l. 8 odst. 5 této smlouvy, zavazuje se
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vySi 10 000,- K& za kazdy pripad
neposkytnuti souc€innosti.

33.Porusi-li Dopravce svou povinnost dle ¢l. 8 odst. 7 této smlouvy, zavazuje se
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vySi 50 000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad
poruseni.

34.Za poruseni povinnost dle ¢l. 8 odst. 7 véta posledni této smlouvy zaplati
Dopravce Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10 000,- K&, pokracuje-li Dopravce
ve spolupraci s pfislusnym subdodavatelem i po vyzvé Objednatele.

35.V zajmu zajisténi plynulosti vefejné linkové dopravy je Dopravce povinen zaplatit
za kazdy 1 vynechany km dopravniho vykonu Objednateli smluvni pokutu ve vysi
50,- K¢, a to pokud pocet vynechanych kilometr( v jednom kalendarnim meésici
pfesahne 10 km. Neprovede-li Dopravce pfepravni vykony, nebot mu vtom
branily mimoradné nepredvidatelné a neprekonatelné prekazky dle ¢&l. 12 této
smlouvy, pak se takto vynechané kilometry nezapoditavaji do zakladu pro
vypocet smluvni pokuty.

36.Pokud Dopravce neopravnéné ve kterémkoliv dni Doby pInéni pferusi, omezi €i
ke stanovenému terminu nezahdji provoz nejméné 2 spoju, které je podle této
smlouvy povinen provozovat, nebo ve kterémkoliv tydnu Doby pInéni pferusi,
omezi i ke stanovenému terminu nezahaji provoz nejméné 2 spoju, které je
podle této smlouvy povinen provozovat, je Dopravce Objednateli povinen zaplatit
smluvni pokutu ve vySi 1 000,- K& za kazdy neprovedeny 1 km dopravniho
vykonu pfipadajiciho na takto pferusené, omezené &i nezahajené spoje podle
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37.

38.

39.

40.

4].

42.

prislusné ¢asti prilohy €. 1 této smlouvy za kazdy den, kdy jsou podminky dle
tohoto ustanoveni spinény.

Pokud Dopravce porusi svoji povinnost micenlivosti dle ¢l. 14 odst. 1 této
smlouvy, je Dopravce povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysSi
1 000 000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

Odkazuje-li nékteré z pfedchozich ustanoveni tohoto ¢lanku 10 smlouvy na
.kazdy pripad” ¢i ,kazdy jednotlivy pfipad poruseni®, pfiCemz poruseni povinnosti
upraveneé prislusnym ustanovenim ma v konkrétnim pfipadé trvajici charakter,
rozumi se kazdym takovym pfipadem kazdy kalendarni den prodleni s plnénim
prislusné povinnosti.

Neni-li stanoveno jinak, je Dopravce povinen uhradit smluvni pokuty dle této
smlouvy do 15 kalendafnich dna po obdrzeni vyzvy, kterou Dopravci na zakladé
zjisténého porudeni pfislusného ustanoveni smlouvy zaSle Objednatel. V této
vyzvé budou uvedena konkrétni ustanoveni smlouvy, ktera byla Dopravcem
poruSena, popis konkrétniho jednani, jimz k poruseni doslo, véetné jeho
C¢asového urc€eni, jednotlivé polozky smluvnich pokut a jejich celkova vysSe a
bankovni ucet, na ktery Dopravce smluvni pokutu uhradi. Smluvni strany v této
souvislosti pro vylou€eni jakychkoliv pochybnosti ujednavaji, Zze Dopravce
nemuze k thradé smluvni pokuty &i jiného dluhu dle této smlouvy pouzit sménku
ve smyslu § 1909 NOZ.

Zaplacenim smluvni pokuty dle tohoto &l. 10 smlouvy nezanikd povinnost
Dopravce splnit povinnost, jejiz pInéni bylo smluvni pokutou utvrzeno.
Zaplacenim smluvni pokuty dale neni vylou¢eno pravo Objednatele domahat se
nahrady Skody vzniklé poruSenim povinnosti, které se smluvni pokuta tyka, a to
ve vysi presahujici smluvni pokutu; obdobné je Objednatel oprdvnén doméahat se
nahrady Skody ve vysi, v jaké Skoda prevySuje pokutu stanovenou pro poruseni
prislusné smluvni povinnosti pravnim predpisem (penéle) ve smyslu § 2052 NOZ.
Dojde-li ke snizeni smluvni pokuty soudem, zlstava Objednateli zachovano
pravo domahat se nahrady Skody ve vysi, v jaké Skoda prevySuje ¢astku uréenou
soudem jako pfiméfenou, a to bez jakéhokoliv dalSiho omezeni. Vznikne-li
Objednateli narok na nékolik smluvnich pokut dle tohoto ¢lanku smlouvy, je
opravnén uplatnit kazdou z nich. Vznikne-li vSak Objednateli narok na zaplaceni
nékolika smluvnich pokut dle toho &lanku smlouvy v disledku poruseni téze
povinnosti, je opravnén uplatnit pouze tu ze smluvnich pokut, ktera bude
v celkové vySi (po zohlednéni délky prodleni, podtu pfipadu poruseni apod.)
nejvyssi.

Pokud néktera Smluvni strana bude v prodleni s finan¢nim pInénim dohodnutym
v této smlouvé, maze druha Smluvni strana uplatnit arok z prodleni ve vysi
stanovené pfislusnym nafizenim vlady. Toto ustanoveni se neuplatni v pfipadé
postupu dle 8§ 22 zakona €. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech Gzemnich
rozpodtu, v platném znéni.

Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Ze Objednatel je opravnén kdykoliv
jednostranné zapocist jakékoli své splatné penézité pohledavky za Dopravcem
vuci kterymkoli splatnym ¢i nesplatnym penéZitym pohledavkam Dopravce
za Objednatelem, a to bez ohledu na to, zda pfislusné pohledavky vznikly
v souvislosti s touto smlouvou nebo s jinym pravnim vztahem mezi Objednatelem
a Dopravcem a zda se jedna o pohledavky nejisté nebo neurdité ve smyslu
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§ 1987 NOZ. Dopravce neni opravnén jednostranné zapocist své pohledavky
za Objednatelem vuci kterymkoli pohledavkam Objednatele za Dopravcem.

CLANEK 11
ZANIK SMLOUVY

. Tato smlouva zanika uplynutim doby, na niZ byla sjednana (viz ¢l. 2 odst. 3 této
smlouvy).

2. Tato smlouva dale zanik& pisemnou dohodou Smluvnich stran.

. Dopravce ma pravo odstoupit od smlouvy, (a) pokud se Objednatel ocitne

v prodleni s placenim faktur, pfesahujicim 30 kalendarnich dni, nebo (b) trvaji-li
na strané Objednatele nepretrzité mimoradné nepredvidatelné a neprekonatelné
prekdzky déle nez 30 kalendarnich dni. Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti
Smluvni strany sjednavaji, Ze Dopravce neni opravnén od této smlouvy
odstoupit, vypovédét ji ani jinym zpusobem ukondit jeji platnost jinak, nez
nékterym ze zpusobl stanovenych touto smlouvou (s vyjimkou pfipadl, kdy to
umoznuji kogentni ustanoveni platnych pravnich predpisu).

. Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit, pokud se Dopravce dopusti
podstatného poruSeni svych povinnosti. Za podstatné poruSeni povinnosti
Dopravce se zejména povazuje, pokud Dopravce:

a) z jakéhokoli davodu pozbyl podnikatelské opravnéni,

b) byl postizen odnétim licence z divodu dle § 15 pism. a), b) nebo c¢) zakona
o silniéni dopravé,

c) neopravnéné ve kterémkoliv dni Doby plnéni pferusil, omezil & ke
stanovenému terminu nezahajil provoz nejméné 2 spojd, které byl podle této
smlouvy povinen provozovat, nebo ve kterémkoliv tydnu Doby pInéni pferusil,
omezil ¢i ke stanovenému terminu nezahdjil provoz nejméné 2 spoja, které
byl podle této smlouvy povinen provozovat,

d) porusil kteroukoli ze svych povinnosti dle ¢l. 3 odst. 1 a2 a ¢l. 8 odst. 3 a 4
této smlouvy,

e) se dopustil jakéhokoliv jiného poruseni této smlouvy, o kterém jiz pfi uzavieni
této smlouvy védél nebo musel védét, ze by Objednatel smlouvu neuzavrel,
pokud by takové poruSeni predvidal;

f) Objednateli oznami, Ze nedodrzi nékterou ze svych povinnosti opraviujicich
Objednatele k odstoupeni od smlouvy dle prfedchozich ustanoveni tohoto
odstavce, nebo jedna takovym zplsobem, ze kterého nepochybné vyplyva, ze
se dopusti kteréhokoliv z poruSeni dle pfedchozich ustanoveni tohoto
odstavce a na vyzvu Objednatele neda pfiméfenou jistotu, Ze pfisluSnou
povinnost dle této smlouvy spini.

. Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit, pokud bude v dobé trvani této
smlouvy Dopravce, kterykoliv ¢len statutarniho &i jiného organu Dopravce, nebo
jeho vedouci zaméstnanec pravomocnym odsuzujicim rozsudkem shledan
vinnym ze spachani trestného &inu souvisejiciho s plnénim této smlouvy nebo
s pfedmétem podnikani Dopravce, Ci trestného €inu spachaného ve prospéch
organizované zloCinecké skupiny, trestného c¢inu UCasti na organizované
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zloCinecké skupiné, legalizace vynosu z trestné c&innosti, podilnictvi, pfijeti
Uplatku, podplaceni, nepfimého Uplatkarstvi, podvodu nebo Uvérového podvodu,
vCetné pfipadd, kdy jde o pfipravu, pokus nebo U€astenstvi na takovém trestném
¢inu.

. Objednatel je dale opravnén od této smlouvy odstoupit:

a) pokud se Dopravce dopusti opakovaného ¢i trvajiciho poruseni jakychkoliv
jinych svych povinnosti dle této smlouvy, a pfislusné poruseni i pfes vyzvu
Objednatele v jim stanovené pfiméfené Ihuté neodstrani, ¢ v prabéhu
jednoho roku znovu zopakuje;

b) pokud na strané Dopravce nepfetrzité trvaji mimorfadné nepfedvidatelné a
neprekonatelné prekazky déle nez 30 kalendarnich dni;

c) v jinych pfipadech stanovenych platnymi pravnimi pfedpisy.

Pokud se v dusledku pfijeti jakéhokoliv nového zakona nebo jiného obecné
zavazného predpisu platného v Ceské republice (v8etné predpist Evropské unie)
nebo jejich zmén nésledné po uzavieni této smlouvy ukdze plnéni jakéhokoliv
podstatného ujednani této smlouvy jako nedovolené, zavazuji se Smluvni strany
postupem dle €l. 9 odst. 2 této smlouvy v dobré vife jednat o uzavieni dodatku,
ktery by tuto smlouvu upravil pfiméfené novym okolnostem. Za podstatné
ujednani se bude pro tyto Ucely povazovat jakékoliv ujednani, o kterém lze
odlvodnéné ocekavat, Ze by pfi jeho absenci nebo zavazné zméné nemohla mit
pfislusna Smluvni strana zajem na uzavieni této smlouvy. Nedos&hnou-li
Smluvni strany dohody o takovém dodatku do tficeti (30) dni od doruc€eni vyzvy
kterékoliv Smluvni strany k jednani, ma Smluvni strana, z jejihoz pohledu je
dotCené ujednani podstatné, pravo od této smlouvy odstoupit.

Pokud by Objednatel v disledku pfijeti jakéhokoliv nového zdkona nebo jiného
obecné& zavazného predpisu platného v Ceské republice (v&etn& predpist
Evropské unie) nebo jejich zmén nebo v dusledku podstatné zmény interpretace
souCasnych pravnich predpist (a) se stal povinnym zajiStovat dopravni
obsluznost svého Uzemi verejnymi sluzbami jinym zplsobem nez doposud, nebo
(b) ztratil kompetenci zajiStovat dopravni obsluznost na svém Gzemi vefejnymi
sluzbami, nebo (c) se stal povinnym provést nové vybérové Fizeni na vybér
dopravce poskytujiciho vefejné sluzby, zavazuji se Smluvni strany postupem dle
¢l. 9 odst. 2 této smlouvy v dobré vife jednat o uzavieni dodatku, ktery by tuto
smlouvu upravil pfiméfené novym okolnostem. Pokud Smluvni strany
nedosahnou dohody o takovém dodatku do devadesati (90) dni od doruceni
vyzvy Objednatele k jednani nebo pokud takovy dodatek nemlze s ohledem
na povahu véci sdm o sobé vést k souladu s nové nastalym pravnim stavem
ve smyslu pfedchozi véty, ma Objednatel pravo od této smlouvy odstoupit.

. Smluvni strany v souvislosti s timto ¢l. 11 smlouvy vyslovné vylu€uji aplikaci
§ 2003 odst. 1 NOZ.

CLANEK12
MIMORADNE PREKAZKY

. Za poruseni této smlouvy se nepovazuje, pokud kterdkoliv Smluvni strana svou
povinnost dle této smlouvy nesplni z toho ddvodu, Ze ji vtom docasné nebo
trvale zabranila mimoradna nepredvidatelna a neprekonatelna prekazka vznikla
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nezavisle na jeji vali (82913 NOZ). Za mimoradné nepredvidatelné
a neprekonatelné prekazky se zejména povazuji pfirodni katastrofy, havarie
v€etné dopravnich nehod nezpusobenych personalem Dopravce, mimofadné
klimatické podminky, obCanské nepokoje, vojenské, celni nebo policejni operace
(s vyjimkou kontrol plnéni povinnosti Dopravce nebo jeho personalu podle
obecné zavaznych pravnich predpisll), mimofadné zvySeni hustoty provozu na
pozemnich komunikacich nezpusobené Dopravcem ¢i jeho personalem a stavky
vyvolané otazkami obecného (vefejného) zamu (napf. centralné vyhlasené
generalni stavky).

. Za mimoradné nepredvidatelné a nepfekonatelné prekazky se vSak pro vylouceni
jakychkoliv pochybnosti nepovaZzuji prekdzky vzniklé z osobnich, majetkovych &i
jinych pomérd Dopravce, jeho subdodavatelt ¢i osob s nimi propojenych (napf.
jejich hospodarské poméry, stavka majici pavod v okolnostech souvisejicich
s plnénim ¢i neplnénim této smlouvy, poruSeni jakychkoliv pravnich predpist
témito subjekty apod.), uzavirka komunikace ¢&i jind obdobna udalost, dale
prekazky, které vznikly teprve v dobé, kdy Dopravce byl v prodleni s pInénim své
povinnosti, ani prekazky, které je Dopravce dle této Smlouvy povinen prekonat.

. Uginky vyluéujici odpovédnost Smluvni strany dle tohoto &l. 12 smlouvy jsou
omezeny pouze na dobu, po kterou mimofadna nepredvidatelnd a
neprekonatelna prekazka, s niz jsou spojeny pfislusné povinnosti, trva. Lhata
ke splnéni pfisluSnych povinnosti se prodluZuje pouze o dobu, po kterou danou
smluvni povinnost nebylo v disledku nastalych mimorfadnych nepfedvidatelnych
a neprekonatelnych prekazek objektivné mozné splinit.

CLANEK 13
KOMUNIKACE SMLUVNICH STRAN

. V8echna oznameni, vyzvy, pravni jednani, informace a jina sdéleni ucinéna
ve vécech této smlouvy mohou byt doru¢ovana (a) osobné, nebo (b)
prostfednictvim provozovatele poStovnich sluzeb, nebo (c) prostfednictvim
datové schranky, nebo (d) faxem, nebo (e) elektronickou postou (e-mailem) na
nasledujici adresy k rukam nasledujicich osob:

Ustecky kraj
Velka Hradebni 3118/48,
400 02 Usti nad Labem

Datova schranka: t9zbsva

kontaktni osoba pro jednani ve vécech smlouvy:

Ing. Jindfich Franék, vedouci odboru dopravy a silni€niho hospodarstvi
tel.: + 420 475 657 525

mobil: + 420 737 203 661

fax.: + 420 475 207 769

e-mail.: franek.j@kr-ustecky.cz

kontaktni osoba pro jednani v technickych otazkach:
Ing. Jakub Jefabek, vedouci oddéleni dopravni obsluznosti
tel.: + 420 475 657 527
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mobil: + 420 737 203 884
fax.: + 420 475 207 769
e-mail.: jerabek.j@kr-ustecky.cz

ARRIVA CITY s.r.o.
U Stavoservisu 692/1b,
108 00 Praha 10 - MaleSice

Datova schranka: xni96j8

kontaktni osoba pro jednani ve vécech smlouvy:
k rukam: Ing. Petr Havlik, dopravni feditel

tel.: + 420 417 539 443

mobil: +420 777 723 888

fax.: + 420 417 539 615

e-mail.: petr.havlik@arriva.cz

kontaktni osoba pro jednani v technickych otazkach:
k rukam: Ing. Petr Havlik, dopravni feditel

tel.: + 420 417 539 443

mobil: +420 777 723 888

fax.: + 420 417 539 615

e-mail.. petr.havlik@arriva.cz

nebo na takovou jinou posStovni a/nebo elektronickou adresu ¢&i k rukam jinych
osob, nez je shora uvedeno, pokud o takové zméné ucini pfislusna Smluvni
strana (adresat) oznameni v souladu s timto ¢l. 13.

. VeSkera oznameni, informace a jina sdéleni podana ve vécech této smlouvy se
povazuji za doruéend (i) dnem, kdy je adresat osobné prevezme, (ii) dnem, kdy je
adresat pfevezme na své poStovni adrese, (ii) dnem, kdy je datova zprava
doru€ena adreséatovi podle zakona €. 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech
a autorizované konverzi dokumentd, v plathném znéni, (iv) dnem, kdy je odesilateli
technickymi prostfedky potvrzeno, Ze faxova zprava byla doru¢ena adresatovi,
nebo (v) dnem prokazatelného odeslani na elektronickou adresu Smluvni strany
(e-mail), a to za podminky, Ze je zprava opatfena zaruc¢enym elektronickym
podpisem osoby opravnéné v dané véci jednat za odesilajici Smluvni stranu.

_ CLANEK 14
ZAVERECNA USTANOVENI

. Dopravce je povinen zachovavat mi¢enlivost o veSkerych skute¢nostech, které se
od Objednatele dozvédél nebo v budoucnu dozvi v souvislosti s touto smlouvou.
Dopravce je vsouladu s 8 1730 NOZ povinen aktivné dbat o to, aby takové
informace nebyly zneuzity, nebo aby nedoslo k jejich prozrazeni bez zakonného
divodu. Dopravce neni povinen zachovavat ml¢enlivost o informacich, ve vztahu
k nimz mu Objednatel pfedem vyslovné oznami, ze je nepovazuje za divérné.
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2. Tato smlouva nabyva platnosti a U¢innosti podpisem obou Smluvnich stran a je
uzavirana na dobu urcitou do 31. prosince 2019 (viz ¢l. 2 odst. 3 této smlouvy).
Tim nejsou dotéena prava a povinnosti Smiluvnich stran, o nichZz smlouva
stanovi, Ze se uplatni i po tomto dni.

3. Jestlize po dobu trvani této smlouvy dojde v Ceské republice k zavedeni mény
Euro, budou vSechny cCastky uvedené v této smlouvé v Ceskych korunach
prfepocteny na ménu Euro podle prepocitaciho koeficientu stanoveného na
zakladé obecné zavazného pravniho predpisu.

4. S 0daji, které Objednatel obdrzi od Dopravce v souvislosti s predmétem této
smlouvy, neni Objednatel povinen nakladat jako s informacemi dudvérnymi
a zejména za UcCelem zajisténi transparentnosti vynakladani verejnych prostfedku
je opravnén je i bez souhlasu Dopravce zvefejnit na svych internetovych
strankach ¢i jinym vhodnym zpUisobem.

5. Dopravce je seznamen se skutednosti, 7e Ustecky kraj, jako Gzemni
samospravny celek, je povinen poskytovat informace vztahujici se kjeho
pusobnosti dle zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim,
v platném znéni.

6. Dopravce bere na védomi, Ze poskytovani penéznich prostfedku dopravci na
zakladé této smlouvy podléha finan¢ni kontrole dle zékona ¢. 320/2001 Sb.,
o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonu (zakon
o finan¢ni kontrole), v platném znéni, a Ze na neopravnéné pouziti nebo zadrzeni
penéznich prostfedkd Objednatele poskytnutych dopravci na zakladé této
smlouvy se vztahuje ustanoveni 8 22 zdkona ¢&. 250/2000 Sb., o rozpoctovych
pravidlech izemnich rozpoctd, v plathém znéni.

7. Dopravce neni opravnén postoupit prava a povinnosti z této smlouvy nebo z jeji
Casti tfeti osobé bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele. Objednatel
je opravnén prava a povinnosti z této smlouvy postoupit bez omezeni na treti
osoby i bez souhlasu Dopravce, a to v rozsahu, vjakém mu to umozni platné
pravni predpisy tykajici se, mimo jiné, vefejného zadavani.

8. Dopravce neni opravnén odepfit plnéni dle této smlouvy, a to ani v pfipadé,
budou-li pro takové odepreni dany podminky dle § 1912 NOZ.

9. Dopravce na sebe touto smlouvu prebira nebezpec&i zmény okolnosti ve smyslu
§ 1765 odst. 2 NOZ, a to zejména, nikoliv vSak vyluéné, v souvislosti se zménou
nakladu Dopravce vynakladanych pfi plnéni této smlouvy; tim nejsou dotéena
ustanoveni o mimoradnych nepfedvidatelnych a nepfekonatelnych prekazkach
dle ¢l. 12 této smlouvy.

10.Dopravce vyslovné prohlaSuje, Ze je podnikatelem, ktery tuto smlouvu uzavrel pfi
svém podnikani, a nemaze se tudiz domahat zruSeni této smlouvy dle § 1793
NOZ (neumérné zkraceni), ani neplatnosti této smlouvy dle § 1796 NOZ (lichva).
Smluvni strany v této souvislosti dale vyslovné vylu€uji aplikaci ustanoveni
8§ 1799 a § 1800 NOZ (dolozky u smluv uzaviranych adheznim zpusobem).

11.Tato smlouva obsahuje Uplné ujednani o prfedmétu smlouvy a vSech
nalezitostech, které Smluvni strany mély a chtély ve smlouvé ujednat, a které
povazuji za dulezité pro zavaznost této smlouvy. Zadny projev vale Smluvni
strany ucinény pfi jednani o této smlouvé nebo po jejim uzavieni nesmi byt
vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této smlouvy a nezaklada zadny
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zavazek zadné ze Smluvnich stran. Smluvni strany si nepreji, aby ve smyslu
§ 558 odst. 2 NOZ pfi vykladu jednotlivych ustanoveni této smlouvy byly pfed
dispozitivnimi  ustanovenimi zakona upfednostiiovany obchodni zvyklosti
zachovavané obecné ¢i v odvétvi tykajicim se pfedmétu pInéni této smlouvy, ani
dosavadni nebo budouci praxe zavedena mezi Smluvnimi stranami. Smluvni
strany dale pro vyklad této smlouvy vyslovné vylucuji aplikaci § 557 NOZ (vyklad
vyrazu K tizi toho, kdo jej pouzil jako prvni).

12.Kazda Smluvni strana prohlasuje, Ze pfed uzavienim této smlouvy spinila

pfedsmluvni informaéni povinnost ve smyslu § 1728 NOZ a nema v této
souvislosti vac¢i druhé Smluvni strané zadné naroky.

13.V pfipadé, Ze kterékoli ustanoveni této smlouvy je nebo se stane nebo bude

14.

15.

shledano neplatnym, nedcinnym ¢&i nevymahatelnym, nebude to mit vliv na
platnost, U€innost & vymahatelnost ostatnich ustanoveni této smlouvy. Smluvni
strany se zavazuji nahradit neplatné, neucinné nebo nevymahatelné ustanoveni
platnym, G€innym a vymahatelnym ustanovenim, které bude mit do nejvysSi
mozné miry stejny a pravnimi predpisy pfipustny vyznam a ucinek, jako byl
zamér ustanoveni, jeZ ma byt nahrazeno. V pfipadé€, Ze kterékoli ustanoveni této
smlouvy bude shledano zdanlivym (nicotnym), zavazuji se Smluvni strany obsah
takového zdanlivého ustanoveni dodate¢né vyjasnit, a jeho vadu tak odstranit.

Smlouva je vyhotovena ve 4 vyhotovenich, z nichz kazda Smluvni strana obdrzi
po dvou vyhotovenich.

Tato smlouva je uzaviena na zékladé usneseni Rady Usteckého kraje
€. 050/41R/2017 ze dne 6. 6. 2018.

16.S udaji, které Objednatel obdrzi od Dopravce v souvislosti s pfedmétem tohoto

17.

dodatku, neni Objednatel povinen nakladat jako s informacemi duvérnymi a
zejména za Ucelem zajisténi transparentnosti vynakladani vefejnych prostredku
je opravnén je i bez souhlasu Dopravce zvefejnit na svych internetovych
strankach ¢&i jinym vhodnym zplGsobem. Dodatek bude uverejnén prostfednictvim
registru smluv postupem dle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkach
uacinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o
registru smluv), ve znéni pozdéjSich predpist. Dopravce prohlaSuje, Ze souhlasi
s uverejnénim svych osobnich Gdaji obsaZzenych v tomto dodatku, které by jinak
podléhaly zneditelnéni, v registru smluv, popf. disponuje souhlasem tfetich osob
uvedenych na své strané s uverejnénim jejich osobnich udaja v registru smluv,
které by jinak podléhaly zneditelnéni. Smluvni strany se dohodly na tom, Ze
uvefejnéni v registru smluv provede Objednatel, ktery zaroven zajisti, aby
informace o uverejnéni této smlouvy byla zaslana Dopravci do datové schranky
ID xni96j8, popf. na e-mail: petr.havlik@arriva.cz.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou tyto pfilohy:

Pfiloha €. 1 — Vymezeni linky a spojl

Priloha €. 2 — Standardy kvality, sluZzby souvisejici s provozovanim dopravy
PFiloha &. 3 — Cipové karty a elektronicky odbavovaci systém

Pfiloha €. 4 — Tarif a smluvni pfepravni podminky

Pfiloha €. 5 — Vzorové formulare pro ,Mésiéni vykaz vykonul a trzeb“ a ,PInéni
jizdniho fadu*

Priloha €. 6 — Integrovany dopravni systém
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18.Pfilohu &. 4 Smlouvy dopravce obdrzel od Objednatele v elektronické podobé
prostfednictvim e-mailu pfed ucinnosti této Smlouvy. Dopravce podpisem této
Smlouvy souhlasi s tim, Ze toto Uplné znéni pfilohy €. 4 Smlouvy, které obdrzel
od Objednatele v elektronické podobé prostfednictvim e-mailu pfed ucinnosti této
Smlouvy, tvofi ode dne uzavieni této Smlouvy nedilnou soucéast této Smiouvy.

19.Dopravce se zavazuje a potvrzuje, ze zajisti ucinnost Tarifu a Smluvnich
prepravnich podminek, které dopravce obdrzel od Objednatele v elektronické
podobé prostfednictvim e-mailu pfed ucinnosti této Smlouvy, v provozu jim
zajiStovanych linek a spoji od data 1. 7. 2018.

20.Smluvni strany prohlasuji, Ze tuto smlouvu uzaviraji podle své svobodné, vazné a
urcité vale a v absenci hrozby ¢&i Isti vyvolané druhou Smluvni stranou, na dikaz
¢ehoZz nizZe pfipojuji své podpisy.

V Usti nad Labem dne \Y; dne
za Objednatele: za Dopravce:
Ustecky kraj ARRIVA CITY s.r.0.

Jaroslav Kominek

naméstek hejtmana Usteckého kraje
na zaklad é pov éfreni dle usneseni
Rady Usteckého kraje &. 038/21R/2017
ze dne 16. 8. 2017

Ing. Petr Havlik
jednatel spole €énosti
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494 Teplice-Probostov-Dubi (spoje obslouzené dle tétos  mlouvy)

Linka €.582494 Teplice-Probostov-Dubi

Informace a dispe €ink - tel.: 417 539 443, email: info.teplice@arriva .cz

Prepravu zajistuje: ARRIVA CITY s.r.0.,U Sefadisté 65/7,10100 Praha 10; tel.:
Na lince plati jednotny tarif a smluvni pfepravni podminky Dopravy Usteckého kraje. Informace jsou k dispozici ve vozidlech na lince.

N\

Z6na ZASTAVKA KILOMETROVNIK PRACOVNI DNY

101 103 | 105 119 109 | 111 113 | 115 117

R R R R R R R R R
401 Teplice,BeneSovo nam ésti odj. | 0,00 | 0,00 | 0,00 5:30 | 6:30 @ 7:28 13:30 | 14:30 | 15:30 | 16:30 | 18:30
401 Teplice,Hlavni nadrazi 0,40 | 0,40 0,40 5:32 | 6:32 | 7:30 13:32 | 14:32 | 15:32 | 16:32  18:32
401 Teplice, Trnovany,Policie CR 1,20 | 1,20 1,20 5:34 | 6:35 | 7:33 13:35| 14:35 | 15:35| 16:35 | 18:34
401 Teplice,Méstské saly 1,80 1,80 1,80 5:36 | 6:37  7:35 13:37 | 14:37  15:37 | 16:37  18:36
401 Teplice,Dopravni podnik 2,30 2,30 | 2,30 5:38 | 6:39 | 7:37 13:39 | 14:39 | 15:39 | 16:39 | 18:38
421 Novosedlice,Lipa 2,70 | 2,70 @ 2,70 5:39  6:40 | 7:38 13:40 | 14:40 15:40 16:40 18:39
421 Novosedlice,posta 3,00 3,00 | 3,00 5:40 | 6:41 | 7:39 13:41 | 14:41  15:41 | 16:41  18:40
421 Novosedlice,Skola 3,40 3,40 3,40 5:41 | 6:42 | 7:40 13:42 | 14:42  15:42  16:42 18:41
421 Probostov,teplarna 3,90 3,90 | 3,90 5:42 | 6:43 | 7:41 13:43 | 14:43 | 15:43 | 16:43 | 18:42
421 Probostov,Skola 4,20 4,20 | 4,20 5:43 | 6:44 | 7:42 13:44 | 14:44 15:44  16:44 18:43
421 Probostov,nam. 4,50 | 4,50 | 4,50 5:44 | 6:45 | 7:43 13:45| 14:45 | 15:45 | 16:45 | 18:44
421 Probostov,Pritkovska 4,80 4,80 @ 4,80 5:45 | 6:46 7:44 13:46 | 14:46 15:46 16:46 18:45
421 Probostov 5,20 | 5,20 | 5,20 5:46 | 6:47 | 7:45 13:47 | 14:47 | 15:47 | 16:47 | 18:46
421 Probostov,P Fitkov 6,20 6,20 @ 6,20 5:47 | 6:48 | 7:46 13:48 | 14:48 15:48 16:48 18:47
421 Dubi,B éhanky 7,60 | 7,60 0,00 | 4:51 | 5:50 | 6:51 13:51 | 14:51 | 15:51 | 16:51 | 18:50
421 Dubi,Béhanky,Dubska 8,20 0,60 | 453 552 | 6:53 13:53 | 14:53  15:53 | 16:53
421 Dubi,Béhanky,Pod navrsim 8,50 0,90 | 454 553 | 6:54 13:54  14:54  15:54  16:54
421 Dubi,Bystfice,Dlouha 9,20 1,60 | 4:55 5:54 | 6:55 13:55 | 14:55 15:55 | 16:55
421 Dubi,Bystfice, Tovarni 9,60 2,00 | 456 555 | 6:56 13:56 | 14:56  15:56  16:56
421 Dubi,zdravotni stfedisko 9,90 2,30 | 457 556 | 6:57 13:57 | 14:57  15:57  16:57
421 Dubi,porcelanka v |10,30 2,70 | 458 | 557 | 6:58 13:58 | 14:58  15:58  16:58
421 Dubi,Krusnohorska Fij. 110,70 3,10 | 4:59 | 5:58 | 6:59 13:59  14:59 15:59  16:59

Délka spoje [km] | 3,10| 10,70 10,70 6,20 10,70 10,70 10,70 10,70 | 7,60
Poznamky
! spoj jede po jiné trase
V8echny spoje zajistuje nizkopodlazni vozidlo.

R jede v pracovnich dnech
® jede v sobotu
1t jede v nedéli a ve statem uznavané svatky

==21===1'
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49 4 Dubi-Probostov-Teplice (spoje obslouzené dle tétos  mlouvy) (mmtjjma % DOPRAVA

KRAJE

Plati od 1.7.2018 do 31.12.2019

Zéna ZASTAVKA KILOMETROVNIK PRACOVNI DNY
102 104 106 120 110 112 114 116
R R R R R R R R
421 Dubi,Krusnohorska odj. 0,00 5:01 | 6:00 | 7:00 14:00 | 15:00 | 16:00 | 17:01
421 Dubi,porcelanka ! ! ! ! ! ! ! !
421 Dubi,zdravotni stredisko ! ! ! ! ! ! ! !
421 Dubi,BystFice, Tovarni ! ! ! ! ! ! ! !
421 Dubi,Bystfice,Dlouha ! ! ! ! ! ! ! !
421 Dubi,B&hanky,Pod navrsim ! ! ! ! ! ! ! !
421 Dubi,Béhanky,Dubska 1,00 5:03 | 6:02 @ 7:02 14:02 | 15:02 | 16:02 | 17:03
421 Dubi,Béhanky 1,60 5:04 | 6:03  7:03 14:03  15:03  16:03  17:04
421 Probostov,P Fitkov 3,10 | 0,00 5:07  6:06 7:06 7:47 14:06  15:06 16:06 17:07
421 Probostov | | | 0,00 | | | | | | | |
421 Probostov,Pritkovska 450 1,40 @ 0,40 5:09 | 6:08 7:08 | 7:49 14:08 | 15:08 16:08  17:09
421 Probostov,nam. 480 1,70 | 0,70 5:10  6:09 | 7:09 @ 7:50 14:09  15:09 16:09 17:10
421 Probostov,Skola 5,10 | 2,00 @ 1,00 5:11 | 6:10  7:10 | 7:51 14:10 15:10 16:10 17:11
421 Probostov,teplarna 540 2,30 1,30 5:12  6:11 | 7:11 | 7:52 14:11 15:11 16:11 17:12
421 Novosedlice,Skola 6,00 | 2,90 1,90 5:13 | 6:12 | 7:12 | 7:53 14:12 | 15:12 | 16:12| 17:13
421 Novosedlice,posta 6,30 3,20 2,20 5:14  6:14 | 7:14 | 755 14:14  15:14 16:14 17:14
421 Novosedlice,Lipa 6,60 | 3,50 2,50 5:15 | 6:15 | 7:15 | 7:56 14:15  15:15 16:15 17:15
401 Teplice,Dopravni podnik 7,10 4,00 @ 3,00 5:16 6:16 | 7:16 @ 7:57 14:16  15:16 16:16 17:16
401 Teplice,Méstské saly 7,50 | 4,40 @ 3,40 5:18 | 6:18 | 7:18 | 7:59 14:18  15:18 16:18 17:18
401 Teplice,Trnovany,Policie CR 8,10 | 5,00 @ 4,00 5:20  6:20 | 7:20  8:01 14:20  15:20 16:20  17:20
401 Teplice,Hlavni nadrazi v 8,90 | 5,80 4,80 5:23 | 6:23 | 7:23 | 8:04 14:23 | 15:23 | 16:23 | 17:23
401 Teplice,BeneSovo nam ésti pFij. | 9,90 | 6,80 5,80 5:26 | 6:27  7:27 @ 8:.08 14:27 | 15:27  16:27 17:26
Délka spoje [km] 9,90 9,90 9,90 6,80 9,90| 9,90 9,90 9,90

Poznamky
| spoj zastavkou projizdi
! spoj jede po jiné trase
V8echny spoje zajistuje nizkopodlazni vozidlo.
jede v pracovnich dnech
jede v sobotu
jede v nedéli a ve statem uznavané svatky

+ @ X

Linka €.582494 Dubi-Probostov-Teplice

Informace a dispe €ink - tel.: 417 539 443, email: info.teplice@arriva .cz

Prepravu zajistuje: ARRIVA CITY s.r.0.,U Sefadisté 65/7,10100 Praha 10; tel.:

Na lince plati jednotny tarif a smluvni pfepravni podminky Dopravy Usteckého kraje. Informace jsou k dispozici ve vozidlech na lince.
N\




Vymezeni linek a spoj G

Teplicko 11 2018

Oblasti:
Dopravci:
Provozovny: Teplicko Il

Teplicko Il

ARRIVA CITY s.r.o.

Oblast Cislo linky Nazev linky Cislo spoje | Délka spoje Obdobi od-do Pocet spojli | Vykon za obdobi | Typ vozu | Poznamka grafikonu
(1) () 3) (4) (5) (6) @) (8)=(5)x(7) 9) (10)

Teplicko 494 Teplice-Probostov-Dubi 101 3,100(2.7.2018 - 31.12.2018 125 387,500(TP_10,8
Teplicko 494 Teplice-Probostov-Dubi 102 9,900(2.7.2018 - 31.12.2018 125 1237,500|TP_10,8
Teplicko 494 Teplice-Probostov-Dubi 103 10,700|2.7.2018 - 31.12.2018 125 1337,500(TP_10,8
Teplicko 494 Teplice-Probostov-Dubi 104 9,900(2.7.2018 - 31.12.2018 125 1237,500|TP_10,8
Teplicko 494 Teplice-Probostov-Dubi 105 10,700|2.7.2018 - 31.12.2018 125 1337,500[TP_10,8
Teplicko 494 Teplice-Probostov-Dubi 106 9,900(2.7.2018 - 31.12.2018 125 1237,500|TP_10,8
Teplicko 494 Teplice-Probostov-Dubi 109 10,700|2.7.2018 - 31.12.2018 125 1337,500[TP_10,8
Teplicko 494 Teplice-Probostov-Dubi 110 9,900(2.7.2018 - 31.12.2018 125 1237,500|TP_10,8
Teplicko 494 Teplice-Probostov-Dubi 111 10,700|2.7.2018 - 31.12.2018 125 1337,500[TP_10,8
Teplicko 494 Teplice-Probostov-Dubi 112 9,900(2.7.2018 - 31.12.2018 125 1237,500|TP_10,8
Teplicko 494 Teplice-Probostov-Dubi 113 10,700|2.7.2018 - 31.12.2018 125 1337,500{TP_10,8
Teplicko 494 Teplice-Probostov-Dubi 114 9,900(2.7.2018 - 31.12.2018 125 1237,500|TP_10,8
Teplicko 494 Teplice-Probostov-Dubi 115 10,700|2.7.2018 - 31.12.2018 125 1337,500[TP_10,8
Teplicko 494 Teplice-Probostov-Dubi 116 9,900(2.7.2018 - 31.12.2018 125 1237,500|TP_10,8
Teplicko 494 Teplice-Probostov-Dubi 117 7,600(2.7.2018 - 31.12.2018 125 950,000|TP_10,8
Teplicko 494 Teplice-Probostov-Dubi 119 6,200|2.7.2018 - 31.12.2018 125 775,000{TP_10,8
Teplicko 494 Teplice-Probostov-Dubi 120 6,800(2.7.2018 - 31.12.2018 125 850,000|TP_10,8
Soucet 19650,000
podklad pro vypo &et kompenzace

rozsah objednaného dopravniho vykonu v kalendainim roce km 19 650,00

zékladni cena na 1 km Ké&/km 30,99

pfedpokladana cena objednaného dopravniho vykonu K& 608 953,50




Vymezeni linek a spoj G

Teplicko 11 2019

Oblasti:
Dopravci:
Provozovny: Teplicko Il

Teplicko

ARRIVA CITY s.r.0.

Oblast Cislo linky Nézev linky Cislo spoje | Délka spoje Obdobi od-do Pocet spojli | Vykon za obdobi | Typ vozu | Poznamka grafikonu
(1) @) @3) (4) (5) (6) @) (8)=(5)x(7) ) (10)

Teplicko 494 Teplice-Probostov-Dubi 101 3,100|2.1.2019 - 31.12.2019 251 778,100{TP_10,8
Teplicko 494 Teplice-Probostov-Dubi 102 9,900{2.1.2019 - 31.12.2019 251 2484,900(TP_10,8
Teplicko 494 Teplice-Probostov-Dubi 103 10,700|2.1.2019 - 31.12.2019 251 2685,700{TP_10,8
Teplicko 494 Teplice-Probostov-Dubi 104 9,900{2.1.2019 - 31.12.2019 251 2484,900(TP_10,8
Teplicko 494 Teplice-Probostov-Dubi 105 10,700|2.1.2019 - 31.12.2019 251 2685,700{TP_10,8
Teplicko 494 Teplice-Probostov-Dubi 106 9,900{2.1.2019 - 31.12.2019 251 2484,900(TP_10,8
Teplicko 494 Teplice-Probostov-Dubi 109 10,700|2.1.2019 - 31.12.2019 251 2685,700{TP_10,8
Teplicko 494 Teplice-Probostov-Dubi 110 9,900{2.1.2019 - 31.12.2019 251 2484,900(TP_10,8
Teplicko 494 Teplice-Probostov-Dubi 111 10,700|2.1.2019 - 31.12.2019 251 2685,700{TP_10,8
Teplicko 494 Teplice-Probostov-Dubi 112 9,900{2.1.2019 - 31.12.2019 251 2484,900(TP_10,8
Teplicko 494 Teplice-Probostov-Dubi 113 10,700|2.1.2019 - 31.12.2019 251 2685,700{TP_10,8
Teplicko 494 Teplice-Probostov-Dubi 114 9,900{2.1.2019 - 31.12.2019 251 2484,900(TP_10,8
Teplicko 494 Teplice-Probostov-Dubi 115 10,700|2.1.2019 - 31.12.2019 251 2685,700{TP_10,8
Teplicko 494 Teplice-Probostov-Dubi 116 9,900{2.1.2019 - 31.12.2019 251 2484,900(TP_10,8
Teplicko 494 Teplice-Probostov-Dubi 117 7,600|2.1.2019 - 31.12.2019 251 1907,600|TP_10,8
Teplicko 494 Teplice-Probostov-Dubi 119 6,200(2.1.2019 - 31.12.2019 251 1556,200(TP_10,8
Teplicko 494 Teplice-Probostov-Dubi 120 6,800|2.1.2019 - 31.12.2019 251 1706,800|TP_10,8
Soucet 39457,200)
podklad pro vypo €et kompenzace

rozsah objednaného dopravniho vykonu v kalendainim roce km 39 457,20

zékladni cena na 1 km K&/km 30,99

pFedpokladana cena objednaného dopravniho vykonu K& 1222 778,63




Priloha ¢. 2

Standardy kvality a bezpe €nosti

Zakladni vozidla pro p fedm étné spoje na lince ¢&. 494:

Dopravce je povinen k plnéni této smlouvy pouzivat zakladni vozidla spadajici do
kategorie ,autobus”, zejména neni opravnén pouZzivat dopravni prostfedky typu
,2dodavkovy automobil — tranzit".

Dopravce je povinen k plnéni této smlouvy pouzivat zékladni vozidla ktomu
zpusobila dle prislusnych pravnich predpisu.

Dopravce je povinen k plnéni této smlouvy pouzivat vyhradné takova zakladni
vozidla, ktera nebyla poprvé uvedena do provozu pfed 1. 7. 2014.

Dopravce vSechna zalohova vozidla oznaci svym obchodnim jménem v souladu s
vyhlaSkou ¢. 478/2000 Sb., kterou se provadi zakon o silni¢ni dopraveé.

Zakladni vozidla musi dale splfiovat veSkeré nasledujici pozadavky (definice nize
uvedenych pojm0 vychazi z pfilohy €. | smérnice Evropského parlamentu a rady
€. 2001/85/ES ze dne 20. listopadu 2001, o zvl&Stnich ustanovenich pro vozidla
pouZzivana k pfepravé osob, ktera maji vice nez osm sedadel kromé sedadla fidiCe, a
0 zméné smérnic 70/156/EHS a 97/27/ES):

» Jedna se o nizkopodlazni autobus t  Fidy II.

- Objednatel neurcuje podil nizkopodlazniho prostoru ve vozidle.
PoZaduje se minimalné nizkopodlazni prachod mezi prvnimi a druhymi
dvefmi bez schodu. V nizkopodlazni ¢asti se musi také nachazet
prostor pro ko¢arek a invalidni vozik.

» Kapacita vozu, karoserie
- min. 32 mist k sezeni;

- min. 26 mist k stani;

- prostor pro ko¢arek nebo invalidni vozik;

- min. dvoje dvefe, Sifka dvefi pro nastup s kocarkem/inv. vozikem
alespori 1200 mm;

- najizdéci ploSina pro ko¢arek nebo invalidni vozik;

- naklapéni karoserie (kneeling)

* Bezpecénost a vykon

- hydraulicky nebo elektricky retardér;
- maximalni rychlost alespor 80 km/h.
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* Prostor pro cestujici, komfort

- klimatizace prostoru pro cestujici (Dopravce ma povinnost po cely rok
udrZovat v zékladnich vozidlech na spoiji teplotu 18 — 26 C); m &feni
teploty bude pfi kontrolach ze strany Objednatele provadéno
kalibrovanym méfidlem, a to nejdfive po uplynuti 60 sec. od zavieni
vSech dvefi vozidla, pficemz nasledné budou zohlednény pfipadné
odchylky méfidla. Méfeni mlze probihat v jednom ze dvou méficich
bodu, pficemz prvni bod méreni bude umistén mezi prvnimi a druhymi
dvefmi v uliCce ve vysSce nejméné 75 cm nad podlahou a druhy bod
bude umistén nad posledni napravou v uli¢ce ve vySce nejméné 75 cm
nad podlahou. Pro zajisténi objektivity méfeni bude méreni provadéno
za pritomnosti prislusného zastupce dopravce (fidi¢ daného vozidla),
pficemz o provedeném méreni bude sepsan protokol. V pfipadé
otevieni jakychkoliv dvefi déle jak 60 sekund z divodu vysSiho podtu
nastupujicich nebo vystupujicich cestujicich v zastavce, nebude
objednatel v nasledujicim mezizastavkovém useku provadét kontrolni
méfeni teploty;

* Informa €ni systém pro cestujici

- hlasovy informaéni systém, jehoZ prostfednictvim budou cestujici
béhem jizdy informovani minimalné o zastavce, ve které se vozidlo
nachazi a o nasledujici zastavce;

- Celni elektronicka tabule pro zobrazeni €isla linky a cilové stanice;

- bocni elektronickéa tabule pro zobrazeni Cisla linky a cilové stanice;

- zadni elektronicka tabule pro zobrazeni Cisla linky;

- tladitka kudavani znameni kvystupu v prostoru pro cestujici
v dostupné vysce téz pro déti;

- vnitini 19 barevny graficky displej pro zobrazovani nasledujicich
zastavek, event. dalSich dopravnich informaci.

« GPS
- zafizeni na on-line sledovani polohy vozidla v realném Case.

» Elektronicky odbavovaci systém
- dle pozadavki blize specifikovanych v pfiloze €. 4 této smlouvy.

Zalohova vozidla pro p redm étné spoje na lince ¢&. 494:

Dopravce je povinen k plnéni této smlouvy pouZzivat zalohova vozidla spadajici do
kategorie ,autobus“, zejména neni opravnén pouZzivat dopravni prostfedky typu
,2dodavkovy automobil — tranzit".

Dopravce je povinen k plnéni této smlouvy pouzivat zalohova vozidla k tomu
zpusobila dle prislusnych pravnich predpisu.
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Dopravce je povinen k plnéni této smlouvy pouZzivat vyhradné takova zalohova
vozidla, od jejichZz prvniho uvedeni do provozu neuplynulo v kterémkoliv okamZziku
jejich pouziti dle této smlouvy vice nez 14 let.

Dopravce vSechna zalohova vozidla oznaci svym obchodnim jménem v souladu s
vyhlaSkou &. 478/2000 Sb., kterou se provadi zakon o silni¢ni dopraveé.

Zélohova vozidla musi dale splfiovat veSkeré nasledujici poZadavky (definice nize
uvedenych pojm0 vychazi z pfilohy €. | smérnice Evropského parlamentu a rady
€. 2001/85/ES ze dne 20. listopadu 2001, o zvl&Stnich ustanovenich pro vozidla
pouZzivana k pfepravé osob, ktera maji vice nez osm sedadel kromé sedadla fidiCe, a
0 zméné smérnic 70/156/EHS a 97/27/ES):

Jedna se o nizkopodlazni autobus t Fidy II.

- Objednatel neurcuje podil nizkopodlazniho prostoru ve vozidle.
PoZaduje se minimalné nizkopodlazni prachod mezi prvnimi a druhymi
dvefmi bez schodu. V nizkopodlazni ¢asti se musi také nachazet
prostor pro ko¢arek a invalidni vozik.

» Kapacita vozu, karoserie
- min. 32 mist k sezeni;

- min. 26 mist k stani;

- prostor pro ko¢arek nebo invalidni vozik;

- min. dvoje dvefe, Sifka dvefi pro nastup s kocarkem/inv. vozikem
alespon 1200 mm;

* Bezpecénost a vykon
- hydraulicky nebo elektricky retardér;
- maximalni rychlost alespor 80 km/h.

* Prostor pro cestujici, komfort
- topeni ve voze - po celou Dobu plnéni udrZzovat ve voze na spoji teplotu
alespon 18 C; m éfeni teploty bude pfi kontrolach ze strany
Objednatele provadéno kalibrovanym méfidlem, a to nejdfive po
uplynuti 60 sec. od zavieni vSech dvefi vozidla, pficemz nasledné
budou zohlednény pfipadné odchylky méfidla.

* Informa €ni systém pro cestujici
- Celni elektronickéa tabule pro zobrazeni Cisla linky a cilové stanice;
- bocéni elektronicka tabule pro zobrazeni Cisla linky a cilové stanice;
- zadni elektronickd tabule pro zobrazeni Cisla linky;
- tlagitka k udavani znameni k vystupu v prostoru pro cestujici
v dostupné vysce téz pro déti;
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« GPS
- zafizeni na on-line sledovani polohy vozidla v realném Case.

» Elektronicky odbavovaci systém

- zalohové vozidlo bude vybaveno elektronickym odbavovacim
systémem dle pfilohy €. 4 této smlouvy.

Sluzby souvisejici s provozovanim dopravy

1. Evidence dopravnich prost fedkt pouzivanych k pln éni smlouvy

Dopravce je povinen vést pro potfeby Objednatele evidenci vSech zakladnich vozidel
pouzivanych k pInéni této smlouvy, a to v nasleduijici strukture:

« . poCet  pocet dat“”,” . . x L
R7 znaCka/ delka mist mist Kk prvni nizkopodlazni  klimatizace
typ [m] Kk sezeni  stani registrace [ANO/NE] [ANO/NE]
vozidla

Evidenci dopravnich prostfedkd je Dopravce povinen predkladat Objednateli vzdy
nejpozdéji 3 dny od data zmeény zakladniho vozidla (zafazeni do provozu/vyfazeni z
provozu/pofizeni jiného vozidla).

2. Péce o interiér a vzhled vozidel

Dopravce se zavazuje zajistit, Ze interiér i exteriér vSech dopravnich prostfedku
pouzivanych k pInéni této smlouvy bude udrzovany. Dopravce se zejména, nikoliv
v8ak vyluéné, zavazuje bez zbyte¢ného odkladu provadét opravy zavad jakéhokoliv
vybaveni dopravnich prostfedk( (napf. poSkozena sedadla), obnovovat natéry
(barva, lak apod.) uvnitf i vné dopravnich prostfedkd, odstrafiovat jakékoliv znecisténi
dopravnich prostfedkd. V souvislosti s odstranovanim znecisténi dopravnich
prostfedkd je Dopravcem povinen provadét vzdy dle konkrétnich okolnosti, nejméné
vSak jedenkrat tydné kompletni dklid dopravnich prostfedkd (v€etné odstranéni
prachu ve vozidle apod.).

3. Ridié

Dopravce zajisti, Ze vSichni fidi¢i dopravnich prostfedkl na spojich provozovanych
pfi pInéni této smlouvy budou pfi odbavovani, béhem pfepravy cestujicich na téchto
spojich a pfi dalSi komunikaci s cestujici vefejnosti opatfeni stejnokrojem dle
nasledujicich pozadavkl (jedna se vyhradné o vystrojové soucastky oznacené
neodstranitelnym logem spolecnosti, které jsou uréené vyhradné k noSeni pfi plnéni
pracovnich povinnosti):

- Kalhoty letni — dlouhé

- KoSile kratky/dlouhy rukav
- Vazanka
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Stejnokroj bude no$en na v3ech spojich b&hem pInéni této smlouvy. Ridi&¢ nastupuje
do prace ve sluzebnim stejnokroji a po celou dobu pfepravniho vykonu dba o svuj
zevnéjSek. Vzhledem ktomu, Ze se jednd o klimatizovana vozidla, neni tfeba
povolovat Ulevy z vyuZiti stejnokroje.

Kazdy Ffidi€ musi ovladat plynné Cesky jazyk (pfipadné rozumét Cesky a ovladat
plynné slovensky jazyk), musi se orientovat v pfislusném jizdnim fadu, tarifu a
smluvnich pfepravnich podminkach a mit vybornou mistni znalost trasy vcetné
zastavek.

Ridi& je povinen na spoji zajistit vydani ipové karty ve varianté anonymni — pfenosna
dle prilohy 4, odst. Il. této smlouvy.

4. Operativni nasazovani zalohovych vozidel

Dopravce je povinen udrzovat dostateény pocet zalohovych vozidel pro pfipad
vypadku vozidel zakladnich. Pokud technicky stav vozidla nedovoluje jeho dalSi
jizdu, je v pfipadé, Ze do prijezdu dalSiho spoje se stejnou trasou a stejnou nebo
vzdalengjsi kone¢nou stanici zbyva vice nez 20 minut, Dopravce povinen zajistit
pfepravu cestujicich z mista pfedéasného ukonéeni jizdy vozidla dale v pravidelné
trase predCasné ukonceného spoje.

5. Dispe €erské Fizeni provozu

Dopravce zabezpeci dispecerské fizeni provozu se spojenim na vSechny fFidiCe
nasazené v provozu pfi plnéni této smlouvy, které musi umoznovat:

- operativni nahrazovani zakladnich vozidel vozidly zalohovymi,

- FeSeni mimoradnych udalosti a situaci v doprave,
- kontrolu a operativni fizeni pomoci pojizdného dispecera.
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Priloha ¢. 3

Cipové karty a elektronicky odbavovaci systém

I. Nosié¢ elektronického jizdného a elektronickych pen  éz
1. zZakladnim nosi¢em elektronickych jizdnich dokladi a z&kladnim platebnim
prostfedkem umozfujicim odbaveni cestujicich elektronickym odbavovacim
systémem je bezkontaktni &ipova karta (dale jen ,BCK"“ nebo ,&ipova karta “)
Mifare DESFire EV-1 8k (MF3 IC D41D81), jejiz vydavani cestujicim zajistuje
Dopravce dle této pfilohy €. 4 smlouvy. S ohledem na predpokladané zavedeni
IDS na Uzemi Usteckého kraje a s tim souvisejici nezbytnosti zajistit
kompatibilitu Cipovych karet s elektronickymi odbavovacimi systémy ostatnich
dopravcl musi Cipové karty vydavané Dopravcem dle této smlouvy splfiovat
vesSkeré niZze uvedené parametry, mit definovanou vnitfni strukturu a
pozZzadované zabezpeceni.
Il. Vnitini struktura bezkontaktni  €ipové karty
Vnitini  struktura bezkontaktni Cipové karty je definovana standardem MAD3 a
obsahuje dopravni aplikaci IDS UK, ktera se sklada ze 4 kompletnich aplikaci a 4
rezervnich aplikaci pro pfipadné dalsi doplnéni struktury BCK IDS UK. Kazda
aplikace obsahuje jeden nebo vice souborl s daty, jejich popis je uveden dale.
1. Personaliza¢ni aplikace
Personaliza¢ni aplikaci tvofi 2 soubory s informacemi o karté a o jejim drZiteli.
a) Informace o karté
V tomto souboru jsou obsazeny zakladni informace o karté:
» Identifikace vydavatele
» |dentifikace sité
» Logicke cCislo karty
» Pocéatek platnosti karty
* Konec platnosti karty
» Bezpecnostni prvky
b) Informace o drziteli
Tento soubor obsahuje informace vztahujici se k drziteli karty:
» Datum narozeni drzitele
» Pohlavi drzitele
« Jmeéno a PFijmeni drzitele
» DalSi bezvyznamovy identifikator
» 2x Profil drzitele, v€etné platnosti od - do
V pfipadé prenosnych anonymnich karet jsou Udaje o drziteli nahrazeny
ekvivalenty.
2. Aplikace Prukazy/Benefity
Obecnéa aplikace je tvofena 5 stejnymi soubory s rlznymi pravy na zapis do
jednotlivych soubord.
Podrobny obsah soubort bude uréen az pfi konkrétnim vyuziti daného souboru.
3. Aplikace jizdenky IDS
Celkem 10 souboru tvofi aplikaci Jizdenky IDS. V nich jsou ulozeny informace o
jizdnich dokladech, jejich kontrole a pfipadné i mistenkach (v IDS UK nevyuzito).
a) Soubor jizdenka
Ve struktufe BCK IDS UK je vyhrazeno misto pro celkem 5 soubor( s
informacemi o jizdnich dokladech. Ke kazdému z nich zaroven nalezi dalSi
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soubor o Kontrole jizdenky.
O jizdnich dokladech jsou zaznamenavany tyto informace:
» |dentifikace sité
* Kod prodejce dokladu
+ Cislo kupénu v ramci karty
*  Typ dokladu
e Zafizeni, které doklad prodalo
» Pocatek a konec platnosti dokladu (datum a ¢as)
» Informace o profilu cestujiciho
* Odkaz na soubor s mistenkou
* Povolené dopravni prostfedky, tfida, trasa
* Typ transakce
* Ména a cena jizdniho dokladu
+ Cislo SAM (Security Access Module) provadgjiciho zapis
» Pocet cestujicich
» DalSi dopravné-tarifni informace
b) Kontrola jizdenky
O kontrole jizdenky jsou do BCK zaznamenavany tyto informace:
* |dentifikace sité
» Identifikace dopravce provadéjiciho kontrolu
» Datum, €as, linka, spoj, vozidlo, zéna, stanice mista kontroly
« Cislo zafizeni, kterym byla kontrola provedena
* Pocitadlo prestupu
* Pocet jizd na ¢asovy kupon
Ve struktufe je vyhrazen prostor pro 5 soubort kontrol jizdenek.
c) Mistenka
Tento soubor obsahuje informace o mistence:
* Datum a ¢as platnosti
« Cislo linky, spoje a vozu
* Vozovou tfidu
» Typ prodejni transakce
» Pocet mistenek a Cisla sedadel (az 4)
* Ména acena
Ve struktufe je vyhrazen prostor pro 2 soubory mistenek.
4. Aplikace Elektronicka penézenka (dale jen ,EP*)
Obsahuje 4 soubory v€etné souboru s transakénim logem pro kontrolu stavu
penézenky.
d) Nastaveni EP
Obsahuje informace o zakladnim nastaveni EP. Jsou to:
* Identifikace sité
» Kod vydavatele EP
* Maximalni hodnota EP
e Minimalni hodnota EP
* Maximalni vySe debetu
* Maximalni vySe dobiti
» Datum expirace EP
* Povoleny debet ano/ne
* MénaEP
e) Osobni nastaveni EP
Obsahuje informace o aktualnim uZivatelském nastaveni EP. V IDS UK se
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s timto souborem aktualné nepracuje.
f) Hodnota EP
Tento soubor obsahuje pouze informaci o aktualni hodnoté EP.
g) Log EP
SlouZi pro uchovani informaci o poslednich péti transakcich. Soubor obsahuje
tyto informace:
» Poradoveé dislo transakce na EP
* Hodnota EP pfed transakci
* Hodnota transakce
« Cislo zafizeni, které provedlo transakci
« Cislo SAM, ktery proved| zaznam
» Datum transakce
+ Cas transakce
* Typ operace (debet, kredit atp.)
5. Rezervni aplikace
Rezervni aplikace neobsahuji Zadné soubory a jsou uréeny pro budouci
potencialni vyuZiti.
lll. Zabezpe éeni systému
1. Zabezpeceni elektronického odbavovaciho systému je provedeno v souladu
s dokumenty:
.Nafizeni vlady &. 295/2010 Sbh. o stanoveni poZadavkl a postupd pro
zajisténi propojitelnosti elektronickych systém plateb a odbaveni cestujicich”
» ,Zakladni technické parametry systému pro elektronické odbaveni cestujicich
ve vefejné dopravé v CR* vydanym dne 14.12.2010 SdruZenim pro dopravni
telematiku.
Detailni informace o zpusobu zabezpeceni a praci s bezkontaktni ¢ipovou kartou
budou dopravci sdéleny az po podpisu dohody o micenlivosti.
2. Pro Uspé&3né zapojeni dopravce do systému IDS UK je nutné, aby dopravce:
» dodrzoval veSkeré bezpec€nostni procesy vyplyvajici z pouZziti bezkontaktnich
Cipovych karet a jejich zabezpeceni.
« poskytl Usteckému kraji veSkerou soudinnost pfi aktualizaci bezpe&nostnich
procesl o informace tykajici se odbavovaciho zafizeni dopravce.
« poskytl Usteckému kraji vedkerou soudinnost pfi implementaci, testovani a
akceptacCnich testech nutnych pro certifikaci zafizeni dopravce pro pouZziti
v ramci IDS UK.
Poznamka: Dokument ,Zakladni technické parametry systémd pro elektronické
odbaveni cestujicich ve verejné dopravé v CR* je dostupny na adrese:
http://www.sdt.cz/download/doc/Zakladni_technicke Parametry EOC _dle_SDT.pdf
3. V souladu s vySe uvedenymi dokumenty jsou bezpecnostni algoritmy a kli¢e
systému pro komunikaci s BCK umistény na tzv. SAM, coZ je bezpe&nostni
modul k tomu uréeny. SAM je umistén v kazdém zafizeni, které bude pracovat
s Cipovou kartou. Potfebné SAM si zajisti dopravce od svého dodavatele a
zabezpedéeni SAM provede Ustecky kraj.
IV. Vydavani bezkontaktnich  €ipovych karet cestujicim
1. Dopravce je povinen zajistit vydavani Cipovych karet cestujicim jakoZ i veSkeré
dalSi procesy souvisejici s zZivotnim cyklem Cipovych karet (pfijem Zzadosti o
vydani Cipové Kkarty, personalizace Ccipové karty, vydej Cipové karty
cestujicimu/drziteli, vyména Cipové karty, jeji ztrata, odcizeni, znieni, reklamace
atp.). Objednatel je opravnén vyhradit si kdykoliv béhem Doby pInéni této
smlouvy, Ze bude vydavani Cipovych karet namisto Dopravce zajiStovat sam
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nebo prostfednictvim tfetiho subjektu; Dopravce bude v takovém pripadé
povinen Cipoveé karty vydavané Objednatelem, resp. jim povéfenou tfeti osobou
pfi odbavovani cestujicich plné akceptovat a zajistit jejich kompatibilitu
s elektronickym odbavovacim systémem pouzivanym Dopravcem.
2. Dopravce bude vydavat Cipové karty ve variantach:

» Pfenosna karta
* Osobni karta

* bez evidence osobnich udaja

» s evidenci osobnich udaju

a) Prenosna karta

» Pfenosna karta je urCena pro libovolného cestujiciho a jeji vydani ani
pouzivani neni podminéno zpracovanim osobnich Gdaji Zadatele o
vydani nebo drzZitele karty. Jedinym evidovanym identifikatorem této
karty je identifikacni Cislo karty. Ke kazdé karté bude drziteli vydan tzv.
certifikat, ktery bude uréen k prokazani vlastnictvi konkrétni Cipové
karty. Rovnéz tento certifikat neobsahuje Zadné osobni Udaje drzitele
karty.

e V pfipadé nutnosti FeSeni procesu zivotniho cyklu karty, jako je
napfiklad blokace, zruSeni, pfevod elektronickych penéz zpét na
hotovost atp. musi byt pfedloZzen vydany certifikat ke karté, bez négj
nebude provedeni jakéhokoliv procesu s kartou mozné.

b) Osobni karta bez evidence osobnich udaja

* Osobni karta je uréena pro konkrétniho cestujiciho a jeji vydani je
podminéno souhlasem se zpracovanim osobnich Gdaji zZadatele o jeji
vydani. Karta obsahuje kromé evidenéniho Cisla také dalSi osobni
Udaje, jako jsou fotografie, jméno a pfijmeni drzitele, datum narozeni
drzitele.

* Analogicky k pfenosné karté bude také k osobni karté vydavan
certifikat, kterym bude drzZitel pfi feSeni procesi Zivotniho cyklu karty
prokazovat vlastnictvi konkrétni karty.

« Dopravce nepovede zadnou databazi osobnich Gdaja drzitelti BCK.

c) Osobni karta s evidenci osobnich tdaju

Objednatel, nebo jim povéreny subjekt, povedou centralni registr osobnich

adaju drziteld BCK vydanych dopravci zapojenymi do IDS, a to za Géelem

FeSeni Zivotniho cyklu BCK. Drzitel osobni karty tak bude mit moZnost,

v pfipadé udéleni souhlasu se zpracovanim osobnich Gdaji pro ucely

FeSeni procesd Zivotniho cyklu Kkarty, fesit procesy Zivotniho cyklu BCK

pouze predloZzenim osobniho dokladu, tj. bez certifikatu. Dopravce zde

bude vystupovat jako zpracovatel osobnich udaji pro Objednatele, spravce
osobnich (dajli, a bude pro néj zajiStovat veSkeré sluzby front-office.

Nutnou podminkou pro tuto €innost je vybaveni prodejniho mista €ipovych

karet vypodetni technikou (samostatné PC se &teékou BCK) a on-line

pfipojenim k centralnimu serveru registru databaze osobnich Gdaju drziteld

BCK.

3. V souvislosti s vydavanim c&ipovych karet je Dopravce povinen dodrZovat
zejmeéna, nikoliv vSak vyluéné, nize uvedené povinnosti:
a) Dopravce zabezpeci Cipovou kartu proti neopravnénym zasahum do vnitini
struktury Cipoveé karty vlastnimi klici;
b) Dopravce na BCK vymezi prostor a inicializuje (provede Gvodni
formatovani a zabezpeceni) dopravni aplikaci IDS, kter4 bude mit pro
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d)

f)

9)

h)

)

K)

vSechny dopravce jednotnou strukturu definovanou Objednatelem a ktera
bude ve vlastnictvi Objednatele. Pro kazdé pracovisté inicializace musi
Dopravce disponovat alespor jednim SAM modulem s algoritmy a kli¢i k
zabezpeceni a pfistupu k celé vnitini struktufe Cipoveé karty a s algoritmy a
Klici k zabezpeleni a pfistupu k vnitfni struktufe dopravni aplikace.
Inicializaci provede Dopravce dle algoritmd a principd dodanych
Objednatelem,

Vydavané cCipové karty budou mit grafickou podobu dle vzoru dodaného
Usteckym krajem.

Dopravce je povinen provozovat nejméné jedno prodejni misto Cipovych
karet zajiStujici pfijem Zadosti o vydani Cipové karty, vydej Cipové karty
jakoz i dalSi procesy souvisejici s zZivotnim cyklem Cipoveé karty. Prodejnim
mistem Cipovych karet bude informacni kancelar dle pfilohy €. 3 smlouvy.
Nad ramec smlouvy maze Dopravce zfidit i dalSi prodejni mista Cipovych
karet, kter& musi byt umisténa ve vhodnych prostorach pro prezenéni
navstévovani cestujicimi/zakazniky. Umisténi dalSiho prodejniho mista
Cipovych karet a otviraci dobu tohoto prodejniho mista oznami Dopravce
Objednateli.;

PFi vydavéani Cipovych karet je Dopravce povinen pracovat s osobnimi tdaji
Zadatele v co nejmensim rozsahu nutném pro vydani osobni Cipoveé karty,
a to pouze po dobu potfebnou pro vydani Cipové karty. Procesy musi
splfovat pozadavky zakona ¢.101/2000 Sb. o ochrané osobnich Udaju a o
zmeéné nékterych zé&konud, v platném znéni (,zakon o ochrané osobnich
adaja”);

Dopravce nesmi vést zadnou evidenci osobnich Gdaji drziteld Cipovych
karet ve smyslu zakona o ochrané osobnich udaju;

Procesy odbaveni, elektronické odbavovaci zafizeni a procesy evidence
adaji z elektronickych odbavovacich zafizeni musi splfiovat poZzadavky
zédkona o ochrané osobnich udaju (odbavovaci systém dopravce bude
zpracovavat osobni Udaje drzitel karet jinych vydavatel();

Ke kazdé cCipové karté musi byt sou€asné vydan certifikat, prokazujici
jejimu drziteli prava k pfislusné Cipové karté;

O inicializaci dopravni aplikace na Cipoveé karté musi byt proveden zaznam
do logu obsahujici €Cislo Cipové karty, jeji platnost (od) — (do) a kéd
Dopravce, ktery kartu vydal;

Pro pfipad ztraty Cipové karty, jejiho odcizeni €i jiné situace vyZzadujici
znemoznéni pouZziti karty k tomu neopravnénou tfeti osobou musi
Dopravce vydavat seznam zakazanych karet (tzv. blacklist);

Doba platnosti ¢ipovych karet musi byt omezena datem 31. 12. 2024 a po
tomto datu jiz nebudou karty dopravce v ramci IDS akceptovany. To
neplati, uzavie-li Objednatel s Dopravcem v dobé trvani této smlouvy jiny
smluvni vztah na zajistovani dopravni obsluznosti v Usteckém kraji, ktery
svou dobou trvani presahne platnost této smlouvy.

Dopravce je povinen vydavat Cipové karty a poskytovat dalSi sluzby
souvisejici s celym Zivotnim cyklem C¢&ipovych karet za ceny, které
nepfesahnou nize uvedené maximalni ceny (vSechny ceny jsou uvedeny
vCetné DPH):

Vydani Cipové karty ve varianté osobni — 95 K¢
neprenosna (bez evidence osobnich udaja):
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(osobni — nepfenosna Cipova karta musi byt
vydana ve Ihuté do 21 kalendarnich dnu od
prijeti pfisluSné zadosti k jejimu vydani)

Vydani ipové karty ve varianté osobni — 95 K¢
neprenosna (s evidenci osobnich udaja):

(osobni — nepfenosna Cipova karta musi byt
vydana ve Ihuté do 21 kalendarnich dnu od
prijeti pfisluSné zadosti k jejimu vydani)

Vydani Cipové karty ve varianté anonymni — 95 K¢
prenosna:

(anonymni — pfenosna Cipova karta musi byt
vydana na pockani)

Vydani Cipové karty pfi ztraté, zcizeni, 95 K¢
nefunkénosti, neuznané reklamaci, nebo
zméné osobnich Udaju vytiSténych na karté

Vydani karty pfi uznané reklamaci zdarma

Zablokovéani karty zdarma

Odblokovani karty 30 K¢

Minimalni vklad do elektronické penézenky 0 K¢

Maximalni vklad do elektronické penézenky ekvivalent v K¢
odpovidajici ¢astce
150 EUR

Minimalni ¢astka pro zpétnou vymeénu 0 K&

elektronickych penéz

Nutné naklady na zpétnou vymeénu 30K¢E

elektronickych penéz

Poplatek za vyhotoveni vypisu o pohybech na | 20K¢&/strana A4

karté

Poplatek za vyhotoveni opisu dokladu o 20K¢
zakoupeni jizdného ¢&i dobiti elektronické

penézenky

m) Dopravce je v souvislosti s vydavanim cipovych karet a elektronickou
penézenkou povinen naplfiovat vesSkeré podminky zékona &. 284/2009 Sb.,
o platebnim styku, v platném znéni (dale jen ,zakon o platebnim styku*),
platné pro vydavatele elektronickych penéz malého rozsahu a dodrzovat
veSkeré zakonné povinnosti s vydavanim elektronickych penéz souvisejici;
v souvislosti s elektronickou penézenkou plati, Ze:

elektronicky penézni prostfedek je pfijiman pro Uhradu jizdného a
dovozného v dopravnich prostfedcich vydavatele (Dopravce ¢&i jinych
dopravcl v ramci IDS) a pfijemct (Dopravce &i jinych dopravcl v rdmci
IDS);

pfijemcem elektronickych penéznich prostfedkl je dopravce, ktery na
zékladé smlouvy s vydavatelem uznadva ve svych dopravnich
prostfedcich i elektronické penézni prostfedky vydavatele;

uzivanim  elektronického penéZniho prostfedku se  rozumi
bezhotovostni platby jizdenek a nabijeni elektronickych penézenek v
dopravnich prostfedcich a pFedprodejnich kanceléfich vydavatele,
pfijemct nebo osoby, ktera je smluvné opravnéna nabijet tyto
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elektronické penézni prostiedky.

Dopravce je dle zakona o platebnim styku povinen provadét zpétnou

vyménu elektronickych penéz uloZzenych na c&ipovych kartach dle této

smlouvy jejim drzitelim. PoruSenim této povinnosti vznikne Objednateli
vuci Dopravci penézni pohledavka z této smlouvy odpovidajici vysi Castky
zpétné nevyménénych elektronickych penéz, kterou je Objednatel

opravnén cerpat z bankovni zaruky dle ¢&l. 3 odst. 7 této smlouvy a

nasledné odpovidajici ¢astky vyplacet drziteldm predmétnych cipovych

karet.

n) Dopravce je povinen vést veSkeré udaje o Cipovych kartach vydavanych
dle této smlouvy oddélené od udaju ostatnich jim pfipadné vydavanych
karet;

o) Dopravce je povinen ukladat hotovost ve vySi celkového zlstatku
elektronickych platebnich prostfedkt vioZzenych na &ipové karty vydavané
dle této smlouvy oddélené od hotovosti vioZzené do ostatnich jim pfipadné
vydavanych karet (tedy na zvlastnim uctu); Dopravce je v této souvislosti
povinen zasilat Objednateli pravidelné mési¢ni vypisy o zustatku na tomto
zvlastnim uctu;

p) Majitelem Cipové karty je Dopravce;

q) V pfipadé pred€asného ukonceni této smlouvy (pfed koncem Doby pInéni)
je Dopravce povinen zejména:

e umoznit drziteldm jim vydanych c¢&ipovych karet pouzivani téchto
Cipovych karet az do skonceni jejich platnosti (do 31.12.2024);

» predat Objednateli veSkeré informace o Cipovych kartach, o zlstatku
elektronického platebniho prostfedku a o ¢asovém jizdném na Cipovych
kartach k datu pfedCasného ukonceni smlouvy;

e prevést veSkerou hotovost ve vySi celkového zustatku elektronickych
platebnich prostfedkd vlozenych do ¢&ipovych karet vydanych
Dopravcem dle této smlouvy k datu pfed€asného ukonéeni smlouvy na
bankovni ucet ur€eny za tim ucelem Objednatelem.

Po splnéni vSech vySe uvedenych podminek tohoto odstavce prevezme

Objednatel, resp. jim povéfeny treti subjekt, veSkeré zavazky Dopravce

vyplyvajici ze zékona €. 284/2009 Sb., o platebnim styku, v platném znéni

a prevezme za Dopravce feSeni Zzivotniho cyklu &ipovych karet (nové

Cipové karty Dopravce vSak jiz nebudou vydavany).

V. Vydavani pr tikazu na slevu

1. Dopravce je povinen zajistit vystavovani a ovéfovani zakovskych a studentskych
prukazi dle zasad uvedenych ve Vyméru MF &.1/2013 ze dne 28. listopadu
2012, kterym se vydava seznam zbozi s regulovanymi cenami, a je povinen
postupovat v této souvislosti dle Metodického pokynu pro poskytovani
Zzakovského jizdného v Zelezniéni vnitrostatni dopravé osob a ve vefejné
vhitrostatni pravidelné autobusové osobni dopravé ze dne 20. bfezna 2012
stanoveném Ministerstvem dopravy (€.j. 11/2012-410-TAR/1) , resp. dle vyméru
a metodického pokynu ¢&i jinych predpisu, které vySe uvedené predpisy v
pribéhu plnéni této smlouvy Dopravcem nahradi.

VI. Odbavovaci za fizeni v linkové autobusové doprav &

1. VSechna vozidla pouzivana Dopravcem Kk plnéni této smlouvy musi byt
vybavena elektronickym odbavovacim systémem umoznujicim odbaveni
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cestujicich prostfednictvim Cipovych karet dle této pfilohy €. 4 smlouvy.
. Pro nasazeni zénové-relacniho tarifu IDS UK musi odbavovaci zafizeni (dale jen
,OZ") dopravce:

pracovat s bezkontaktnimi Cipovymi kartami Mifare DESfire EV1 pres
komunikaéni rozhrani dle ISO 14443 ,|dentifikacni karty, Bezkontaktni karty s
integrovanymi obvody, Karty s vazbou na blizko*;

splfiovat podminky Nafizeni vlady €. 295/2010 Sb., o stanoveni poZadavkl a
postupl pro zajiSténi propojitelnosti elektronickych systému plateb a
odbaveni cestujicich;

mit veSkeré klice a bezpecnostni algoritmy pro praci s bezkontaktni Cipovou
kartou uloZzené na SAM, zafizeni musi proto disponovat pro Ucely odbaveni
dokladii IDS UK jednim volnym SAM slotem, nebo SAM modulem s
dostatkem mista pro dodate¢né umisténi algoritmd a klicd IDS UK.
Bezpednostni klie doda Ustecky kraj;

k inicializaci zafizeni pouzivat rozdéleny autentifikacni Kkli¢ (autentifikace —
ovéfeni identity uzivatele tzn. obsluha se musi viéi zafizeni identifikovat
pomoci PIN, hesla, osobni &ipové karty nebo kontaktniho identifikaéniho
Cipu, €i jinou ekvivalentni cestou);

byt v pravidelnych intervalech validovano vici centralnimu serveru HSM IDS
UK;

splfiovat podminky zakona €.101/2000Sb. na ochranu osobnich adajl, ve
znéni pozdéjSich predpisl, a to v€etné vSech procesu pracujicich s daty z
odbavovaciho zafizeni dopravce;

byt pro systém IDS UK identifikovatelné jedineénym oznadenim (napfiklad
vyrobnim ¢€islem strojku);

provést kompletni komunikaci (teni i zapis) pfi jakékoliv operaci s BCK
(prodej jizdniho dokladu, zobrazeni jizdnich dokladd na BCK pfi néstupu
cestujiciho, dobiti EP) v ¢asovem limitu 2s.

. Ve verejné linkové autobusové doprave je predpokladan nastup prednimi dvermi
s prodejem a kontrolou jizdnich dokladu Fidi€¢em. Odbavovaci zafizeni je proto
umisténo v prostoru fidiCe. Volby provadi fidi€, cestujici pouze priklada kartu a
odebira papirovy doklad. Ve vozidle je mozné se bezhotovostné odbavit z karty
nebo provést platbu v hotovosti. Z operaci s kartou je povoleno dobiti
elektronické penézenky, zakoupeni elektronické nebo papirové jizdenky pro
jednotlivou jizdu nebo ¢&asového kupdnu. Odbavovaci zafizeni musi byt
umisténo tak, aby nebranilo fidi¢i ve vyhledu, aby bylo ergonomicky ovladatelné
a aby byly potfebné prvky snadno dosazitelné pro cestujiciho.

V obrazku jsou pouzity nasledujici znacky:
C — CtecCka karet
P — pokladna na uchovavani hotovosti
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R — fidici jednotka s ovladacim terminalem
T — tiskarna papirovych doklad
. Odbavovaci zafizeni pro linkovou dopravu musi umoZznit prodej papirovych
jizdnich dokladu, elektronickych jizdnich dokladu, dobiti elektronické penézenky,
zobrazeni informaci o jizdnich dokladech uloZzenych na BCK a dalsi nize
specifikované funkce.

a) Prodej papirovych jizdnich dokladu:

prodej papiroveho jizdniho dokladu bez pouziti Cipové karty (platba v
hotovosti);

prodej papirového ¢asového jizdniho dokladu (sedmidenni jizdné do 30
tarifnich jednic) bez pouZiti Cipové karty (platba v hotovosti);

prodej papirového jizdniho dokladu pro spolucestujiciho (platba
elektronickou penézenkou), a to v€etné moznosti volby vice cestujicich
(max. deset cestujicich vCetné drzitele karty) v kombinaci riznych tarif(i
(napf. dospély a dité).

b) Prodej elektronickych jizdnich doklad:

prodej elektronického pfestupniho jizdniho dokladu pro jednotlivou jizdu
s pouzitim Cipoveé karty (platba v hotovosti i elektronickou penézenkou);
prodej elektronického prestupniho ¢asového jizdniho dokladu (platba
v hotovosti i elektronickou penézenkou);

prodej integrovaného prestupniho jizdniho dokladu pro jednotlivou jizdu
prostfednictvim Cipové karty (platba elektronickou penézenkou) €i bez
pouZziti Cipové karty (platba v hotovosti), a to v€éetné moZznosti volby vice
cestujicich (max. deset cestujicich v€etné drzitele karty) v kombinaci
riznych tarifd (napf. dospély a dité).

prodej elektronického €asového jizdniho dokladu do libovolného mista
IDS,

c) DalSi operace:

dobiti elektronické penéZenky na CcCipové karté vydané i jinym
dopravcem ¢&i vydavatelem;

kontrola elektronického jizdniho, které ma cestujici na karté jiz pfi
nastupu do vozidla.

storno provedenych transakci ve stanoveném ¢asovém limitu;

d) DalSi pozadované funkce:

upozornéni obsluhy OZ na nutnost predlozeni priukazu na slevu;
moznost zamezeni provadéni transakci (vSech nebo jen urenych) s
Cipovymi kartami uréeného vydavatele;

moznost pracovat s vyjimkami z tarifu (zakaz prodeje uréenych druh(
dokladu v uréenych zénach nebo ¢asovych obdobich atp.);

zapis zaznamu o provedeni transakce do logu a na €ipovou kartu, a to
jak pro prodej jizdniho dokladu, tak i pro samotné odbavent;

pro obsluhu jednoduchy prodej jizdniho dokladu do cilové zény mimo
aktualni linku (napf. vybérem z Ciselniku zastavek/zén);

jednoduché prochazeni vSech jizdnich dokladd na Cipové karté;

OZ musi v souvislosti se zavedenim planovanych zmén na jednotlivych
linkach pracovat s aktualné platnymi daty (do urcitého data) a dale mit v
sobé uloZenu alespon jednu sadu dat s definovanou platnosti v
budoucnu (od ur¢itého data);

nahravani/vyCitdni dat do/ze zafizeni zabezpecenou, jednoduchou,
nejlépe automatizovanou cestou (wifi, bluetooth, GPRS), a to v¢etné
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prenosu dat z jednotnych ¢&iselnikd do OZ;

5. Za Géelem jednotného vzhledu papirovych jizdnich doklad(i IDS UK Ustecky
kraj doda vSem zaintegrovanym autobusovym dopravcum papir do tiskaren
jizdnich dokladl zabezpedeny ochrannymi prvky dle svého uvazeni
nejpozdéji 1 mésic pred zahajenim provozu. Bez souhlasu Objednatele neni
Dopravce opravnén pouzivat papir kjinym a&elim, nez ktisku jizdnich
dokladii IDS UK a pFijmovych dokladd vydanych k jizdnim dokladdm IDS UK
uloZenych na BCK a k dobiti EP a k tisku certifikatu k BCK. Dopravce sdéli
Objednateli nejpozdéji 6 mésicu prfed datem zahajeni provozu dle této
Smlouvy parametry papiru do tiskaren odbavovaciho zafizeni (zejména Sifku
papiru a pramér role, pfip. druh tiskarny).

6. Prace s linkami a tarify

Odbavovaci zafizeni muze pracovat kromé linek zcela zafazenych do IDS také s

linkami, které jsou v IDS zafazeny jen Castec¢né (Casti trasy — typicky linka pfes

hranici kraje) nebo nejsou do IDS zarazeny vubec (komeréni linky). Pro tyto
pfipady musi zafizeni pojmout jak tarif IDS, tak i tarif dopravce platny na
ostatnich link&ch. Zafizeni pak musi pracovat s linkami tak, Ze kdyZ je:

» celalinka zafazena v IDS, pouziva tarif IDS,

» cel& linka mimo IDS, pouziva tarif dopravce,

» linka zafazena do IDS jen Casti trasy, tak pracuje zaroven s tarifem IDS a s
tarifem dopravce (respektive voli mezi nimi).

Zpusob prepinani mezi tarify (volby tarifu) je véci nastaveni zafizeni, vzdy vSak

musi byt splnéno, Ze pokud je:

* nastupni zastavka v IDS a vystupni zastavka mimo IDS pouzije se tarif
dopravce,

* nastupni zastavka mimo IDS a vystupni zastavka v IDS pouZije se tarif
dopravce,

* nastupni i vystupni zastavka mimo IDS pouZije se tarif dopravce,

e nastupni i vystupni zastavka v IDS pouZije se tarif IDS.

7. Procesy prodeje jizdnich doklad(i IDS UK
a) Papirovy jizdni doklad IDS UK

PFi prodeji Fidic:

* navoli nastupni zastavku (zonu) — toto zpravidla provadi zafizeni
automaticky dle GPS pripadné dle jizdniho Fadu,

* navoli vystupni zastdvku po trase linky nebo z Cdiselniku vybere
zastavku ¢€i zonu mimo trasu linky,

» zvoli pocatek platnosti JD v pfipadé, Ze bude odlisSné od aktualniho
data, jinak potvrdi pfedvolbu aktualniho dne a ¢asu,

» zvoli druh jizdného (zada €islo tarifu),

» zvoli pocet jizdnich dokladl (jizdenky pro spolucestujici),

Zafizeni:

» vytiskne doklad,

» provede zaznam do logu transakci (prodejni i o odbaveni),

* na konec odbaveni upozorni zafizeni zvukovym signalem.

Uvedeny proces je prakticky stejny jak pro jizdni doklad pro jednotlivou

jizdu, tak i pro ¢asovy kupdén. U ¢asoveho kuponu nelze sluCovat jizdni

doklady pro vice cestujicich, poc€et cestujicich na jednom jizdnim dokladu

bude vzdy jeden.

PFi prodeji papirového ¢asového kupdnu zafizeni nesmi povolit Fidi¢i prodej

mimo tarifem nastaveny ramec (tj. nad 30 tarifnich jednic).
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b) Elektronicky jizdni doklad IDS UK pro jednotlivou jizdu

Pfi

prodeji Fidic:

navoli néstupni zastdvku (zénu) — toto zpravidla provadi zafizeni
automaticky dle jizdniho rfadu,

navoli vystupni zastavku po trase linky nebo z c¢iselniku vybere
zastavku ¢€i zonu mimo trasu linky,

zvoli pocatek platnosti JD v pfipadé, Ze bude odlisné od aktualniho
data, jinak potvrdi pfedvolbu aktualniho dne a ¢asu,

zvoli druh jizdného (zada dislo tarifu),

zvoli pocet jizdnich dokladd (jizdenky pro spolucestujici),

vyzve cestujiciho k pfiloZeni karty.

Cestujici nasledné prilozi kartu a zafizeni zjisti jeji obsah.
Zafizeni:

pfi prodeji ¢asového kuponu prohleda vSechny sektory s ¢asovymi
kupény a nalezne-li Easovy doklad se stejnou zénové-rela¢ni platnosti a
s Casovou platnosti pfekryvajici se s prodavanym dokladem, upozorni
na to fidice,

zobrazi moznost volby platby (v hotovosti nebo elektronickou
penézenkou),

provede odecteni Castky z elektronické penézenky,

zapiSe doklad na kartu,

provede zaznam do logu transakci (prodejni i o odbaveni),

vytiskne doklad,

na konec odbaveni upozorni zafizeni zvukovym signalem.

c) Elektronicky ¢asovy kupdn
Proces je prakticky shodny pfi prodeji jizdenky pro jednotlivou jizdu i pfi
prodeji Casového kuponu (zde opét odpada volba poctu jizdnich dokladl —
je vzdy pouze jeden). Pfi prodeji ¢asového jizdniho dokladu je cena
¢asoveho jizdniho dokladu uréena vzdy z Ciselniku.
8. Proces odbaveni cestujiciho s pfestupnim jizdnim dokladem

Pfestupni jizdni doklady jsou i papirové jizdni doklady (pro jednotlivou jizdu,

C¢asové sedmidenni, Labe-Elbe). Tyto doklady jsou kontrolovany pouze vizualné

fidi€em, do OZ jsou zaznamenany pouze pfi jejich vydeji, nikoliv pfi prestupu.

Proces

odbaveni cestujiciho s prestupnim jizdnim dokladem na BCK je

definovan tak, Ze odbavovaci zafizeni po prohledani bezkontaktni Cipovée karty
zobrazi Fidi€i na displeji pouze ty jizdni doklady, které jsou v okamziku kontroly
Casové platné a které jsou zaroven zonové platné v nastupni zastavce.

a) Premisy

OZ neprovadi kontrolu platnosti jizdniho dokladu (dale jen ,JD*), tuto
pravomoc ma fidic;

OZ pouze zobrazuje jizdni doklady z BCK podle pfedem stanoveného
pravidla (v okamziku kontroly Casové platné a které jsou zaroven
zénové platné v nastupni zastavce);

vystupni zastavka neni dulezita, kontroluje se pouze platnost v nastupni
zastavce;

princip odbaveni je totozny pro jizdenku pro jednotlivou jizdu i pro
¢asovy kupén, dale uvadime pod zkratkou JD — ,jizdni doklad".

b) Popis procesu odbaveni

fidi¢ na OZ nic nenastavuje a cestujici pfilozi BCK;
OZ prohleda vsechny JD na BCK a zobrazi pouze platny JD vybrany na
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zakladé téchto pozadavkau (filtrd):

o Casova platnost - porovna aktualni ¢as s udaji "od - do" na JD;

0 prostorova platnost - z polohy GPS a jizdniho fadu je OZ znama
nastupni zastavka, z Cciselniku zafazeni zastavek do zon je
znama zoOna nastupni zastavky, takto ziskanou zonu nastupni
zastavky porovna OZ pomoci matice povolenych cest s Udaji
"odkud - kam" na JD; vystupni zastavka se nekontroluje;

vyfiltrovany jizdni doklad zobrazi na displeji OZ;

z vyfiltrovaného JD precte OZ jeho TP (tarifni profil) a je-li TP Zak,
student, senior atp. zobrazi na displeji upozornéni, Ze je tfeba predlozit
prikaz na slevu; toto upozornéni mize byt napfiklad formou napisu
"nutny prikaz zak 6-15"/“'nutny prikaz zak 15-26" atp., nebo jinou
barvou podkladu zobrazenych Udaja (JD bez nutnosti predlozit prikaz
napriklad se Sedivym podkladem, JD s nutnosti predlozit prikaz na
slevu 24k napfiklad s oranZzovym podkladem, atp. kazdy druh
slevy/kategorii cestujicich jinou barvou); v pfipadé osobni bezkontaktni
Cipové karty neni nutné predkladat prikaz na slevu, pokud je tato sleva
aktivovana na BCK, fidi¢ v3ak k provedeni fadné kontroly potfebuje
informaci o TP uloZzeném v profilu cestujiciho na BCK, proto vtomto
pfipadé OZ zobrazi napis ,zak -15“ ,student 15-26“, popf. ,senior”
v z6nach s MHD, ve kterych bude tato sleva poskytovana dle platného
tarifu;

pokud je nalezeno z ¢asového a prostorového hlediska vice JD, prioritu
zobrazeni ma ten JD, jehoZz &asova platnost je kratSi ("do" na JD
nastane drive) a fidi€ je upozornén na existenci dalSiho platného JD;
fidi€ z trasy linky vyhodnoti, zdali je mozné na JD jet, je-li vice JD tak
musi mit fidi€ moznost mezi JD jednoduSe pfepinat;

vybrany JD Fidi€ potvrdi klavesou a data o odbaveni se zapiSi do logu.

Poznamka: Za doklady neplatné z ¢asového hlediska se povaZzuji jizdenky pro
jednotlivou jizdu a ¢asové kupony, jejichz platnost jiz skoncila, nebo ¢asové kupény
zakoupené v predprodeji, jejichz platnost jeSté nezacala. Za doklady neplatné z
hlediska zonové-relacni platnosti se povaZzuji takové jizdni doklady, jejichz platnost
udana matici povolenych cest neobsahuje kombinaci nastupni a vystupni zony
nastavenou na odbavovacim zarizeni.
9. Vstupni a vystupni data odbavovaciho systému
Ustecky kraj pfeda dopravci datové soubory charakterizujici IDS UK — &iselniky
IDS — v elektronické podobé ve tvaru strukturovaného dokumentu (xml, csv, xIs).
V pfipadé zmén v IDS UK bude Ustecky kraj vydavat aktualizace v Gplném
znéni, které nahradi pfedchozi verzi.
a) Dopravce bude predavat zaétovacimu centru IDS UK datové soubory ve
tvaru strukturovaného dokumentu (xml, csv, xIs) obsahujici vystupni data.
Jedna se o:

zaznamy o zafazeni novych karet do systému,

zaznamy o vyfrazeni karet ze systému,

blacklist (seznam zaké&zanych karet vydanych dopravcem),

zaznamy o0 zafazenilvyfazeni prvkd odbavovaciho systému
do/z provozu,

zaznamy o prodanych jizdenkach pro jednotlivou jizdu a €asovych
kupénech,

zaznamy o dobiti elektronické penézenky,
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e zaznamy o pouZiti jizdenek pro jednotlivou jizdu a ¢asovych kupénu.
Data jsou predavana ve strukturovaném dokumentu (xml).
b) Vstupni data pfedava uctovatel dopravci. Jde pfedevSim o:
» Dblacklist (seznam zakazanych karet vydanych vSemi dopravci),
» zaznamy o zakoupenych jizdenkach pro jednotlivou jizdu a ¢asovych
kuponech u jinych dopravcu,
e zaznamy o dobiti elektronické penézenky u jinych dopravcu,
e zaznamy o pouZiti jizdenek pro jednotlivou jizdu a ¢asovych kupénu u
jinych dopravca.
Data jsou rovnéz predavana ve strukturovaném dokumentu (xml).
c) Pro komunikaci se zuctovacim centrem jsou predpokladany formaty dat
definované vstupni vétou Cards Interface spoleénosti CSAD SVT.
10.Vzory jizdnich a pfijmovych dokladu
Za ucelem jednoduché kontroly jizdnich dokladd fidiCem pfi pfestupu je nutné
graficky rozliSovat jizdni doklady od dokladu pfijmovych (prodej JD ulozenych na
BCK, nabiti elektronické penézenky). NiZe jsou uvedeny vzory jizdnich dokladd
o Sifce 58 mm. Pro jinou Sitku JD mize Objednatel s Dopravcem dojednat jiny
vzor vychazejici z obdobnych principd, tj. jednotnost v ramci IDS UK, odliseni
jizdnich dokladt od pfijmovych.

Vzor JD o Sifce 58mm:

Jizdni doklad ¢asovy

- Velikost pisma
Pokladna ¢€.: XXXXXXX CL: 123456

Ridi¢: Jan Novak

Obchodni nazev Dopravce, pobocka
1€0: 123345678  DIC: CZ12345678
PONDEL{ 7.1.2013 09:31:31

Linka: 123 Spoj:123

Jizdni doklad IDS l@ 4 mm
cenave. 15% bpH: 210,00 KC 3 mm, pouze ¢astka

Cena bez DPH: 182,61 DPH 27,39 K¢

7 dntli obyCejné=—— 4mm

z 801 Louny i 3mm
po: 833 Pnétluky 3mm
80,82,83,84

os: 07.01.2013 3 mm
po:  13.01.2013 3 mm

ostatni text 2 mm
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Jizdni doklad pro jednotlivou jizdu

Pokladna ¢.: XXXXXXX
Ridi¢: Jan Novak
Obchodni ndzev Dopravce, pobocka
1€0: 123345678  DIC: CZ12345678
PONDELI 7.1.2013 09:31:31

Linka: 123 Spoj:123

CL: 123456

Velikost pisma

Jizdni doklad IDS
cena vé. 15% opH: 10,00 K¢

Cena bez DPH: 8,70 K¢ DPH 1,30 K¢

zak 6-15

—

4 mm
3 mm, pouze Castka

4 mm

z 801 Louny

Do: 833 Pnétluky
80,82,83,84
platido: 07.01.2013 10:59

3 mm
3mm

3mm

ostatni text 2 mm

PFjmovy doklad za asovy jizdni doklad uloZeny na BCK

Pokladna ¢.: XXXXXXX CL: 123456
Ridi¢: Jan Novak

Obchodni nazev Dopravce, pobocka

1I€0: 123345678  DIC: CZ12345678
PONDELI 7.1.2013 09:31:31

Linka: 123 Spoj:123

Velikost pisma

Prijmovy doklad
Cena v¢. DPH: 179,00 KE

Cena bez DPH: 155,65K& DPH 15% 23,35 K&
IDS UK 7 dnti 74k 15-26

—

3 mm
3 mm, pouze Castka

Z: 801 Louny

Do: 825 Listany
Od: 07.01.2013
Do: 13.01.2013
Stary zlstatek: 950,00 K¢
Novy zUstatek: 771, 00 K¢

Cislo karty: 1234 5678 9012 3456 7

2,5m
25
2,5m

ostatni text 2 mm
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PFjmovy doklad za jizdenku pro jednotlivou jizdu uloZzenou na BCK

Pokladna &.: XXXXXXX CL: 123456
Ridi¢: Jan Novak

Obchodni nazev Dopravce, pobocka

1€0: 123345678  DIC: CZ12345678
PONDEL{ 7.1.2013 09:31:31

Linka: 123 Spoj:123

Velikost pisma

PFijmovy doklad
cenave. opH: 14,40 K¢

Cena bez DPH: 12,52K¢ DPH 15% 1,88 K¢
IDS UK obyéejna

—

3 mm
3 mm, pouze Castka

Z: 801 Louny
Do: 833 Pnétluky
Plati do: 07.01.2013 10:29

Stary zlstatek: 950,00 K¢
Novy zUstatek: 935, 60 K¢
Cislo karty: 1234 5678 9012 3456 7

2,5m
2,5m
2,5m

ostatni text 2 mm
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Mésiéni vykaz vykon u a trzeb

VZOR

Objednatel: Ustecky kraj, Velka Hradebni 3118/48, 400 02 Usti n  ad Labem
1C: 70892156, DIC: CZ70892156, Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s., &. 0. 882733379/0800
Dopravce: BusLine a.s., Na Rovinkach 211, Podmoklice, 513 01  Semily

1C: 28360010, DIC: CZ28360010, Bankovni spojeni: Komeréni banka a.s., €. (. 30706581/0100

zapsan: OR vedeny Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil B, viozka 2948

Oblast, €. smlouvy: X623, Xx/SMLxXxxx
Obdobi: 2017

Dopo éet mésiéni kompenzace VZOR
Qgji - 32712,00

25,00
817800,00
0,00
Qsji - Ci) Ty 817800,00

Objednany dopravni vykon a Vynosy pro vyp ¢et kompenzace

je Objednany dopravni vykon v pfislusném (jiz ukonc¢eném) kalendafnim mésici ,j* roku ,i“
je Zakladni cena za 1 km platna v pfislusném kalendafnim roce

je castka odpovidajici soucinu (QSji . Ci) v pfislusném kalendafnim mésici ,j* roku i

je castka odpovidajici Vynosim pro vypocet kompenzace dosazenym Dopravcem v prislusném kalendafnim mésici ,j* roku ,i“

je castka odpovidajici vypoctu (QSji . Ci)-Tji v pfislusném kalendafnim mésici ,j* roku ,i*
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a b e
Celkem za oblast a obdobi 32712,00 0,00 0,00 0
Triby dle zictovaciho centra - 0,00 0,00
Trzby z mezinarodnich jizdenek - 0,00 0,00
é el. ji y z davodu duplicitniho ID kontraktu - 0,00 0,00
Podil z éasovych kuponu DPmUL - 0,00 0,00
Dal3i trzby vy3e nezahrnuté 0,00 0,00
421 101 7,0 43 301,00
421 103 7,0 43 301,00
421 104 7,0 43 301,00
421 105 7,0 43 301,00
421 106 7,0 43 301,00
421 107 7,0 43 301,00
421 108 7,0 43 301,00
421 109 7,0 43 301,00
421 110 7,0 43 301,00
422 109 14,0 43 602,00
422 110 14,0 43 602,00
422 111 12,0 43 516,00
422 112 4,0 43 172,00
422 113 4,0 43 172,00
422 114 12,0 43 516,00
422 115 17,0 43 731,00
422 116 17,0 43 731,00
422 117 8,0 43 344,00
422 118 8,0 43 344,00
422 119 4,0 43 172,00
422 120 4,0 43 172,00
423 102 24,0 43 1 032,00
423 103 7,0 43 301,00
423 106 24,0 43 1 032,00
423 107 24,0 43 1032,00
424 101 15,0 43 645,00
424 103 7,0 43 301,00
424 104 6,0 43 258,00
424 105 15,0 43 645,00
424 106 15,0 43 645,00
424 108 7,0 43 301,00
435 101 17,0 43 731,00
435 102 23,0 43 989,00
435 103 23,0 43 989,00
435 104 17,0 43 731,00
435 105 17,0 43 731,00
435 106 23,0 43 989,00
435 107 23,0 43 989,00
435 108 17,0 43 731,00
435 201 17,0 69 1173,00
435 202 23,0 69 1587,00
435 203 23,0 69 1587,00
435 204 17,0 69 1173,00
435 209 17,0 69 1173,00
435 210 23,0 69 1587,00
435 211 23,0 69 1587,00
435 212 17,0 69 1173,00
436 119 7,0 43 301,00
437 123 6,0 43 258,00
437 126 6,0 43 258,00

kové
neodjeté vykony z d tvod U na stran & dopravce, p fipadné vykony odjeté, ale neuplatnnelne pro kompenzaci
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tyto neodjeté vykony snizuji sumu Objednaného vykon



Pfiloha ¢. 5

Dopravni vykon realizovany zalohovymi vozidly, kter & nespl fiuji standardy kvality a bezpe _€nosti pro zakladni vozidla

PRAVDA (PRAVDA = neni pokuta)




Priloha ¢. 6

Integrovany dopravni systém

Zakladni principy
zénov é — relaéniho integrovaného tarifu v Usteckém kraji

Ustecky kraj zaved! integrovany dopravni systém Doprava Usteckého kraje (dale jen
,DUK*) na Gzemi celého kraje. Veskeré zélezitosti tykajici se odbavovani cestujicich
v oblasti pusobnosti Smlouvy vychazi z procest navrzenych pro integrovany
dopravni systém DUK.

Z&kladni charakteristiky daného tarifu jsou:

zajmové uzemi je rozdéleno do geografickych obvodu (tarifnich zén), ve
kterych plati jedna cena, pfi cestach pfes vice zon je cena odvozena od
projeté vzdalenosti - relace;

umoziuje sjednoceni kilometrickych tarifi CD a pfiméstské autobusové
dopravy a soucasnych tarifi MHD tim, Ze sjednocuje Zelezni¢ni stanice
a zastavky, zastavky verejné linkové dopravy a zastavky MHD do jedné tarifni
zony;

moznost systematické rozsifenosti tzemi IDS DUK bez ohledu na podil
a spadovost radialnich a tangencialnich cest v za¢lenéném Gzemi;

ponechava velkou samostatnost jednotlivym zéndm (napf. méstim s MHD),
kterym umozniuje stanovit vysi tarifu v dané zéné dle rozhodnuti samospravy
mésta,

moznost pfifazeni trzeb mistu jejich vzniku a tim moZnost identifikovat misto
spotfeby dopravniho vykonu;

jedna cena v celé obci — vSechny zastavky/stanice, které se nachazeji ve
vSech jejich ¢astech, budou patfit do jedné zony;

mensi pfepravni nespravedlivost ve srovnani se zonovym tarifem;

odstranuje nepfestupnost v liniovych tarifech. Dobré dopravni feSeni spolu
s vhodnymi cenami muze podpofit mobilitu cestujicich, ktera mize generovat
vetsi trzby a sniZzovat potifebu dotaci.

Vydavateli bezkontaktnich &ipovych karet s dopravni aplikaci Usteckého kraje
budou vybrani dopravci. Vydavatelem elektronickych penéz bude Ustecky
kraj, je vSak mozZné pfechodné obdobi na zaCatku platnosti smlouvy, kdy
budou elektronické penize vydavany dopravcem.

Vydéavané &ipové karty maji jednotnou grafickou podobu DUK.

Zakladnim prvkem zo6nové-relaéniho integrovaného tarifu IDS DUK jsou tarifni zony.
PFi tvorbé tarifnich zon se vychazi z principu: jedna obec = minimélné jedna tarifni
zbna, Uzemné rozsahlejSi obce jsou rozdéleny na vice tarifnich zon.

Priloha 6 — str. 1



Obrazek: P Fiklad p fifazeni jednotlivych zastavek k tarifni z6n &

Tarifni zona: Hrobce

. vlakova zastavka

. autobusova zastavka

Hrobce, Rohatce

HROBCE, 7EL. ST.

tarifni zastavka

Kazda tarifni zastavka je do mapy zakreslena jako bod. Spojenim téchto bodud
vznikne zakladni tarifni sit, ktera udava skute¢nou vzdalenost (relaci) mezi zonami
pfi pouZziti vefejné hromadné dopravy. Pro zachovani stavajici vyse trzeb v systému
vefejné dopravy bylo s tarifnimi vzdalenostmi dale pracovano — vzdalenost mezi
jednotlivymi zénami urcuji tzv. tarifni jednice. Zménou poctu tarifnich jednic je mozné
docilit zdraZzovani pfip. zleviovani vybranych mezizonovych relaci. Hlavnim cilem
téchto Uprav je zabranit poklesu ceny jizdného ve srovnani s dneSnimi tarify

dopravcl a pro cestujici vytvofit spravedlivy tarifni systém.
Obréazek: Ukazka Tarifni mapy IDS DUK

tarifni hrana

Vejprty
(3

Krystofovy Hamry potet tarifnich jednic

" i) Vysluni

Médénec

tarifni zona

Boii Dar (KV) ;) Domasin

Klasterec nad Ohii

PFi konstrukci tarifni mapy IDS DUK je uvaZzovano s maximalni mezizénovou
vzdalenosti 6 tarifnich jednic. Témto Sesti tarifnim jednicim byla pfifazena cena, ktera
je obvykle pouzivana v MHD. Ve vyjime¢nych pfipadech, kdy mezi jednotlivymi
z6nami neni pocetné osidleni (napf. horské ¢i panevni oblasti)) a v okoli mést
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s méstskou hromadnou dopravou (se kterymi je, z divodu ponechani rozhodnuti o
tarifu v dané zéné na mistni samospravé, pocitano jako s jednou nadzonou) je tarifni
vzdalenost, tj. pocet tarifnich jednic, mezi dvéma sousednimi zénami vySsi.
Pfi stanoveni pfepravni vzdalenosti mezi nesousednimi zonami je spocitana nejkratsi
cesta pomoci Dijkstrova algoritmu. Na zakladé tarifnich vzdalenosti mezi jednotlivymi
tarifnimi zénami je vytvofena Tarifni matice IDS DUK, ktera je rozhodna pro
stanoveni jizdného.
Tarifni nadzéna je uskupeni nékolika tarifnich zon, které spolu bezprostfedné
sousedi do logického celku, ktery nésledné (formou matice povolenych cest)
vymezuje povolené cesty v ramci zakoupené jizdenky. Tarifni nadzony neslouzi pro
vypocet jizdného, ale jsou podkladem pro kontrolni mechanismus. Kazda tarifni zéna
je pfifazena pravé k jedné tarifni nadzoné.
V Tarifu IDS DUK je cca. 404 tarifnich zon, které jsou zahrnuty v cca. 81 tarifnich
nadzonach.
Matice povolenych cest stanovuje pro kazdou cestu vramci IDS DUK, kterymi
nadzénami se muze cestujici s platnym jizdnim dokladem pohybovat pfi své cesté
z nastupni do cilové zastavky. Matice povolenych cest je nahrana v odbavovacim
zafizeni a pfi pfilozeni bezkontaktni Cipové karty k odbavovacimu zafizeni
(provedeni check-in) dojde automaticky ke kontrole, zda se cestujici pohybuje
v prostoru platnosti svého jizdniho dokladu.
Matice povolenych cest v IDS DUK je konstruovana tak, aby umozfiovala cestujicimu
jizdy vefejnou dopravou nejkratSi nebo ¢asové nejvyhodnéjSi cestou a zaroven
zamezila zneuZiti jizdnich dokladu pro cesty, na které nema cestujici s danym
jizdnim dokladem narok.
Nosiéem integrovaného jizdného budou bezkontaktni ¢&ipové karty (BCK)
vydavané dopravci. Kromé téchto jizdenek budou existovat také papirove jizdenky.
V IDS DUK budou cestujicim dostupné tyto druhy jizdného:
« integrovana jizdenka pro jednotlivou jizdu ulozend na BCK i v papirové
podobé;
* integrovana papirova sedmidenni jizdenka,;
« integrovana sedmidenni jizdenka uloZena na BCK;
» integrovana papirova tficetidenni jizdenka;
« integrovana tficetidenni jizdenka uloZzenéa na BCK;
« integrovana devadesatidenni jizdenka ulozena na BCK;
* integrovana jednodenni papirova jizdenka Labe-Elbe a Euro-Nisa;
* integrovana sitova jizdenka jednodenni, sedmidenni, tficetidenni
a devadesétidenni;
* neintegrovany papirovy doklad pro zavazadlo/psa na spoj 60 min;
» neintegrovany papirovy doklad pro kolo na spoj;
* integrovany jednodenni papirovy doklad pro zavazadlo/psa;
» prukaz opravriujici cestujiciho k bezplatné prepravé nebo k naroku na slevu;
» dalSi druhy jizdnich doklad dostupné pouze v nadzénach s MHD;
« vyhledové téZ integrovana oblastni jizdenka jednodenni a vicedenni (na BCK
i v papirové podobé).

Rozuétovani trzeb z jizdného od cestujicich mezi jednotlivé subjekty v IDS DUK

provadi Zuctovatel trzeb na zdkladé dat ziskanych z odbavovacich zafizeni. Mezi
jeho hlavni €innosti patfi:
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* rozuctovavat trzby z prodeje jednotlivych a €asovych pfedplatnich jizdnich
dokladii IDS DUK kraje nahranych na bezkontaktnich &ipovych kartach
jednotlivym zu¢astnénym dopravcum dle stanovenych principu;

« piebirat globalni seznamy zablokovanych BCK (blacklisty) od jednotlivych
dopravcli a zpfistupfovat aktuélni globalni seznamy zablokovanych
dopravnich aplikaci v celém IDS DUK a umoZfovat tak dopravcim jejich
stazeni do odbavovacich zafizeni;

o zpfistupfiovat dopravcum informace o aktualnim zastatku financi
v elektronické penézence na konkrétni karté;

» zajiStovat podklady pro fakturaci tak, aby kazdy ucastnik clearingu mohl
vyrovnavat své pohledavky vuéi ostatnim ucéastnikim clearingu po kazdé
zaverce;

e vedeni 0c¢td bezkontaktnich cipovych karet, dohled nad kontinuitou dat
a bezpecnosti systému;

« zpracovani jednotlivych transakci z odbavovacich systému( dopravct pro ucely
sledovani IDS DUK.

Principy roztGétovani trzeb v IDS DUK uréuje Ustecky kraj.

Cestujici s integrovanou jizdenkou nema davod rozliSovat, ktery dopravce provozuje
danou linku. Aby bylo docileno evidence pohybu cestujicich v ramci IDS DUK, budou
cestujici s jizdenkami ulozenymi na BCK provadét pfi nastupu do vozidla check-in.
Tim bude zajiSténa statistika toku cestujicich a vyuziti jednotlivych spoju v ramci IDS
DUK. Tato data budou slouzit jako podklady pro &innost ztGétovatele trzeb IDS DUK
a pro Ustecky kraj.
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