Smlouva €. SAAS - 15/2015 o poskytovani
softwarovych sluzeb - systém TRITIUS

Poskytovatel a zpracovatel osobnich udaja:

LANius s.r.o.
se sidlem: Jirdskova 1775, 390 02 Tabor
I€0: 25150707, DIC: CZ25150707

Bankovni spojeni: CSOB a.s. Pobocka Tabor, €. u. _

zapsana v obchodnim rejstfiku Krajského soudu v €. Bud&jovicich, oddil C, vioika 6201

jednajici: | e dnate! spoleénosti

Objednatel a sprévce osobnich tidaji:

Méstska knihovna Most, pfispévkova organizace
se sidlem: Moskevska 12, 434 01 Most , IC: 000 807 13

Bankovni spojeni: ||| GGG

jednajici: ||| GGG i<dite' knihovny

A1l

Al.2.

B.1.
B.1.1.

B.1.2.

B.2.

B.2.1.

B.2.2.

A. Uvodni ustanoveni

Poskytovatel je poskytovatelem softwarové sluiby predstavujici databazovou webovou
aplikaci pro evidenci dokumentd (knih, ¢asopist, ¢lank(, smluv a jinych dokumentt) uréenou
zejména pro knihovny, a to pod ndzvem Tritius (dale jen ,Software” nebo ,Systém”).
Specifikovanych v pfiloze ¢. 1.

Pravni vztahy zaloZené touto Smlouvou se Fidi jejimi ustanovenimi, ustanovenimi Véeobecné
obchodni podminky (déle jen VOP), které jsou nedilnou souéasti této Smlouvy jako jeji pfiloha
& 2, a ve zbyvajicich zaleiitostech pFisluinymi pravnimi predpisy pravniho fadu Ceské
republiky, zejména zakonem €. 89/2012 Sb., obcanskym zakonikem a autorskym zdkonem.

B. Predmét smlouvy

Povinnosti Poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje zpfistupnit Software a poskytovat softwarové sluzby dle specifikace
uvedené v pfiloze &, 1. — Specifikace systému TRITIUS.

Poskytovatel je opravnén povéfit provedenim €asti praci jinou osobu; v takovém pripadé viak
ma Poskytovatel odpovédnost, jako by tyto ¢innosti provadél sam.

Povinnosti Objednatele

Objednatel se zavazuje zejména pfevzit Systém dle této Smlouvy a hradit cenu ve wysi
a za podminek uvedenych dale v bodé F této Smlouvy.

Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli pozadovanou souc¢innost. Poskytovatel neni
v prodleni s pfedanim Softwaru v pfipadech, kdy doslo k pfekroéeni sjednaného terminu v
dlsledku neposkytnuti soucinnosti ze strany Objednatele.
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C. Zpfistupnéni Softwaru

Zpusob zpristupnéni Softwaru
Poskytovatel je povinen zpfistupnit (dodat) Software formou jeho zpfistupnéni pfes webové
rozhrani a poskytnout za timto (celem vekeré piistupové Gdaje. Udaje se zavazuje

poskytnout Poskytovatel emailem.

Poskytovatel se zavazuje provadét zprovoznéni Systému s pfihlédnutim k provoznim
potiebéam Objednatele tak, aby byla jeho ¢innost omezena pouze v nezbytné mife;
Objednate! bere na védomi, Ze po tuto dobu mize dochazet k uritym omezenim, které viak
nebudou zdsadné brénit jeho béiné Cinnosti.

Poskytovéni Softwaru jako sluiby

Software bude poskytovan formou sluzby pies vy3e uvedené webové rozhrani. Software bude
provozovan na serveru umisténém v hostingovém centru Poskytovatele ¢i jeho smluvniho
partnera.

Software bude zpfistupnén po celou dobu trvdni této smlouvy. Poskytovatel je opravnén
znepfistupnit Software v pfipadé prodleni vice neZ 21 dni Objednatele s thradou finanénich
zadvazkl vi¢i Poskytovateli nebo v pfipadé hrubého poruseni smluvnich podminek
vyplyvajicich z této smlouvy a jejich pfiloh Objednatelem.

Objednatel je povinen uchovavat v tajnosti své pfistupové udaje k Softwaru a chranit je pred
zneuZitim ze strany tfetich osob. ,

Objednatel neni opravnén software $ifit, kopirovat nebo jinym zpt’]sobeﬁ umoznit jeho
uZivani jinymi osobami, nebude-li smluvnimi stranami pfedem pisemné sjednano jinak.

Data Objednatele budou umisténa v SQL databazich systému Tritius. Objednatel se zavazuje
pravidelné, minimalné jednou tydné provadét zdlohu dat viz VOP. Poskytovatel nenese
Zadnou odpovédnost za ztrdtu ¢i zménu dat Objednatele.

Testovaci provoz, skoleni, pfevzeti Systému
Pfipadné testovani systému objednatelem bude probihat v terminech sjednanych predem

pisemné (e-mailem) a vzdjemné potvrzenych.

Poskytovatel za Gcelem ovlddani Systému miZe zaskolit klicové uZivatele Objednatele, a to
v dohodnutém terminu.

Poskytovatel nepfebira Zadnou odpovédnost a zaruky pro pfipad, kdy vyjde dodatecné
najevo, Ze zaméstnanci vybrani Objednatelem k zaskoleni nebyli dostate¢né odborné
zpusobili.

Terminy jednotlivych dnl Skoleni budou dohodnuty zodpovédnymi osobami. Konkrétni
terminy Skoleni budou dohodnuty pfedem pisemné (e-mailem) a vzajemné potvrzeny.
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D. Licence a zaruka

Pfedanim Systému poskytuje Poskytovatel éasové neomezené, nevyluéné a neprevoditelné
pravo uZivat software (licenci), a to konkrétné k softwaru a velikostni licenci a Skale moduli
uvedenych v Pfiloze ¢. 1 této Smlouvy. Dalsi pravidla uzivani systému jsou uvedena ve VOP.
Licenéni podminky pouZiti sluzby a zaruéni podminky jsou uvedeny ve VOP.

Poskytovatel se zavazuje nabizet tuto sluzbu, pfipadné jejiho nastupce, minimalné po dobu
5 let od podepsani této smlouvy. Cena sluzby viak mizZe byt odlisna.

V pfipadé, Ze sluzba bude zajistovana nastupcem, bude provoz sluzby minimalné 36 mésicl za
stejnych financénich a kvalitativnich podminek.

Poskytovatel neruci za chybné fungovani systému zpisobené chybnymi daty zadanymi
Objednavatelem do systému nebo technickymi nedostatky na strané Objednavatele.

E. Servis a udrZba
V cené sluzby je pouze zarucni servis. BéZny mimozaruéni servis v cené sluzby neni a hradi se
zvlast na zakladé platného ceniku servisu, popfipadé dle servisni smlouvy uzaviené

s Poskytovatelem nebo servisnimi body.
Podminky servisu a udrzby jsou uvedeny ve VOP.

F. Celkova cena a platebni podminky

F.1. Cenové podminky

k.11,

Fel:2:
k1.3,

F.1.4.
F.1.5.

F.1.6.

Cena sluzby a ostatnich sjednanych ¢innosti véetné ceny zarucniho servisu je upravena
v pfiloze €. 1. VySe ceny sluZby vychazi z ceniku sluZby, ktery je zvefejiiovan na webovych
strankach Poskytovatele.

Soucasti sjednané ceny implementace jsou veskeré prace, dodavky a naklady Poskytovatele.
Soucasti ceny implementace nejsou ¢innosti, viceprace a dodavky, které byly dohodnuty
s Objednatelem po podpisu této Smlouvy.

Cena je uvedena v K¢ jako cena plnéni bez DPH, vySe DPH bude Uc¢tovéana dle zdkona.
Poskytovatel je opravnén zménit cenu sluzby nejdfive viak po 36 mésicich od pfevzeti sluzby.
Poskytovatel je povinen informaci o ni sdélit pisemné Objednateli. Objednatel je povinen se s
novymi cenovymi podminkami seznamit. Pfijima-li ‘Objednatel nadale sluzby & jiné pinéni
poskytované ze strany Poskytovatele, stavaji se pro néj nové cenové podminky zavaznymi
okamiikem a s Gc¢innosti ode dne, kdy sluzbu nebo plnéni pfijal. Objednatel ma moZznost tuto
zménu cenovych podminek odmitnout, a to formou vypovédi s vypovédni dobou 2 mésici,
ktera zacina béZet okamzikem doruceni vypovédi. Pokud druhd strana neucini vypovéd' ve
Ihiité 15 dnii ode dne pfevzeti pisemného oznameni o zméné téchto cenovych podminek, pak
se ma za to, Ze tato druha smluvni strana se zménou cenovych podminek souhlasi.

UZivatel je povinen doplatit cenu sluiby v rozsahu 36 mésici v pfipadé, Ze smlouvu na sluzbu
vypovi pfed uplynutim 36 mésich od data uzavieni této smlouvy.
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F.2. Platebni podminky
F.2.1. Objednatel uhradi plnéni vidy do 15. dne prvniho mésice nasledujiciho ctvrtleti na zakladé

faktur, vystavenych ¢tvrtletné Poskytovatelem bankovnim pfevodem na jeho ucet uvedeny
v zahlavi této Smlouvy.

F.2.2. Faktura musi spliiovat naleZitosti dafiového dokladu.

F.2.3. V pfipadé, e faktura nebude obsahovat zdkonem pfedepsané nebo vyse uvedené naleZitosti,
je Objednatel opravnén ji do data splatnosti vréatit s tim, Ze Poskytovatel je poté povinen
vystavit novou fakturu s novym terminem splatnosti. V takovém pfipadé neni Objednatel
v prodleni s Ghradou faktury.

F.2.4. Prvni dhrada sluzby bude provedena po pfevzeti sluzby ve vysi imérné do konce Ctvrtleti.

F.3. Ostatni

F3.1. Okamiikem zaplaceni je okamZik pfipsani pfislusné Castky na dcet Poskytovatele uvedeny
Smlouvé.

F.3.2. V ptipadé prodleni Objednatele s uhradou jakychkoliv plateb (penéZitych plnéni) dle Smlouvy
je Objednatel povinen zaplatit Poskytovateli trok z prodleni ve vy3i 0,3 % ze skute¢né dluzné
¢astky za kazdy den prodleni, nejméné viak ve vysi stanovené pravnimi pfedpisy.

G. Ukonéeni a zanik Smlouvy

G.1.1. Smlouvu lze ukongit:
1.1.a) pisemnou dohodou smluvnich stran;
1.1.b) neakceptaci aktualizované Specifikace sluZeb (pfilohy &. 1) &i VOP (pfilohy €. 2).
1.1.c) odstoupenim od Smlouvy, a to v pfipadech podstatného poruseni povinnosti nebo
dalsich podminek sjednanych v této Smlouvé a jejich pfilohach .
G.1.2. Kaidd ze stran miZe odstoupit od Smlouvy pro podstatné poruseni povinnosti, zejména:
1.1.a) pro prodleni Objednatele s placenim ceny nebo jeji ¢asti delsim neZ 60 dn(;
1.1.b) pro prodleni Poskytovatele s pfedanim celého Systému del3im neZ 60 dni;

G.1.3. Pravo na tGhradu ceny za sluibu v éasovém rozsahu kdy je garantovana cena sluiby F.1.5. ma
Poskytovatel také v pfipadé ukongeni Smlouvy dohodou popf. v pfipadé neopravnéného
odstoupeni od Smlouvy ze strany Objednatele.

G.1.4. Oznameni o odstoupeni musi byt pisemné, dorué¢eno druhé smluvni strané a je ucinné dnem
jeho dorueni, popt. pozdéj$im dnem uvedenym v pisemném oznameni o odstoupeni.

G.1.5. Majetkové vypotadani jsou povinny smluvni strany splnit do 30 dnl ode dne ukonceni
Smlouvy. Smluvni strany se mohou ohledné vzéjemného majetkového vypofadani dohodnout
jinak.

G.1.6. Mo¥nost pfedani dat viozenych Objednatelem zpét Objednateli a jejich odstranéni ze systému
upravuji VOP.

H. Zabezpeéeni ochrany osobnich udaji
H.1. Poskytovatel sluiby je zpracovatelem osobnich tdajii, UZivatel je spravce osobnich udaji ve
smyslu zakona 101/2000 Sb. O Ochrané osobnich tdajd.
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1.2,
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I.1.4.

1.1.5.

I.1.6.

Spravce osobnich tdajl zpracovava osobni Gidaje o &tenéfich - jméno, pfijmeni, datum
narozeni, bydlidté uvedena na piihlasce étenafe za ucelem vedeni knihovnické agendy, aby
bylo umoZnéno poskytovéni knihovnickych a informacénich sluzeb a byla zabezpecena ochrana
knihovniho fondu. Osobni tidaje knihovna pouZivé pouze pro jmenované ucely po dobu trvani
Ctenafského vztahu, chrani je pred zneuZitim a neposkytuje je tfetim osobam.

Poskytovatel se zavazuje jako zpracovatel osobni tidaje vymezené v odstavci H.2 (dale jen
»0sobni udaje”) zpracovévat timto zpiisobem (spravuje systém, provadi Upravy softwaru,
programové zmény apod.). Zpracovani se nesmi G¢astnit #adna tfeti osoba.

Poskytovatel timto deklaruje zaruky zpracovatele o technickém a organiza¢nim zabezpedeni
ochrany osobnich Gdaja.

. Zavéreéna ustanoveni

Smluvni vztah vznikly z této Smlouvy se Fidi éeskym pravem. Pokud nebylo v této Smlouvé
uvedeno jinak, plati v ostatnim ustanoveni zakona & 89/2012 Sh., ob&anského zakoniku
a zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském.
Tato Smlouva je uzaviena okamzikem jejiho podpisu.
Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nich? obdri kazda smluvni strana po jednom.
Smlouva nabyvé platnosti a G&innosti dnem podpisu obou smluvnich stran. Tato Smlouva
muZe byt ménéna a doplfiovana pouze po dohodé smiluvnich stran formou cislovanych
pisemnych dodatkd.
Samostatné soucasti této Smlouvy jsou

* pfiloha €. 1 - Specifikace rozsahu sluzby Tritius a cena sluzby;

* pfiloha €. 2 — Vieobecné obchodni podminky;

e priloha €. 3 - Pfedavaci protokol.

V pfipadé, Ze by nékteré ustanoveni této Smlouvy bylo nebo se v budoucnu stalo z jakychkoliv
divod(l neplatné, nezpisobuje neplatnost ostatnich &asti Smlouvy. Smluvni stany se zavazuji
bezodkladné nahradit po vzdjemné dohodé toto ustanoveni jinym, odpovidajicim svym
obsahem U¢elu neplatného ustanoveni.
Smluvni strany prohladuji, e Smlouvé porozumély a na dlkaz svého souhlasu s jejimi
ustanovenimi pfipojuji niZe své podpisy.

V Tabofe dne 20.12.2015 V Mosté dne 20.12.2015

Za Posk Za Objednatele:
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