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Smlouva o poskytovani servisnich sluzeb

uzaviena mezi podnikateli ve smyslu ustanoveni § 421 odst. 1 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zékonlk, jako
smlouva inominatni dle ustanoveni § 1746 odst. 2 zédkona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,

Cislo Poskytovatele: 2018/06/28/1

1 Smluvni strany:

Poskytovatel:

XERXES, spol. r.o.

Sidlo: Kyselova 1188, 182 00 Praha 8, IC: 26172861, DIC:CZ26172861
Korespondenéni a doru¢ovaci adresa: Sokolovska 112/56, 186 00 Praha 8
zapsany v obchodnim rejstiiku MS v Praze, oddil C, vliozka 76811
zastoupeny jednatelem Janem Krupickou

a

Objednatel:

4 — Majetkové a.s.

Plaminkové 1592/4, 140 00 Praha 4, IC: 28477456, DIC: CZ28477456
zapsany v obchodnim rejstiiku MS v Praze, oddil B, vlozka 14768
zastoupeny predsedou predstavenstva p. Ing. Radkem Svobodou

a ¢lenem predstavenstva p. Ing. Bohumilem Machem

se dohodly uzaviit tuto smlouvu o poskytovani servisnich sluzeb na Gdrzbu a opravy turniketd, branky a
pokladniho a pfistupového systému v objektu koupalisté Lhotka, dodaného dne 28.06.2018, dle smlouvy
o dilo €.: 2018/05/15/1

2. Predmét plnéni:

Poskytovatel se zavazuje provadét pozaruéni servis turniketu, automatické branky a pokladniho
systému v objektu koupali§té Lhotka. Pfedmétem smlouvy jsou tyto produkty:

2x turniket TWIX, 1x branka TS pro invalidy, pokladni a pfistupovy systém

3. Lhaty, misto a zptsob plnéni, cena

3.1 Doba platnosti této smlouvy o poskytovani servisnich sluzeb je vzdy 12 mésici, poc¢inaje datem
uzavieni této smlouvy. Smlouva na poskytovani servisu je automaticky prodluZzovana na dalSich 12
mésicl, pokud nebude nékterou ze smluvnich stran vypovézena nejpozdéji 2 mésice pfed terminem
automatického prodlouzeni.

3.2 Servis se bude skladat z téchto ¢asti:
a) pravidelna udrzba a profylaktika
dvakrat roéné (vZdy pied sezonou a po sezdné): vizualni kontrola v8ech agregatt, ¢isténi vSech
mechanickych &asti, proméfeni elektrickych parametrd, promérfeni hodnot interfejsu, kontrola a
sefizeni pohyblivych ¢asti, promazani lozisek rotaénich, kontrola funkce dalkovych ovladacu a pultd
ruéni obsluhy, kontrola ukotveni turniketl a jejich dotazeni.
Pausalni cena za pravidelnou drzbu a profylaktiku je 2.000,- K& bez DPH za 1 kus zafizeni,
(celkem 3 ks zafizenf), pokladni systém 5.000,- K& bez DPH, doprava do mista vykonu prace 500,-
K& bez DPH, celkem 11.500,- K& bez DPH za jednu profylaktickou servisni prohlidku.
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b) servisni zasah (mimo zaruku) pfi poruse

v pracovni dny v dobé& 7 — 18 hod:

- reakce na ohlasenou poruchu - do 4 hod. od nahlageni/pfijeti poruchy.

- odstranéni poruchy nebo zabezpeceni nahradniho do¢asného provozu do 24 hod. od
nahlageni/pfijeti poruchy.

Cena servisniho zasahu bude stanovena na zakladé cenové kalkulace, ve kieré bude uvedena cena
pouZitého materialu, nahradnich dili a prace, pii pouZiti sazby 800,- K& bez DPH/1 hod./1 pracovnik
a pausalni ceny dopravy ve vysi 500,- K& bez DPH.

¢) mésicni pausal za drzeni sezéni on-line pohotovosti:

Paugalni cena, za drZzenf sezénni on-line pohotovosti (telefonicka konzultace, poradenstvi, fedeni
pomoci vzdaleného on-line pfistupu), se stanovuje dohodou ve vysi 1.500,- K& bez DPH za 1 mésic.
Pro rok 2018 se stanovuje obdobi drZzeni sezéni on-line pohotovosti na obdobi od 01.07.2018 do
30.09.2018,.

Pro rok 2019 a daléi roky se stanovuje obdobi drzeni sezénni on-line pohotovosti na obdobi od
01.06. do 30.09., kazdy kalendarni rok, po dobu platnosti této smlouvy.

4. Ohlasovani poruch a pozadavkl na servis
Ohlaseni poruchy — pozadavek na servisni zasah:

Telefonicky na cislo -

Elektronicky na email:
Lhuty uvedené v odst. 3.2 b) se pocéitaji od pfijeti telefonického hovoru, nebo doruceni emailu.

5. Platebni podminky

5.1 Platebni podminky:

e Uhrada za provedeni profylaktické prohlidky a Gidrzby podle bodu 3.2. a) bude objednatelem
provedena po jejim provedeni na zakladé Poskytovatelem vydaného danového dokladu se
splatnosti 14 dnl

e Uhrada za provedeni servisniho z&sahu pfi poruée bude objednatelem provedena po jeho
provedeni na zékladé Poskytovatelem vydaného dafiového dokladu se splatnosti 14 dnl

» Uhrada za drzeni pohotovosti bude objednatelemplacena mésiéné po skonéeni kalendainiho
mésice na zakladé Poskytovatelem vydaného dariového dokladu se splatnosti 14 dnl

5.2 Danové doklady musi mit véechny néleZitosti dafiového dokladu. V pfipadé, Ze dafiovy doklad bude
obsahovat nespravné idaje nebo bude mit nespravné nebo nelplné nalezitosti, je objednatel opravnén
jej neprodlené poskytovateli vratit. Zhotovitel vystavi novy dafovy doklad, u néhoz bézi nova lhata 14ti
denni splatnosti.

6. Smluvni pokuty

6.1 Je-li poskytovatel v prodleni s odstranénim zavady podle €lanku 3.2.b) je objednatel opravnén
vylétovat a poskytovatel zaplatit smluvni pokutu ve vysi 500,- KE za kazdy jednotlivy pfipad a den
prodleni. To ustanovéni neplati, pokud prodleni zavinil objednatel nedostatkem soucinnosti.

6.2 Je-li objednatel v prodleni s Ghradou dariového dokladu poskytovatele, je poskytovatel opravnén
vylétovat a objednatel zaplatit smluvni pokutu ve vysi 500,- K& za kaZdy jednotlivy pfipad a den
prodleni. To neplati, pokud prodleni zavinil poskytovatel vystavenim chybného dariového dokladu.

6.3. Smiuvni pokuty dle tohoto ¢lanku jsou splatné do 14ti dnt od doruceni vyzvy k Uhradé uplatnéné
smluvni pokuty. '
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4 Soucinnost - Protiplnéni objednatele

7.1 Objednatel pisemné potvrdi kazdy Ukon pozaruéniho servisu nebo prohlidky.

7.2 Objednatel povede provozni denik systému, ve kterém bude obsluha pravidelné zaznamenavat
v8echny nestandardni funkce a poruchy systému.

7.3 Objednatel bude v provoznim deniku zaznamendvat kazdy Ukon nestandardni povahy, ktery
z jakéhokoliv divodu i v dobré vife provedl.

7.4 Objednatel urcil zodpovédného pracovnika pro technickou spolupraci po oblast této smlouvy —
vedouciho/IT technika/servisniho technika:

sakb Ot o
Oncie Fanta, o I

7.5 Objednatel je povinnen zajistit funkéni pfipojeni k internetu, pro vzdaleny pfistup poskytovatele k
piistupovému systému, pro jeho Udrzbu, spravu a SW servisni zasahy.

8. Poéet vyhotoveni a zavaznost

Tato smlouva je sepséana ve 2 vyhotovenich, z nichZ 1 je uréena pro objednatele a 1 pro zhotovitele
Smlouva vstupuje v platnost a G¢innost dnem podpisu obou smluvnich stran.

Na dlikaz souhlasu s vy8e uvedenym znénim smlouvy, kterda vyjadfuje fadné a svobodné projevenou
vali stran, pripojuji smluvni strany pravoplatné podpisy svych zastupcd.

V Praze dne: 28.06.2018 V Praze dne: 28.06.2018
Za poskytovatele Za objednatele
Jan Krupi¢ka generalni manazer Ing. Radek Svoboda predseda pfedstavenstva

Ing. Bohumil Mach clen predstavenstva
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