DODATEK C. 1
ke Smlouveé o sluzbé H4U, adrzbé a rozvoji informacniho systému SAP ¢&.
0705409601 ze dne 20.12.2016

uzavrené podle zdkona & 89/2012 Sb., obéanského zdkoniku
Smluvni strany

ZDRAVOTNICKA ZACHRANNA SLUZBA OLOMOUCKEHO KRAJE, PRISPEVKOVA ORGANIZACE
Se sidlem: Aksamitova 557/8, Olomouc, 779 00

Zastoupena: MUDr. Janem Weinbergem, MBA, feditelem

Zapsana: v obchodnim rejstriku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil B, vlozka 946
ICO: 00849103

DIC: CZ00849103

ID datové schranky: j9ymvs2

(ddle jen ,Objednatel” nebo ,Spravce”)

<))

Consulting 4U, s.r.o.

Se sidlem: Wellnerova 134/7, Nova Ulice, 779 00 Olomouc

Zastoupena: Ing. Antoninem Fajstlem, jednatelem

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, vlozka 21850
ICO: 25851471

DIC: CZ25851471

ID datové schranky: tptwi64

(ddle jen , Poskytovatel”)

Clanek I.
Predmét dodatku

Predmétem tohoto dodatku je Uprava v souvislosti s Nafizenim EU 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gidaji a o volném pohybu



téchto Udajli a 0 zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji) GDPR
(General Data Protection Regulation).

Clanek II.

Specialni ustanoveni o ochrané osobnich udajt

Smluvni strany berou na védomi, Zze spole¢nost Consulting 4U, s.r.o. v souladu s uzavienou

smlouvou ze dne 20.12. 2016 provozuje pro objednavatele informacni system SAP. Pfi

provozovani mohou byt dotéeny osobni Gidaje ziskané a spravované druhou smluvni stranou.

Zdravotnicka zachranna sluzba Olomouckého kraje, p.o. je spravcem ve smyslu pravni Gpravy

oblasti ochrany osobnich tGdaji. Pro oblast ochrany osobnich udajt proto plati:

1. Spravce prohlasuje poskytovateli, Ze kveskerému ziskani, ukladani, archivovani
a zpracovani osobnich Gdaja zpfistupnénych poskytovateli za ucelem plnéni smlouvy
disponuje dostatecnym a prfiméfenym pravnim ddvodem, odpovidajicim ucelu
zpracovani.

2. Poskytovatel se zavazuje

- zajistit bezpecnost osobnich udajl, ke kterym ziskal z jakéhokoliv divodu
pfistup v souvislosti s plnénim dle této smlouvy, ziskanych od spravce
jakymkoliv zptisobem a z jakéhokoliv divodu, at zamérné, nebo nahodnég;

- dodrzovat pfislusné pravni predpisy a regulatorni poZadavky v oblasti
nakladani s osobnimi Gdaji a

- dodrZovat bezpecnostni pravidla stanovena spravcem.

3. Poskytovatel neni opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu spravce osobni tdaje,
které jsou v dispozici spravce sam jakkoliv zpracovavat, vyuZit pro sebe, nebo je
zpfistupnit jakékoliv dalsi tfeti osobé. V pripadé, Ze plnéni této smlouvy bude vyZadovat,
aby poskytovatel zpracovaval osobni udaje ziskané od sprdvce, nebo spravcem
poskytnuté a poskytovatel tak pIni tlohu zpracovatele ve smyslu prislusnych predpist na
ochranu osobnich Udajl, zavazuje se poskytovatel o této skutecnosti predem uvédomit
spravce a uzavfit s nim pfislusnou smlouvu, kterd upravi jejich vzdjemna prava a
povinnosti ve shodé s GDPR a pfipadnymi jinymi zavaznymi pravnimi predpisy.

4. Poskytovatel je opravnén disponovat osobnimi udaji, nebo k nim mit pfistup pouze po
dobu nezbytné nutnou k provedeni dohodnutého plInéni dle této smlouvy.

5. Poskytovatel je povinen neprodlené pisemné informovat spravce o jakémkoliv poruseni
zabezpecleni osobnich udaji. PoruSenim zabezpeleni se mysli takové poruseni
zabezpecdeni, které vede nebo mizZe vést k nahodnému nebo protipravnimu zniceni,
ztraté, zméné nebo neopravnénému poskytnuti nebo zpfistupnéni prenasenych,
uloZzenych nebo jinak zpracovavanych osobnich Gdaji. Poskytovatel vramci tohoto
informovani poskytne sprdvci popis povahy daného pfipadu, véetné, pokud je to mozné,
priblizny pocet dotfenych subjektd udaji a priblizné mnoZstvi dotéenych zaznamd.
Poskytovatel se taktéz zavazuje k poskytnuti veskeré soucinnosti, kterou bude spravce
vyzadovat pfi vySetfovani daného poruseni zabezpeceni.

6. Poskytovatel se zavazuje vyvinout maximalni Usili k ochrané osobnich udaji ve shodé
s GDPR a pfipadnymi souvisejicimi zavaznymi pravnimi predpisy, nebo ve shodé s kodexy
a jinymi obdobnymi smérnicemi, které sprdvce v oblasti ochrany osobnich udaji pfijal a
zavazal se je dodrZovat, pokud o pfrijeti takovych kodext a smérnic poskytovatele uvédomi
a poskytne mu jejich pfesné a aktualni znéni.



7. Poskytovatel se zavazuje uchovavat veskeré osobni udaje, podklady, dokumenty nebo
jakékoliv jiné materidly a nosice obsahujici osobni Gdaje (dale spole¢né jen “data a
média”), ke kterym ziska pfistup v souvislosti s plnénim této smlouvy na chranénych
mistech a z hlediska techniky a bezpe¢nosti informaci a osobnich Gdaji zabezpecené tak,
Ze je zaruceno, Ze nedojde k jakémukoliv pfistupu neopravnéné treti osoby nebo k jinému
neoprdavnénému zasahu, a to zejména vyuzitim bezpecnostni opatreni jako napf. trezory,
hesla, omezeni pfistupu k internetu na presné definované internetové adresy, omezeni
pfistupt k CD-ROM, USB apod.

8. Poskytovatel se zavazuje nepouZivat pro testovani zadné kopie dat obsahujici osobni
udaje (toto plati zejména pro support).

9. Smluvni strany se zavazuji prendset data a média nebo jakékoliv jiné informace obsahuijici
data a média (vCetné zaloh) v Sifrované nebo jinak zabezpecené podobé tak, aby nedoslo
k neopravnénému pfistupu ktémto datim a médiim nebo kjakémukoliv zneuZiti
neoprdvnénou osobou. Smluvni strany se zavazuji zajistit nejvy$si mozné standardy
technického a organizacniho zabezpeceni proti neopravnénému zpracovani dat a médii a
jejich ndhodné ztraté, zni¢eni nebo poskozeni.

10. Sprdvce, pripadné auditor, kterého spravce vyslovné povéfil, je opravnén kdykoliv
kontrolovat plnéni a dodriovani kterékoliv z povinnosti poskytovatele tykajici se
zabezpeceni osobnich udaju, a to po pisemné vyzvé v pfimérené dobé.

11. Smluvni strany se zavazuji k dostate¢nému vyskoleni vSech zaméstnancl pracujicich
s osobnimi udaji v oblasti ochrany a nakladani s osobnimi udaji a pravidelné udrZovat
jejich znalosti a vést o tomto evidenci. Zaroven smluvni strany zajisti, aby jakakoliv fyzicka
osoba, ktera jedna z jejich povéreni a ma pfristup k osobnim udajlim, zpracovavala tyto
osobni udaje pouze a vyhradné na pokyn spravce.

12. Poskytovatel zajisti, Ze veskeré osoby, které mohou ziskat pristup k osobnim udajim
ziskanym od spravce, budou zavazdny smluvni povinnosti micenlivosti ve vztahu k této
¢innosti.

13. Poskytovatel se zavazuje poskytnout Spravci veSkerou soucinnost pfi plnéni jeho dalSich
povinnosti vyplyvajicich z pravni Upravy zpracovani osobnich udaji, zejména v pfipadé
vykonu prav subjektd udaj.

14. Poskytovatel se zavazuje na pisemnou vyzvu spravce postupovat v souladu s jeho pokyny
a zlikvidovat nebo vratit veskera data a média, které od spravce obdrZel, a to bez
zbytecného odkladu.

15. Spravce jmenuje povérence pro ochranu osobnich udaji a bude o takové skutecnosti
poskytovatele prokazatelné informovat, véetné sdéleni osoby povérence. Poskytovatel
ma v souvislosti se svym pInénim povinnost poskytnout takovému povérenci veskerou jim
vyzadanou soucinnost pfi pIlnéni jeho ukold.

16. Jestlize poskytovatel zjisti, Ze spravce porusuje zakonné povinnosti v oblasti ochrany
osobnich udaju, je povinen jej na to neprodlené upozornit.

Clanek III.

Zapojeni dalSich subdodavatell

Zapojenim dalSi subdodavatell nesmi dojit ke snizeni standardu ochrany osobnich udaju.



1. Poskytovatel vyuziva k dodani sluzeb pouze subdodavatele uvedené v priloze servisni

smlouvy.
2. U vsech vySe uvedenych subdodavatell vcéetné jejich dodavateli je poskytovatel

povinen zajistit standartni ochranu osobnich udaj, detailné popsanou v ¢lanku II. této

smlouvy.
3. Zapojeni novych dodavatell je mozné pouze se souhlasem objednatele.

Clanek Iv.

Zavérecna ustanoveni

1. Ostatni timto dodatkem nedotéend ustanoveni servisni smlouvy ze dne 20.12. 2016
zGstavaji v platnosti v pavodnim znéni.
2. Dodatek je platny a u€inny okamzikem jeho podpisu obéma smluvnimi stranami.

3. Dodatek je wvyhotoven v 2 vyhotovenich splatnosti originalu, pficemz
1 vyhotoveni obdrzi poskytovatel a 1 vyhotoveni obdrzi objednatel.
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