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DoDATEK č. 1 SMLoUvY o oÍr-o A PoSKyrovÁNÍ sluŽnn

uzaví'ená podle $ l746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb.' občanský zákoník, platnéln znění (dále téŽ jako,,NoZ') a

příslušných ust. zákona č' 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o

změně někteých zákonů, v platném znění (dále téŽ jako,'Autorský zákon")

Clánek 1

Smluvní strany

Objednatel:
obchodní firma: Pardubický kraj
sídlo: Komenského nám. I25,532l1 Pardubice
zastoupený: JUDr. Martinem Netolickým, Ph.D., hejtmanern
zástupce pro věcná jednání: Irrg. Jitka Dostálová, vedoucí oddělení personálr,ích věcí a

vzděláváni
IČ: 70892822
DIČ: CZOO274O46
Číslo účtu: 78-9025640267\0100
rra straně jedné (dále jen,,Objednatel")

Poskytovatel:
obchodní firma: RENTEL a.s.

sídlo: Pod Třešněmi l120l18a,752 00, Praha 5 _ Hlubočepy
IČ: 26128 233
DIČ: CZ26128233
zastoupen: 
zástupce pro jednání technick
zástupce pro jednání ve věcech srnluvních: 
bankovní spojení: Raif[eisenbank a.s.

číslo účtu: 24082500I/5500
zapsaný v obchodním reistříku vedeném Městským soudem v Praze, sp. Zn. B16225
na straně drtrhé (dále jen,,Poskytovatel")

objednatel a Poskytovatel dále pro účely této smlouvy společně označováni jako ,,Strany"
nebo',Smluvní strany".

Clánek 1

Původní článek L0 smlouvy se ruší a nahrazuje novým zněním:

Ochrana osobních údajů
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10.1 Touto smlouvou současně Smluvní strany uzaviraji smlouvu o zpracování osobních
údajů ve smyslu $ 6 zákona č. i01/2000 Sb. o ochraně osobníclr údajů a o znrěně
některých zákonů, v platném znění (dále jen ,,ZooU") a čl. 28 a násl. NARÍZENÍ
EVRoPSKÉuo peru-AMENTU A RADY (EU) 20161679 ze dne 27.4.2016 o
oclu'aně fyzických osob v souvislosti se Zplacováním osobních údajů a o volnénr
pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95l46/Es (obecné naŤizení o ochraně
osobních údajů) (dále jen ,,GDPR"). objednatel uděluje Poskýovateli souhlas
k pověření dalšího zpracovatele v případě vzniku důvodné potřeby na straně
Poskýovatele'

l0.2 Poskýovatel má pro účely ochrany osobních údajů postavení zpracovatele a
objednatel postavení správce osobních údajů. objednatel prohlašuje, Žekezpracování
osobních údajů zpřístupněných Poskýovateli za účelem plnění této smlouvy a
právních povinnosti Poskýovatele disponuj e dostatečným právním titulem.

10.3 Poskýovatel je oprávněn zpracovávat osobní údaje účastníků e-learningového kurzu
pouze za ťtčelem provozování systénru ePersonalista sloužícího k objednáváni a
evidenci průběhu vzděláváni zaměstnanců objednatele' Za tínrto účelem je
Poskýovatel oprávněn zptacovávat osobní údaje zaměstnanců objednatele v tomto
rozsahu: jméno, příjmení, datum natozeni, místo narození, e-mail, akademický titul,
pracovní zaÍazení, datum nástupu do zaměstnání, zaŤazení (úředník, neúředník,
vedoucí), začěúek tříletélro cyklu (dále j err,,oso bní údaj e").

I0.4 osobní údaje jsou za výše uvedeným účelem Zpracovávány automatizovaně těmito
způsoby: shromaŽďování, vyhledáváni, pouŽiváni, uchovávání, blokování, likvidace'
ýmaz, zniěení, ukládání na nosiče dat, zaznamenáváni, třídění, srovnávání,
uspořádávání, organizování, oprava, úptava, pozměňování, změna, doplnění. osobní
údaje jsou Poskytovatelem uchovávány po dobu trváni této smlouvy, nejdéle však po
dobu 5 let po ukončení této smlouvy.

Clánek 2
Do smlouvy se vkládá nový článek 11:

Záruky Poskytovatele coby zpracovatele osobních údajů o technickém a
organizačn ím zab ezp ečení ochrany osobních údaj ů

11.1 Poskýovatel se zavazuje zajistit' aby jeho zaměstnanci, provádějící faktické
zpracováni osobních údajťr' byli vázáni povinností mlčenlivosti a poučeni o moŽných
následcích pro případ porušení této povinnosti.

ILz Poskýovatel učiní v souladu s platnými právními př'edpisy dostatečná otganizačni a
technická opatření zabraňujicipřístupu neoprávněných osob k osobním údajům.

11'3 Poskýovatel zajistí, aby nosiče dat, které obsahují osobní údaje, byly uchovávány
pouze v uzamykatelných místnostech'
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ll.4 Poskýovatel pr'ohlašuj e a zavazuje Se Zpracovávat osobní údaje qýlučně v rozsahu
odpovídajícímu účelu této smlouvy a pouze pro účely zpracováni dle předmětu této

smloulry a plnění právních povinností Poskýovatele. Poskýovatel se zavazuje
zpracovávat osobní údaje vylučrrě v souladu s pokyny objednatele.

1 1.5 osobní údaje budou zpracovávány přesné, pravdivé' ověřené a aktuální. V případě' Že

se Poskýovatel věrohodným způsobern dozví, že osobní údaje neodpovídají
požadavku předchozí věty, je povinen je opravit a nesprávné údaje likvidovat a o
těclrto zrněnách bez odkladu informovat objednatele, případně informovat
objedrratele správce o nutnosti osobní irdaje opravit.

1 1.6 Poskytovatelje oprávněn zpracovávat osobní údaje pouze po dobu nutnou k provederrí
takového zpracováni.

1l.7 Poskýovatel se zavazqe zď1istit bezpečnost osobních údaiů, dodržovat příslušné
právrrí pr'edpisy a regulatomí poŽadavky abezpečnostní pravidla stanovená Správcem,
bude-li s nimi obiednatelem v dostatečném časovém předstihu prokazatelně
seznámen.

l1.8 Poskýovatel je obiednateli nápomocen prostředr'rictvím vhodných technických a
organizačních opatření. pokud je to moŽné, pro splnění objednatelovi povirrnosti
reagovat rra žádosti o výkon práv subjektu údajů stanovených v kapitole III GDPR.

1l.9 Poskýovatel ie objednateli nápomocen při zajišt'ování souladu s plněním povirrností
správce osobr'rích údajů vrozsahu' vjakém pro objednatele provádí zpracováni
osobních údajů.

l 1 ' 10 Poskýovatel v souladu s rozhodnutím objednatele všechny osobní údaje buď vymaŽe,
nebo je vrátí objednateli po ukončení poskýování služeb spojených se Zpracováním, a

vymaže existující kopie, pokud právo Unie nebo ČR nepožaduje uložení daných
osobních údajů.

1 1.11 Poskýovatel poskyne správci veškeré informace potřebné k doložení toho, Že byly
splněrry povinnosti stanovené pro Zpracovatele dle GDPR, a umožní audity, včetně
inspekcí, prováděné objednatelem nebo jiným auditorem, kterého objednatel pověřil' a

k těrnto auditům přispěje.

čtenet 3

Původní článek 11 Závěrečná ustanovení se nově stává článkem 12.

čmnek l
Závěrečná ustanovení
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3.1

3.2

3.4

3.5

3.6

Dodatek smlouvy nabývá platnosti okamŽikem jeho podpisu poslední ze smlrrvních
stran a účinnosti dnem jeho uveřejnění v registru smluv. Dodatek je vyhotoven v 2

výiscích, znichž objednatel obdrŽí 1 výisk a Poskytovatel 1 vytisk.

Smluvní strany se dohodly, Že objednatel bezodkladně po uzavření odešle dodatek
k řádnérnu uveřejnění do registru smluv vedeného Ministerstvem vnitra ČR'

Smluvní strany prohlašují, že Žádná část smlouvy vč. tohoto dodatku nenaplňuje znaky
obchodního tajemství ($ 504 z. ě.8912012 Sb., oběanský zákonik).

Smluvní strany berou na vědomí, že nebude-li dodatek zveřejněn ani devadesátý den
odjeho uzavÍení,je následujícím dnem zrušen od počátku'

Smluvní strany prohlašují, Že si tento dodatek smlouvy před jejím podpisem pi'eěetly, a

žebyla uzavt'ena po vzájemnénr projednání podle jejich pravé a svobodné vůle.

Právní jednání bylo projednáno na jednání Rady Pardubického kraje dne 29.5.2018 a
schváleno usnesením č. R/lI21l18.

Y Praze,an. .3.1. :05.-..?0!0 V Pardubicích, dne

Poskytovatel Objednatel:

Pardubický kraja.s.

SML.RNT.l60s.028.l0



Smlouva o dílo

uzavřená podle $ 536 a násl. zákona č. 5í3/í991 Sb., obchodní zákoník, ve znění pozdějších
předpisů

Článek í
Smluvní strany

Objednatel:

Sídlo:

Jednající:

Zástupce pro věcná jednání

lČ:

DlČ:

BankovnÍ spojení:

Číslo účtu:

na straně jedné (dále jen ,,objednatel")

a

Zhotovitel:

Sídlo:

lČ:

DlČ:

Jednající:

Zástupce pro věcná jednání:

Bankovní spojení:

Číslo Účtu:

Pardubický kraj

Komenského náměstí 125, 5321 1 Pardubice

Mgr. Radko Martínkem, hejtmanem Pardubického kraje

lng. Jaroslava Plačková, vedoucí oddělenÍ personálních věcí

a vzdělávání

70892822

cZ:00274046

Komerčníbanka, a's.

78-902564026710100

RENTEL a.s.

Pod Třešněmi 1120l18a, 152 00 Praha 5 - Hlubočepy

26128233

c226128233

Raiffeisenbank, a.s.

240825001/5500

na straně druhé (dále jen ,,zhotovitel")

se dohodly, Že jejich závazkový vztah se řídí zákonem č.513/1991 Sb., obchodní zákoník
(dále jen obchZ), auzavÍrajÍ tuto smlouvu o dílo (dá|e jen smlouvu).



Čtánek 2
Předmět smlouvy

2.1 ZhotoviÍel se zavazuje vytvořit a dodávat objednateli aplikace eKuzy a ePersonalista dle
Přílohy č.1 v rámci projektu ,,lnterní vzdělávací portál pro zajištění evidence vzdělávání
Úředníků a e-learningových kuzů", a to počínaje dnem 1.2.2010.

2.2 Zhotovitel se dále zavazuje aplikaci eKuzy a ePersonalista provozovat s vyuŽitím sítě
lnternet.

2.3 Zhotovitel se taktéŽ zavazuje aktualizovat informace dle podkladů objednatele.

2'4 Zhotovitel se zavazuje zpřístupnit v rámci aplikace eKuzy elearningové kurzy v podobě
elektronické příručky dle dohody zástupců obou stran vŠem zaměstnancům Pardubického
kraje, včetně členů Zastupitelstva Pk. Dále se zhotovitel zavazuje školit pracovníky
Pardubického kraje dle písemné specifikace v předem dohodnutých termínech, testovat a
vystavovat osvědiení úspěšným ÚčastnÍkům'

2.5 objednatel se zavazuje v souladu se smlouvou dílo převzít a zaplatit za néj cenu dle čl. 3
této smlouvy.

clánek 3
Cena díla

3.1 Cena byla stanovena dohodou smluvních stran v souladu s platnými právními předpisy,
jako cena nejvýše přípustná a v závislosti na předmětu plnění uvedeném v čl. 2 této smlouvy.

3.2 v ceně jsou zahrnuty veŠkeré náklady zhotovitele vzniklé v souvislosti s prováděním
předmětu díla popsaného v čl. 2 a přiloze č. 1 této smlouvy.

3.3 Cena dle čl. 2.1 této smlouvy činíza vytvořeníaplikace:

. Kurzy 0 Kl bez DPH (nula korun českých),

o ePersonalista 0 Kč bez DPH (nula korun ěeských),

Cena dle čl.2.2 této smlouvy činí:

. 19 000 Kě bez DPH (slovy: devatenáct tisíc korun českých) za jeden měsíc.

Cena dle čl. 2.3 této smlouvy činí 0 Kč (nula korun českých) za měsíc bez DPH.

Cena dle Ól. 2.4 této smlouvy činí 40 Kč (čtyřicet korun českých) za kaŽdé vystavené
elektronické osvědčení bez DPH.

článek 4
Termíny realizace díla

4.1 Zhotovitel se zavazuje dílo dle čl. 2.1 a2.4 této smlouvy realizovat od 1'2'2010.

4'2 ZhoÍovitel se zavazuje dílo dle čl' 2.2 a 2'3 této smlouvy realizovat průběŽně po dobu
platnosti této smlouvy.
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Čtánek 5
Průběh realizace

5'1 Na průběh realizace bude dohlíŽet garanční rada, jejímiŽ členy jsou

Za objednatele _ lng. Jaroslava Plačková, Bc' Marcela Brothánková

ZaZhotovitele - Luboš Prchal, Monika Vodičková

5.2 V případě potřeby svolá pověřený zástupce (viz. čl. 5.1) kontrolní den, při němŽ bude
konzultován průběh a výsledek realizace díla. Termín bude stanoven dohodou, nejpozději
však do 10 pracovních dnů od předání poŽadavku.

čIánek 6
Místo plnění

6.1 Místem realizace díla je sídlo objednatele.

Článek z
Fakturaění a pIatební podmínky

7.1 Fakturace za dílo dle článku 2.2 a 2.4 bude prováděna vŽdy za kalendářní měsíc.

7.2 Faktura-daňový doklad vystavený zhotovitelem musí mít náleŽitosti Účetního dokladu ve
smyslu zákona č. 23512004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, a
musÍ být adresována dle čl. 1 této smlouvy. Cena musí být uvedena v Kč včetně DPH.

7.3 Doba splatnosti faktury, tj. den úhrady u banky objednatele, je dohodnuta na 14
kalendářních dnů ode dne doručenÍ faktury objednateli na jeho adresu dle čl. 1 této smlouvy.

7.4 Zhotovitel prohlašuje' Že po celou dobu trvání smluvních závazků je plátcem DPH.

ělánek 8
Záruky, vady díla

8.1 Zhotovitel odpovídá za správnost a úplnost provedení prací na díle uvedených v čl. 2 této
smlouvy v běŽném rozsahu souvisejících platných právních norem.

článek 9
Smluvní pokuty

9.1 V případě prodlenís dobou provedení pracídle ěl.4.1 smlouvy se smluvnístrany dohodly
na smluvní pokutě ve výši 0,02o/o za každý den prodlení z celkové ceny díla za 1 rok plnění,
tedy z částky 228 000 Kl bez DPH.

9.2 V případě výpadku dostupnosti aplikace delší neŽ 7 dní nepřetžitě je povinen zhotovitel
uhradit smluvní pokutu ve výši 5 000 Kč bez DPH a 3% z měsíčního pauŠálu za kaŽdý dalŠí
následující den výpadku.

9.3 V případě prodlenítermínu splatnosti dle čl. 7.3 smlouvy uhradí objednatel smluvní pokutu
výši 0,02% z fakturované částky denně.



článek 10
ochrana osobních údajů

'10'1 Tato smlouva je zároveň smlouvou o zpracování osobních Údajů ve smyslu ust. $ 6
zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů a o změně něktených zákonů, ve znění
pozdějších předpisů (dále jen ,,ZooU").

10.2 Zhotovitel má pro Účely ochrany osobních Údajů postavení zpracovatele a objednatel
postavenísprávce osobních Údajů ve smyslu zoou.

10.3 Zpracovatel je oprávněn zpracovávat osobní Údaje pouze za Účelem provozování
systému ePersonalista slouŽící k evidenci průběhu vzdělávání Úředníků. Za tímto Účelem
zpracovává zpracovatel osobní Údaje zaměstnanců objednatele v tomto rozsahu: jméno,
příjmenÍ, rok narození, datum narození, místo narození, email, akademický titul, pracovní
zařazení.

10.4 osobní Údaje jsou za výše uvedeným Účelem zpracovávány automatizovaně těmito
způsoby zpracování shromaŽd'ování, vyhledávání, pouŽívání' uchovávání, blokování,
likvidace, výmaz, zničení, ukládání na nosiče dat, zaznamenávání, třídění, srovnávání,
uspořádávánÍ, organizování, oprava, Úprava, pozměňování, změna, doplnění, zpřístupňování'
konzultace. osobní Údaje jsou uchovávány po dobu trvání této smlouvy.

10.5 Zhotovitel zajistí, aby jeho zaměstnanci byli vsouladu s platnými právními předpisy
vázáni povinností mlčenlivosti a poučeni o moŽných následcích pro případ porušení této
povinnosti.

10.6 Zhotovitel učiní v souladu s platnými právními předpisy dostatečná organizační
a technická opatřenízabraňující přístupu neoprávněných osob k osobním Údajům.

10.7 Zhotovitel zajistí, aby nosiče dat, které obsahují osobní Údaje, byly uchovávány pouze
v uzamykatelných místnostech.

čtánek íí
Závěreěná ustanovení

11.'í Smlouvu lze měnit pouze číselně označovanými písemnými dodatky.

1 1.2 Smlouva se po dohodě obou stran uzavirá na dobu neurčitou.

11.3 Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními
stranami a je vyhotovena Ve 4 vyhotoveních, z nichŽ kaŽdá smluvní strana obdrŽí po 2
exemplářích.

11.4 Zhotovitel i objednatel jsou oprávněni tuto smlouvu kdykoli vypovědět písemnou
výpovědí adresovanou druhé smluvní straně a to ve výpovědní lhůtě 2 kalendářních měsíců
a počíná běŽet prvního dne měsíce následujícího po doručenívýpovědi.

't1.5 Smluvní strany dále potvzujÍ, Že tato smlouva byla uzavřena svobodně a vážně, Že
nebyla ujednána v tísni anizajinak jednostranně nevýhodných podmínek.

Přílohy: 1' Specifikace předmětu smlouvy
2. Všeo bec n é o,Pf$8gě[Bg$n 
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Příloha č. í

sPEclFlKAcE PŘEDMĚru sutl-ouw

Aplikace eKurzy a ePersonalista jsou softwarové aplikace hostované na lnternetu nabízejÍcí

časově neomezené on-line vzdělávánív e-learningových kurzech a evidenci vzdělávacích aktivit

dle zákona č,.312t2oo2 Sb., o úřednÍcích územních samosprávných celků' Aplikace nabízejÍ

všem zaměstnancům časově neomezený přístup do vzdělávacích materiálů umístěných na

lnternetu a umoŽňuje jim průběŽně se vzdělávat a testovat v pravidelně aktualizovaných

kuzech,případněvyuŽívatkuzyjakoon-linenástrojpřiřešeníkonkrétníchpracovníchsituací.

Kuzy jsou ve velké většině akreditovány MV ČR a rozděleny do následujících kategorií:

A) VSTU PN l vzoĚLAvAt! í;

B) PRŮBĚŽruÉ vzoĚt-ÁvÁnl;

c) VZDĚLÁVÁNí VEDoUcÍcH Ú ŘEouÍrŮ;

D) KURzY cELoŽlVoTNíHo VzDĚt-ÁvÁrul'

Aplikace umoŽňuje vystavení osvědčení o absolvovaných kuzech' Součástí aplikace je on-line

objednávkovýsystém,umoŽňujícíefektivníobjednáváníatestováníznalostíjednotlivých
zaměstnanců v kuzech.

Mezi hlavní funkcionality tohoto řešení patří:

o PrůběŽné naplňování poŽadavků zákona č. 312t2oo2 sb', o úřednících územních

samosprávných celků.

o Zefektivnění procesu vzdělávání'

o on{ine přístup do elearningových kuzů pro všechny zaměstnance bez omezení'

o MoŽnost průběŽného přístupu k materiálům a tím opakované osvojení si jiŽ jednou

získaných vědomostí.

o MoŽnost vyuŽití aplikace pro publikaci specifických kuzů a dalších informací dle poŽadavků

zadavatele.

o MoŽnost vyuŽití spojení aplikace eKuzy s aplikací ePersonalista' která slouŽí

ke zjednodušení a zefektivnění a administrace všech aktivit souvisejících s plánováním

a kontrolou osobního rozvoje zaměstnanců, včetně evidence a plánovánívzdělávání'
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Příloha č. 2

VŠEoBEcNÉ ogcnopttí popruínKY PRo PosKYToVÁttí vzoĚlÁvncícrt
PRoGRAMÚ n pRovozovÁNí souvIselícícu Rpl-lxRcí

obchodní spo|ečnosti RENTEL a.s' se sídlem Pod Třešněmi112ot18a, 152 oo Praha 5, lČ:

26 12 82 33, zapsané v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B'

vloŽka. 6225, dálejen "RENTEL''

obecná ustanovení

Tyto všeobecné obchodní podmínky stanoví podmínky, za kteých RENTEL poskytuje

vždělávací programy a provozuje související aplikace, které by|y písemně objednány

zákazníkem a platí pro území České republiky. Jakékoliv odchylky a změny těchto podmínek
jsou závazné 

'pouze v případě, Že byly písemně sjednány a potvzeny zákazníkem a

RENTELEM, pokud není těmito podmínkami sjednáno jinak.

Podmínkou spolupráce mezi zákazníkem a RENTELEM je přijetí těchto všeobecných
obchodních podmínek.

Technicko-organizační a storno podmínky

Registrace účastníků vzdělávacího programu (dále jen ''kulz''') musí být zákazníkem předány

REŇTELU prostřednictvím aplikace eKurzy nabo ePersonalista nejpozději v termínu, ktený je

uveden v aptit<aci eKuzy nebo ePersonalista v záloŽce Termíny. Po uplynutí uvedené lhůty

není moŽné přihlašovat do daného termínu konání kuzu další Účastníky.

RENTEL prohlašuje, Že osobní data Účastníků kuzu, stejně jako osobní data uŽivatelŮ v

souvisejÍcích aplikácích, ve smyslu zák.č10112000 sb., budou pouŽita a zpracovávána pouze

v souvislosti s Účelem, ke kterému byla zákazníkem poskytnuta a nebudou jinak dále

zpracovávána'

Studium v kuzu probíhá průběŽně po celou dobu trvání projektu, hlavně však v období před

testováním' Zaměstnanci'se přihlašují pod obecnými přístupovými hesly, která byla přidělena

úřadu. V kaŽdém kuzu je moŽné si stáhnout studijní materiál k tisku'

Testování v kuzech trvá dva týdny. otázky zařazené v závěrečném testu jsou vybrány

zautotestů zařazených do kuzu. Přihlašovací údaje pro účastníky závěrečného testu a dalŠí

pokyny pro realizaii závěrečného testu jsou předány studujícím nejpozději v den zahájení
't 
uržu 

" na jejich mailové adresy, personalisté naleznou přihlaŠovací hesla v příslušné

objednávce ú jednotlivých zaměstnanců' Platnost přihlašovacího jména a hesla je omezena

délkou testování.

Poznámka: Kuz Vstupní vzdělávání obsahuje 5 samostatných modulů. Do kaŽdého modulu

je třeba se přihlásit pód ooecnym heslem Úřadu. Příprava na zkoušku probíhá stejně jako u

bstatních kuizů. Testbvání prooina v samostatném modulu Závěrečný test. Pro přihlášení do

tohoto modulu platÍjedinečné heslo Vygenerované na základě přihlášení k testování.

Poznámka: Kuz Vzdělávání vedoucích úředníků-zvláštní část se člení na 5 odborných

částí/modulů. Studující se testují pouze ve zvo|ené odborné části, ěíslo a název této částije
třeba uvést do objednávky.

RENTEL si vyhrazuje právo přesunout studující, kteřÍ byli přihlášeni k testování, do

následujícího béhu, z důvodu dosaŽení kapacitních limitů elearningového systému.

V průběhu realizace projektu si RENTEL vyhrazuje právo na odstávku všech aplikací z
důůodu prováděnÍ právióelné provoznÍ Údžby HW vybavenÍ v rozsahu 2 hodin týdně
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maximálně Však 5 pracovních dnů v roce. Je-li to moŽné, o této skutečnosti budou Účastníci
informováni na přÍslušné internetové adrese, která byla RENTELEM předána spolu s
přihlaŠovacÍmi údaji.

ÚspěŠným účastníkům kuzu je vystaven certifikát'

Pokud je v certifikátu 4ištěna jakákoliv chyba pochybením zákazníka, vydá RENTEL certifikát
nornj', se správnými údď1i, za poplatek 40 KčbezDPH zajeden certifikát.

RENTEL neručí za doručení přihlašovacích údajů jednotlivým Účastníkům kuzu, a proto je
zákazníkovi doporučeno provést v den zahájení kuzu namátkovou kontrolu r:easinixů kuzu,zda obdželi veŠkeré pokyny a přihlašovací údaje potřebné pro Úspěšné zahájení a
absolvovánÍ kuzu'

Důvěrnost informací

Zákazník odpovídá zato, Že:

1) ÚčastnÍci projektu si nebudou pořizovat kopie části nebo celých materiálů k licenčním
programům, potřebných během kuzu, s výjimkou těch, které si porroi pod dohledem nebo v
souladu s instrukcemi RENTELU

2) Úč-astnici projektu neposkytnou informace ani neumoŽní přístup k materiálům třetí osobě
bez předchozího písemného souhlasu RENTELU

3) Účastníci projektu budou obeznámeni s uvedenými podmínkami

Archivace údajů

Ú.oa19 o -testování isou RENTELEM archivovány maxímálně po dobu 3 pracovních dnů po
ukončení kuzu. PrůběŽné statistiky, včetně testů, lze dále rozpracovat na Žádost zákazníka
pouze ve výše uvedeném časovém rozmezí a za předem domluvených podmínek.

Platební podmínky

Daňový doklad bude vystaven v souladu s údaji o zákazníkovi uvedenými v objednávce nebo
smlouvě a adresován tamtéŽ, pokud nebude dohodnuto jinak. Na takovouto skutečnost musí
zákazník upozornit jiŽ v průběhu vystavení objednávky, a io písemnou formou.

Závěreěná ustanovení

odchylná ujednáníve smlouvě mají přednost před zněním obchodních podmínek.
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