Smlouva

o poskytovani sluZeb
uzaviena podle ust. § 269 odst. 2 zdkona ¢&. 513/1991 Sb., obchodni zakonik,
ve znéni pozdéjsich predpisi

Smluvni strany:

Dodavatel:

ABM MORAVA s.r.o.

se sidlem: KFiva 25, 702 00 Ostrava

zastoupeny: ng. Tomasem Foldynou, jednatelem spole¢nosti
IC: 25067753

DIC: 388-250677 53

bankovni spojeni:

¢. uctu:

(dale jen "dodavatel" )

na strané jedné

a

Odbératel:

Domov Jistoty, prispévkova organizace

se sidlem: Sunychelské 1159, 735 81 Bohumin
zastoupeny: Marii Neudertovou, feditelkou organizace
IC: 00847372

bankovni spojeni:

éislo uctu:

(dale jen "odbératel" )

na strané druhé

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku tuto
smlouvu na poskytovani sluzeb v souladu s ust. § 262 obchodniho zikoniku, a to tak, Ze se tato
smlouva a zavazkovy vztah z ni vyplyvajici budou Fidit pFisluSnymi ustanovenimi obchodniho
ziakoniku.

_ CLANEKL
PREDMET PLNEN{

1.1.  Dodavatel se zavazuje k poskytovani sluZeb v oblasti vypoetni techniky zahrnujici servis,
udrzbu, instalaci programového vybaveni a informaénich technologii na serveru odbératele.

1.2.  Poskytované sluzby budou poskytovany dodavatelem dle specifikaéniho listu jenZ je nedilnou
ptilohou této smlouvy.

1.3.  Objednana sluzba: Outsourcing sluZeb — program Medium

1.4.  Nadstandardni sluzby: Budou u¢tovany dle platného ceniku servisnich sluzeb jenz je nedilnou
soudasti této smlouvy.
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2.1

2.2

3.1.

4.1.

S.1.

5.2

6.1.

6.2.

7.1.

7.2.

’CLAN’EK m
TERMIN A MiSTO PLNENI

Sluzby dle ¢lanku I. této smlouvy se zavazuje dodavatel provadét na viech pracovidtich
odbératele. Pokud pracoviité odbératele je vzdaleno od provozovny ABM MORAVA, s.r.o.
vice nez 20 km, je odbératel povinen zaplatit cestovni vylohy za kazdy km pfesahujici tuto
vzdalenost ¢astku 8,- K¢ bez DPH. Nadstandardni sluzby budou provadény jak v misté
odbératele tak v misté dodavatele dle konkrétni dohody.

Tato smlouva se uzavira na dobu neurditou, po¢inaje dnem podpisu této smlouvy. Dodavatel i
odbératel ji mohou vypovédét z jakéhokoliv diivodu souvisejiciho z poskytovanim siuzby nebo
i bez udani divodu, a to s dvoumési¢ni vypovédni lhitou, ktera zac¢ind béZet od prvniho dne
kalendainiho mésice nasledujiciho po doru€eni vypovédi druhé smluvni strané. Smlouvu lze
taktéz ukoncit pisemnou dohodou smluvnich stran.

CLANEK III.
CENA PLNENI

Cena sluZzeb v rozsahu ¢lanku I. této smlouvy je smluvena v souladu sust. § 2 zakona ¢.
526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdéjsich predpist. Cena €ini 5.300,- K¢ bez DPH mési¢né.

CLANEK Iv.
PLATEBNi PODMINKY

Dodavatel fakturuje sluzby dle ¢lanku I. této smlouvy po uplynuti daného mésice se splatnosti
14 dni od dne doruceni faktury.

_CLANEKV.
PREDANI PLNENI{

Sluzby dle &lanku Ltéto smlouvy musi byt provedeny v souladu s ptislusnymi CSN a ostatnimi
obecné zavaznymi pravnimi piedpisy a nesmi mit Zadné vady ¢&i nedodélky, které by branily
provozu a musi plné vyhovovat pozadavkim odbératele, pficemZ dodavatel prohlasuje, Ze je
opravnén dodat software chranény autorskym zakonem.

Provadéni sluZzeb dle ¢&lanku I této smlouvy bude sledovano na zakladé servisnich listd
podepsané odbératelem i dodavatelem. Tento dokument zaroveri slouZi k zavére¢nému
vyuétovani provedenych praci.

CLANEK VI.
PODMINKY

Dodavatel se zavazuje k servisni odezvé v misté odbératele do 12 —ti hodin a odstranéni zavady
zprovoznénim nebo nahrazenim do 24 hodin od nahlaseni.

V piipadé neopravitelné zavady na misté se dodavatel zavazuje poskytnout bezplatné po dobu
opravy nahradni zafizeni stejnych nebo lep3ich technickych parametri.

CLANEK VIL
SPOLUPRACE ODBERATELE

Odbératel se zavazuje ke spolupraci pii provadénych pracich.

Odbératel zajisti v pfipadé servisu pfistup do jednotlivych objekti a opravnéni ke vstupu do
objekti.
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CLANEK\HH.
SMLUVNI POKUTY

8.1. V pripadé nedodrZeni téchto terminii se dodavatel zavazuje uhradit smluvni pokutu ve vysi
0,05% z ceny poskozeného zafizeni za kazdou hodinu prodleni.

8.2. Pro pripad opozdéni uhrady faktury v terminu splatnosti se odbératel zavazuje zaplatit pokutu
ve vysi 0,05 % dluzné ¢astky za kazdy den prodleni uhrady faktury .

8.3.  Vsechny informace patiici kterékoliv ze smluvnich stran, jeZ jsou souéasti této smlouvy nebo s
nimiZ pfijde kterdkoliv smluvni strana pfi realizaci této smlouvy do styku, jsou povazovany za
divérné a je mozZno je poskytovat tietim strandm jen se souhlasem dotéené strany. Pfi
porudeni této povinnosti ma dotena strana narok na nahradu §kody.

~ CLANEKIX.
OSTATNI A ZAVERECNA USTANOVENI

9.1 Dodavatel pii plnéni pfedmétu této smlouvy je povinen dodrzovat pravni predpisy v oblasti
bezpeénosti prace a pozarni ochrany. V piipadé poruseni pravnich pfedpist v oblasti bezpeénosti
prace a pozarni ochrany nese dodavatel plnou odpovédnost.

9.2. Predmét plnéni této smlouvy vykona dodavatel s pouzitim vlastnich pracovnich prostiedki.

9.3.  Obsah této smlouvy lze ménit pouze vzestupné ocislovanymi pisemnymi dodatky, po vzajemné
dohodé obou smluvnich stran.

9.4. Tato smlouva je vyhotovena ve ¢tyfech vytiscich, z nichZ kazda strana obdrzi po dvou vytiscich.
Kazdy vytisk ma pravni silu originalu.

9.5.  Pravni vztahy, které nejsou touto smlouvou vyslovné upraveny, se fidi obecné zdvaznymi
pravnimi piedpisy pravniho fadu CR, zejména obchodnim zakonikem.

9.6. Smluvni strany prohlasuji, Ze tuto smlouvu uzaviely na zakladé svobodné viile a autenti¢nost
této smlouvy potvrzuji svym podpisem.

9.7  Tato smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami oznaé¢enych

v zéhlavi této smlouvy.
V Bohuminé dne ............... 2009

............................................

dodavatel odbératel
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Priloha ¢. 1:  Specifikadni list

Nazev

Basic

Standard

Medium

Profi

Premium

Obsah sluzby

Uréen klienttm, ktefi pfedpokladaji nepravidelné ¢erpani
sluzeb v rozsahu 3-5 hodin mési¢né, v piedem
nespecifikovanych terminech. Odbératel si pausalnim
poplatkem pfedplaci 3 hodiny prace mési¢né na svém
serveru, které mtze ¢erpat v libovolném terminu aktualniho
mésice. Pii prekroceni piedplaceného objemu prace je
uétovana hodinova sazba.

Ur¢en klienttm, ktefi predpokladaji nepravidelné ¢erpani
sluzeb v rozsahu 5-10 hodin mési¢né, v piedem
nespecifikovanych terminech. Odbératel si pausalnim
poplatkem piedplaci 5 hodiny prace mési¢né na svém
serveru, které muze ¢erpat v libovolném terminu aktualniho
meésice. Pii piekroceni piedplaceného objemu prace je
u¢tovana hodinova sazba..

Urcen klientim, ktefi pfedpokladaji nepravidelné ¢erpani
sluzeb v rozsahu 10-20 hodin mési¢né, v piedem
nespecifikovanych terminech. Odbératel si pausalnim
poplatkem piedplaci 10 hodiny prace mési¢né na svém
serveru, které muze ¢erpat v libovolném terminu aktualniho
mésice. Pii ptekroceni pfedplaceného objemu prace je
uc¢tovana hodinova sazba..

Uréen klienttiim, ktefi pfedpokladaji nepravidelné ¢erpani
sluzeb v rozsahu 20-33 hodin mési¢né, v ptedem
nespecifikovanych terminech. Odbératel si pausalnim
poplatkem predplaci 20 hodiny prace mési¢né na svém
serveru, které muze ¢erpat v libovolném terminu aktualniho
mésice. Pii piekro¢eni piedplaceného objemu prace je
u¢tovana hodinova sazba.

Urcen klientim, ktefi pfedpokladaji nepravidelné ¢erpani
sluzeb v rozsahu 33-50 hodin mési¢né, v piedem
nespecifikovanych terminech. Odbératel si pau$alnim
poplatkem predplaci 33 hodiny prace mési¢né na svém
serveru, které muze Cerpat v libovolném terminu aktualniho
mésice. Pii piekroceni piedplaceného objemu prace je
uétovana hodinova sazba.

Ceny

Pausal:
Hodin: 3
Sazba: 600,-

Pausal:
2750,-
Hodin: 5
Sazba: 550,-

Pausal:
5300,-
Hodin: 10
Sazba: 530,-

Pausal:
Hodin: 20
Sazba: 500,-

Pausal:
15000,-
Hodin: 33
Sazba: 450,-
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