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1. Uvod a uréeni materialu

Materidl byl vypracovan zhotovitelem systému vramci sluZzeb Gdriby, technické a provozni
podpory pro IS GRANTY, poskytovanych dle SMLOUVY O POSKYTOVANI SLUZEB UDRZBY
A PROVOZNI PODPORY PROGRAMOVEHO VYBAVENI & xxx ze dne xxx a pfedstavuje vykaz
provedenych ¢innosti za obdobi xx/201x.

Poznamka:

Pracnost ¢innosti je vyjdadiena v , Elovékohadindech® (Elh). , Clovékohodinou se rozumi objem prdce
vykonané jednim pracevnikem zhotovitele za dobu jedné hodiny.
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2. Pfehled ¢innosti provedenych v obdobi xx/201x

2.1 Sluiby udriby programového vybaveni — maintenance

Prehled cinnosti provedenych v obdobi xx/201x:

Datum Popis Ladavatel Forma podéni Pracnost [Elh]
poadaviu

Pracnost celkem: u

V pribéhu obdobi xx/201x byly v ramci ,Sluzby udriby programového vybaven/ — maintenance”
pracovniky ASD Software feSeny ¢innosti v celkové pracnosti pfimého vykonu o éh.

2.2 Sluiby zakladni podpory programového vybaveni

Prehled éinnosti provedenych v obdobi xx/201x:

Datum Popis Indavatel Forma poddni Pracriost [Elh]
poiadavhu

Pracnost celkem: ®

V pribéhu obdobi xx/201x byly v ramci ,Sluzby zdkladni podpory programového vybaveni™
pracovniky ASD Software fedeny xxx poiadavky v celkové pracnosti pfimého vykonu xxx éh.

2.3 Sluiby rozsifené podpory programového vybaveni

Prehled éinnosti provedenych v obdobi xx/201x:

Datum Popls Zadavatel Forma podani Pracnost [Elh]
poladavku

Pracnost celkem: X

V prabéhu obdobi xx/201x bylo vramci ,SluZby roziifené podpory programového vybaveni”
pracovniky ASD Software realizivano celkem x poZadavki v celkové pracnosti x élh.
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3. Shrnuti

V nasledujici pfehledové tabulce je uvedena sumarizace vykazu provedenych éinnosti za Utované
obdobi xx/201x vramci jednotlivych poskytovanych sluieb metodické a technické podpory
IS GRANTY.

ID sluzby/ & ;
finnosti Sluzba/Cinnost Pracnost [lh]
21 Sluby ldriby programovéha vybaveni — maintenance 0,00
2.2 Sluzby zdkladni podpory programového wybaveni 0,00
i 2.3 |Sluzby rozsirené podpory programového vybaveni 0,00
Pracnost celkem (dlh): by
SCHVALOVACI TABULKA
OBJEDMATEL Iménao a pfijmeni Datum Podpis
opravnéna osoba objednatele
ZHOTOVITEL Iméno a pfijmeni Datum Podpis
opravnéna osoba poskytovatele —
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