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PŘÍLOHAČ.3 
Vzor Výkazu poskytnutých Služeb 

HLAVNÍ MĚSTO PRAHA 

MAG ISTRÁT HLAVNÍHO MĚSTA PRAHY 

ODBOR INFORMATIKY 

VÝKAZ POSKYTNUTÝCH SLUŽEB 

Dle smlouvy 

osoba uvedená ve smlouvě 

Dle smlouvy 

osoba uvedená ve smlouvě 
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Výkaz dostupnosti portálové infrastruktury 

Název aplikace Dostupnost(%) 

Poskytnuté služby základní podpory 

Kategorie ID Popis Stav Datum a čas Datum a čas 

incidentu zahájení řešení vyřešení 

Poskytnuté služby provozní podpory 

Číslo Popis služby Zahájení Ukončení Stav Řešitel Pracnost (h) 

požadavku poskytování poskytování 

CELKEM 

Poskytnuté služby rozšířené podpory 

Číslo Popis služby Typ Zahájení Ukončení Výsledek Řešitel Pracnost 

služby služby poskytování poskytování (h) 

CELKEM 

Rekapitulace hospodaření s hodinami na poskytování služeb rozšířené podpory: 

Převedeno z předchozího měsíce hodin 

Limit pro aktuální měsíc hodin 
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K dispozici celkem hodin 

Čerpáno v aktuálním měsíci hodin 

Nepřevoditelné hodin 

Převod do příštího měsíce hodin 

Poskytování služeb redakce portálu 

Název služby Typ služby (článek, Překlad AJ ANO/NE 
fotografie, video apod.) 

Redakční plán řádně předán ANO/NE. 

SCHVALOVACÍ TABULKA 

OBJEDNATEL Jméno a příjmení Datum Podpis 

Vedoucí projektu 

Projektový konzultant pokud j e určen 

Teamový koordinátor PK 

Oprávněná osoba uvedená např. Člen vedení odboru MHM P-/NF 
ve smlouvě 

POSKYTOVATEL Jméno a příjmení Datum Podpis 

Vedoucí projektového týmu 

Oprávněná osoba uvedená 
ve smlouvě 
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