
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznickd centrum - Business
800 73 73 33

www.t-mobile.cz Ramcova smlouva * 17566611

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
IC 649 49 681, DlC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787

Zajemce
Obchodni firma Pegatror^zech^r.0.

titul1>
Ulice
Mesto Ostrava - Hrabova
PSC 72000
lO * 26730847
DlC CZ26730847
Povinny subjekt pro registr smluv2’* Ano^ NeD

Dodaci adresa3) 
Obchodni firma 
Jmeno, pfljmenl, titul 
Ulice 
Mesto

Pegatron Czech, s.r.o.

Na Rovince 862 
Ostrava - Hrabova

PSC 72000
Kontaktni telefon4’*
E-mail

Zpusob dorubenl5’ £3 kuryr
□ dobirka, Ceska posta

Operator a Zajemce timto uzaviraji Ucastnicke smlouvy v poctu telefonnich cisel uvedenych v Priloze c. 1, na zaklade 
Smluvni kterych bude operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplnkove Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejici sluzby (dale

. . , , souhrnnd „Sluzby“) v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby radne a vcas
uje nam Sjednanou cenu.

Doba trvdnl Udastnickych smluv se rldl prlslusnym ustanovenim Rcimcove smlouvy specifikovane vzahlavl tohoto 
formuiafe. Sjednana doba trvanl zacina b6zet dnem aktivace sjednand Sluzby. Pokud v Ramcov6 smlouve neni uvedeno jinak, 
pfechazl Odastnicka smiouva po uplynuti doby urcitd v ni sjednane do rezimu doby neurcite.

Obsah vsech Ucastnickych smluv a jejich nedllnou souddst tvoff tyto dokumenty (dale jen „Dokumenty"):
■ podmlnky zachycene v tomto formulari, vcetne podminek sjednanych v casti formuiafe Nastavenf sluzeb a v Priloze 6.1,
■ platne Vseobecnd podmlnky spolecnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen „Vseobecne podminky"),
■ platne Podminky zpracovdvani osobnlch, identifikacnich, provoznich a lokaliza6nlch udaju,
■ platny Cern'k sluzeb,
■ dais! podmlnky:

■ Podminky zvoleneho tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
■ Podminky preneseni 6isla,
■ Obchodni podmlnky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podmlnky Platebnlch sluzeb T-Mobile,

Prednost Dokumentu se rid! cl. 2.2 Vseobecnych podminek, nikoliv poradlm uvedenym vySe. Veskere podmlnky jsou k dispozici 
na www.t-mobile.cz/novvzakaznik.

Zajemce podpisem Odastnickd smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu znamd a ze s nimi bez vyhrad souhlasl. 
Operator upozornuie Zdiemce. ze v ndktervch Dokumentech isou ustanovenl. kterd bv mohla bvt povazoydna za prekvapiva.
Tato ustanovenl isou v Dokumentech vzdv zvvrazndna (zeimfena podtrzenlml. Zajemce prohlasuje, ze se s tSmito ustanovenimi 
podrobne seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasl. Zajemce se zavazuje seznamit s podmlnkami vsech Sluzeb, kterd si v prubehu 
trvani Ucastnickych smluv aktivuje, pricemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedllnou soucastl predmetne Ucastnicke 
smlouvy okamzikem aktivace Sluzby.
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Zajemce je povinen uhradit vyuctovane smluvni pokuty radne a vcas ve Ihute splatnosti uvedene na Vyuctovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, ze splatnost pro Vyuctovani sjednana v teto Smlouve platr i pro Vyuctovani Sluzeb 
poskytnutych Zajemci die ostatnich Ucastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby uctovany Zajemci v jednom Vyuctovani spolecne se 
Sluzbami poskytnutymi na zaklade teto Smlouvy.

Nasledujici prohlaseni plati pro vsechny uzaviran6 Ucastnicke smlouvy:
□6> Zajemce souhlasi se zverejnenim Udaju v telefonnich seznamech a informacnlch sluzbach podnikatelu, kteri tyto sluzby 

poskytuji.
□6) Zajemce zada, aby u udaju v telefonnim seznamu bylo uvedeno, ze si nepreje byt kontaktovan za ucelem marketingu.
□6) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky 

sluzeb a produktu Operatora die Podminek zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich udaju (dale je 
„PZOU").

□6) Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdeleni a s poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky 
sluzeb a produktu jinych subjektu odlisnych od Operatora die PZOU.

□6) Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s cl. 6 PZOU informace o jeho platebni mortice nutne k posouzeni 
jeho zadosti o uzavreni Ucastnicke smlouvy, a to z pozitivni databaze sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator 
blenem.

Operator a Zajemce dohodli, ze se vyse uvedene Ucastnicke smlouvy posuzuji samostatne. Tyto Ucastnicke smlouvy jsou na 
sebe nezavisle a jde o samostatna smluvni ujednani. Ukonceni jedn6 Ucastnicke smlouvy nema vliv na platnost a ucinnost 
ostatnich sjednanych Ucastnickych smluv.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavreni a zmenach Ucastnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do 
schranky T-Box umistene na zakaznickem uctu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale jen "schranka T-Box"). Potvrzeni 
zasilanS do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnez nebude pfihllzet k potvrzeni o 
uzavfeni Ucastnicke smlouvy zaslane Zajemcem a takove potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah teto Ofiastnicke smlouvy,

Pokud tato Llcastnicka smlouva podleha povinnosti uverejnit ji v registru smluv, tak v souladu se z£konem i. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v ramci takov6ho uverejneni zacerni vesker6 osobni udaje a obchodni tajemstvi v teto Ucastnicke 
smlouve obsazene.

Zajemce prohlasuje, ze mei moznost se zeptat Operatora na vse, co mu v teto Smlouve vc. Dokumentu nebylo jasne ci 
srozumitelne, ze jeho otazky byly Operatorem zodpovezeny a po doplnujicim vysvetleni jsou mu jiz vsechna ustanoveni zrejma 
a srozumitelna.

Podpisy Dne 17.5.2018

Zajemce (jmeno, podpis, razitko) Operator

1) VyplAte, prosfm, identifikacnf udaje osoby opravn6n6 jednaljmenem Zajemce
2) Oznadle ,Ano“ v pffpad6, ze podmii*iuje-li zakon c. 340/2015 Sb.. o registru smluv, ve znSnl pozdejsich predpisu, nabyti ucinnosti U6astnicke smlouvy jejim uverejnenim 

v registru smluv. V opacnem pripade oznacte „Ne".
3) Uvecfte, prosim, dodaci adresu pro zasl^ini objednanych SIM karel a zbozi, je-li odlisna od adresy uvedene u Zajemce.
4) Pokud zasil^te objednavku pomoci elektronickych proslredku, uvedle jm6no a prijmenl osoby opravn§n6 jednat za Zajemce a kontaktni telefon (kontaktnim lelefonem 

se rozumi tel, 6lslo vedene u Operatora na osobu opravnenou jednat za Zajemce, kterou Zajemce poveril vyrizov^nim Smlouvy).
5) Vyberte zpusob domdeni Kuryr/Ceska posta
6) Plati v pfipadS, ze je kolonka oznacena kfizkem
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Poradove cislo

|Typ objednavky2) *

Typ SIM karty'

Tarif4' *

Fakturacm skupina'

Podrobnosti k Fakturacm skupine

Typ Vyuctovani sluzeb 1

Cislo bank. UCtU (uhrada inkasem z BU)

Zpusob uhrady 8)

Roamingovy tarif11>

Hlasov6 roam, zvyhodneni

Datove roam, zvyhodneni

Telefonni cislo 1) * (povinne pri portaci)

ino ®) '

Heslo pro blokovani ‘etyfmistne eisio) 9>

Sdelit heslo pro blokovdni koncov6mu uzivateli10)

13)

14)

Data Roaming Limit 15)

Datove tarifni zvyhodneni 17)

Navyseni datoveho limitu koncovym uzivatelem ,3)

Podrobny vypis sluzeb 19)

Blokovat Mez. hovory 20)

Multimedialni zpravy (MMS) 23)

ouhlas s audiotex a premium SMS ‘
ouhlas s DMS a SMS platbou 25)

26)

ermin aktivace SIM karty ‘

yp Zaznamove sluzby 29)

31)

ena telefonu/ zarizeni (v Kc s DPM)
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Pokyny pro vyplnovam
1) Vyberte fiislo z va§i rezervovand diselnd fady nebo uvedle exislujici lei. Cislo, jednd-li se o migraci z Twistu nebo pfenos £isla od jindho mobilniho operdlora,

2) A (aktivace novdho lelefonnlho Cisla), M (migrace - pfechod z pfedplacend karty na pauSdlni larif), P (pfeneseni lelefonnlho ilsla od jin6ho operdlora),

3) Typ SIM karty: U (Universal SIM karta), W (Twin Universal SIM karta). V pfipadd nevyplndni bude doddna Universal SIM karta, klerd kombinuje vfiechny velikosli (mini, micro a nano),

4) Minulovd larify: (T=Tarif) T30, TflO, T160, T300, T$00, T1600, P120 (larif Profl 120), PNM1 (Profi na mini 1), PNM2 (Profi na mini 2), PNM3 (Profi na miru 3), PNM4 (Profi na miru 4), PNM5 (Profi na miru 5), Kredilni larify (pouze pokud

to umoiriuje va§e RS): (K=Kredil) K150, K250, K450, K700, K1200, K2000, Mych5.

Minulovd a kreditnl larify nelze v rdmci jednd Rdmcovd smlouvy kombinoval. Pokud poiadujete tarif ve zvyhodndnd verzi HIT. pfipiSle ke zvolendmu tarifu .HIT" (nap? T30HIT).

Dalov6 larify: M2M, M2M P (M2M Premium), IB (Inlerne! Basic), IS (Inlernel Slandard), ICS (Internet na cesty Standard), IP (Internet Premium), ICP (Internel na cesly Premium), IPP (Inlernel Premium Profi), IK (Internet Komplel), Ml

1,6 (Mobilni internet 1,5GB), Ml 3 (Mobilni inlernel 3GB), Ml 10 (Mobilni interne! 10GB), Ml 30 (Mobilnl inlernel 30GB), PIBD (Pevny internet bezdrdlu).

Specidlnl tarify: HP (larif Happy Partner),

5) Jiz exislujici/sldvajici fakturafinl skupina-S, novd fakturaCni skupina - N.

6) Pokud chcele SIM kartu pridruzit k stdvajicimu Vyudtovdni sluieb, vyplrite Cislo nebo ndzevjii vybrandho existujiciho Vyildtovdni sluieb.

Pokud chcete novd Vyuilovdnf sluzeb, vyplrite jmdno, pfijmeni a fakluraCni adresu (ulice, 6., mdslo, PS6) novdho Vyufilovdm sluzeb. V ph'padfi, ie chcete novd VyuClovdni sluzeb, klerd jsle nadefmovali o ndkolik fddku tdlo objedndvky 

vySe, vypirile .viz fddek XY“.

7) Vyplrite: P (papirovd), E (eleklronickd). Pokud zvolile prdzdnd politko, bude Vdm naslaveno papirovd VyuClovdni sluzeb.

8) Zpiisob uhrady se vyplriuje pouze u novdho VyuCtovdni sluzeb. Typy: PP (poSl. Poukdzka), BU (pfevod z bank, u£lu), I (inkaso z bank, u£tu)

9) Povinnd Clyfmlslnd heslo pouiivand pro blokovdni SIM karty na Zdkaznickdm cenlru (napf, pfi krddeii), Heslo muze byt spoleCnd pro vSechny SIM karty nebo pro kaidou SIM karlu individudlni, Z bezpeCnostnlch duvodu nenl moznd

pouiit tyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111,2222, 3333. 4444, 5555, 6666, 7777, 8888. 9999

10) Vdmi zvolend nebo ndhodnd vygenerovand heslo (viz kolonka 9) nebude po aklivaci £i migraci odesldno koncovdmu uzivaleli prostfedniclvlm SMS. Chcele-li sddlit heslo pro blokovdni koncovym uzivatelum, zvolle kfiiek B (Platf pouze 

u akiivacl 6i migraci, u pfeneseni mobilnlho lelefonnlho eisla odjinGho operitora se SMS nezasllty. Pro zji§t$ni hesla kontaklujle proslm Zdkaznickd centrum - Business (tel.: 800 73 73 33).

11) Roamingovd tarify: H (Happy roaming). HH (Happy Holiday roaming). TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start), V pfipadd, ie kolonku nevyplnlte, nebude roaming aklivovdn.

12) B oznaCeni znamend, ie s aktivacf sluiby roaming dojde k aulomalickdmu spuSldni uClovdni roamingovdho provozu die podmlnek EU regulace, V pfipadd, ze si nepfejete aktivoval se zvolenym roamingovym tarifem uCtovdni die EU

regulace, odznatte □. UCtovdni roamingovdho provozu die podminek EU regulace nebude zapnutd i v pfipadd oznaCeni B u zdkazniku, ktefi maji vysloveny nesouhlasu v Rdmcovd smlouvd, VeSkerd informace o EU regulaci a 

uCtovdni provozu naleznele na www.l-moblk>.czj'&u-reaulac&.

13) Hlasovd roamingovd zvyhodndni: C (Cestovalel), EU (Roamingovd zvyhodndni EU). ST (Standard - lolo roam, zvyhodnfini je urteno pouze pro zdkazniky, jejichz Rdmcovd smlouva to umozriuje), Pokud si nezvollle zddn£ z vy5e 

uvedentfch zvyhodnSni a z^roveft V4m bude aklivov^na sluiba roaming (plaln6 pouze pro typ roamingu HH, H), bude V3m aulomaticky naslaveno Roamingov6 zvyhodnSni EU. N§kler4 roamingovS zvyhodnSnl jsou navzijem 

vylu&rtelnd. Vice informaci naleznete v aktudlnim Ceniku.

14) Dalovfi roamingov^ zvyhodnfini: DRE 10 (Dalovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Dalovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Dalovy roaming Evropa 30 MB), DRE 60 (Dalovy roaming Evropa 

50 MB), ORE 160 (Datovy roaming Evropa 150 MB), DEU (DatovG roamingov6 zvyhodnfini EU), TSD Z1 (Travel & Surf na den, z6na 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den, z6na 2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, zdna 3), pokud mate z^jem 

o aklivaci jin6ho lypu bali£ku Travel & Surf, uvedte (o do pozndmky, DS 20 (Dala Sv&t 20 MB), DS 100 (Data Svdl 100 MB), DS 200 (Dala Sv6t 200 MB), DS 600 (Dala Sv&l 500 MB), DS 1000 (Data Sv£l 1 GB). Pokud si nezvolile 

2£dn£ z vy5e uvedenych zvyhodnSni a zarovef) Vdm bude aktivovana sluzba Roaming (plaint pouze pro lyp roamingu HH, H), bude V4m aulomaticky naslaveno Dalov£ roamingov6 zvyhodnSnl EU (EU + DEU), Ndklera roamingova 

zvyhodn£nl jsou navzajem vyluCrtelna, bliz§i informace k dispozici na Zakaznick£m cenlru.

15) Dala Roaming Limil: D1 (495,87), D2 (1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264,46), D6 (14 876,03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aklivovan). V pfipadS, ze kolonku nevyplnile, bude aktivovan limit 495,87, Sluzba nenl kompalibilnl s 

nfiklerymi vybranymi dalovymi baliCky. Uveden6 limrty jsou v K6bez DPH. MSsiCnl limil pro konlrolu ufitovan6ho mnoislvi dal v roamingu. Po jeho dosaieni je dalovy pfenos v roamingu zablokovan,

16) Vypirile: 1 (zamezit vie), 2 (zamezil data v roamingu), 3 (povolil vSe). Pokud nevyberele ani jednu moznost z rolelky, plall varianla 3 -povolil vie. V pfipadd, ze vyberele variantu 2 nebo 3 a nemate v podmlnkach Ramcov6 smlouvy

slevu na uritovani GPRS, bude aklivovrina sluzba Inlernel v mobilu na den. Vice informaci o l6to sluzbS naleznete na www.l-mobile.cz.

17) Dalova tarifnl zvyhodn6ni: Surf+, Surf&Mail+, lnternet+, IM Slandard (Internet v mobilu Slandard), IM Klasik (Inlernel v mobilu Klasik), IM Premium (Inlernel v mobilu Premium), Ml 160 MB (Mobilnl internet 150 MB), Ml 400 MB

(Mobilni internet 400 MB), Ml 1,6 GB (Mobilni inlernel 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobilni internet 3 GB), MI10 GB (Mobilni inlernel 10 GB), Ml 30 GB (Mobilni internet 30 GB). Chcele-li aktivoval statickou IP adresu pro intranet a/nebo inlernel,

vyplrite formula? .Zfizeni slaticka IP adresy sluzby T-Mobile GPRS/EDGE‘, ZvyhodnSni Inlernel v mobilu je aulomalicky sjednrino na dobu neurtitou. V pfipadS pozadavku doby urriita vypirile do poznamky.

18) NavySeni dalov6ho limilu koncovym uzivalelem: Povoleni koncovym uiivalelum provad§t zpoplalnSna navySovani dalovaho limilu o 1000 MB bez nutn6 znalosli administratorsk6ho hesla. Pro povolenl zvolte kttzek.

19) Typ Podrobn6ho vypisu sluzeb: E (elektronicky Podrobny vypis sluzeb), T (tiStany Podrobny vypis sluzeb), ET (eleklronicky i 1i5lSny Podrobny v^pis sluzeb). Pokud zvolile prazdna poliCko, podrobny v^pis nebude naslaven.

20) Blokoval Mezinarodni hovory; oznafienim t£to kolonky budou zablokovany Mezinarodnl hovory.

21) Typ BlackBeny: 1 (BES- BlackBerry), 2 (BIS - BlackBerry Inlernel Service), 3 (BES+BIS = BlackBerry + BlackBerry Inlernel Service), 4 (BlackBerry EMM Regulated)

22) BlackBeny Roaming: oznatenim taio kolonky bude aktivovan BlackBerry Roaming.

23) Multimediaini zprdvy (MMS): oznaienlm taio kolonky budou aktivovriny mullimediaini zprdvy (MMS). V pFipadS nevypln6nl je naslavena blokace (MMS).

24) Audiolex a premium SMS zvolle kfiiek H pro moznosl vyuzival, kolonku nechle prazdnou □ pro biokaci,

25) DMS a SMS plalby zvolte kfiiek SI pro moznost vyuzival, kolonku nechle prazdnou □ pro biokaci.

26) m-Platba (plalba pfes mobil). ZvoHe kfilek B pro moznosl vyuilvat, kolonku nechte prazdnou □ pro biokaci.

27) Vyplrite: 1 (Blokovano vSe), 2 (Blokovany uvllacl t6ny), 3 (Blokovano v$e kromri uvilacich tdnu), 4 (Povolit v5e). V pfipadri nevypinSni bude naslavena varianla (Povolit v5e),

28) Vypirile jednu z variant terminu aklivace dodanych SIM karet. V prfpad§, ie kolonku nevyplnlte, bude uplalnSna varianla A,

A SIM karta bude aktivovana v 00:00 hod, v den nasledujici po dni dodanf, DD.MM SIM karta bude aklivovana v 00:00 hod. v den die vaSeho pfani, ale ne dfive nez v nasledujici den po dni dodani (DD - den, MM - mfislc), C SIM 

karta bude ektivovajia na zakladri va£i Eclcronicfcd iddosti.

Budou-li spInSny ve5ker£ podminky nuln£ pro uzavfeni Otaslnicka smlouvy, polvrdi Operator Objednavku aktivacl SIM karel a to ve Ihftia 30 dnCi (aklivace s lelefonem za zvyhodn£nou cenu) nebo 2 mSsicu (aklivace samoslalna SIM karty, 

aktivace s telefonem za zakladni cenu) ode dne pfijeli Objednrivky, pokud Zdjemce nepozrida o dfivSjSi aklivaci,

29) Typy zaznamova sluiby: H - Hlasovd schrinka, R - Registr zmeSkan^ch hovoru, N - iadna. Pokud zvolrte prazdna poliCko, nebude vam naslavena iadna Zdznamova sluzba,

30) OznaCenim tato kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv dalSich naslaveni nebo reslrikci. Pokud chcete naslavenl specifikoval, pouiijle formula? Objednavka PS.

31) Pokud objednavaie k SIM karta lak£ mobilni lelefon/ zafizeni za zvyhodnanou cenu, uvedle poiadovany typ telefonu/ zafizeni z aktuainl nabfdky Operaiora pro KliCova zakazniky. Pro objednanl pfisluSenstvi nebo mobilnlho lelefonu/ 

zafizeni za nedolovanou cenu konlaktujte zakaznicka centrum - Business^^^^^^|nebo business@t-mobile,cz), pfipadna pouzijte §ablonu Objednavka zbozi, umlstdnou na inlernelovych slrankach T-Mobile.

32) Vypirile ANO v pfipada, ie uzaviraie O&aslnickou smlouvu na dobu urtitou a vami zvolena zafizeni z aktuainlho ceniku umoiriuje vyuzill zvyhodnSna ceny, V pfipada, ze se jedna o nedotovana zafizeni, kolonku nevypiriujle,

33) Do kolonky Poznamka muiete uv6sl dalSi poiadavky, napf. larifnl zvyhodnSnl. V pfipada migrace z pfedplacenri sluiby Twisl uvedle v poznamce riislo SIM karty ICCID (19mistny Ciselny kdd uvedeny na spodni strand SIM karty).
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