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Ceska posta Balik Do ruky a Balik Na postu, Cislo 982807-2212/2016

Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek
Balik Do ruky a Balik Na postu
Cislo 982807-2212/2016

Ceska posta, s.p.

se sidlem: Politickych véznii 909/4, 225 99 Praha |
1CO: 47114983
DIC: CZ47114983
zastoupen: Daniel Krej¢i, obchodni feditel regionu, firemni obchod PH a StC
zapsan v obchodnim rejstiiku Meéstského soudu v Praze, oddil A, vlozka 7565
bankovni spojeni:
koresponden¢ni adresa: firemni obchod Praha a Stiedni Cechy,
PoStovni pfihrddka 90, 225 90 Praha 025
BIC/SWIFT: CEKOCZPP
[BAN: CZ3103000000000100393657

déle jen "CP"

a

se sidlem/mistem podnikani:
1CO:

DIC:

zastoupen:

zapsan/a v

bankovni spojent:

¢islo uctu:

koresponden¢ni adresa:

piidélené ID CCK slozky:

piidélené technolog. ¢&islo:

dale jen "Odesilatel"

dale jednotlivé jako "Strana Dohody", nebo spoleéné jako "Strany Dohody”, uzaviraji v souladu s
ustanovenim § 1746 odst. 2zakona ¢. 89/2012Sb., obéanského zakoniku, ve znéni pozdéjiich predpisi (dile
jen "Ob&ansky zakonik")tuto Dohodu o podminkach podavéni podtovnich zasilek Balik Do ruky a Balik Na
postu (dale jen "Dohoda").
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1. U&el a pfedmét Dohody

Dohoda upravuje vziajemna prava a povinnosti obou stran Dohody, které vzniknou z postupl pfi
podavani poStovnich zasilek Balik Do ruky a Balik Na postu (dale jen "zésilka"). Neni-li v Dohodé
vyslovné sjednéno jinak, prava a povinnosti z uzaviené Dohody vyplyvaji z Postovnich podminek
sluzby Balik Do ruky a Postovnich podminek sluzby Balik Na postu platnych v den podani zasilky
(déle jen "postovni podminky").

Aktudlni znéni postovnich podminek je k dispozici na viech poStaich v CR a na internetové adrese
http://www.ceskaposta.cz/. Odesilatel potvrzuje, Ze se seznamil s obsahem a vyznamem PoStovnich
podminek, Ze mu byl text tohoto dokumentu dostate¢né vysvétlen a Ze vyslovné s jeho znénim souhlasi.
CP Odesilateli poskytne informace o zméné Postovnich podminek, v souladu s ustanovenim § 6 odst. 3
zakona ¢. 29/2000 Sb., o poStovnich sluzbach a o zméné nékterych zakonl, ve znéni pozdéjsSich
piedpisu (dale jen "Zakon o poStovnich sluzbach"), véetné informace o dni G¢innosti zmén, nejméné 30
dni pfed dnem Uginnosti zmén, a to zpfistupnénim této informace na viech postach v CR a na vyse
uvedené internetové adrese. Odesilatel je povinen se s novym znénim PoStovnich podminek seznamit.
Uzavirani dil¢ich poStovnich smluv se v otazkdch neupravenych touto Dohodou fidi PoStovnimi
podminkami G¢innymi ke dni podani.

2. Priprava podani

Odesilatel pfed podanim opatii zasilku nasledujicim adresnim Stitkem:

»  Adresnim ititkem vydavanym CP, ktery Odesilatel vyplni podle predtisku;

«  Adresnim $titkem, jehoZ potisk je generovan ze softwaru CP.
Vyplnény adresni Stitek musi obsahovat déle i idaje o hmotnosti zasilky v kg s pfesnosti na 100 g
(tento tdaj neni nutno uvadét pii podani na posté) a PSC podaci posty. Zasilky s necitelnymi tdaji ma
pravo CP odmitnout.
Adresni §titky vydavané CP (déle "AS CP") budou Odesilateli vydiny CP zdarma v potfebném poétu
po uzavieni této Dohody a déle na zakladé e-mailové nebo faxové objednavky (vyjimeené i telefonické
objednavky, ktera musi byt nasledné potvrzena nékterym z pfedchézejicich zplsobt objednanti).
Potisténé adresni S§titky objedndava Odesilatel v pfedstihu 20 pracovnich dni na e-mailu:

nalepky.podavatel.pha@cpost.cz prostiednictvim objednavkového formulédfe, kde je zvolen zpusob
jejich pievzeti.

AS CP jsou ziétovatelnym tiskopisem. Odesilatel zajisti jejich ochranu a odpovida CP za 3kodu
vzniklou jejich pfipadnym zneuzitim. Nevyuzité, poSkozené ¢i jinak znehodnocené AS CP vriti
Odesilatel bez zbyte¢ného odkladu CP.

Odesilatel bude pouzivat AS CP vzestupné v poiadi jejich podacich &isel (&islo na AS CP bez posledni
¢islice, ktera je kontrolni).

Odesilatel je povinen pfi podani zasilek (tedy nejpozdéji spolu s predavanymi zasilkami) pfedat
provozovné CP podaci data k zasilkam. V opaéném piipadé je CP opravnéna zasilky nepfevzit, tedy
odmitnout podani téchto zésilek do doby, nez budou podaci data predéna.

Odesilatel, ktery podava zasilky s doplitkovou sluzbou Bezdokladovéa dobirka, piedd CP podaci data k
zisilkim ve formé datového souboru. Datovy soubor Odesilatel ptedd CP nejpozdéji spolu s
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predavanymi zasilkami. V pfipadé zadosti o sluzbu Bezdokladova dobirka je Evidenéni list, podepsany
opravnénym zastupcem, nedilnou soucasti této Dohody jako Piiloha ¢ 1. Odesilatel stanovi jedinecny
et u penézniho Ustavu, kam budou vybrané penéZni Castky pfevadény nebo ma moznost, v pfipadé
kdy vyuZiva vice typi zésilek, stanovit jeden Gcet pro kazdy typ zasilky. Bankovni spojeni je uvedeno v
Eviden&nim listu, ktery je vyhotoven celkem v trojim provedeni. Pfi volbe indikace kumulovany pfipis
v Evidenénim listu musi byt elektronicky pfeddvany soubor obsahujici poloZkovy rozpis plateb za
Bezdokladovou dobirku zasifrovan Sifrovacim programem CP CRYPTA, ktery je zdarma (veSkeré
informace jsou k dispozici na Internetovych strdnkéach CP http://www.ceskaposta.cz/cz/sluzby/e-
sluzby/interni-certifikacni-autorita-id314/). Zasifrovanim je soubor zabezpeCen proti neopravnéné
manipulaci s Gdaji ulozenymi uvnitf souboru. Kumulovany pFipis na et odesilatele bude proveden az
po vydani technologického certifikitu CRYPTA, do té doby jsou platby pfipisovany polozkove.
Neopravnéné prevedené ¢astky na Gcet Odesilatele vrati Odesilatel bez priitahi CP.

3. Podani
Zasilky budou podavany:

den

Potvrzeny podaci arch nebo tiskovou sestavu vyhotovenou prostfednictvim pfisluSného programu
CP vrati Odesilateli:

=  pfi podani zasilek na podaci posté

4. Cena a zpusob dhrady
Zpusob uhrady ceny byl sjednan:
* na zikladé faktury
— pievodem z uctu

Cena za sluzbu Balik Na poStu je Gétovana dle PoStovnich podminek Ceské posty, s.p. - Cenik
zikladnich potovnich sluZzeb a ostatnich sluzeb (dile jen "Cenik") platnych ke dni poskytnuti této
sluzby. Odesilatel je povinen uhradit cenu s pfipocitanou DPH v zakonné vysi. Cenik je dostupny na
vsech postach v CR a na Internetové adrese http://www.ceskaposta.cz/. CP si vyhrazuje pravo tento
Cenik jednostranné zménit.

Odesilatel potvrzuje, Ze se seznamil s obsahem a vyznamem Ceniku, Ze mu byl text tohoto dokumentu
dostateéné vysvétlen a Ze vyslovné s jeho znénim souhlasi. CP Odesilateli poskytne informace o zméné
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Ceniku v souladu se Zdkonem o postovnich sluzbach, véetné informace o dni Gi¢innosti zmén, nejméné
30 dni pred dnem G&innosti zmén, a to zpfistupnénim této informace na viech postach v CR a na vyse
uvedené internetové adrese. Odesilatel je povinen se s novym znénim Ceniku seznémit.

Cena za sluzbu Balik Do ruky do 30 kg je u¢tovana dle PoStovnich podminek Ceské posty, s.p. -
Cenik zikladnich poStovnich sluZeb a ostatnich sluZeb (ddle jen "Cenik") platnych ke dni
poskytnuti této sluzby. Odesilatel je povinen uhradit cenu s pfipo¢tenou DPH v zékonné vysi. Cenik je
dostupny na viech poStiach v CR a na Internetové adrese http://www.ceskaposta.cz/. CP si vyhrazuje
pravo tento Cenik jednostranné zménit.

Odesilatel potvrzuje, Ze se seznamil s obsahem a vyznamem Ceniku, Ze mu byl text tohoto dokumentu
dostateéné vysvétlen a Ze vyslovné s jeho znénim souhlasi. CP Odesilateli poskytne informace o zméné
Ceniku v souladu se Zédkonem o postovnich sluzbéch, véetné informace o dni G¢innosti zmén, nejméne
30 dni pfed dnem G&innosti zmén, a to zpfistupnénim této informace na v3ech postach v CR a na vyse
uvedené internetové adrese. Odesilatel je povinen se s novym znénim Ceniku seznémit.

Cena za sluzbu Balik Do ruky nad 30 kg je uétovina dle PoStovnich podminek Ceské posty, s.p. -
Cenik zikladnich poStovnich sluZeb a ostatnich sluzeb (dile jen "Cenik") platnych ke dni
poskytnuti této sluzby. Odesilatel je povinen uhradit cenu s pfipo¢tenou DPH v zdkonné vysi. Cenik je
dostupny na viech postach v CR a na Internetové adrese http://www.ceskaposta.cz/. CP si vyhrazuje
pravo tento Cenik jednostranné zmeénit.

Odesilatel potvrzuje, Ze se seznamil s obsahem a vyznamem Ceniku, Ze mu byl text tohoto dokumentu
dostate&né vysvétlen a Ze vyslovné s jeho znénim souhlasi. CP Odesilateli poskytne informace o zmé&né
Ceniku v souladu se Zdkonem o poStovnich sluzbach, véetné informace o dni G¢innosti zmén, nejméné
30 dni pfed dnem ucinnosti zmén, a to zpfistupnénim této informace na vSech postach v CR a na vyse
uvedené internetové adrese. Odesilatel je povinen se s novym znénim Ceniku seznamit.

Fakturu - dafiovy doklad bude CP vystavovat Mési¢né s lhitou splatnost -dni od data jejiho
vystaveni.

Je-li Odesilatel v prodleni s placenim ceny, je povinen uhradit Groky z prodleni ve vy3i stanovené podle
nafizeni vlady ¢. 351/2013 Sb., kterym se urfuje vySe urok(i z prodleni a ndkladi spojenych s
uplatnénim pohledavky, uréuje odména likvidatora, likvidatniho spravce a €lena orgdnu pravnické
osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré otdzky Obchodniho véstniku a vefejnych rejstiiki
pravnickych a fyzickych osob, véstniku a vefejnych rejstiiki pravnickych a fyzickych osob, ve znéni
pozdéjsich predpist.

Faktury - danové doklady budou zasilany na adresu:

Pokud Odesilatel nevyrovna své dluhy vii¢i CP ve lhité splatnosti stanovené podle &l. 4, bodu 4.4 této
Dohody, vyhrazuje si CP pravo po dobu prodleni Odesilatele s Ghradou jeho dluhii nepfevzit zasilky dle
podminek této Dohody. pfipadné podminit pfevzeti zasilek dle podminek této Dohody podénim zasilek
na CP stanovené posté a platbou v hotovosti predem.

5. Ochrana osobnich udaju

V pripadé, Ze¢ bude Odesilatel dle postovnich podminek pfislusné sluzby a v souladu s témito
postovnimi podminkami pfedévat CP osobni (daje Zékazniki Odesilatele (adresati zasilek) v rozsahu:

a) telefonni ¢islo a/nebo
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b) e-mailova adresa.

zavazuje se bezplatné pro CP ziskat souhlas Zakazniki Odesilatele s pfedanim téchto osobnich udaji

CP jako spravei a dal$im zpracovatelim za Ggelem uvedenym v postovnich podminkach pfisludné
sluzby. Tento souhlas musi spliiovat veskeré néleZitosti podle zikona ¢. 101/ ’(i()() \h 0 ochrané
osobnich tdaji a o zméné nékterych zikonl, v platném znéni (dale jen "ZOOU") a ob&anského
zdkoniku. Obé Strany Dohody se zavazuji tyto osobni Udaje zpracovavat po dobu nuh\mou pro fadné
poskytovani sluzeb dle této Dohody.

CP osobni tdaje uvedené v bodé 5.1 vyuzivd k Ggelu, ktery je popsan v postovnich podminkach
prisluiné sluzby. CP je opravnéna k tomuto G¢elu zmocnit i tfeti osoby.

Odesilatel je po dobu zpracovani uvedenou v bodu 5.1 na pozadani CP povinen CPa viem subjektim,
které oznaci. zejména Utadu pro ochranu osobnich Gdaju, prokazat aktivni souhlas subjektu Gdajt dle
predchozich ustanoveni. V pfipadé, Ze v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji dle této Dohody
bude zahajeno spravni & soudni fizeni, se Odesilatel zavazuje poskytnout CP veskerou potiebnou
sou¢innost.

Odesilatel se zavazuje, ze nebude Cp piedavat osobni Gdaje uvedené v bodé 5.1, ve vztahu k nimz neni
v postaveni spravce osobnich tdaji ve smyslu pfisludnych ustanov eni ZOOU.

Odesilatel se zavazuje, Ze pokud bude CP predavat osobni idaje uvedené v bodu 5.1 této Dohody, bude
se jednat o tudaje, které jsou ziskdvany a zpracovéavany v souladu se ZOOU, jsou presné, odpovidaji
stanovenému tcelu a jsou v rozsahu nezbytném pro naplnéni stanového ucelu.

CP prohlasuje, Ze je spravcem osobnich udaji dle pfisluSnych ustanoveni Zakona o ochrané osobnich
adajii. Oznameni CP o zpracovavani osobnich Gdaji bylo fadné registrovano u Utadu pro ochranu
osobnich udaju pod registraénim &islem 00015219-010 ze dne 15. 11. 2010.

Informaéni povinnost dle § 11 a § 12 ZOOU ve vztahu k subjektim adaju, jejichz osobni Gdaje jsou
zpracovavany dle této Dohody, bude plnéna ob&ma spravci (Odesilatelem i CP) v souladu s konkrétnim
téelem zpracovani.

Odesilatel i CP timto prohlasuji. Z¢ maji vytvofeny vnitini bezpe¢nostni pfedpisy pro nakladani s
osobnimi tdaji a technické podminky, které zaruduji ochranu viech osobnich tdaju, zpracovanych v
souladu s uzavienou Dohodot v takovém rozsahu, aby nemohlo dojit k neopravnénému pfistupu k
osobnim tdajim, jejich zméng, znideni &i ztraté, neopravnénym pfenosiim, zpracovani, jakoz i jinému
zneuziti.

Odesilatel odpovida za veskeré Skody, které CP vzniknou v dusledku nesplnéni nékterého ze zavazkl
Odesilatele uvedenych v bodech, 5.1, 5.3,5.4a 5.5

Ustanoveni bodu 5.6 a 5.9 tohoto ¢lanku plati i po skonéeni této Dohody. a to i tehdy, jestlize dojde k
odstoupeni od ni nebo k jeji vypovédi nékterou ze stran ¢i obéma stranami.
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e-mail: zmatlik.karel@cpost.cz

O viech zménéch kontaktnich osob a spojeni, které jsou uvedeny v Cl. 4, bod 4.3 a v bodu 6.1 tohoto
¢lanku, se budou strany Dohody neprodlené pisemné informovat. Tyto zmény nejsou divodem k
sepsani Dodatku.

7. Zavérecna ustanoveni

Tato Dohoda se uzavira na dobu uréitou do IS Ka’di ze Stran Dohody mize Dohodu
vypoveédét i bez udani divodi s tim, Ze vypovédni doba 1 mésic zaéne béZet dnem nasledujicim po
dorueni vypovédi druhé Strané Dohody. Pokud Odesilatel pisemné odmitne zménu Ceniku a/nebo
PoStovnich podminek, soucasné s timto ozndmenim o odmitnuti zmén vypovida tuto Dohodu.
Vypovédni doba po¢ina bézet dnem doruceni vypovédi CP, pricemz skonéi ke dni Gginnosti zmény
Ceniku a/nebo Postovnich podminek. Vypovéd' musi byt doru¢ena CP piede dnem, kdy md zména
nabyt G¢innosti. Vypovéd' a oznameni o odmitnuti zmén PoStovnich podminek a/nebo Ceniku ucinéné
Odesilatelem musi mit pisemnou formu.

Po skonceni G¢innosti Dohody vrati Odesilatel CP nepouzité adresni 3titky.

CP si vyhrazuje pravo odstoupit od této Dohody, jestlize Odesilatel pfes upozornéni nedodrzuje
sjednané podminky. Toto upozornéni CP pisemné oznami Odesilateli na jeho posledni znamou adresu s
tim, Ze je Odesilatel povinen ve lhité 15 dnt napravit zjisténé nedostatky. V pfipadé marného uplynuti
této lhiity ma CP pravo od této Dohody odstoupit.

Od této Dohody je mozné odstoupit také v disledku zahajeni insolvenéniho fizeni na Odesilatele nebo
kdykoliv v jeho priib&hu. V takovém pfipadé neni Odesilateli poskytnuta dodate¢na lhiita 15 dnii a CP
je opravnéna odstoupit od této Dohody bez pfedchoziho upozornéni.

Odstoupeni od této Dohody je vzdy G¢inné a Dohoda se rusi ke dni doru¢eni pisemného oznameni o
odstoupeni druhé strané Dohody. Vzajemna plnéni poskytnuta stranami Dohody do odstoupeni se
nevraci a Odesilatel je povinen uhradit cenu sluZeb, poskytnutych CP do odstoupeni.

Pokud neni stanoveno jinak, mize byt tato Dohoda ménéna pouze vzestupné olislovanymi pisemnymi
dodatky k Dohodé podepsanymi ob&éma Stranami Dohody, pokud neni v Dohodé stanoveno jinak.

Pokud by bylo kterékoli ustanoveni této Dohody zcela nebo z&asti neplatné nebo jestlize nékteré otazka
neni touto Dohodou upravovana, zbyvajici ustanoveni Dohody nejsou timto dotéena.

Tato Dohoda je sepsdna ve 2 (slovy: dvou) stejnopisech s platnosti origindlu, z nichz kazda strana
Dohody obdrzi po jednom.

Prava a povinnosti plynouci z této Dohody pro kazdou ze stran pfechazeji na jejich pravni nastupce.
Vztahy neupravené touto Dohodou se #idi platnym pravnim fadem CR.
Dohoda je G¢inna dnem podpisu obéma Stranami Dohody.

Strany Dohody prohlasuji, Ze tato Dohoda vyjadfuje jejich (iplné a vyluéné vzajemné ujednani tykajici
se daného pfedmétu této Dohody. Strany Dohody po pfeéteni této Dohody prohlasuji, Ze byla uzaviena
po vzajemném projednani, uréité a srozumitelné, na zakladé jejich pravé, vazné minéné a svobodné
vile. Na dikaz uvedenych skute¢nosti pfipojuji podpisy svych opravnénych osob ¢&i zastupet.

Priloha:

Pfiloha ¢. 1 - Vzor evidenéniho listu Odesilatele zasilek se sluzbou Bezdokladova dobirka
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V Praze dne 11.2.2016

Za CP:

Daniel Krejei

obchodni feditel regionu, firemni obchod PH a StC

e £
Ceska poita, s.p
Politickych vézaid 909/4
225 99 Praha 1 251
IC: 47114983 DIC: CZ47114983
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Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek Balik Do ruky a Balik Na postu
Ceska posta Ptiloha &, 1, Cislo smlouvy: 982807-2212/2016

[ Novy [] Zména ~—’ (ve 3 stejnopisech)

1. Cast - VYPLNI ODESILATEL:

Nazev odesilatele:

IC: Ulice, &islo popisné: | psc:
Obec: | Cast obee:
Kontaktni pracovisté odesilatele:
Kontaktni osoba: l Tel: ] Fax: l E-mail:
E-mail pro zasilani dat. soubort plateb (kumulovany pfipis):
SW pouzity ke tvorbé souboru: [0 PodéaniOnline [J vlastni SW [0 SW jiného dodavatele

Bankovni spojeni odesilatele

[ Polozkovy pfipis O Kumulovany pfipis
l I |

O Polozkovy pfipis O Kumulovany pfipis
i | [

[0 Polozkovy pfipis O Kumulovany pfipis
l \ l

O Polozkovy pfipis O Kumulovany pfipis

—_—

* Typ zasilky urci podavatel Bo = Obchodni balik, OV = Cenny Obchodni bulik, AZ = Zasilkovy balik. VV = Cenny balik s udanou cenou nad 10000,- K, BB = Cenny balik s udanou cenou
do 10000,-K&, VD = Cenny balik s udanou cenou nad 10000,- K& a s dobirkou, BD = Cenny balik s udanou cenou do 10000,- K& a s dobirkou, OS = Splatkovy balik, EE = EMS, VL = Cenné psani,
BE = Balik Expres, BN = Balik Nadrozmér, DR = Balik Do ruky, NP = Balik Na posty, DV = Balik Do ruky pro vybrané podavatele, NV = Balik Na podtu pro vybrané podavatele, DE = Balik Do ruky se
sluZbou garantovany &as dodani, NA = Balik Na postu s adresou, RR = Doporutena zasilka vnitrostini, Doporuten zasilka — standard, Doporuéena slepeckd zasilka vnitrostatai

** Cislo podavatele = &islo podavatele uvadéné v tarovém kodu (veetn€ znaku urtujiciho typ podavatele — E, F, T, U, B. C, L, M)

Pozadované datum Datum: ................
realizace sluzby 41 - BD: ......covvnvnenenn
Zaodesilatele: .......comisoveinisovsasanasaossasinnsanas

(podpis opravnéného zistupee)
2. Cist — VYPLNI KONTAKTNI PRACOVISTE CESKE POSTY:
Jméno, pfijmeni pracovnika: Tel:
Adresa kont. pracovi§té CP: E-mail:
ID sloZzky klienta: .............
(dle Centritiiho Fiselniky Klientd)
Pozn DA o oo weivenms
Radné vyplnény evidenéni list ve 3 stejnopisech odeslete na adresu
Ceskd podta, s.p., RZPS Ostrava, Za Ceskou POSIU, S.P.5 .vevrerereeiiereeeiisanisiinnnns
Dr. Martinka 1406/12, 700 90 Ostrava — Hrabivka. (podpis)
3. Cast - VYPLNI PRACOVISTE CESKE POSTY: odbor ZPS
Bankovni spojeni posty
Predgisli a Eislo G¢tu Kod banky Nazev banky
160987123 0300 Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.
DatuIm: o ivisavassrsrease

Néizev certifikatu: BD.........ccooreieisvssririsrasmannnsens Za Ceskou POST, 8.P:: «isresisenaransesscororsarasass
(Pouze v pHipadé kumulovaného plipisu na Glet podavatele) (podpls. razitko)

Ceska podta, 5.p., se sidlem Politickych véziid 909/4, 225 99 Praha 1, I1C: 471 14 983, zapsany v Obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze, spisovi znatka A7565




