SERVISNIi SMLOUVA

I.Smluvni strany

1. Objednatel

Cesks republika — Hasi¢sky zdchranny sbor Karlovarského kraje

Sidlo: Zavodni 205/70, 360 06 Karlovy Vary

Kontaktni adresa: HZS Karlovarského kraje, Zavodni 205/70, 360 06 Karlovy Vary

IC: 70883611

DIC: CZ70883611, neni pldtcem DPH

Zastoupena: plk. Ing. Vaclavem Klemakem, feditelem Hasi¢ského zachranného

shoru Karlovarského kraje

Bankovni spojeni: :5.'_:__: ﬂ@é}‘g‘;ﬁ@;' B o *~@fﬁ;ﬂﬁf@@?}#
Kontaktni osoba: s 2 fg]ﬁf e f '“si‘;ﬁ:‘?ﬁ! mﬂﬂ‘*
E-mail: 3 Gy ot e L il

Telefon:

2. Poskytovatel

Systém NET Line s.r.o.

Sidlo: Rokycanova 1929, 356 01 Scokolov

Kontaktni adresa: Sytém Net Line s.r.o., Komenského 113, 356 01 Sokolov
IC: 26365863

DIC: CZ26365863

Zastoupena:

Bankovni spojeni:
Kontaktni osoba:
E-mail:

Telefon:

(déle spolecné také jako ,,smluvni strany”)

uzaviraji v souladu s ustanovenim zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
piedpist (dale jen ,0Z") tuto servisni smlouvu (dale jen jako ,,smlouva®“)




Il.Ugel a predmét smlouvy
Ugelem této smlouvy je poskytnout sluZbu servisni pohotovost pro dva mikrovinné spoje Ceragon
FibeAir IP-20C, které jsou umistény v prostorach objednatele na adresach:
a) Zavodni 205/70, Karlovy Vary a Sokolovska 764/108a, Karlovy Vary
b)  30. listopadu 686/30, Cheb a K Nemocnici 1204/17, Cheb (v prostordch Nemocnice Cheb)
(dale jen ,misto instalace"), v souladu s prislu$nymi pravnimi pfedpisy, technickymi normami, a
pozadavky a potfebami objednatele.

lll.Rozsah plnéni

1. Servisni pohotovost zahrnuje

nonstop hlageni zavad na nepretrzity dispecink poskytovatele na ¢islefTi
- nonstop vzdaleny monitoring, :

okamZita reakéni doba po zjisténi zdvady,

garance dojezdu na misto instalace do 8 hodin.
- doprava do mista instalace,

vyfizeni reklamace,

technicka podpora.

IV.Cena a platebni podminky
1. Objednatel je povinen zaplatit poskytovateli mésiéné cenu 3.000 K¢ bez DPH, 3.630 K¢ s DPH
za sluzby uvedené v €lanku I1l. této smlouvy na zékladé faktury vystavené poskytovatelem.

2 Faktury vystavené poskytovatelem musi obsahovat viechny nélezZitosti dafiového dokladu.

3. Splatnost faktur je stanovena na 21 dni od data vystaveni faktur — danovych dokladt
poskytovatelem.

V.Zaruka za jakosti
1 Poskytovatel prohlasuje, Ze sluzby jsou poskytovény bez vad a odpovidaji této smlouvé a
platnym pravnim predpisiim. Poskytovatel je povinen pfi poskytovani sluZeb postupovat v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy a ¢eskymi technickymi normami CSN.

2. Poskytovatel poskytuje na provedené sluzby zaruku za jakost v délce 6 mésicl. Zaru¢ni doba
potina bézet okamzikem radného poskytnuti sluzeb. Zaruka za jakost ve smyslu této smlouvy viak
nedopada na takové zavady zafizeni, jejichZ vznik je zptsoben béZnym provozem a opotiebenim
jednotlivych zafizeni a které nejsou pfimym dusledkem nespravné provedené servisni ¢innosti ze
strany poskytovatele.

3. Poskytovatel je povinen pfi servisu pouzivat pouze schvélend a kalibrovana diagnosticka
zafizeni, méfici pFistroje a naradi, a dodrzovat technologické postupy stanovené vyrobcem ¢i platnou
legislativou. Poskytovatel se zaru€uje, Ze nedojde vlivem jeho €innosti na zafizeni ke ztraté ¢i omezeni
zéruk na zafizeni ¢i jeho Easti.



VI.Prava a povinnosti smluvnich stran
3. Prava a povinnosti objednatele:
a) Objednatel je povinen preddvat poskytovateli véechny potfebné informace a udaje, které ma
o technickych zafizenich k dispozici, a které jsou nutné k tomu, aby poskytovatel mohl poskytovat
plnéni podle této smlouvy.

b) Objednatel ma pravo na Uplné a vfasné pinéni ze strany poskytovatele v souladu s touto
smlouvou,

2. Prava a povinnosti poskytovatele:

a) Poskytovatel je povinen si pfi poskytovani pInéni pocinat s naleZitou odbornou péci,

v souladu s obecné zévaznymi pravnimi pfedpisy a normami, dle pokyna a doporuéeni vyrobct
zafizeni, v souladu s touto smlouvou a kazdou dil¢i smlouvou &i objednavkou. Dale je povinen
nejednat v rozporu s opravnénymi zajmy objednatele a zdriet se veskerého jednani, které by mohlo
objednatele jakymkoliv zplisobem poskodit;

b) Poskytovatel poskytuje plnéni osobné. Poskytovatel je povinen zajistit, aby vSechny osoby
podilejici se na plnéni pro objednatele, které jsou v pracovnim nebo jiném obdobném poméru

k poskytovateli nebo jsou k poskytovateli ve smluvnim vztahu, se fidily vidy touto smlouvou. Porusi-li
takova osoba jakékoliv ustanoveni této smlouvy, bude se na to hledét, jako by poruseni zptsobil sam
poskytovatel;

c) Poskytovatel je odpovédny ve smyslu obecnych ustanoveni obfanského zakoniku za skodu
zpasobenou na majetku ¢i zarizeni objednatele v souvislosti s poskytovanim sluzeb i za Skodu
vzniklou v dusledku neodstranéni zavady, neodborného provedeni sluzeb ¢i jiného poruseni
povinnosti poskytovatele, jako? i jeho nedbalost.

Vil.Ukonéeni smlouvy
1. Tato smlouva miZe byt vypavézena kteroukoli smluvni stranou i bez uvedeni diivodu
s vypovédni IhGtou v délce 3 mésicl. Vypovédni lhita zacind bézet prvnim dnem mésice
néasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd dorucena druhé smluvni strané.

Vill.Doba platnosti smlouvy
1. Tato smlouva se uzavira na dobu 24 mésict.

IX.Zmény smlouvy a komunikace smluvnich stran
1 Tato smlouva muZe byt zménéna pouze pisemnym oboustranné potvrzenym ujedndnim
nazvanym , Dodatek ke smlouvé”. Dodatky ke smlouvé musi byt €islovany vzestupné pocinaje ¢islem
1 a podepsany opravnénymi osobami obou smluvnich stran.

2, Jakékoliv jiné dokumenty zejména zapisy, protokoly, pfejimky apod. se za zménu smlouvy
nepovazuji.



3. Smluvni strany sjednéavaji, Ze jejich komunikace (provozni zaleZitosti neménici podminky tét
smlouvy, tj. napi. konkretizace pInéni, potvrzovani si podminek pInéni, upozorfiovéni na podstatné
skutecnosti tykajici se vzajemné spoluprace, vyzvy k odstranéni prodleni apod.) pisemnou, nebo e-
mailovou formou (bez nutnosti zaru¢eného elektronického podpisu).

4. Pokud by nékterd ze smluvnich stran zménila své zastupce pro vécna nebo technicka jedndni, Ear Rt
je povinna pisemné vyrozumét druhou smluvni stranu do 5 dnli po takové zméné. Radnym

X.Zavérecna ustanoveni |
1. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti
dnem jejiho zvefejnéni v registru smluv dle zdkona €. 340/2015 Sb., o registru smluv. Smlouva bude
do registru smluv uvefejnéna HZS Karlovarského kraje, a to nejdéle do 30 dnil od uzavieni této
smlouvy. Informace o zvefejnéni smlouvy bude doruéena druhé smluvni strané na elektronickou
adresu uvedenou v zahlavi smlouvy.

5 Pravni vztahy z této smlouvy vzniklé se fidi pfisluSnymi ustanovenimi obcanského zédkoniku a
dal3imi v Ceské republice obecné platnymi pravnimi pfedpisy.

3. Pro pfipad sporu vznikiého mezi smluvnimi stranami se v souladu s ustanovenim § 85 odst. 5
zédkona ¢&. 99/1963 Sb., obcansky soudni fad sjednavé jako mistné pfislusny obecny soud podle sidla
objednatele. .

4. Tato smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech, z nichz dva ohdrZi objednatel a jeden
poskytovatel. Viechna vyhotoveni maji platnost originélu.

Smluvni strany prohlasuji, Ze se seznamily s obsahem této smlouvy, kterou uzaviraji na zakladé své
pravé, vdzné a svobodné viili, nikoliv v tisni anebo za napadné nevyhodnych podminek, coZ stvrzuji
svymi podpisy.

Ing. Jan Kropacek plk. Ing. Vécl
jednatel reditel e
Systém NET Line s.r.o. HZS Karlovarsj



