SMLOUVA O ZAJIŠTĚNÍ BEZPEČNOSTNÍCH SLUŽEB PRO HISTORICKÝ VLAK NTM
uzavřená v souladu se zákonem č.89/2012 Sb. občanského zákoníku 

mezi smluvními stranami

1. Národní technické muzeum
sídlo Praha 7, Kostelní 42, PSČ 170 78
IČ 00023299, DIČ CZ00023299

jednající Mgr. Karlem Ksandrem, generálním ředitelem
bankovní spojení: Česká národní banka – Pobočka Praha, 
(dále jen „objednatel“ nebo obecně „smluvní strana“)

a

2. SECURITAS ČR s.r.o.
IČ 43872026  DIČ  CZ43872026
sídlo Praha 2, Kateřinská 466/40, PSČ 120 00
jednající Michalem Kuníkem, jednatelem
bankovní spojení: 
(dále jen „poskytovatel“ nebo obecně „smluvní strana“)

níže uvedeného dne, měsíce a roku

(dále jen „Smlouva“)
Podkladem pro uzavření této smlouvy je nabídka poskytovatele ze dne 31.5.2018 (dále jen „nabídka“) podaná ve veřejné zakázce nazvané „ZAJIŠTĚNÍ BEZPEČNOSTNÍCH SLUŽEB PRO HISTORICKÝ VLAK NTM“ (dále jen „Veřejná zakázka“ nebo „služby“). 

I.

Předmět a účel smlouvy

1) Poskytovatel bude realizovat zajištění nepřetržitých bezpečnostních služeb při ostraze historického vlaku na území ČR dle pokynů objednatele a v rozsahu stanoveném v této Smlouvě a příloze č.1 smlouvy. Poskytovatel se podpisem Smlouvy zavazuje poskytnout objednateli nepřetržitou bezpečnostní službu pro historický vlak  fyzickými osobami v rozsahu specifikovaném v příloze č.1 smlouvy a v níže uvedených časech a termínech:
a) od 6.00 hod. 27.6. –  do 20.00 hod. 3.7.2018 – bezpečnostní služby budou v uvedených termínech a lokalitách specifikovaných v příloze č.1 smlouvy nepřetržitě  vykonávat čtyři  bezpečnostní pracovníci 

b) od 6.00 hod. 15.7. –  do 20.00 hod. 24.7.2018 – bezpečnostní služby budou v uvedených termínech a lokalitách specifikovaných v příloze č.1 nepřetržitě vykonávat čtyři  bezpečnostní pracovníci 
c) od 6.00 hod. 6.8. –  do 20.00 hod. 20.8.2018 – bezpečnostní služby budou v uvedených termínech a lokalitách specifikovaných v příloze č.1 nepřetržitě vykonávat čtyři bezpečnostní pracovníci 

2) Poskytovatel se podpisem Smlouvy zavazuje na základě pokynu objednatele realizovat zajištění služeb dle pokynů objednatele a v rozsahu dle Smlouvy. Objednatel je oprávněn v případě nutnosti a aktuální potřeby dát poskytovateli pokyn, aby tento přesunul své pracovníky ke střežení určité části vlaku, upravil jejich pracovní dobu dle pokynů objednatele. Poskytovatel se zavazuje takový pokyn splnit.

3) Poskytovatel je povinen akceptovat případný posun termínů a časů, jež budou provedeny jednostranně objednatelem dle potřeby objednatele. 

4) Účelem nepřetržitého zajišťování služeb je činností poskytovatele předcházet vzniku škody na majetku objednatele, a pokud škoda vznikne, minimalizovat její rozsah, předcházet neoprávněným zásahům do vlastnického práva objednatele a třetích osob, spolupráce s pracovníky objednatele při uplatňování nezbytných organizačních opatření v rámci řešení běžných provozních i mimořádných situací. 
5) Objednatel má právo omezit rozsah zakázky. V tomto případě má objednatel právo požadovat provedení takové změny v rozsahu plnění díla ve lhůtě 3 pracovních dnů. V tomto případě bude snížení ceny kalkulováno přesně podle počtu hodin, o které se sníží poskytované služby a při dodržení ceny za jednu odpracovanou hodinu jednoho bezpečnostního pracovníka  uvedenou v čl.III. odst. 1 písm. c)  této smlouvy.
6) Specifikace předmětu plnění této smlouvy je uvedena v Příloze č. 1 smlouvy, která je nedílnou přílohou.
7) Mimořádné bezpečnostní služby budou poskytovatelem realizovány za podmínek stanovených v této smlouvě v rozsahu nezbytném pro provedení mimořádného zabezpečení. Poskytovatel se zavazuje v případě požadavku objednatele na mimořádnou bezpečnostní službu zajistit bezpečnostní službu posílenou minimálně o další 2 pracovníky  a to nejpozději do 48 hodin  po nahlášení požadavku, přičemž mimořádná bezpečnostní služba může být prováděna nepřetržitě do smluvního termínu ukončení plnění.  Mimořádné bezpečnostní služby budou prováděny za jednotkové ceny stanovené v čl. III odst. 1 písm. c) této smlouvy.

II.

Způsob plnění závazku poskytovatele

1) Poskytovatel se zavazuje, že fyzické osoby prostřednictvím kterých bude plnit své závazky ze Smlouvy vůči objednateli (dále jen „pracovníci“), budou bezúhonné s vysokým standardem výkonu služby tj. budou vždy v upraveném oblečení, reprezentativní, komunikativní a s korektním vystupováním. Tito pracovníci budou oblečeni do stejnokroje nebo jednotného společenského oděvu se svou jmenovkou.  Podrobnosti budou  stanoveny v příloze č.1 smlouvy. Nesplnění kterékoliv povinnosti uvedené v této smlouvě a  v příloze č.1 smlouvy  je podstatným porušením Smlouvy ze strany poskytovatele a je důvodem pro uplatnění smluvní pokuty a  jednostranné odstoupení od Smlouvy ze strany objednatele.

2) Poskytovatel se zavazuje doložit objednateli bezúhonnost všech svých pracovníků působících při ostraze historického vlaku výpisem z rejstříku trestů každého pracovníka ne starším než 90 dnů a předložit jej objednateli spolu se seznamem pracovníků, když tyto tvoří volnou přílohu č. 2 Smlouvy. Poskytovatel je pak povinen dokládat bezúhonnost všech dalších pracovníků, které bude využívat k realizaci služeb po celou dobu platnosti smlouvy. 
3) Rozsah a obsah poskytovaných služeb včetně povinností pracovníků je stanoven v čl. I Smlouvy, v příloze č. 1  smlouvy. Poskytovatel se zavazuje všechny pracovníky s obsahem přílohy č. 1  podrobně seznámit, proškolit a jejich dodržování průběžně a prokazatelně kontrolovat. 
4) Objednatel si vyhrazuje právo odmítnout konkrétního pracovníka poskytovatele pro výkon služeb, a to bez udání důvodu. Poskytovatel se zavazuje toto právo objednatele respektovat a dotčeného pracovníka nahradit do 24 hodin, od uplatnění požadavku objednatele,  jiným svým pracovníkem splňujícím kritéria dle Smlouvy a Směrnic. V případě porušení smlouvy a přílohy č.1 smlouvy pracovníkem poskytovatele nebo nepřístojného chování pracovníka poskytovatele  se zavazuje poskytovatel tohoto pracovníka nahradit do 24 hodin od nahlášení požadavku na výměnu objednatelem svým jiným pracovníkem. Nesplnění kterékoliv povinnosti uvedené v tomto odstavci je podstatným porušením Smlouvy ze strany poskytovatele a je důvodem pro jednostranné odstoupení od Smlouvy ze strany objednatele.

5) Poskytovatel se rovněž zavazuje vést pravidelný deník ostrahy vlaku a na vyžádání předložit objednateli jakoukoliv jeho část, pravidelně a prokazatelně proškolovat a ověřovat znalosti svých pracovníků. Poskytovatel rovněž bude provádět namátkovou kontrolu svých pracovníků   a o výsledku této kontroly uvědomí objednatele.
III.

Odměna poskytovatele 

1) Odměna poskytovatele stanovená v souladu s přílohou č. 1 této smlouvy za plnění všech povinností vyplývajících ze Smlouvy se sjednává následovně :
a) Celková cena za poskytování všech bezpečnostních služeb  podle čl.I Smlouvy  po celou dobu trvání smlouvy  dle čl. VIII této Smlouvy činí:
Celkem bez DPH




899.640,-Kč
DPH






188.924,40 Kč

Celkem včetně DPH


        1.088.564,40 Kč


(slovy : jedenmilion osmdesátosmtisíc pětsetšedesátčtyři korunčeských 
čtyřicet haléřů)

b) Cena za poskytování služeb za jednu hodinu činnosti jednoho pracovníka a bez ohledu na dobu a místo provádění této činnosti (pracovní dny, dny pracovního klidu a čas provádění činnosti). Tato cena bude vždy  použita při omezení a nebo rozšíření poskytovaných služeb:
Cena za jednu hodinu práce jednoho bezpečnostního pracovníka :     315,-Kč bez DPH
c) Cena za poskytování služeb za jeden kalendářní den (24 hod.) činnosti jednoho pracovníka a bez ohledu na dobu a místo provádění této činnosti (pracovní dny, dny pracovního klidu a čas provádění činnosti). Tato cena bude vždy  použita při omezení a nebo rozšíření poskytovaných služeb:
Cena za jeden den  práce jednoho bezpečnostního pracovníka :      7.560,-Kč bez DPH
2) Poskytoval bude vystavovat daňový doklad za každý kalendářní měsíc, a to do 10. kalendářního dne měsíce bezprostředně následujícího po měsíci v němž bylo poskytovatelem plněno. Tyto daňové doklady  jsou splatné do 30 kalendářních dnů od doručení faktury na fakturační adresu objednatele, a to na základě daňového dokladu vystaveného poskytovatelem a doručeného objednateli. Daňový doklad musí mít náležitosti v souladu se zákonem, jinak bude vrácen zpět poskytovateli a lhůta jeho splatnosti přestane plynout. Tento daňový doklad musí obsahovat měsíční výkaz odpracovaných hodin pro každou službu a schválený pověřeným zástupcem objednatele. Objednatel se zavazuje takovýto daňový doklad, jehož přílohou bude měsíční výkaz řádně a včas zaplatit. Mimořádné služby dle čl. I odst. 7 této Smlouvy budou fakturovány odděleně, a to podle schváleného výkazu skutečně odpracované doby.
3) Výše uvedené ceny jsou nejvýše přípustné a nepřekročitelné po celou dobu trvání Smlouvy a obsahují veškeré náklady spojené s komplexním plněním povinností poskytovatele dle Smlouvy, včetně zaškolení pracovníků poskytovatele, přestávek na jídlo a oddech, příplatky za práci o víkendu ve svátek a v noci a zohledňují veškerá rizika a vlivy během plnění Smlouvy. Úprava ceny je možná pouze v případě změny sazby DPH nebo změny rozsahu plnění.
IV.

Práva a povinnosti poskytovatele

1) Poskytovatel se podpisem Smlouvy zavazuje:

a) Zajistit pracovníky splňující kritéria uvedené v čl. II Smlouvy. Nesplnění této povinnosti je podstatným porušením Smlouvy ze strany poskytovatele a je důvodem pro jednostranné odstoupení od Smlouvy ze strany objednatele.

b) Vykonávat nepřetržité poskytování služeb dle obecně závazných předpisů, řádně, kvalifikovaně, dodržovat zásady slušného chování, chránit majetek objednatele a dodržovat smlouvy a požadavky specifikované v příloze č.1 smlouvy. Nesplnění některé z těchto povinnosti je podstatným porušením Smlouvy ze strany poskytovatele a je důvodem pro jednostranné odstoupení od Smlouvy ze strany objednatele.
c) Zachovávat úplnou mlčenlivost o systému zabezpečení, o objednateli a o obsahu Smlouvy. 

d) Oznámit zástupci objednatele řešení všech mimořádných situací (vznik škody na majetku objednatele, přepadení, vloupání, krádež, incident s návštěvníkem  atd.), a to do 1 hodiny od jejich vzniku.

e) Poskytovatel je povinen operativně posílit služby podle požadavků objednatele. V případě mimořádné situace zaručuje poskytovatel  posílení ostrahy minimálně  o 2 pracovníky na vlak a to 48 hodin po nahlášení požadavku, a to nepřetržitě do termínu ukončení plnění v souladu s touto smlouvou. Mimořádné bezpečnostní služby budou prováděny za jednotkové ceny podle čl.III.1) b) Smlouvy.

V.

Práva a povinnosti objednatele

1)  Objednatel se podpisem Smlouvy zavazuje:

a) Průběžně vytvářet vhodné podmínky pro práci poskytovatele.

b) Projednat s poskytovatelem obsahovou náplň výkonu služby a poskytnout mu všechny potřebné informace.

c) Objednatel je oprávněn kdykoliv provádět kontrolu poskytovaných služeb dle Smlouvy a je oprávněn odsouhlasit předem pracovníky, kteří budou poskytovatelem určeny k výkonu předmětu plnění.

d) Objednatel se zavazuje provést první zaškolení pracovníků poskytovatele a předat jim informace pro výkon služby do termínu zahájení plnění v souladu s touto smlouvou. 
e) Objednatel je oprávněn kdykoliv jednostranně podle svých potřeb omezit rozsah poskytovaných služeb poskytovatelem dle této smlouvy, tzn. omezit jakýmkoliv způsobem rozsah požadovaných služeb a vyjmout tyto služby dočasně nebo trvale z předmětu plnění této smlouvy. V takovém případě má objednatel právo požadovat provedení takové změny v rozsahu předmětu plnění v lhůtě 24 hodin ode dne nahlášení poskytovateli.
VI.

Náhrada škody

1) Poskytovatel odpovídá objednateli za škody, které vzniknou objednateli v příčinné souvislosti s porušením závazku ze Smlouvy či obecně závazného právního předpisu ze strany poskytovatele.
2) Pro případ odpovědnosti za vzniklou škodu se poskytovatel zavazuje, že bude po celou   dobu trvání Smlouvy řádně pojištěn s minimální pojistnou částkou ve výši 20.000.000,- Kč (slovy: dvacet milionů korun českých) na každou jednotlivou škodní událost; objednatel nepředpokládá vznik vyšší škody. Poskytovatel odpovídá za škody způsobené objednateli a třetím osobám. Ověřená kopie pojistné smlouvy je nedílnou přílohou č.3 smlouvy.  
VII.

Smluvní pokuty

1) Za každé jednotlivé porušení Smlouvy či porušení přílohy č.1 smlouvy se poskytovatel zavazuje uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 1.000,-Kč (slovy: jeden tisíc korun českých). Tím není dotčeno právo objednatele na náhradu případné škody.

2) Objednatel se zavazuje uhradit poskytovateli smluvní pokutu v případě, že se dostane do prodlení se zaplacením odměny dle čl.III Smlouvy o více než třicet kalendářních dnů po termínu splatnosti, a to ve výši 0,01 % z odměny za každý den prodlení. 
VIII.

Trvání smlouvy

1) Smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to od 6.00 hod. 27. června 2018 do 20.00 hod. 20.srpna  2018.  
2) Smlouva může být předčasně ukončena dohodou smluvních stran, jednostranným odstoupením ze strany objednatele v případě podstatného porušení Smlouvy ze strany poskytovatele. 
3) Smluvní strany se dále dohodly, že objednatel je oprávněn odstoupit od této smlouvy v případě, že plnění dle této smlouvy je prováděno nedbale, nespolehlivě a dochází tak k opakovanému porušování této smlouvy nebo přílohy č.1 smlouvy. Účinky odstoupení vznikají doručením odstoupení poskytovateli.

IX.

Závěrečná ustanovení

1)  
Smlouva obsahuje úplnou dohodu a vyjadřuje soulad mezi smluvními stranami.
Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu smluvními stranami. 
2)
Poskytovatel není oprávněn postoupit práva, povinnosti, závazky a pohledávky z této smlouvy třetí osobě nebo jiným osobám bez předchozího písemného souhlasu objednatele.

3) 
Smlouva se řídí zákonem č.80/2012 Sb. a právním řádem České republiky,  pokud smlouva nestanoví jinak.

4)     Měnit, doplňovat nebo zrušit tuto smlouvu je možné jen formou písemných dodatků.


5)     
Je-li tato smlouva nebo kterékoli z ustanovení této smlouvy, včetně jejích případných dodatků, částečně nebo úplně neplatné nebo neúčinné, anebo ztratí-li tato smlouva nebo kterékoli z ustanovení této smlouvy, včetně jejích případných dodatků, následně svou platnost nebo účinnost, ať již tato neplatnost nebo neúčinnost byla prohlášena soudním či jiným úředním rozhodnutím nebo je obecně zjevná pro rozpor se současným či budoucím právem, zavazují se strany neprodleně zahájit jednání a sjednat smlouvu novou nebo tuto smlouvu změnit anebo doplnit tak, aby výsledná nová smlouva nebo tato změněná anebo doplněná smlouva odpovídaly původnímu záměru smluvních stran.

6)      
Poskytovatel se zavazuje nevydávat bez předchozího písemného souhlasu objednatele
žádná stanoviska, komentáře či oznámení pro sdělovací prostředky nebo jiné veřejné
distributory a zpracovatele informací a zachovávat mlčenlivost o skutečnostech, které tvoří obchodní či jiné tajemství objednatele a o kterých se zaměstnanci poskytovatele dozví při výkonu služby.

7)     
Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, přičemž každá smluvní strana obdrží po jednom výtisku. Smlouva nabývá platnosti a účinnosti podpisem obou smluvních stran a jejím zveřejněním v registru smluv v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb.    
8)      Smluvní strany prohlašují, že je jim znám celý obsah smlouvy a že ji uzavřely na základě své svobodné a vážné vůle; na důkaz této skutečnosti připojují své podpisy.

9)       Nedílnou součástí této smlouvy jsou přílohy č. 1 až 3:

Příloha č. 1: „Vymezení předmětu plnění“ – je ke smlouvě pevně připojena 
Příloha č. 2:  Seznam pracovníků poskytovatele spolu s výpisy z rejstříku trestů jednotlivých pracovníků – volná příloha /předloží poskytovatel/
Příloha č. 3: Ověřená kopie pojistné smlouvy poskytovatele – je ke smlouvě pevně připojena
V Praze, dne _________ 2018                              V Praze, dne ________ 2018


za objednatele: 





za poskytovatele:
Národní technické muzeum
 


SECURITAS ČR s.r.o.
........................................................                        
................................................

Mgr. Karel Ksandr, generální ředitel

     
Michal Kuník, jednatel
Příloha č. 1 Smlouvy
vymezení pŘEDMĚTU PLNĚNÍ
1. Základní specifikace předmětu plnění

Předmětem veřejné zakázky je zajištění bezpečnostních služeb v rámci  ochrany a ostrahy majetku  NTM a třetích osob – předmětů vysoké kulturní hodnoty –v souvislosti s jízdou historického vlaku NTM a jeho statickou prezentací ve vybraných lokalitách České republiky. 

Předmětem plnění je zajištění nepřetržitých čtyřiadvacetihodinových bezpečnostních služeb po celou dobu jízdy a zejména  po celou dobu všech zastávek historického vlaku, jeho odstavení a  statické prezentace veřejnosti. 

Historický vlak bude kromě 2 hnacích vozidel tvořen cca  6-7 vagóny a jeho celková délka bude cca 200 m.
Účelem poskytování bezpečnostních služeb je  činností dodavatele předcházet vzniku škody na historickém vlaku, tzn. na majetku zadavatele a třetích osob, která by mohla vzniknout  vandalismem, krádeží a nebo jiným neoprávněným zásahem do vlastnických práva zadavatele nebo třetích osob.

V případě mimořádné zastávky vlaku a nebo jeho dočasného odstavení  budou bezpečnostní pracovníci dodavatele nepřetržitě sledovat situaci na obou stranách vlaku s ohledem na možný výskyt a činnost cizích a rizikových  osob.    

V případě plánované zastávky vlaku, jeho odstavení a nebo prezentace veřejnosti budou bezpečností pracovníci dodavatele nepřetržitě provádět vnější obchůzky a nepřetržitě sledovat okolí vlaku tak, aby bylo možné včas a efektivně předcházet vzniku  škod na majetku zadavatele a třetích osob, tzn. na majetku, který tvoří historický vlak.   

Nepřetržitou ostrahu vlaku budou trvale zajišťovat čtyři bezpečnostní pracovníci dodavatele. Jeden z těchto pracovníků bude vždy ustaven do funkce velitele směny a bude řídit, organizovat a kontrolovat ostatní bezpečnostní pracovníky. 
Bezpečnostní pracovníci dodavatele budou mít jednotné ustrojení a každý pracovník bude opatřen visačkou se jménem, názvem dodavatele a fotografií. Ustrojení bezpečnostních pracovníků bude umožňovat provádět střežení vlaku bez ohledu na složité nepříznivé povětrnostní podmínky.  Ustrojení bezpečnostních pracovníků, zejména jejich obuv bude umožňovat náročnou činnost spojenou se střežením vlaku včetně pohybu po nezpevněných plochách a v kolejišti. Všichni bezpečnostní pracovníci dodavatele budou vybaveni minimálně krátkovlnnými vysílačkami, svítilnou a píšťalkou.  Všichni bezpečností pracovníci zajišťující ostrahu vlaku musí mít platné školení „vstup do kolejiště“ 

Zadavatel požaduje, aby dodavatel pro ostrahu vlaku zajistil bezpečnostní pracovníky zaručující  maximální kvalitu, spolehlivost  a profesionalitu poskytovaných služeb včetně odpovídající vysoké fyzické zdatnosti .  Bude se jednat o bezpečnostní pracovníky s vysokým stupněm motivace, samostatnosti, flexibility  a odpovědnosti.  Od bezpečnostních pracovníků se vyžaduje vysoká úroveň reprezentace jak vůči veřejnosti, tak vůči oficiálním hostům na nevyšších státních, komunálních, politických a jiných pozicích.  

Ostrahu historického vlaku bude po celou dobu  zajišťovat předem vybraná skupina bezpečnostních pracovníků dodavatele, která bude schválena zadavatelem a absolvujte školení ze strany pracovníků zadavatele v  průběhu  26. týdne 2018.  

Dodavatel v rámci plnění veřejné zakázky  zajistí před zahájením akce dostatečný počet kvalifikovaných a způsobilých bezpečnostních pracovníků. Dodavatel zajistí zpracování harmonogramu jejich střídání včetně způsobu jejich dopravy na jednotlivé lokality a případné ubytování v jednotlivých lokalitách. Po celou dobu plnění veřejné zakázky bude dodavatel pro bezpečnostní pracovníky zajištovat  jejich pitný režim a stravování, tak aby bylo zaručeno nepřetržité střežení historického vlaku  stanoveným počtem bezpečnostních pracovníků. 

2. Termíny a místa plnění 

Předmětem plnění veřejné zakázky je zajištění bezpečnostních služeb od  6.00 hod. 27. června 2018 do 20.00 hod. 20. srpna 2018. 

a) od 6.00 hod. 27.6. –  do 20.00 hod. 3.7.2018 – bezpečnostní služby budou v uvedených termínech a lokalitách nepřetržitě  vykonávat čtyři  bezpečnostní pracovníci : 

27.6.2018

- příprava vlaku Praha

28.6.2018 

- prezentace Praha Masarykovo nádraží

28. – 29.6.2018

- přeprava Praha – Brno




29.6.2018 – 3.7.2018

- prezentace Brno v areálu BVV

3.7.2018

- přeprava Brno – Břeclav

b) od 6.00 hod. 15.7. –  do 20.00 hod. 24.7.2018 – bezpečnostní služby budou v uvedených termínech a lokalitách nepřetržitě vykonávat čtyři  bezpečnostní pracovníci : 

15.7.2018 

- přeprava Břeclav – Zlín 

15.7. – 18.7.2018 

- prezentace Zlín

18.7.2018 

- přeprava Zlín - Olomouc
18.7. – 21.7.2018 

- prezentace Olomouc 
21.7.2018 

- přeprava Olomouc - Pardubice

21.7. – 24.7.2018 

- prezentace Pardubice 
24.7.2018 

- přeprava Pardubice - Praha

c) od 6.00 hod. 6.8. –  do 20.00 hod. 20.8.2018 – bezpečnostní služby budou v uvedených termínech a lokalitách nepřetržitě vykonávat čtyři bezpečnostní pracovníci: 

6.8.2018 

- přeprava Praha - Plzeň 

6.8. – 9.8.2018 

- prezentace Plzeň - Jižní předměstí
9.8.2018 

- přeprava Plzeň - Plasy 

9.8. – 13.8. 018

- prezentace Plasy 

13.8.2018 

- přeprava Plasy – Praha
13.8. – 16.8.2018

- nevýstavní uložení vlaku Praha

16.8.2018



-přeprava Praha – Lužná u Rakovníka
16.8. – 20.8.2018

- prezentace Lužná
20.8.2018 

- přeprava - Lužná - Chomutov
3. Obecné požadavky na pracovníky poskytovatele 
a. Všichni bezpečnostní pracovníci ostrahy historického vlaku jsou podřízení vedoucímu pracovníkovi poskytovatele, kterého ustanovuje poskytovatel po dohodě s objednatelem z řad pracovníků poskytovatele přidělených pro výkon služby na historickém vlaku. Vedoucí pracovník musí být nepřetržitě přítomen ve vlaku nebo jeho bezprostředním okolí  po celou dobu výkonu služby a průběžně kontroluje a organizuje činnost ostatních bezpečnostních pracovníků.
b. Řízením a kontrolou výkonu všech služeb je pověřen vedoucí pracovník ustanovený poskytovatelem po dohodě s objednatelem. Za objednatele je řízením a kontrolou pověřen vedoucí historického vlaku NTM. 
c. Všichni pracovníci poskytovatele jsou povinni navzájem efektivně spolupracovat a dále spolupracovat s pracovníky objednatele.   
d. Po celou dobu výkonu služby musí mít každý bezpečnostní  pracovník poskytovatele na  viditelném místě upevněnu visačku s uvedením funkce a celého  jména.
e. Pracovníci poskytovatele jsou povinni nastupovat do výkonu služby v čistém stejnokroji s upraveným zevnějškem. Nesmí být pod vlivem alkoholu, omamných látek či být nezpůsobilý ze zdravotních důvodů a nebo z důvodu únavy.
f. Pracovníci poskytovatele jsou povinni vystupovat vůči všem  návštěvníkům s  maximální korektností a ochotou.
g. Pracovníkům poskytovatele je po dobu výkonu služby zakázáno vykonávat jakékoliv aktivity nesouvisející s výkonem služby, zvláště pak číst, manipulovat s mobilním telefonem a jinou IT technikou, používat zařízení či provádět činnosti, které omezují sluchové vnímání okolí a používat veškeré zařízení objednatele jinak, než je jim určeno.

h.  Ve veřejně přístupných prostorách vlaku  je pracovníkům poskytovatele zakázáno konzumovat jídlo s výjimkou omezené konzumace nealkoholických nápojů. 

i. Všichni pracovníci poskytovatele nastupují do služby přesně podle schváleného rozpisu, za jehož vypracování je odpovědný poskytovatel. To se týká i opuštění stanoviště a ukončení služby.
j. Pracovník poskytovatele může své stanoviště opustit pouze výjimečně, a to na dobu nezbytně nutnou a za předpokladu, že o tomto informuje vedoucího pracovníka a je zajištěna po dobu jeho nepřítomnosti odpovídající náhrada.

k. Každý pracovník poskytovatele je povinen postupovat při manipulaci s okny, osvětlením a dalším technickým vybavením vlaku výhradně podle pokynů, které obdrží od zástupce objednatele. 
l. V případě, že návštěvník vlaku má jakékoliv připomínky, je povinností pracovníka poskytovatele jej vyslechnout a pokusit se problém korektním způsobem vyřešit samostatně. V okamžiku, kdy toto není možné, odkáže dozorce návštěvníka na přítomné pracovníky objednatele.  

m. Všichni pracovníci poskytovatele mají za povinnost používat k odkládání svršků a osobních věcí výhradně přidělené prostory vlaku. 

n. Všichni pracovníci poskytovatele musí znát prostorové uspořádání vaku a jednotlivých vagónů.

o. Všichni pracovníci poskytovatele musí znát provozní a návštěvnický řád vlaku a ostatní provozní směrnice.

p. Všichni pracovníci poskytovatele musí znát umístění východů z  vlaku, umístění a použití ručních hasicích přístrojů,  zásady pro  ohlášení případného požáru a následnou evakuaci osob.

q. Všichni pracovníci poskytovatele musí znát zásady poskytnutí první pomoci, umístění lékárničky, čísla tísňového volání.

4. Základní požadavky objednatele pro výkon fyzické ostrahy historického vlaku NTM
a. Obecné požadavky na osoby vykonávající fyzickou ostrahu vlaku :
· bezúhonnost, vysoký standard výkonu služby, samostatnost, komunikativnost,  úpravnost, čistota, korektní vystupování, schopnost reprezentace, 

· fyzická zdatnost a vytrvalost nezbytná pro výkon ostrahy vlaku, zejména pro  průběžné provádění pochůzek kolem vlaku bez ohledu na povětrnostní podmínky,
· platné školení pro vstup do kolejiště, 
· schopnost nastoupit a vystoupit do jednotlivých vagónů i mimo nádražní peróny na volné trati, 
· stejnokroj s uvedením názvu společnosti a jmenovkou,

· znalost českého jazyka na úrovni rodilého mluvčího,
· mlčenlivost o skutečnostech, které tvoří obchodní či jiné tajemství objednatele a o kterých se zaměstnanci dodavatele dozví při výkonu služby.
b. požadavky na technické a organizační zabezpečení ostrahy:

· minimální technické vybavení každého pracovníka, vysílačka, mobilní telefon, svítilna, píšťalka, ošacení a obuv umožňující provádění obchůzek areálu za jakýchkoliv klimatických podmínek,
· stabilní personální obsazení,

· právo objednatele odmítnout konkrétního pracovníka ostrahy, a to bez udání důvodu
· v případě porušení předpisů pro výkon služby nebo nepřístojného chování výměna pracovníka ostrahy do 24 hodin od nahlášení incidentu, 
· zajistit posílení ostrahy o 2 pracovníky do 24 hodin od uplatnění požadavku objednatele, 
· zajistit nebo omezení rozsahu ostrahy podle požadavků objednatele ve lhůtě 24 hodin od uplatnění požadavku objednatele, 
· povinnost poskytovatele vést deník ostrahy a denně do něj provádět veškeré záznamy týkající se průběhu služby a na vyžádání předložit objednateli jakoukoliv jeho část,
· zpracování interní prováděcí ostrahové Směrnice poskytovatelem pro střežení historického vlaku a to do termínu zahájení plnění, konečné znění ostrahové směrnice a jejího obsahu podléhá odsouhlasení objednatelem, 
· pravidelné kontrolování, proškolování a ověřování znalostí pracovníků ostrahy včetně PO, BOZP, evakuačních plánů apod. 

· v prostorách vlaku, které poskytovatel převzal od objednatele k zabezpečení podmínek pro výkon ostrahy udržovat průběžně čistotu, pořádek a šetřit majetek objednatele.
5.   Dokumentace rozsahu bezpečnostních služeb pro historický vlak NTM
	Pořadí ve vlaku
	Vozidlo
	Určení vozidla
	Poznámka
	Délka

	1
	Lokomotiva 464.202
	Exponát - nezpřístupněný interiér
	
	16,57m

	2
	Služební vůz SR 51 54 89 – 40 033 – 0
	Vůz pro potřeby obsluhy vlaku
	
	24,5m

	3
	Salónní vůz Aza 86 „Ferdinand“
	Exponát zpřístupněný pomocí lávky v úrovni oken - nezpřístupněný interiér
	
	20,01m

	4
	Salónní vůz AZA 80 „Masaryk“
	Exponát zpřístupněný pomocí lávky v úrovni oken - nezpřístupněný interiér
	
	23,5m

	5
	Osobní vůz Ca 4-5086 s expozicí
	Exponát s přístupným interiérem
	
	22,71m

	6
	Salónní vůz 51 54 89-80 001-8… „Husák“
	Exponát s přístupným interiérem
	
	24,5m

	7
	Lehátkový vůz BRcm 51 54 85-40 008-6
	Vůz pro potřeby obsluhy vlaku
	
	26,4m

	8
	Lokomotiva T 478.1010
	Exponát - nezpřístupněný interiér
	
	16,5m

	9
	Vůz WLAB
	Doprovodný vůz parní lokomotivy
	
	24,5 m
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