Viytisk ¢islo:

Pocet listd: 4

Cj. 13877/2018-VLRZ/R/ON HOT_ID 4791

Fakturacni nazev: PREVIO s.r.0. Vojenska lazenska a rekreaéni
zafizeni

Sidlo: Lihovarska 1060/12, PSC 190 00, Praha 9, CR Magnitogorska 1494/12, Praha
10100

IC / DIC: 25975234/ CZ 259 75 234 00000582/CZ00000582

(déle jen ,Provozovatel®) (dale jen ,Klient")

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku

DODATEK O ZPRACOVAVANI OSOBNICH UDAJU A VSEOBECNYCH OBCHODNICH
PODMINKACH

k RAmcové smlouvé mezi Provozovatelem a Klientem,
uzavrena dne: 16.5. 2018

Dodatek €.5 k Ramcove smlouvé o poskytovani sluzeb a licenci k systému PREVIO
Cj. 14659/2013-VLRZ/RION

1. Klient povéfuje Provozovatele zpracovanim Osobnich (idajd zakaznikd Klienta pro ucely pinéni zavazkd Provozovatele podle RAmcové
smlouvy.

2. Ugelem tohoto Dodatku je vymezit prava a povinnosti Smluvnich stran v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto (daji
a 0 zruSeni smérnice 95/46/ES (dale jen ,Nafizeni")

3. Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze prva a povinnosti vyplyvajici z tohoto dodatku jsou podrobné stanoveny v Podminkéch
zpracovani osobnich Gdaji pro spravce a zpracovatele (dale jen ,PZOU") a dale ve V3eobecnych Obchodnich Podminkach
Provozovatele (dale jen ,VOP*). Aktudlni znéni PZOU a VOP jsou k dispozici v sidle Provozovatele a nawebovych strankach
Provozovatele https://www.previo.cz/ke-stazeni.

Klient prohlasuje, Ze se s témito podminkami dikladné sezn&mil. Tento dodatek nabyva dc¢innosti a stava se soucasti Ramcové smlouvy
dnem jeho podpisu nebo dnem odeslani dodatku Klientem elektronicky ve formatu PDF na e-mailovou adresu smiuvnich stran uvedenou
v Radmcové smlouveé.

V/Seobecné obchodni podminky — Pfiloha €.1.

Tento dodatek za Klienta elektronicky odsouhlasil(a) Ing. Patrik Letocha (Obchodni ndméstek VLRZ) dne
16.5.2018 z IP adresy | . Jako dikaz byl tento dodatek odeslén zarovefi na e-mailové adresy

V Praze dne 2018

Provozovatel (PREVIO s.r.0.)



orevlo

VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

PREVIO s.r.0. se sidlem Lihovarska 1060/12, 190 00 Praha 9, IC 259 75 234, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil C., viozka 230379 (dale jen ,Provozovatel”)

Uvodni ustanoveni

1. Zakladni ujednani

1.1. VOP stanovuiji prava a povinnosti Provozovatele a jeho Klientd, vyplyvajici z pravnich vztah( mezi nimi v souvislosti s poskytovanim
sluZeb Provozovatele. VOP uréuji a vymezuiji dalSi prava a povinnosti smluvnich stran, které nejsou obsazeny v Rdmcové smlouvé mezi
klientem a Provozovatelem a dodatcich k R&mcové smlouvé. Pojmy, Zacinajici velkymi pismeny a pouZité ve VOP, maji stejny vyznam
jako v Radmcové smlouve. Je-li nékteré ustanoveni téchto VOP v rozporu se obdobnym ustanovenim v Rdmcové smlouve, pak plati
ustanoveni v Ramcové smlouve.

Spoleéna ustanoveni

2. Autorska préva

2.1. Klient souhlasi s tim, Ze vSechna autorské préva, prava duSevniho a primyslového vlastnictvi a obchodni tajemstvi, souvisejici s
Previem a s poskytovanim sluzeb Provozovatele, jsou vlastnictvim Provozovatele. Jejich uzivanim ani hrazenim poplatkd nemdze
vzniknout Klientovi narok na vlastnictvi jakékoliv ¢asti systému Previo, ani vySe uvedenych prav.

3. Podminky zpracovani osobnich daju a dalSich dat

Veskerd nésledujici priva, zavazky a ujednéni se Provozovatel zavazuje aplikovat nejen na osobni udaje fyzickych osob, ale na vSechna
data, zpracovavana dle pokynu Klienta v systému Previo.

3.1. Provozovatel se v souladu s témito podminkami zavazuje zpracovavat na z&kladé pokynt Klienta osobni Udaje zakazniki Klienta.
Tyto podminky jsou zhotoveny v rozsahu prav a povinnosti, které pfi zpracovavani osobnich ddaju podle pfedchoziho odstavce vyplyvaji
z piislusnych pravnich predpisQ, zejména nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, obecného
nafizeni o ochrané osobnich udajd (,Nafizeni”).

3.2. Provozovatel se zavazuje pfijmout takova technickd, persondlni a jin& potfebnd opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo
nahodilému pfistupu k osobnim udajim, k jejich zméné, zniCeni ¢i ztraté, neopravnénym prenosiim, k jejich jinému neopravnénému
zpracovani, jakoZ i k jinému zneuZiti osobnich daju. Tato povinnost plati i po ukonéeni zpracovani osobnich ddaji Provozovatelem.

3.2. Provozovatel prohlaSuje, Ze si je védom svych povinnosti podle pravnich predpisd, zejména Nafizeni, a zavazuje se, Ze zajisti jejich
plnéni, zejména tim, Ze zajisti prokazatelné sezndmeni opravnénych osob a ostatnich svych zaméstnancl a ostatnich opravnénych
osob poskytujicich sluzby Klientovi s povinnosti mi¢enlivosti a ostatnimi pfisluSnymi povinnostmi dle pravnich predpisu.

3.3. V pfipadé zjiSténi naruSeni zabezpegeni ochrany zpracovavanych osobnich (dajd, poskytnutych Klientem, neopravnéného nebo
nahodilého pfistupu k témto osobnim ddajum, zniceni &i ztraty, neopravnéného prenosu, nebo jiného neopravnéného zpracovani nebo
zneuziti, je Provozovatel povinen bezodkladné informovat Klienta a je povinen bezodkladné piijmout opatfeni k odstranéni zavadného
stavu.

3.4. Osobni Udaje je mozné zpracovavat pouze na pracovistich Provozovatele nebo jeho dodavateld (subdodavatell), a to na uzemi
Evropskeé unie.



3.5. Provozovatel a Klient se zavazuji poskytnout si vzajemné veskerou potfebnou soucinnost a podklady pro zajisténi bezproblémové
a efektivni realizace zpracovani osobnich Gdaju, a to zejména v pfipadé jednani se subjekty Gidaja, Uradem pro ochranu osobnich Gdajd
nebo s jinymi vefejnopravnimi organy.

3.6. Provozovatel se zavazuje, Ze technicky a organizaéné zabezpe€i ochranu zpracovavanych osobnich ddaju tak, aby nemohlo dojit
k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k ddajam, k jejich zméné, zni¢eni ¢i ztrdté, neoprdvnénym prenosim, K jejich jinému
neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuZiti a aby byly personélné a organizacné nepfetrZité po dobu zpracovavani udaji
zabezpedeny veSkeré povinnosti Provozovatele, vyplyvajici z pravnich pfedpisu, zejména Nafizeni.

3.7. Provozovatel se zavazuje, Ze zpracovavani (daji bude zabezpe€eno zejména nasledujicim zplsobem:
a) k osobnim Gdajim budou mit pfistup pouze opravnéné osoby Provozovatele, které budou mit Provozovatelem
stanoveny podminky a rozsah zpracovani udaji a kazda takova osoba bude pfistupovat k osobnim tdajim pod svym
jednoznaénym identifikatorem;
b) osobni udaje budou zpracovavany v prostorach Provozovatele, do nichz budou mit pfistup pouze opravnéné
osoby Provozovatele nebo jeho dodavateli (subdodavatell);
¢) Provozovatel zabrani neopravnénému cteni, kopirovani, pfenosu, Upravé ¢i vymazéni zaznamd obsahujicich
osobni udaje;
d) Provozovatel piijme opatfeni, kterd umozni urcit a ovérit, komu byly osobni (daje pfedany, kym byly zpracovany,
pozménény nebo smazany.

3.8. Provozovatel se zavazuje prostfednictvim vlastnich vnitfnich predpist pfipadné zvlaStnich smluvnich ujednani zajistit, Ze jeho
zaméstnanci a jiné osoby, které budou zpracovavat osobni (daje u Provozovatele, budou zpracovavat osobni (daje pouze za podminek
a v rozsahu Provozovatelem stanoveném a odpovidajicim pokynim Klienta, zejména bude sam (a zavazné uloZi i témto uvedenym
osobdm) zachovévat miéenlivost o osobnich udajich a o bezpecnostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni
osobnich udaju, a to i po skon€eni zaméstnani nebo pfisluSnych praci u Provozovatele.

3.9. Provozovatel se zavazuje vynakladat veskeré své Usili na ochranu dat Klienta pfed odcizenim a/nebo neopravnénym pouZzitim
tfetimi osobami a/nebo ztratou a/nebo poskozenim. V pripadé poSkozeni dat treti stranou ¢i v pfipadé neopravnéné manipulace s daty,
kdy Provozovatel védomé nezanedbal dodrZzovéani bezpecnostnich pravidel pro ochranu dat, nenese Provozovatel odpovédnost za
Skodu vzniklou Klientovi. Provozovatel nenese odpovédnost za Skodu vzniklou v souvislosti s provozem Previa ¢&i s jeho chybou nebo
nefunkénosti, ledaZe Skoda byla zpisobena skrytou vadou, o které Provozovatel védél nebo mél védét a Klienta o ni neinformoval. V
piipadé poSkozeni dat tfeti stranou €i v pfipadé neopravnéné manipulace s daty Klienta, kdy Provozovatel zanedbal dodrzovani
bezpec€nostnich pravidel na ochranu dat, nese Provozovatel odpovédnost za skutené vzniklou a prokdzanou Skodu Klientovi,
maximalné vSak do vySe souctu 12-ti mésicnich poplatkd, uhrazenych Klientem Provozovateli za poskytovani licence k systému Previo.
Viy€islenou Skodu je Provozovatel povinen uhradit Klientovi do sedmi (7) dnd od prokzani vzniklé Skody ze strany Klienta.

4. Davérnost informaci

4.1. Budou-li Provozovatelem Klientovi, pfipadné Klientem Provozovateli béhem trvani smluvniho vztahu zpfistupnény informace, které
nejsou v obchodnich kruzich béZzné dostupné a maji povahu davérnych informaci, resp. tvofi pfedmét obchodniho tajemstvi Klienta nebo
Provozovatele ve smyslu ustanoveni § 504 z&k. ¢. 89/2012 Sh., obCansky z&konik, v G¢inném znéni, a provadi-li pfislusna strana
k zajisténi jejich utajeni Ucinna opatfeni ¢i které byly pfisluSnou stranou oznaceny jako obchodni tajemstvi, zavazuje se druhd strana,
Ze veSkeré takové informace, Udaje a rovnéZ materidly, které takové informace a Udaje obsahuji, pouzije vylucné k naplnéni €l. I. téchto
podminek, a nepouZije jich pro své potfeby ¢i potfeby tfetich osob, stejné jako neprozradi jejich obsah Zadné treti osobé, vyjma svych
zaméstnanc(i povéfenych vykonem &innosti, pfipadné je jinak nezneuZzije ve svij prospéch &i prospéch tretich osob.

5. Smluvni pokuty, ostatni podminky

5.1. V pfipadé prodleni Klienta s Ghradou jakékoli platby dle dodatkd k R&mcové smlouvé se Klient zavazuje uhradit Provozovateli
smluvni pokutu ve vySi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni, nedohodnou-li se smluvni strany v konkrétnim pfipadé jinak.

5.2. VSechny smluvni pokuty jsou splatné do sedmi (7) dnd od doruceni (postaci elektronickou poStou) vyzvy k thradé smluvni pokuty.



5.3. V pfipadé pochyb ohledné doruceni jakékoliv vyzvy, vypovédi & odstoupeni se m4 za to, Ze dokument byl dorucen tfeti den po jeho
odevzdani k poStovni preprave.
5.4. Klient souhlasi s tim, Ze pfedpisy pro platby (faktury) budou vystavovany a zasilany pouze elektronicky (emailem ve forméatu PDF).

5.5. Poplatky za uZivani Previa se plati vzdy za zvolené obdobi fakturace dopfedu. Provozovatel neni povinen vracet jiz zaplacené
poplatky.

5.6. Zména Provizi a/nebo poplatkd ze strany Provozovatele je podminéna pisemnym souhlasem Klienta. Tento souhlas mdZe byt udélen
i elektronicky (e-mailem). V piipadé nesouhlasu se zménou Provizi a/nebo poplatkll zUstavaji v platnosti Provize a/nebo poplatky
sjednané v pisemném dodatku k R&mcové smlouve.

5.7. Smluvni strany si sjednaly, Ze zavazek zaplatit smluvni pokutu nevylu€uje pravo na ndhradu Skody.

Zavérecna ustanoveni

6. Zavérecnd ustanoveni smluvnich stran

6.1. Tyto podminky jsou soucésti sjednané smlouvy na poskytovani sluzeb mezi Provozovatelem a Klientem.

6.2. Klient bere na védomi a souhlasi s tim, Ze Provozovatel je opravnén podminky aktualizovat a ménit. Provozovatel v takovém pfipadé
seznami Klienta s novym znénim podminek v dostate¢ném ¢asovém pfedstihu ve svém sidle, na webovych strankéch Provozovatele a
pisemnym ozn&menim elektronickou formou. Klient je povinen se se zménénymi podminkami sezndmit, poté co byl Provozovatelem
informovan o jejich zméné.

6.3. Tyto podminky jsou pro Provozovatele a Klienta zdvazné dnem jejich piijeti. Za pfijeti se povaZuje pisemny souhlas Klienta s témito

podminkami, pfipadné uhrazeni poplatku Klientem za poskytovani sluzeb Provozovatele na dalSi obdobi po dni zvefejnéni aktudlni
verze podminek Provozovatelem.

Tato verze VOP je platna od: 16.4.2018





