OBJEDNATEL: DODAVATEL:
Statutidrni mésto Brno, méstské ¢ast Brno-sever Teplarny Brno, a.s.
Qdbor bydleni, oddéleni spravy budov IC: 46347534

1C: 44992785, DIC: CZ44992785 DIC: CZ46347534
Bratislavska 70, 601 47 Brno Okruzni 828/25
bankovni spojeni: KB, a.s., ucet &. 7227850247/0100 63800 Brmo

Vyfizuje: Ing. Tereza Zabelova
Telefon: 545 542 224
E-mail: zabelova.tereza@sever.brno.cz

Datum vystaveni: 12.08.2016

OBJEDNAVKA ¢&. 1880/16

Objekt:

Objedniavame u vis: zajisténi havarijni sluzby v ramci bytového/nebytového fondu ve vlastnictvi statutdrniho mésta
Brna, svéfeného Méstské ¢asti Brno-sever. Opravy a poruchy budou odstrafiovany priubézné, avsak bezodkladné po
nahla$eni oznamovatelem. Podrobné;si iprava objednavky je dale feSena pfilohou objednavky, ktera tvofi vé. seznamu
domu a jejich rozdéleni mezi provozni techniky nedilnou souéast této objednavky.

Zhotovitelem bude fakturovano diléi mési¢ni plnéni. Dle niZe uvedenych fakturanich podminek bude souéésti faktury
pfedavaci protokol potvrzeny oznamovatelem i zhotovitelem.

Tato objednéavka je vystavena na dobu uréitou do nize uvedeného data nebo do vyCerpani niZze uvedeného limitu,

Kontaktni osoba:
otk STATUTARNI MESTO BRNO
MESTSKA CAST BRNO-SEVER

¢ Qddéleni spravy budoy cobory bydleni
Cena: 400 000,00 K& bez DPH aaen o

Bratislavska 7

Termin realizace do: 31.12.2016

vedouci odboru bydleni

Fakturaéni podminky:

- Na faktufe uvddgjic isclny kod CZ - CPA u provedenych praci s tim, Ze pokud jste plitcem DPH, na doddvky stavebnich a montaz
tiselnému kodu klasifikace produkce CZ - CPA 41 - 43 vystavie fakturu v reZimu pFenesené dafiové povinnosti,

-V pfipadé zjisteni objednatele, jako piijemce zdanitelného pinéni, Ze dodavatel je v okamziku jeho uskuteénéni nespolehlivim plitcem DPH, bude postupovine
nisledovné. Objednatel uhradi hodnatu pinéni odpovidajici dani z pridané hednoty pfimo na Géet spravee dané v rezimu podle § 109a zikona o dani z pidané
hodnoty a dedavateli uhradi sjednanou €dstku bez DPH. Zaplaceni lakoveé dané na et sprivee dané dodavatele a zaplaceni ceny sniZené 0 DPH dodavateli bud
povazovano za spinéni zivazku objednatele uhradit cenu dodavky &i sluzby.

- Soucasti fakury musi byt kopie objednivky, soupis praci, oboustranné potvrzeny pieddvaci protokol nebo dodaci list a bude dodavatelem vystavena nejpozdéj
do 15 dni od pfedani dila.

ich praci odpovidajici

- Pukud neni vietfeno smluvng, splutnost faktury bude ginit minimilng 21 dnf vde dne dorueni ubjednateli,
Objednivku pFevzal a akceptuje:

Dne: & & 2045




TEPLARNY BRNO

Pfiloha k objednavce na zajisténi havarijni sluzby

Teplarny Brno, a.s., Okruzni 828 / 25, 638 00 Brno
zastoupena: Ing. Petrem Fajmonem, MBA, mistopredsedou pfedstavenstva a generalnim feditelem

IC:

a Ing. Vlastimilem Suchatkem, ¢lenem predstavenstva a obchodnim Feditelem
46347534

DIC: CZ 46347534

zapsana u KS v Brné, odd. B, &is.vl. 786
Bankovni spojeni: Komeréni banka Brno - mésto
¢islo Gctu: 32606-621 /0100

Kontaktni osoby:

ve vécech technickych: Martin Brlina

(dale jen zhotovitel)

a

Statutarni mésto Brno, Méstska ¢ast Brno - sever

se sidlem: Bratislavska 70, 601 47 Brno

zastoupeno: Mgr. Martinem Male¢kem, starostou MC Brno - sever
ve vécech technickych: Ing. Pavel Odstréil, vedouci odboru bydleni
IC: 44992785

DIC: CZ44992785

bankovni spojeni: KB Brno - mésto

¢islo uétu: 19-5191000267/0100

(dale jen objednatel)

Misqo701
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¢lI. 1. PREDMET PLNENI

Zhotovitel se zavazuje provadét pro objednatele na vyzvu oznamovatele (objednatele & n&jemct)
v bytech, nebytovych prostorach a ve spole¢nych prostorach bytovych domd ve vlastnictvi statutarniho
mesta Brna, svérfenych Méstske Casti Brno — sever, (seznam bytovych domi je sougasti této prilohy),
vykon havarijni sluzby (dale jen HS) za ucelem odstrafiovani drobnych a malych oprav a poruch
domovniho a bytového/nebytového fondu (nahlasenych dispeinku zhotovitele objednavatelem, popf.
najemniky) v rozsahu uvedeném v ustanoveni Ill. této pfilohy.

Objednatel se zavazuje uhradit zhotoviteli cenu praci a sluzeb souvisejici s vykonem HS, neodkladnych
oprav zamezujicich rozs§ifeni vzniklé $kody (neodkladného zakroku) a oprav vzajemné odsouhlasenych
k zajisténi bezvadné provozuschopnosti pfedmétnych zafizeni dle €lanku Il. této pfilohy.

Nedilnou soucasti teto prilohy jsou Obchodni podminky o poskytovani havarijni sluzby. Objednatel svym
podpisem stvrzuje, Ze se seznamil se znénim Obchodnich podminek o poskytovani havarijni sluzby, které
jsou rovnéz dostupné na internetovych strankach Zhotovitele (www.teplarny.cz).

&
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TEPLARNY BRNO

2.

Cl. Il. CENA A PLATEBNi PODMINKY

. Zajisténi pohotovosti HS je bezplatné.

Vyjezd HS na hlaSenou zavadu bude G&tovan nasledovné:

- pausalni ¢astka 150,- K& bez DPH/vyjezd,

- prace hodinovou ztétovaci sazbou (HZS) v éastce 300,- K& bez DPH / hodinu / pracovnika,
- pouzity material dle vykazané nebo potvrzené spotieby,

- cestovné castkou 12,- K¢ bez DPH / km.

Pfi vyjezdu HS na hlaSenou zavadu bude Ugtovana délka zasahu dle potvrzeného vykazu oznamovatelem,
minimalneé vsak v délce 1 hodiny.

Ceny uvedené v bodu 2 tohoto ¢lanku jsou stanoveny dohodou a jeji vyi miiZe zhotovitel upravovat o miru
roéni inflace Eeské koruny za uplynuly kalendaini rok zvefejn&né Ceskym statistickym Gradem, a to do 30
dnl po zvefejnéni tohoto Udaje. ZvySeni ceny se provede v zavislosti na mife inflace za uplynuly
kalendarni rok, a to tak, Zze o miru inflace se zvysi ujednana cena k 1. lednu prislugného roku.

Veskeré zaslané dokumenty (faktury), budou zasilany objednateli na smiuvenou kontaktni e-mailovou
adresu: podatelna@sever.brno.cz (moZno dopinit o fyzickou adresu).

Cl. lll. TECHNICKE PODMINKY ZAJISTENi SLUZEB

Vykon HS se vztahuje na hlasené poruchy a havarie (dale jen zavada) na objektech dle seznamu domil
svéfenych MC Brno-sever v oblastech a rozsahu profesi:

vodoinstalatér

veSkeré rozvody SV + TUV v objektech, v&etné bytovych a nebytovych rozvodu

elektrikar - veskeré rozvody NN elektro v objektech, véetné bytl a nebytovych prostor

topenar - veskeré rozvody topeni véetné téles a armatur véetné bytl a nebytovych prostor
plynar - veskeré rozvody plynu vEéetné armatur (v€etné bytl a nebytovych prostor)

zamecnik - otevirani uzaméenych prostor (vadné zamky spol. prostor domu, bytové dvefe po

uhradé najemnika bytu)

O vyjezdu HS a provedeném zasahu (pfipadné o nutnosti provedeni dalSich praci a vétsich oprav
vyplyvajicich ze zjisténé zavady) budou bezodkladné informovani povéfreni pracovnici objednatele
v souladu s rozdélenim dom{ dle provoznich technikt podle ulic.

Vykon havarijni sluzby dle této prilohy se nevztahuje na prostory a zafizeni vyménikové stanice
umisténé v objektu, provoz a opravy této stanice zajiSt'uje jeji provozovatel.

4,
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CL. IV. OSTATNI UJEDNANI
Obé strany se zavazuji v pribéhu platnosti objednavky spolupracovat pfi realizaci jejiho pfedmétu pinéni.

Objednavka nabyva platnosti a uginnosti dnem podpisu obou G&astnikl a je uzavirana na dobu urcitou
nebo do vygerpani limitu 400 000,- K& bez DPH.

Objednavka je vypracovana ve 2 vyhotovenich a je ji moZzno ménit pouze pisemné odsouhlasenymi
dodatky.

Objednavka v¢. prilohy dnem své uGcinnosti rusi a nahrazuje veskeré pfedchozi smlouvy, dohody a
ujednani mezi smluvnimi stranami, tykajici se poskytovani havarijni sluzby objednateli v objektu
upraveném v ¢l. | této pfilohy.

®
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SEZNAM DOMU SVERENYCH MC BRNO - SEVER

Dim L.or, pocet jednotek
Antala Staska 37,39 16
Auerswaldova 3 17
Bieblova 1,2,3,4,5,6,7.8,9,10,11,12,13,14,15,17,19,21,23,34,36 561
Blazkova 1,2,3,4,5,6,7.8 234
Bratislavska 69,71,76,80,86,86a 118
Brechtova 8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18 317
Bienkova 45 10
Cejl 68.83,84,90,95,103,111+111a,117,119 223
Cernopolni 1,1a,7,8.37.50 61
Dacického 1 17
Drobného 4.8,10,26,50,60,62.64,74,76,76a 141
Dukelska 36,50/54,57,59b,60 64
Durd’ikova 10,12,32,55,68 84
Elgartova 6 15
Erbenova 6 12
FiSova 5 3
Francouzski 27,29,51,61,68,72,74,76,80,83,90,92,93 162
Hilkova 2,4,15 35
Heleny Malifové 4,5.6,7,8,9,10,11,12,13,14 341
Helfertova 36 24
Hoblikova 35,37,39 28
Hvézdova 6,14,18,20,22 71
Ibsenova 9,10,11 72
Jana Svobody 3.5,15,17 77
Janouskova 13.15.17.1921.23 112
Jugoslivska 18,20,24,31,152,154 107
Jurkovitova 2,3,4,89,10,11,12,13,14.15,16 251
Krkoskova 21,33+35,44+44a 68
Lesnicka 23,44,62,66 67
Maskova 2 15
Mathonova 2a,12,15,16,18,21,80,82 90
Merhautova 132-1,30,40,49,51,53,53a,55,65,71,75,77,90.97,102,107,117/119,
Merhautova 1131,133,134,139,140,141,143,145,148/150,154,159,164,170,179,
Merhautova 181/183,194,196,198,210,212,214,218,220,222 924
Mostecka 16 20
Nam. 28.Fijna 19 11
Nam.Republiky 2/4,12,13 22
Nam. SNP 7,8,11,12,13,14,15,16,17 160
Nejedlého 2.4,6.26,28.30,32,34,36 114
Novackova 2,4.6,8,10,12,22.35,36,38,74 170
Provaznikova 4,6,10,11,12,14,16,20,22,41,46,48,50 158
Pradlacka 8.9,10,10a,11 68
Rotalova 15,19 54
Rys$dnkova 34,7 59
Sekaninova 4 10
Slepa 20,25,35 43
Sobésicka 149 2
Spolkova 313 32
Svitavska 2,19,23,44 39
Svitavské nabr. 15,49,51,53,55,57 118
Sevcova 57 5
TiSnovska 117,118.132a 22
Traubova 4.8,18,20 31
Travnitkova 3.4,5 72
Travniky 6,8 50
Triskalova 2 36
Vaculikova 1,2,3,4,5,6.7.8,9,10,11,12 292
Venhudova 12,23 22
Vranovska 12.4.8,9,10,12,17a,17b,17¢,18,23,22/24,26/28,44 257
Zemédélska 12,13,14,16,18,36 84
Zubatého 4,6 48
Celkem
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TEPLARNY BRNO

1.

OBCHQDI}Ti PODMiNK)( )
O POSKYTOVANI HAVARIJNI SLUZBY

KONTAKTNI UDAJE ZHOTOVITELE

1.1. Nazev: Teplarny Brno, a.s.

1.2. Sidlo: Okruzni 25, 638 00 Brno

5 463 47 534

1.4, Zapsana: v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, vlozka 786

1.5. Telefon: 545161111

1.6. E-mail: mail@teplarny.cz

1.7. Dispecink: 545 161 545, 545 162 206

SEZNAM POUZITYCH POJMU A ZKRATEK

2.1. Zhotovitel — poskytovatel vykonu havarijni sluzby za ¢elem odstrafiovani poruch;

2.2. Objednatel — partner, jemuz zhotovitel poskytuje vykon havarijni sluzby za uacelem
odstrafiovani poruch;

23. HS — havarijni sluzba poskytovana Zhotovitelem Objednateli v misté sjednaném v
piiloze;

2.4. Oznamovatel — zaméstnanec Objednatele, funkcionaf Objednatele nebo najemce bytu piipadné
nebytového prostoru v objektech uvedenych v ptiloze, pro ktery je poskytovana HS;

2.5. Pracovnik HS - pracovnik Zhotovitele vyslany na zasah HS na zakladé hlaseni provedeného
oznamovatelem;

2.6. Priloha — Priloha k objednavce na zajisténi havarijni sluzby;

2.7. Zavada — hla$ena porucha a zavada, na které se vztahuje vykon HS.

PREDMET UPRAVY

3.1. Tyto obchodni podminky upravuji vztahy pfi poskytovani vykonu havarijni sluzby za téelem
odstrafiovani poruch Zhotovitelem. Obchodni podminky obsahuji ustanoveni zavazna pro obé
strany, ktera nejsou upravena pravnimi piedpisy. Tyto obchodni podminky tvofi nedilnou souéast
Prilohy k objedndvce na zajisténi havarijni sluzby (dale téz jen ,,pfiloha™).

3.2. Odchylna ujednani obsazena v objednavce a jeji pfiloze maji pfednost pfed znénim téchto
obchodnich podminek.

POVINNOSTI ZHOTOVITELE

4.1.  Zhotovitel pfi poskytovani praci a sluzeb odpovida objednateli za kvalitu, vSeobecnou a odbornou
spravnost poskytovanych praci a sluzeb, za dodrzovani CSN a pravnich pfedpisu.

4.2.  Zhotovitel odpovidé za Skody na majetku objednatele, vzniklé protipravnim jednanim pracovniki
zhotovitele a poruSenim platnych pravnich predpisii a norem, pouzivanim pfistroji a prostiedki
neodpovidajicich platnym CSN.

4.3. Zhotovitel odpovidda za poskytnuti informaci povéfenym pracovnikim objednatele pfi zjisténi

tayllorcox.
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zavad v prostoru vykonu praci a sluzeb.
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TEPLARNY BRNO

5. POVINNOSTI OBJEDNATELE

3.l

1

6.2.
6.3.
6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Objednatel je povinen poskytovat zhotoviteli v ramci provadéni sjednanych praci a sluzeb
bezuplatné vodu a elektrickou energii.

Objednatel je povinen vytvofit pracovnikiim zhotovitele podminky potfebné pro fadny vykon jejich
prace.

HLASENI ZAVADY A PROVEDENI ZASAHU
6.1.

Vykon HS se vztahuje na hlaSené poruchy a havarie na objektech, v oblastech a rozsahu profesi
uvedenych v pfiloze.

HS je nepretrzita 24 h denné, v pracovnich dnech i dnech pracovniho volna a o svétcich.
Hla3eni zavady Objednatel provadi na dispecinku Zhotovitele: tel. 545 161 545, 545 162 206.

HlaSeni zdvady miZe provést zaméstnanec Objednatele, funkcionaf Objednatele nebo najemce bytu
piipadné nebytového prostoru v objektech uvedenych v pfiloze (oznamovatel). Pracovnik
dispe€inku Objednatele vysle HS na zdsah aZ po zpétném ovéfeni pravdivosti hlasené zavady u
oznamovatele, v ptipadech, kde zpétné ovéfeni je mozné.

Pracovnici HS provedou pfi vyjezdu na hlasenou zavadu jeji bezprostfedni odstranéni, pfipadné
zajisténi zakladnich funkci zafizeni tak, aby bylo zabranéno dal$im 3kodam na majetku nebo
ohrozeni zdravi osob. Prace na feSeni zdvady budou zahdjeny do dvou (2) hodin od jejiho
nahlaseni. Pfedpoklada se Gplné odstranéni zavady tak, aby v co nejvétsi mife bylo zabranéno
dalSimu vyjezdu na predmétnou zavadu druhy den. V pfipadé materidlové naro¢nosti bude do dvou
pracovnich dnl, po dohodé s povéfenym pracovnikem Objednatele, provedeno Zhotovitelem
dokonceni opravy zavady nebo dohodnuto jiné opatieni.

Provedeni zdsahu na misté hlasené zavady, zplsob odstranéni poruchy, délku zisahu a
spotiebovany material potvrdi oznamovatel pracovnikim HS do vykazu svym podpisem a
uvedenim své funkce.

O vyjezdu HS a provedeném zasahu, pripadné o nutnosti provedeni dal$ich praci a vétSich oprav
vyplyvajicich ze zji$téné zavady, bude informovéan povéfeny pracovnik Objednatele dle piilohy.

7. PLATEBNI PODMINKY

Sali;
7.2
T3

7.4.

Hids

7.6.

Cena za zajiSténi pohotovosti HS je upravena v piiloze.

Cena za vyjezd HS na hlaSenou zavadu je upravena v pfiloze.

Veskeré ceny jsou uvedeny bez DPH, které bude uctovéno dle aktudlné platnych pravnich
piedpisi.

Pfi vyjezdu HS na hlaSenou zavadu je uctovana délka zasahu podle vykazu potvrzeného
oznamovatelem, minimalné viak v délce 1 hodiny.

Finanéni néklady spojené s vykonem HS a pfipadné dalsi prace jsou hrazeny na zékladé faktury
vystavené zhotovitelem po provedeni vyjezdu na havarijni sluzbu. Faktura bude mit néleZitosti
dafiového dokladu.

Uhrada je splatnd do 15 dnii od vystaveni faktury. V ptipadé prodleni s platbou je objednatel
povinen uhradit zhotoviteli trok z prodleni ve vysi 0,1 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

8. ODPOVEDNOST ZA VADY

8.1.

tayllorcox "

Objednatel je povinen reklamovat pisemné zjevné vady kvality a rozsahu sluZeb a praci okamzité
po jejich zjisténi, nejpozdéji viak do 3 (tfi) dni ode dne provedeného zakroku nebo praci
souvisejicich s opravou pifedmétného zafizeni, a to pisemné nebo telefonicky na dispecink.
Objednatel je povinen reklamovat skryté vady kvality a rozsahu sluzeb a praci okamzité po jejich
zjisténi, nejpozd&ji vak do 6 mésich ode dne provedeného zakroku nebo praci souvisejicich
s opravou predmétného zafizeni, a to pisemné nebo telefonicky na dispeink. V piipadé pisemné
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

reklamace se za vlasné uplatnéni reklamace povazuje reklamace, jez byla v uvedené Ihite
dorucena na kontaktni adresu zhotovitele. Reklamace musi obsahovat identifikaci reklamované
vady.

Zhotovitel je povinen na zdkladé fadné a vCasné reklamace nastoupit bez prodleni po nahlaseni
reklamace k odstranéni reklamované vady a beziplatné odstranit reklamovanou vadu praci nebo
zakroku do péti (5) dni od dorudeni reklamace podle bodu 8.1 obchodnich podminek.

V pfipadé, ze zhotovitel na zakladé vEasné a fadné reklamace neodstrani reklamovanou vadu t4dné
a v&as, ma objednatel prdvo na pfiméfenou slevu zceny nebo na odstranéni vady vlastnimi
pracovniky ¢i tfetimi osobami na et zhotovitele.

Objednateli nevznika pravo na slevu z ceny nebo na ndhradu nékladt podle bodu 8.3 obchodnich
podminek, pokud neumozni zhotoviteli, aby odstranil fadné a véas reklamovanou vadu.

Objednatel nema pravo na odstranéni vady, slevu z ceny nebo nahradu nékladi podle bodu 8.3
obchodnich podminek, pokud fadné a v&as neuplatni reklamaci dle bodu 8.1 obchodnich podminek.

9., ZMENA A ZRUSENI

9.1.

9.2

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

tayllorcoxcam  tayllorcok o patbuice;
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Objednatel je povinen oznamovat zhotoviteli zmény tdaji uvedenych v objednavce &i jeji priloze
(4daje tykajici se identifikace objednatele, kontaktnich osob apod.) pisemné a bez zbytedného
odkladu, nejpozdéji vsak do deseti (10) dnti od okamzZiku, kdy se dozvédél, Ze nastanou, &i od
okamzZiku, kdy nastaly, a to podle toho, ktery z t€chto okamziki nastal diive.

Objednavka zanika:
a) uplynutim doby jejiho trvani;
b) vypovédi;
¢) pisemnou dohodou Zhotovitele a Objednatele;
d) odstoupenim;
e) zanikem nékteré ze stran bez pravniho nastupce.

Vypovéd objednavky musi byt ucinéna v pisemné formé, vypovédni doba &ini Sest (6) mésici a
pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujictho po mésici, ve kterém byla pisemna vypovéd
doruéena druhé strané. Tim nenf dotéena moznost ukonéeni vztahu dohodou k jinému datu.

Kterakoli ze stran je opravnéna od objednavky jednostranné odstoupit:

a) pokud bude vydano rozhodnuti o upadku druhé strany, nebo byl insolvenni ndvrh viéi
druhé strané zamitnut pro nedostatek majetku;

b) v ptipadé opakovaného prodleni druhé strany s thradou platby nebo jiného penézitého
zavazku po dobu deldi nez tiicet (30) dni za podminky, Zze odstupujici strana ke splnéni
zavazku druhou stranu nejprve pisemné vyzvala;

¢) zdhvodi stanovenych ob&anskym zakonikem.

Oznameni o odstoupeni musi mit pisemnou formu a musi obsahovat diivody odstoupeni. U&inky
odstoupeni nastavaji dnem doruCeni pisemného oznameni odstupujici strany o odstoupeni druhé

smluvni stran€, nebo pozdé&jsim datem po doruceni pisemného oznameni odstupujici strany druhé
smluvni stran€ o odstoupeni uvedenym v odstoupeni.

V ptipadé€ zaniku jedné ze stran pfechazi prava a povinnosti plynouci z objednavky v plném rozsahu
na pravniho nastupce, nedohodnou-li se strany pfed zanikem jinak.

Za podstatné poruSeni objedndvky ze strany Objednatele se povazuje opakované prodleni s
placenim smluvni ceny nebo jeji ¢asti. Za podstatné poruseni objednavky ze strany Zhotovitele se
povazuje opakované poskytovani nekvalitnich praci a sluzeb.

& &
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10. DORUCOVANI PISEMNOSTI

10.1.

10.2.
10.3.

Dorucovani pisemnosti a pozadavky na pisemnou formu se fidi zakonem a objednavkou v&. jeji
ptilohy.

Pokud byla dorucena netitelna datova zprava, uvédomi o tom pfijemce neprodlené odesilatele.

Smluvni strany si pfed pfedanim objednavky vzajemn& udéluji vyslovny souhlas se zasilanim
zprav, informaci, potvrzeni o doru¢eni zprav, urgenci a jinych sdéleni ve véci objednavky a jejiho
plnéni prostfednictvim elektronickych prostfedkd, zejména prosttednictvim elektronické posty, na
své elektronické kontakty (zpravidla na adresy elektronické posty). Tento souhlas se dale vztahuje i
na zasilani obchodnich sdéleni Zhotovitele.

11. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

1.l

11.2.
11.3.

Objednatel souhlasi stim, aby poskytnuté osobni udaje byly zhotovitelem zpracovavany a
uchovavany v souladu se zakonem o ochrané osobnich tdaji (8. 101/2000 Sb.) za G&elem plnéni
predmétu objednavky. Objednatel ma pravo byt informovan, jaké tdaje o ném zhotovitel eviduje, a
je opravnén tyto idaje ménit, piipadné pisemné vyslovit nesouhlas s jejich zpracovavanim. Dozor
nad ochranou osobnich tdajii vykonava Utad pro ochranu osobnich udajii.

Zhotovitel se zavazuje osobni idaje objednatele neposkytnout jinym téetim subjektim.

Zhotovitel je opravnén zasilat objednateli vlastni obchodni sdéleni, ledaZe objednatel zhotoviteli
sdéli, ze o zasilani obchodnich sdéleni zhotovitele nema zdjem. Toto sdéleni miZe objednatel uéinit

na elektronickou adresu ziskanou v souvislosti s plnénim objednavky, aniZz by mu tim vznikly
jakékoliv néklady.

12. ZMENY OBCHODNICH PODMINEK

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

Zhotovitel je oprdvnén v souladu s ust. § 1752 a nasl. zék. ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, tyto
obchodni podminky ménit. Zhotovitel je povinen oznamit Objednateli zménu obchodnich
podminek uvefejnénim této zmény obchodnich podminek na svych internetovych strankach
Zhotovitele (www.teplarny.cz), a to alespori 21 dnt pfed okamzikem uéinnosti této zmény; toto
oznameni uvefejnénim se povazuje za ucinéné v den umisténi tohoto oznameni na internetové
stranky Zhotovitele a musi v ném byt uvedeno datum, kdy zména obchodnich podminek nabude
G&innosti. Zhotovitel je rovnéz povinen Objednatele 0 zméné obchodnich podminek vhodnym
zpisobem informovat (napf. upozornénim na faktufe, pissmnym oznamenim) s tim, ze doruceni
této informace nema vliv na G&innost zmény obchodnich podminek oznamenim uvefejnénim na
internetovych strankach Zhotovitele.

Odbératel je opravnén zmény obchodnich podminek ve lhdté 21 dni od uvefejnéni oznameni
Zhotovitele 0 zméné obchodnich podminek v souladu s bodem 12.1 odmitnout a objednavku
z tohoto diivodu pisemné vypovédét ve vypovédni dobé. Vypovédni doba ¢ini 6 (Sest) mésici a
po&ina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd’ Objednatele
dorucena Zhotoviteli. Objedndvka zanika uplynutim vypovédni doby. Po dobu vypovédni doby se
vztah mezi Zhotovitelem a Objednatelem fidi obchodnimi podminkami naposledy platnymi a
aéinnymi a obecné zavaznymi pravnimi piedpisy.

V piipadé, ze Objednatel ve Thité 21 dnl od uvefejnéni oznameni Zhotovitele o zméné obchodnich
podminek v souladu sbodem 12.1 nedoruéi Zhotoviteli pisemnou vypovéd’, méa se za to, Ze
souhlasi s navrhem zmény obchodnich podminek, tento navrh zmény obchodnich podminek
akceptoval a nové znéni obchodnich podminek je pro obé strany zdvazné ode dne ¢innosti zmény
obchodnich podminek. Navrh zmény obchodnich podminek se povazuje za akceptovany i
v pfipadé, Zze Objednatel postupuje v souladu se znénim zmény obchodnich podminek nebo pokud
udini viéi Zhotoviteli jind pravni jednani predstavujici akceptaci navrhu zmény obchodnich
podminek.

Pro feSeni konkrétni pravni udalosti jsou rozhodujici obchodni podminky platné v dob¢, kdy tato
pravni udalost nastala.
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13. PRAVNI REZIM OBJEDNAVKY A OBCHODNICH PODMINEK

13.1.
13.3;

123

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.
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Objednavka se ¥idi pravnim fadem Ceské republiky, zejména ob&anskym zékonikem.

V pripadé, ze se nékteré ustanoveni objednavky nebo obchodnich podminek ukaZe neplatnym,
odporovatelnym, neucinnym ¢&i nevymahatelnym, zlstdvaji ostatni ustanoveni obchodnich
podminek nebo objednavky touto skute¢nosti nedotéena. Strany jsou povinné se dohodnout na
nahradé takového ustanoveni za ustanoveni jiné, které je svym U¢elem a pravnimi disledky
nejbliz§i vadnému ustanoveni.

V piipadé, ze se v téchto obchodnich podminkach nebo pfimo v objednavce hovoii o objednévce,
rozumi se ji objednavka na zajisténi havarijni sluzby v¢etné téchto obchodnich podminek a dal3ich
priloh.

Neuplatni-li kterakoliv ze stran néjaké pravo, které pro ni vyplyva z objednavky nebo v souvislosti
s ni, nebude to vykladano tak, Ze se takova strana tohoto prava vzdava ¢i ziika; takové opomenuti
uplatnéni nebude rovnéz povazovano za uzus nebo praktiku protivici se takovému pravu.

Strany se vzajemné zavazuji podévat si v€asné a ur€ité informace o zménach udaji uvedenych v
objednavce, které nemaji vliv na jeji zmény, napf. zmény identifikaénich udaji strany, zmény
udaji v pfislusné pfiloze k objednavce apod.; opomenuti nebo neposkytnuti takovych informaci jde
k tizi strany, ktera informaci neposkytla, a¢ tak byla povinna ucinit.

Podpis Zhotovitele na oznamenich, fakturach, upominkédch, vyzvach a dalsich prilohach
objednavky miize byt nahrazen faksimili tohoto podpisu.

Zhotovitel informuje objednatele, ktery je spotiebitelem ve smyslu zdkona ¢. 634/1992 Sb., o
ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjsich predpisi, Ze pripadné spory se zhotovitelem lze fesit také
mimosoudné, kdy organem pfislusnym k mimosoudnimu feseni sporti tykajicich se teplarenstvi a

tnwr

spotiebitelskych sport jsou dostupné na webovych strankach http://www.eru.cz.

Organem feSeni spori, které se netykaji elektroenergetiky, teplarenstvi nebo plynarenstvi, je Ceska
obchodni inspekce. BliZ8{ informace ohledné mimosoudniho FeSeni spotfebitelskych sport Ceskou
obchodni inspekci jsou dostupné na webovych strankach http://www.coi.cz/cz/spotrebitel/prava-
spotrebitelu/mimosoudni-reseni-spotrebitelskych-sporu-adr/.
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