Urad vlady Ceské republiky @ @ ﬂ

Evidenéni Cislo: 12/062-7

DODATEK €.7

ke Smlouvé o poskytovani sluzeb €. 12/062-0

Ceska republika - Urad vliady Ceské republiky

se sidlem: nabr. E. BeneSe 128/4, 118 01 Praha 1

ICO: 00006599

DIC: CZ00006599

kterou zastupuje: Ing. Lenka Dynterova, feditelka Odboru informatiky, na zakladé vnitfniho
predpisu

bankovni spojeni: CNB Praha, tget . XXXXXXXXXXX

dale jen ,,objednatel”

a

QCM, s.r.o.

se sidlem: Bellova 370/40, 623 00 Brno

kontaktni adresa: HersSpicka 5, 639 00 Brno

ICO: 26262525

DIC: CZ26262525

kterou zastupuje: Ing. David Horky, jednatel spole¢nosti
bankovni spojeni: CSOB a.s., &islo t&tu XXXXXXXXXXX

dale jen ,,poskytovatel”

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku tento dodatek &. 7 (dale jen ,dodatek") ke Smlouveé o
poskytovani sluzeb €. 12/062-0 uzaviené dne 16.04.2012 (dale jen ,Smlouva®).

Cl. 1
Uéel dodatku

1. Ugelem tohoto dodatku je rozsiteni konfigurace elektronického nastroje E-ZAK a provedeni
jednorazového upgrade E-ZAKu.

Cl.n
Predmét dodatku

1. PFedmétem tohoto dodatku je zavazek poskytovatele rozSifit konfiguraci elektronického
nastroje EZAK o modul ,GDPR* a provést jednorazovy upgrade E-ZAKu. Modul GDPR po
provedeném jednorazovém upgrade E-ZAKu umozni zpracovani osobnich Udaji v souladu s
nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu téchto udaju.

2. Poskytovatel se zavazuje provést pInéni dle odst. 1 tohoto ¢lanku do 7 dnd od ucinnosti tohoto
dodatku.

3. Objednatel se zavazuje za fadné a v€as poskytnuté sluzby zaplatit poskytovateli poplatek:



Cena v K& bez DPH Cena v K¢ v¢. DPH
Modul GDPR 20.000 24.200
Jednorazovy upgrade 2.000 2.420
Celkova cena poplatku 22.000 26.620

4. 'V souvislosti se skuteCnostmi uvedenymi v odst. 1 tohoto ¢lanku se rusi pfiloha &. 1 Smlouvy
a nahrazuje se novou pfilohou €. 1 Smlouvy, ktera je uvedena v pfiloze €. 1 tohoto dodatku.

Cl.Iv
Zavéreéna ustanoveni
1. Tento dodatek nabyva platnosti dnem jeho podpisu ob&ma smluvnimi stranami a u&innosti
dnem uvefejnéni v Registru smluv v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucéinnosti nékterych smluv, uvefejhiovani téchto smluv a o registru smluv, ve znéni
pozdéjSich predpisu.

2. Tento dodatek byl sepsan ve 4 vyhotovenich, z nichz 1 obdrzi poskytovatel a 3 obdrzi
objednatel.

3. Zhotovitel souhlasi se zvefejnénim tohoto dodatku, pfedev§im v Registru smiuv.

4. Ostatni ustanoveni smlouvy, nedotéena timto dodatkem, zistavaji beze zmény.

V Brné dne 14.06.2018 V Praze dne 20.06.2018

za QCM, s.r.o. za Ceskou republiku
Ufad vlady Ceskeé republiky

Ing. David Horky Ing. Lenka Dynterova
jednatel spole¢nosti feditelka Odboru informatiky
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Priloha €. 1
Specifikace nasazeni elektronického nastroje E-ZAK

20 uzivatell nastroje E-ZAK ze strany objednatele a neomezeny pocet dodavatelu;
neomezeny pocet vefejnych zakazek véetné VZMR,;

zaskoleni uzivatell nastroje E-ZAK v délce 4 hodin Cistého Casu;

zprovoznéni, nejpozdéji do 5 pracovnich dnu od podpisu smlouvy;

poskytovatel je povinen zajistit, aby nastroj E-ZAK byl po celou dobu ucinnosti smlouvy
certifikovany elektronickym nastrojem ve smyslu § 213 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisl, a jeho provadécich predpis;

e pocate€ni (zavadéci) bezuplatna technicka podpora uzivatell objednatele pfi praci s
elektronickym nastrojem v pracovni dny v dobé od 9:00 do 17:00 hod. V cené sluzeb je
zahrnuto 5 kreditnich hodin ur€enych k vy€erpani za dobu 1.- 3. mésice poskytovani
sluzeb. Minimalni Cerpatelny interval technické podpory je 15 minut.

v s v

Konfigurace elektronického nastroje ve verzi ROZSIRENA BASIC

Auditor - export ukonenych zakazek do off-line HTM ZIP archivu
Auditor - historie operaci

Auditor - role

Auditor - statistiky

Certifikovany profil zadavatele s pfizplsobenim vzhledu

Ciselniky pro formulafe

GDPR

Elektronické aukce

Elektronické nabidky a Zadosti o ucast

Elektronické podepisovani elektronickych tkonu

Evidence interni a vefejné dokumentace k vefejné zakazce

Formulaie VVZ

Hodnoceni nabidek

Hosting, aktualizace, zalohovani

Nasténka

Podepisovani bez JAVA appletd

Podpora VZMR

Podpora VZMR - vypnuti elektronického podpisu

Podrobné vyhledavani

Poskytovani zadavaci dokumentace a jeji vysvétleni, doplnéni i zmény
Ramcové smlouvy

RozSifeny profil zadavatele

Synchronizace s VVZ

Uverejnéni vysledkl pro VZMR

Vysvétleni, dopInéni Ci zmény zadavaci dokumentace — upozornovani e-mailem
Zadavaci postupy pro nadlimitni a podlimitni vefejné zakazky dle zakona
Zadavani hodnot kritérii dodavatelem pfed odeslanim nabidky
Zastoupeni zadavatele v fizeni

Uzivatelské definice Sablon

Expertni systém - napovéda

Specifikace poskytovanych sluzeb pfi provozu nastroje E-ZAK

o Aplika¢ni hosting na serverech umisténych na paterni internetové lince.
o Aktualizace a sprava prostiedi aplikaCniho serveru.
e Provoz a garantovana dostupnost aplikace 99,5% v mésici.
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e Kapacita vyhrazeného diskového prostoru 15GB. Vyhrazeny diskovy prostor se pouzije na
veskera data objednatele, tedy zejména na: aplikaci, databazi, zalohy dat, a dalSi

systémem uloZena data.

Ochrana pfed utoky ze sité internet pokrocilymi pravidly firewallu.

e Monitoring serveru monitorovacim systémem.

Housing serveru v klimatizovanych prostorach s kompletné zalohovanym napajenim
pomoci UPS a diesel agregatu.

e Technicka podpora uzivatelll objednatele za Uplatu pfi praci s elektronickym nastrojem v
pracovni dny v dobé od 9:00 do 17:00 hod. V cené sluzeb je zahrnuta 1 kreditni hodina
mésicné.

e Zalohovani aplikaci i dat. Obsah zaloh bude ukladan na zalozni server poskytovatele.
Objem zaloh se zapoc¢itava do alokovaného diskového prostoru.

¢ Minimalni Cerpatelny interval technické podpory je 15 minut.

o Doba udrzby elektronického nastroje E-ZAK a/nebo souvisejiciho softwaru neznamena
poruseni smlouvy a parametru servisnich sluzeb v ni uvedenych, pokud bude spojena s
maximalné 90 minut dlouhym pferuSenim poskytovani sluzeb. Tato udrzba se nepocita do
Casu dostupnosti, nebo vypadku a musi byt poskytovatelem nahlaSena minimalné 5

pracovnich dni pfedem.

Reakéni doba pfi feSeni incidentl/zavad

Kategorie | Doba k zahajeni | Délka opravy (h) | Prace jsou zahajovany a provadény v dobé
problému | praci (h)

A 4 8 8x5 (9.00 - 17.00 v pracovnich dnech)

B 8 16 8x5 (9.00 - 17.00 v pracovnich dnech)

C 16 24 8x5 (9.00 - 17.00 v pracovnich dnech)

D 48 240 8x5 (9.00 — 17.00 v pracovnich dnech)

Doba k zahajeni oprav — garantovany ¢as, kdy se zapo¢ne s pracemi na odstranéni problému.
Pocita se od prokazatelného nahlaseni zavady, viz €l. 3.3 servisni smlouvy.

Délka opravy — maximalni doba, po kterou trva oprava. Pocita se od zahajeni opravy.

Prace jsou zahajovany v dobé — garantovana provozni doba servisniho oddéleni, kdy je mozné
hlasit problémy a béhem které jsou opravy realizovany.

Definice kategorie problému

A - Fatalni problémy:
Uplna nedostupnost aplikace, server neodpovida na portu TCP/80, nebo nejsou dostupné 2 a vice
name servery. Mezi fatalni problémy nélezZi rovnéz neautorizovana zména obsahu aplikace.

B — Kritické problémy:
Server odpovida, ale nezobrazuje korektni data, pfipadné hlasi systémovou chybu, nebo chybu ke
kédu elektronického nastroje. Navstévnici nemohou aplikaci pinohodnotné uZivat.

C — Zavazné problémy:
Aplikace pracuje korektné, ale s aplikaci nemohou pracovat administratofi Objednatele, kvl
chybam systému.

D — Nezavazné problémy:
Navstévnici i administratofi mohou s aplikaci plnohodnotné pracovat, ale v aplikaci se vyskytlo
chovani, které je v rozporu s uzivatelskou dokumentaci.

Stranka 4 (celkem 4)



