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Zajištění záručního a pozáručního servisu radiokomunikačního systému
Níže uvedené strany uzavírají tuto smlouvu.

Zhotovitel: KOMO­COM, sto. (dále jen zhotovitel)

se sídlem: Bavorská 856/14, Stodůlky, 155 00 Praha 5
jejímž jménem jedná: Ing. Josef Přikryl, jednatel
IC: 26007282
DIČ: CZ26007282
kontaktní osoba:
bankovni spojení: UniCredit Bank, a.s.
číslo účtu:
zápis v OR: MS v Praze, oddíl C, vložka 222788

Objednatel: Statutární město Jihlava — městská policie
(dále jen objednatel)

se sídlem: Masarykovo nám. 97/1, 58601 Jihlava
jehož jménem jedná: PaedDr. Ing. Rudolf Chloupek, primátor města
IČ: 00286010
DIČ: CZ00286010
kontaktní osoba:
pověřený pracovník:
bankovní spojení: Česká spořitelna, a.s.
číslo účtu: 0000001466072369/0800

čI. 1. Předmět smlouvy
Předmětem smlouvy je zajištění:

1.1 Údržby a oprav těchto zařízeni mimo sídlo zhotovitele:
Infrastruktura dva převaděče Mototrbo a dvě základnové radiostanice včetně napájecích obvodů
stejnosměrného napájeni a anténních systémů..

Opravy infrastruktury budou prováděny přednostně výměnou vadných bloků.
Údržba zahrnuje prováděni pravidelných ročních kontrol komunikačních zařízení včetně napájecích obvodů
a anténního systému podle oběma smluvními stranami odsouhlaseného postupu. Terminy prováděni
pravidelných kontrol budou stanoveny vzájemnou dohodou smluvních stran.

1.2 Údržby a oprav těchto zařízení v sídle zhotovitele:
Opravy koncových zařízení, základnových a ručních radiostanic Motorola Mototrbo:
DM3400, DM4400, DM3600, DP3401,DP3601,DP3441 a DP3661

Zahrnuje odstranění závad zařízeni nebo jeho bloků po opravě dle čI 1.1 v servisním středisku zhotovitele
nebo zprostředkovaně u výrobce zařízení nebo jiného autorizovaného servisu.
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ČL 2. Základní ustanovení

2.1fl lnění:

2.1.1 Dle čI. 1.1 jsou práce prováděny v prostorech umístění zařízeni — mimo sídlo zhotovitele.
Objednatel Se zavazuje předat zhotoviteli přesné údaje o umístění zařízeni včetně přístupových cest
kjednotlivým stanovištĺm s instalovaným zařízením, která jsou předmětem dila.

2.1.2 Dle čI. 1.2 jsou opravy těchto zařízení prováděny přednostně v sidle zhotovitele, pro prováděni
oprav některých závad si zhotovitel vyhrazuje právo použit jiné výrobcem těchto zařizeni autorizované
servisni středisko.

2.2. Oznámenĺ, obiednávka opravy
Pro opravy dle čI. 1.1 je oznámeni uskutečněno písemnou formou na poštovní adresu zhotovitele nebo na
E­ mail: v pracovních dnech zhotovitele
Pro opravy dle čI. 1.2 objednatel doručí „Objednávku opravy“ — vzor viz Příloha č. 1 do servisního střediska
zhotovitele společně s opravovaným zařizenim.

2.3 Práce na odstraněni závady, termíny
Pro opravy dle čI. 1.1 zaháji zhotovitel její provedeni ve smluvně stanoveném terminu do 5­ti pracovnich
dnů Od oznámení ze strany objednatele. Smluvni termin je stanoven počtem pracovních dni zhotovitele.
Pracovními dny zhotovitele se rozumí počet dni od Po do Pá mimo státem uznané svátky.

2.4 Předáni zařízení po opravě, záznamy
Pro opravy dle čI. 1.1 zhotovitel informuje pověřeného pracovníka objednatele o stavu zařízeni ihned po
skončeni servisního zásahu. Pro veškerá opravovaná zařízeni provede zhotovitel záznam o provedené
práci — viz, příloha č.2 ‚Potvrzeni o provedené práci“.

Pro opravy dle čI. 1.2 objednatel stanovil limit 3000,­ Kč bez DPH. Pokud cena opravy překroči výše
uvedený cenový limit, zhotovitel informuje objednatele o předpokládaných nákladech na provedeni opravy
formou zprávy „Vyjádřeni k opravě na E­mail adresa:
Na základě objednatelem odsouhlaseného vyjádřeni k opravě provede zhotovitel opravu zařízeni. Každou
provedenou opravu zhotovitel předá se „Záznamem o opravě“ — viz Příloha č. 3.

2,5 Zhotovitel si vyhrazuie právo jako jediný provádět servis, dodávky originálních náhradních dílů.
programování a jiné úpravy zařízeni specifikovaných včl. 1.1 a 1.2. Objednatel se zavazuje výlučnost
zhotovitele k prováděni těchto úkonů respektovat.
V případě, že činnost, která je předmětem této smlouvy, bude provedena třetí osobou, kterou zhotovitel k
provedeni práce nezmocní, jednotlivá zařízeni i radiový systém jako celek tím ztrácí záruku a zhotovitel
nenese odpovědnost za tuto činnost a její následky a nevztahuji se na něho žádné sankce.

2.6 Pověřený pracovník obiednatele je dle této smlouvy osoba pověřená objednatelem k nahlášení
závady a vydáni pokynu k výjezdu technika zhotovitele.

2.8~rav:
2.8.1 Oprava záruční
Oprava vadného zařizeni, v rámci záruční lhůty, u kterého nedošlo k porušeni záručních podmínek.
2.8.2 Oprava nezáruční
Oprava vadného zařízeni, u kterého již záruční lhůta skončila (pozáruční) nebo nelze záruku uznat z
důvodu porušeni záručnich podmínek (mimozáruční).
2.8.3 Oprava pozáruční
Oprava vadného zařízení, u kterého již záruční lhůta skončila.
2.8.4 Oprava mimozáruční
Oprava zařízeni, v průběhu záručni lhůty, u kterého nelze záruku uznat z důvodu porušeni záručních
podmínek.
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2.9 Reklamace
Objednatel má právo uplatnit reklamaci u zhotovitele na vady zařízení Po provedené opravě a to na:
. provedené montážní nebo servisní práce po dobu 3 měsíců od jejich provedení
. na dodaný materiál v rámci provedené opravy po dobu 6 měsíců od jejího provedeni

2.9.1 Pro vady na zařízení dle čI. 1.1 této smlouvy, pokud byla ze strany objednatele uplatněna reklamace
na opravu, provede pracovník zhotovitele po opravě zápis do „Záznamu o provedené práci ve kterém
uvede, zda zhotovitel reklamaci uznává či nikoliv.
Podpisem pověřeného pracovnika objednatele na výše uvedeném formuláři objednatel vyjadřuje souhlas
s rozhodnutím o uznání či neuznání reklamace zhotovitelem a převzetí zařízení do provozu.
V případě sporu o uznáni záruky, provede pracovnik zhotovitele záznam o této skutečnosti a spor bude
řešen jednáním představitelů obou smluvních stran.

2.9.2 Pro vady na zařízeni dle čI. 1.2 této smlouvy, pokud byla ze strany objednatele uplatněna reklamace
na zařízení, Po provedené opravě je neuznání reklamace pro zařízeni, jehož oprava je prováděna v sidle
zhotovitele zhotovitelem doručeno objednateli v podobě zprávy „Vyjádření k opravě“ na E­mail adresa:

Oprava v případě souhlasu objednatele s neuznáním reklamace bude
provedena jako Mimozáruční (viz čI. 2.8.4 této smlouvy)
V připadě sporu o uznání záruky, bude tento řešen jednáním představitelů obou smluvních stran.
Vady zařízeni, na které byla ze strany zhotovitele reklamace uznána, budou odstraněny opravou nebo
náhradou vadného zařízeni na náklady zhotovitele.

2.10 Posouzením oprávněnosti reklamace je pověřen pro předmět této smlouvy zhotovitel.

2.11 Dodací podmínky
Dodací podmínky pro nově dodaná zařízení nebo jejich části jsou předmětem smlouvy na dodání zboží
mezi zhotovitelem a objednatelem a jsou v platném znění k datu předáni.

2.12 Za porušeni záručních podmínek je rovněž považováno:
. poškozeni zařízení třeti stranou
. nebo působením vyššl moci viz článek 2.16 této smlouvy
. nebo chemické poškození zařizeni viz Článek 2.13

2.13 Chemické poškozeni zařízení.
Za chemické poškozeni je možné považovat zasaženi bloků zařízení fekáliemi, chemickými postřiky
(hnojivy, herbicidy atd.), vodou, ropnými produkty a dalšími chemickými látkami.
Zhotovitel zahájí činnost na zařízení, které je chemicky poškozeno pouze po zajištění bezpečnosti práce
a ochrany zdraví ze strany objednatele tj. Po jeho důkladném očištěni, jedná­li se o chemickou látku zdraví
škodlivou.
Zhotovitel na takto poškozená zařízení poskytne záruku na provedenou opravu dle čI. 2.9 této smlouvy
pouze v připadech, kdy objednatel odsouhlasil výměnu veškerých chemikálií zasažených bloků a pokud
byla po vzájemné dohodě tato výměna provedena. Na základě nesouhlasného vyjádření objednatele bude
proveden zápis do „Záznamu o provedených práci‘ a případné zprovoznění zařízeni bude považováno za
nouzové, zhotovitel v tomto případě nenese odpovědnost za jeho bezvadný provoz a neposkytne záruku na
provedenou opravu.
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2.14 Smlouva se nevztahuie na opravy

2.14.1 Závad zařízeni, které nejsou součásti předmětu smlouvy, dle článků 1.1 a 1.2.
(např. síťové rozvody uvnitř objektu objednatele, linky, datové spoje, klimatizace apod.)

2.14.2 Závad způsobených rušením radiového kanálu.

2.14.3 Zařízeni, ve kterém byl zjevně proveden cizí zásah, bylo rozebráno nebo upraveno takovým
způsobem, že to negativně ovlivňuje parametry a výkon nebo neumožňuje řádnou inspekci a testováni.

2.14.4 Zařízení, které je znečištěno neznámou nebo zdraví škodlivou chemickou látkou.

2.15 Zařízení přflimané do opravy dle čI. 1.2 této smlouvy musí objednatel předat do servisního střediska
zhotovitele s řádně vyplněným formulářem „Objednávka opravy“ vzor viz Příloha č. 1. s uvedením
základních údajů.

2.16 Vyšší moc

2.16.1 Pro účely této smlouvy se za vyšší moc považují případy, které nejsou závislé na smluvních stranách
a nemohou je ovlivnit. Nezahrnují chybu nebo zanedbáni. Takové události zahrnuji okolnosti vylučující
odpovědnost. Vyšší moci se z hlediska této smlouvy rozumí především tyto události v místě plněni
předmětu díla: živelná pohroma, lokální záplavy, větrná bouře, sněhová bouře, silná bouřková činnost,
válečné události, teroristický útok nebo jeho hrozba, atd.

2.16.2 Nastane­li situace vyšší moci, uvědomí zhotovitel okamžitě objednatele o takovém stavu a jeho
příčině a rovněž o jeho skončeni. Jestliže se strany nedohodnou jinak, zhotovitel pokračuje v plněni svých
závazků podle smlouvy bezprostředně po skončeni působení vyšší moci.
Smluvně stanovené termíny plnění se prodlužují o dobu, Po kterou trvá působení vyšší moci. Tato doba
bude vzájemně odsouhlasena např. zápisem v „Záznamu o provedené práci“.
V případě trváni vyšší moci déle než šest měsíců, je nutné řešit vzniklou situaci vzájemnou písemnou
dohodou např. formou dodatku ke smlouvě mezi zhotovitelem a objednatelem.

2.17 Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli v rámci plnění předmětu díla:

2.17.1 Bezplatné proškolení pracovníků zhotovitele z hlediska bezpečnosti a ochrany zdraví při práci na
zařizení v mistě plněni předmětu dila s ohledem na platné předpisy objednatele a platné zákonné předpisy.

2.17.2 Řízenou kopii projektu realizované etapy předmětu dila ­ dokumentaci skutečného provedení včetně
veškerých funkčnich schémat zapojeni se všemi modifikacemi včetně přiřazení těchto modifikací
kjednotlivým instalovaným zařízením, tak aby odpovídali skutečnému stavu. V rámci řízené kopie projektu
se objednatel zavazuje předávat zhotoviteli bez prodlení veškeré jeho změny a doplňky.

2.17.3 Přístup kjednotlivým stanovištím, kde je umístěno zařízení, které je předmětem díla včetně příjezdu
vozidel zhotovitele, přístupu do prostor patřícím třetím subjektům, přístupu do skřini s technologií atd.

2.17.4 Veškeré další informace potřebné k plněni předmětu díla týkající se především přístupu na jednotlivá
stanoviště, veškeré oběma smluvnimi stranami odsouhlasené změny řídíciho SW atd.

2.17.5 Veškeré potřebné technické prostředky pro zajištěni přístupu k anténnímu systému, svodu a anténě.
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Či. 3 Cena a platební podmínky

3.1 Cena za službu, která je předmětem této smlouvy se stanovuje takto:

3.1.1 Za plnění předmětu díla dle bodu 1.1 je povinen objednatel uhradit zhotoviteli částku, která je
vypočtena dle platného ceníku zhotovitele viz Příloha č. 4. Ceník služeb Komocom,s.r.o. pro MP Jihlava
Tato částka je vypočtena na základě provedené činnosti na zařízeni. Cena za provedení pravidelné roční
kontroly je daná počtem kontrolovaných zařízení.
Zhotovitel vydává na základě objednatelem odsouhlaseného „Potvrzení o provedené práci viz Příloha č. 2
fakturu se splatnosti 30 dní. Ceny uvedené v cenicich jsou bez DPH.

3.1.2 Za plnění předmětu díla dle bodu 1.2 bude provedeno vyúčtováni dle platného ceníku
zhotovitele viz Příloha č. 4. Podkladem k fakturaci je „ Záznam o opravě viz Příloha č. 3.
Vystavená faktura má splatnost 30 dní. Ceny uvedené v cenĺcich jsou bez DPH.

3.2 Firma Komocom,s.r.o. si vyhrazuje právo naúčtovat:

3.2.1 Vyčištěni zařízeni, pokud bylo toto do opravy předané znečištěné

3.2.2 Částku za odeslání zařízení na žádost objednatele z opravy poštou, expresní zásilkovou službou
nebo jinak (tj. skutečnou cenu, kterou dodavatel za tuto službu zaplatil).

3.3 Platnost přiložených ceníků není omezena, zhotovitel má právo provedení jejich změny.
Změnu ceníku smí zhotovitel provést za níže uvedených podmínek touto formou:

3.3.1 Formou oběma stranami odsouhlaseného dodatku k této smlouvě na základě změny rozsahu nebo
předmětu díla. Platnost nově vydaných ceníků bude stanovena smluvně.

3.3.2 Formou nového vydání ze strany zhotovitele.
V tomto případě je zhotovitel povinen seznámit objednatele s nově vydaným ceníkem v minimálním
časovém předstihu odpovídajícímu výpovědní době smlouvy.
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Či. 4 Závěrečná ustanoveni

4.1 Pokud v této smlouvě není výslovně ujednáno jinak, řídí se vztahy objednatele a zhotovitele českým
právem. Smlouva je sepsána v českém jazyce a tento jazyk bude i jednacím jazykem smlouvy.

4.2 Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu obou smluvních stran.

4.3 Jestliže kterákoliv ze smluvních stran netrvá v konkrétním případě na dodrženĺ některého ze smluvních
ujednáni, nezakládá to precedens pro další plněni smlouvy.

4.4 Smlouvu lze měnit nebo doplňovat pouze písemnými dodatky oprávněnými osobami obou smluvních
stran.

4.5 Obě smluvní strany po přečtení smlouvy prohlašuji, že souhlasí s jejím obsahem, že tato byla sepsána
na základě pravdivých údajů, pravé a svobodné vůle smluvních stran. Na důkaz toho připojuji své podpisy.

4.6 Tato smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, z nichž každá strana obdrží jedno vyhotoveni.

4.7 Přílohy Č.:
1. Vzor dokumentu „Objednávka opravy“
2. Vzor dokumentu „Potvrzeni o provedené práci“
3. Vzor dokumentu „Záznam o opravě“
4.~ Ceník služeb
5. Ceník montážních a jiných prací
6. Záruční podminky — dodatek pro koncová zařízení

4.8 Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou s výpovědní dobou 3 měsíce.

za objednatele: za zhotovitele:

V Jihlavě dne: 20. . V Praze dne: 23.5.2018

Ing. set W~yl
primátor jednatel společnosti Komocom,s.r.o.

Ing. Rudolt Chloupek
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