
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznicke centrum - Business 
800 73 73 33 
business@t-mobile cz
www.t-mobile.cz Ramcova smlouva * 3937385

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomldkova 2144/1, 148 00 Praha 4
iC 649 49 681. DlC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Prazer oddil B. vloika 3787

Zajemce
Obchodni firma Prazskd vodohospodarskd

spoleinost a.s,
Jm6no, pfijmeni, titul11
Ulice Zateckd 110/2
MSsto
PSC
lC*
DlC

Praha 1 - Start M&sto
11000
25656112
CZ25656112

Povinny subjekt pro registr smluv21* Ano0 NeG

Dodaci adresa3>
Obchodni firma Prazskd vodohospoddfska spolednost

a.s.
Jm6no, pfijmeni, titul 
Ulice 
MSsto 
PSC
Kontaktni telefonJ>*
E-mail

Zpusob dorudenl^ 0 kuryr
G dobirka, Ceskd poSta

Operator a Zajemce timto uzaviraji Udastnicke smlouvy v podtu telefonnfch disel uvedenych v Pfiloze d. 1, na zakladd 
Smluvni kterycb bude operator Zdjemci poskytovat Zdkladni a doplfikova Sluiby elektronickych komunikaci a souvlsejict sluiby (dale 
.... souhrnn6 .Sluiby") v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto Sluzby fadnd a vdas 
J sjednanou cenu.

Doba tnrtni Udastnickych smluv se rldi prisludnym ustanovenim Rimcovd smlouvy specifikovand v zahlavi tohoto 
formuldfe Sjedrand doba trvSni zabinci bbzet dnem aktivace sjednand Sluiby Pokud v Rdmcovd smlouvb neni uvedeno jinak, 
pfechazi Ubastnickd smlouva po uplynutl doby urditd v ni sjednand do reiimu doby neurditd.

Obsah vsech Udastnickych smluv a jejich nedilnou souddst tvofi tyto dokumenty (ddle jen ..Dokumenty")
■ podmlnky zachycend v tomto formulafi, vdetnS podmlnek sjednanych v ddsti formulae Nastavenl sluieb a v Pfiloze 4.1,
• platne VSeobecne podmlnky spoiednosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen .Vseobecnd podminky"),
• platne Podminky zpracovavani osobnich, identifikadnich, provoznich a lokalizabnich udaju,
• platny Cenik sluieb
• dalsi podminky:

• Podminky zvolenbho tarifu a daldich zvolenych Sluieb,
■ Podmlnky pfeneseni bisla,
• Obchodni podm inky T-Mobile sluiby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnich sluieb T-Mobile,

Pfednost Dokumentu se fldl 41. 2.2 VSeobecnych podmlnek, nikoliv pofatfim uvedenym vySe. Vebkere podminky jsou k dispozks 
na www.t-mobile.cz/nowzakaznik.

Zajemce podpisem Udastnickd smlouvy potvrzuje, ie vSechny tyto Dokumenty jsou mu znimd azes nimi bez vyhrad souhlasi. 
Operator upozorrtuie Zajemce. ie v nfektervch Dokumentech isou ustanoveni. ktera by mohla bvt povazovdna za ofekvapiva
Tato ustanoveni isou v Dokumentech vidv zwrazndna fzeimdna podtrienim). Zajemce prohladuje, ie se s tbmito uslanovenimi 
podrobnb seznimil a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zdjemce se zavazuje seznamit s podminkami vSech Sluieb, ktert si v prubdhu 
trvani Udastnickych smluv aktivuje pfidemi podminky aktivovanych Sluieb se sldvaji nedilnou soudastf pfedmbtnd Udastnickd 
smlouvy okamiikem aktivace Sluiby.
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Zdjemce ]e povinen uhradit vyuttovand smluvni pokuty fddnd a vdas ve Ihutd splatnosti uvedend na Vyudtovdni.

Zdjemce s Operatorem se dohodli, ze splatnost pro Vyudtovdnl sjednand v tdto Smlouvd plati i pro VyuCtovdni Sluzeb 
poskytnutych Zajemci die ostatnfch Oiastnickych smluv, jsou-li tylo Sluzby uitovdny Zajemci v jednom Vyuttovani spoleind se 
Sluzbami poskytnutymi na zakladi tdto Smlouvy

Nasledujicl prohldieni platl pro viechny uzavlrane USastnickd smlouvy
□6| Zajemce souhlasi se zve/ejndnlm Udaju v telefonnich seznamech a Informadnlch sluzbach podnikatelu, ktefi tyto sluzby 

poskytujf.
S'1 Zajemce zadd, aby u udaju v telefonnlm seznamu bylo uvedeno, ze si nepfeje byt kontaktovan za udelem marketingu.
O'*1 Zajemce souhlasi se zaslldnlm obchodnich sddlenf a s poskytovdnlm marketingovych Informacl obsahujfclch nabidky 

sluieb a produktu Operators die Podminek zpracovanl osobnlch, identifikadnlch, provoznich a lokalizadnlch lidaju (dale je 
„PZOU“).

□6| Zajemce souhlasi se zaslldnlm obchodnich sddleni a s poskytovdnim marketingovych informaci obsahujicich nabidky 
sluieb a produktu jinych subjektu odliinych od Operatora die PZOU.

0®1 Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s dl. 6 PZOU informace o jeho platebni moralce nutne k posouzeni 
jeho zddosti o uzavfenl Oiastnickd smlouvy, a to z pozitivnf databdze sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operator 
d/enem.

Operator a Zdjemce dohodli, ze se vyie uvedend Udastnicke smlouvy posuzuji samostatnd. Tyto Udastnickd smlouvy jsou na 
sebe nezavisle a jde o samostatnd smluvni ujedndnl. Ukondeni jedne Udastnicke smlouvy nemd vliv na platnost a udinnost 
ostatnfch sjednanych Udastnickych smluv

Zdjemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavfenl a zmdndch Udastnickych smluv bude Operator Zdjemci zasllat do 
schranky T-Box umistdnd na zdkaznickdm udtu zajemce na portdlu Muj T-Mobile (dale jen “schranka T-Box“). Potvrzeni 
zasiland do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodnlho dopisu Operator rovndi nebude pfihlfzet k potvrzeni o 
uzavfenl Udastnicke smlouvy zasland Zdjemcem a takovd potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah tdto Udastnickd smlouvy.

Pokud tato Odastnicka smlouva podldha povinnosti uvefejnit ji v registru smluv, tak v souladu se zdkonem d. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, smluvni strany v rdmci takovdho uvefejndnl zademl veikere osobni lidaje a obchodnl tajemstvi v tdto Udastnicke 
smlouvd obsaiene.

Zdjemce prohlaiuje, ze mdl moznost se zeptat Operatora na vie, comuv teto Smlouvd vd. Dokumentu nebylo jasne di 
srozumitelnd, ze jeho otdzky byly Operdtorem zodpovdzeny a po doplrtujlcim vysvdtleni jsou mu jii viechna ustanoveni zfejma 
a srozumitelnd.

Podpisy

2ol«k6 2/110, no 01 Prah, 
ti 25A5A112, Did: CZ25A5

Zdjemce (jmeno, podpis, razilko) Operator

1) Vyplrtte, proslm, identtfikaini udaffi osoby oprivnini jednai jm^nem Zajemce

2) Oznatis .Ano' v pfipadd, ie podmiAuje-Y zAkon t. 34CW2015 Sb , o registru smluv ve znAm pozdAjilcb pfedpisu nabyti ufimnosti OtastmckA smlouvy jejfm uvefe|n6n*m 
v registru smluv. V opatnem pftpadd oznairla .Ne‘

3) Uvetfte, pmairn, dodad adresu pro zasldnl objednanych SIM karat a zboif, jo-ll odliSnA od adresy uvedenA u Zdjemce
4) Pokud zasilAte objednAvku pomoc' elektromckycti prostfedku, uvetfte jmdno a pfijmenl osoby opravndnd jednat za Zdjemce a kontaktnf telefon (kontaktnim lelefonem 

se rozuml tel £fsto vedend u Operdtora na osobu oprdvndnou jednal za Zdjemce, Merou Zdjemce povdhl vyfizovdnim Smlouvy)
5) Vyberte zpusob doruieni Kuryr/Ceskd poita
6) Plall v ptfpadd ie jb kofonka oznadona kfiikem.
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Poradov6 Cislo

Telefonnf 6islo 11 * (povlnne pri portacl)

Typ objedndvky21 *

Typ SIM karty3)

Tariff*

Fakturafni skupina5) ‘

Podrobnostl k Fakturainl skuplnd 811

Typ Vyuftovini sluzeb7>

6islo bank. littU (uhrada inkasem 2 BU)

Zpusob tihradye>

Heslo pro blokovini ’ttyfmistni tiaio) 0>

Sddlit heslo pro blokovini koncovemu uzivateli ,°l

Roamlngovy tarif nl

EU regulace HI

HlasovA roam, zvyhodnAni131

Datove roam, zvyhodnAni141

Data Roaming Limit,5>

GPRS/EDGE/3G 16)

DatovA tarlfni zvyhodnAnfIT)

Podrobny vypls sluieb 181

Blokovat Mez. hovory 201

I Typ BlackBerry 21)

BlackBerry Roaming 22)

Multimedialni zprAvy (MMS)23>

Souhlas s m-platbou 281

Downloads 27)

Termin aktivace SIM karty 281

Typ ZaznamovA sluzby 281

Zaradit Cislo do PS 30)

Typ pHstroje/ zarizeni31)

Cena s MMP 32)

Pozn&mka Mf
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17 □ 0 Q Q □ □ □ □ □ 0
1S □ 0 □ □ □ □ □ □ □ 0
19 □ 0 □ □ □ □ □ □ □ 0
20 □ 0 □ □ □ □ □ □ □ 0
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Pokyny pro vyplnovani
1) Vyberte Alslo z veil rezarvovanA tlseinA My nebo uvedle existufid tat, £i*lo, )ednA-U ae o JTWflrea z Twislu nebo pfonoa Alsla od (irvAho mobdniho operAlora.

2) A (aktrvace novAho telefonniho fiijla), M (rrvgrece pfechod z pfedplacanA kitty n* pauJAIni turd). P (p/eneseni teletennlho Alsta od jinAho operators).

3) Typ SIM karty U (Urvverial SIM karta), W(Tu!n Universal SIM kart*)- V pflpadA rtevypinArd bubo dodAna Universal SIM karta, Mari kombinuja viachny veBkoaii (mini. a naroh

4} Minulov# tardy (T»Tartf)T30,T6a,TIM,T300,TWO, T1S00, P120{tartf Proft 120). PNM1 (Prol) namlra1),PNM2(Pro/Inamlru2),PNM3{Profl namlru 3). PHM4 fPtofl namlra4), PNMS(Proflnamint 5). Kraddnl tardy (pouza pektri 

to umoiAuje vale PS) <K*Kredlt) KtSO. K2S0, K450, K700, K1200, K2000, MychS.

MmulovA a kraditnl lardy nalza v r*md jednA RAmcovA smtowy kombrnoval. Pokud poiadu^le tard va ZvyhOdnAnA verzr HIT pflpiite ka zvo/enAmu Urdu .HIT (nap/ T3QHIT).

DetovA tardy M2M. M2M P (M2M Premuan), IB (Internet Basic), IS(lrdamat Standard). IC$(trdemet nn cevty Standard). IP (Internet Premiian), (CP (Internet na catiy Premium), IPP (hsrvrt Premium Pnd)). IK (Internet Komplet), M 

1.5 (MobAnl 1 5GB). Ml 3 (MoWnl inlamat 3G8), M 10 (MoWnl irdamat 10GB). Ml 30 (MoWnl internel 30QB). PIBD (Pevny Inlamat baz drPtir).

SpadAlnl tardy- HP (tartf happy Partner)

5) Jil exislujlci/stAvijicJ lekluratni skupinl - S. navi takturaAni skupina - N.

0) Pokud cheat* SIM kartu pndraifl k tlAvAjIcimu VyuitovAnF sluleb, wfa/lla dlslo nebo nkzev |12 vybranAho existupidno VyutiovArti sluleb

Pokud chcete novA VyuiSovAnl sluleb. vypAte jmAno. p/fjmenf ■ taklura&nl adresu (ulice. t. mAsto. PSG) novAho VyuClovAni sluleb V pflpadA. la cheat© novA Vyuttovinf sluleb, ktarAJsle nadeflnovaHo nikohkfAdkulAtOobfednAvky 

yyia vypiflla .vtz /Adek XY*.

7) Vypi/rto P (papitovA), E (etaktroniekA). Pokud Zvotita prizdnA potllko, buds Vim nasitavano paptrovA VyuttovAni ilulab.

S) Zpusob uhrady *e vyplfluj© pouza u novAho Vyu&ovAnf sluleb. Typy: PP (pokt. Poukizka). BU (p/evorf z bank ufitu). I (inkaao 2 bank. u&u)

0) PovtnnA Ctyfmistfi* haste pouiivanA pro tdokovAnl StM karly na ZikazrdckAm centra (nap/. pA krideli) Haste mule byt SpdetnA pro viechny SlM karly nebo pro kaldou SIM kartu indlviduiinl 2 bezpaAftOSbdeh duvodti nenl mainA

poutll lyto kombteaca 0000 1234. 4321. It11,2222.3333.4444, SSS5. BOOfl. 7777.09M. BB99

10) VAmi zvolanA naba nihodnA vygenerOvAnA heslo (viz kotonka 9) nabuda po akbvad ti migrad odeslino koncovAmu utivalaU prosi/adnietvim SMS Chcata-D sdAlit he*b pro blokovini koncovym ulrvalatum, zvofta kAlak H {Ptallpoua 

u MUftacI a tngract. upiVrtatart/ mob*iJrtO toktonnlho Cilia odjintbo opefAftva re SMSnezasiti) ProzjiltAnl hasla knntaktutta proslm ZikazniekA eardrum • Biwnaaa(lal BOO 73 73 33).

11) AoartdngovA lardy: H (Happy roaming). HH (Happy Holiday roaming), TH (T*Mobila Roaming), TRS (T-Mobila Roaming Start) V pffpadA la kolonku nevyplnlte. nebude roaming aktivovAn

12) 8 oznitant znamanA. la s atoivtcf dulby roaming dojda k automaiidiAmu spuitint ufitovAni roamingovAho provozu die podmfnek BU rogulaca V p/lpadA la si nep/eteta akUvovat sa zvotonym roammgovym taidem iiAtovini die EU 

ragulaea odznatta □ Uftovinf roamingovAho provozu die podminek ELI regulaca nebude zapnutA I v pflpadA oznaCani 8 u zAkazniku. kta/l maji vystovany naaouMasu v RAmcovA vniouvA. VaikarA Inform ace o EU regulad a 

uttuvinl provozu nalezneta na unvw t-mobia C2/au-raoulaca

13) HlaaovA roamingovA zvyhodnAni: C (Caalovalai). BU (RoamingovA xvyhodnlnl EU). ST (Standard r (olo roam zvyhodnAnl je urAano pouza pro zAkazniky. jeplchl RAmcovA smlouva to umolAuje) Pokud si nezvoilte AAdnA Z vyie 

uvadanych zvyhodnAni a zAroveA VArti buda iktivovAna slulba roaming (plctnA pouza pro typ roamingu HH. H). bud* VAm automatieliy nastavano RoamingovA zvyhodnAni EU NAktarA roamingovi zvyltodnAni |aou navzAJem 

vylutrtelni. Vico Iniormad nalaznatev aktuAInlm Ceniku

14) DotovA roamingovA zvyhodnAni: ORE 10 lOatovy roaming Evropa 10 MB), ORE 15 (Oatovy roaming Evropa 15 MB). ORE 20 (Oatevy roaming Evropa 20 MB). DRE 30 (Dalovy roaming Evropa 30 MB), ORE 50 (Datovy roaming Evropa 

50 MB). DRE 150 (Dalovy roaming Evtop* 150 MB). DEU (OatovA roamingovA zvyhodnArw' EU) TSO Z1 (TravM 5 Surf na dan, zAna 1). TSD 22 (Travel A Surf na dan, zdna 2), TSD 23 (Travel A Surf na den. zbna 3). pokud mAI© zAjem 

o aktivad pnAho typu beUCku Travel & Surf, uvadta lo do poznAmky, OS 20 (Data SvAl 20 MB) OS 100 (Data SvM 100 MB). OS 200 (Data SvAt 200 MB). DS $00 (Data SvAt $00 MB). DS T000 (Dala SvM 1 GB) Pokud ai nazvoIHe 

lAdnA z vyAa uvedenych zvyhodnAni a zAroveA VAm bude afctlvovine slulba Roaming (plalnA pouza pro typ roamingu HH. H). bude VAm automtfdcy nastavano OatovA roamingovA zvyhodnAn EU (EU + DEU). Nttieri roamingovA 

zvyhodnAni jsou navziyem vylulrlelnA, bHlil Inform see k diapozid n* ZMaznakAm centnr

15) Data Roaming Limit. D1 (495,87). 02(1 196.35), 03(4 132.23). 04 (8 264.46). D5(T4 676 03). 0« (2*44626) X I.DRL nebude aktivovAn). Vp/lpadA. le kdonku navyplnlla. bude aktrvovAn limit 495.67 Slulba nenl kompalibMnlt 

nAMerymi vybranyml dalovymi bad£ky. UvedenA kmfty)aou v KAbezDPH. MAslAnlimit pro kontrdu uHovinAho mnoistvidat v roamingu. Po )eho dosaleni )e datovy p/enosv roamingu zabtekovAn.

16) VyplAte-11zamazit vie). 2 Izsmazrf dala v roamingu), 3 (povolA via). Pokud nevyberele ini jednu molnest z roletky. platr variant! 3 -povotH via. V pflpadA la vybarala vartantu 2 nebo 3 a nemAte v podmlnkAch RAmcovA amlouvy 

Slevu na liAtovAnf GPRS, bude akltvuvAna slulba Inlemet v mobilu na dan. Vice Iniormad 0 lAto SlulbA nalezneta na www i-mobMe cz.

t7) DatovA lanfnJ zvyhodnAni. Surf*, SurfSMaU*. Internet*, IM Standard (Irlemet v moNu Standard). IM Klasfk (Internal v mobAu KJaaik), IM Premium (Internal v mobilu Promiian). M ISO MB (Mobdni internet 150 MB), M 400 MB 

(MoMnl inlamal 400 MS), MJ 1.1 GB (Mobdnl (ntamat 1.5 GB). U 3 GB (Mabilni irdemet 3 GB). Ml 16 GB (htebrlnl irdamat 10 GB). Ml 30 GB (ktoblrd Internal 30GB). Chcete-k aktnroval etabdrou IP edreau pro Intranet a/neto internal, 

vypfrtia tormutA/ ^/Izenl stallckA IP adrasy siulby T4Aobile GPRS/EDGE* ZvyhodnAni Internet v moblu je automaticky ajadnAno na dobu naurtrtou. V pdpadA poladavku doby urdlA vypliMa do poznAmky

16) ttavyienl dAtovAho kmrtu koncovym uiivatalem: Povolenf koncovym ulivaldum provAdAt zpoplamAnA navyftovini dalovAho Umrtuo 1000 kQ baz nutnA znataib adminiatrAtonkAho baata Pro povofenl zvoka kfllek

16) Typ PodrobnAho vypiau sluleb: E (eleklronicky Podrobny vypis sluleb). T (U&Afly Podrobny vypis Sluleb), ET (eleklronicfcy I tiilAny Podrobny vypis sluleb). Pokud zvotea prizdnA poIKko. podrabny vypia nebude naotaven

20) fitekovat MezinArodnl hovory: oznatenlm lAto kolonky budou zabtekovAny MefinArodnl hovory.

21) Typ BlsckBeny-1 (BES- BlackBerry), 2 (BIS - BlacfcBerry Interne! Service). 3(BES*B15 * BtackBerry * BlackBerry Irdemet Service). 4(BlackBany EMM Regulated)

22) BlackBerry Roaming: oznaCenim lAto kolonky bude aktivovAn BleckBerTy Roaming.

23) MulbmedlAlnJ zprAvy (MMS): oznaCenfm lAto kolonky budou akhvOvAny mukimedtAlnl zprAvy (MMS) V p/tpedA nevypinAnr)e nastavena blokaca (MMS)

24) Audiotaz a pramium SMS zvolte h/ilak B pro molnosl vyullvat. kolonku neetde prAzdnau □ pro ttokad.

25) DMS a 5MS piatby zvoke kfllek B pro molnott vyulival. kolonku nedrfe prAzdnou □ pro blokad.

26) rrvPIitbo (pialba p/as mobil), 2vdta kfllek 8 pro molnosl vyulival, kolonku nedile prizdnou □ pro btokaci

27) VyplAia; 1 (BtekovAno vie). 2 (BlokovAny uvilad tdny), 3(Bk>kovAna vie kromA uvlledch tbnu), 4 (Povofct vie). V pflpadl navypInAni bude nastavena varlanla (PovoM vie).

26) Vypi/Ha )ednu z variant lermfmr akbvaoa dodanyert SIM karat. V pflpadA, le kolonku nevyplnite, bude uptainAna virtanta A.

A SIM karta bude afctfvovAne v 00 00 hod. v den nialedujlcl po dni dodAnl, 00 JAM SIM karta bude akttvovAna v 00 00 hod. v den die veieho p/Anl ale ne d/lve nel v nAiledujld den po dni dodAnf (DO - den. MM - mAsIC), C SlM 

karta bude akltvovini na xAUadA vaAi telelonickA lAdosti.

Budou-Ji splniny veikarA podmlnfcy numA pro uZivfenl UAaslnickA smtouvy potvrdl Operator ObjednAvku aklivad SIM karat a to va IhulA 30 dnu (akttvace »telelonem za zvyhodnAnou cenu) nebo 2 mkslcu (aktlvace samosiatnA SIM karly 

aktfvace aloiefonem za zAUadnl canu) od* dna pflieti ObjadnAvfcy. pokud Zijemca nepolAdA o dflvijSl aklivad.

29) Typy ZAznamovA siulby: H - HlaaovA achrAnka, R - Registr zmeikanych hovoni. N - lAdnA. Pokud zvolfte prAzdnA politko, nebude VAm nastavena lAdrti ZAznamovA sfulba

30) OznaAanlm tAto ketenky dojde k ZAfAZenf SIM karty do PS bez )akychkotiv dalilch naataveni nebo raatrtkcT. Pokud chcete nestaveni ipecrfikovil, poulila formiAA/ OtyednAvka PS.

31) Pokud objednAvAte k SIM tatA takA rtvobilrl tetelon/ za/lzsni za zvyhodnAnou cenu. uvedle poladovany typ talefonuf zafizani t aktuAlni nab/dky OperAtora pro KlIAovA zAkaznlky. Pro objednAni pfisluiansivi nebo mabitnihe lelefonu/ 

za/fzenl zanedotovanoueeriukontakiwfteZAkaZnickA cenlrum-'BuainaM(6(KI 737 333 nebo buaineaafBl-mobile cz), pffpadnA poulijta Ubtertu ObjednAvka zbolJ,umlslAnou na inlematovych strlnkAch T-Mobiia

32) Vypl/lle ANO v p/tpedA. la uzavIrAto Ofiastnickou smtouvu na dobu urtrtou a VAmi zvolanA zaAzenl z ektuAinlho ceniku umolAuje vyulrt) zvyhodnAnA ceny V pApadA. 2e sa jednA o nedolovanA zaAzant. kolonku nevyplrtujte

33) po kolonky PcznAmka mulete uvAsI dallf poladavky, nap/, lartfni zvyhodnAni. V p/lpadA migrace z p/edplacanA siulby Twist uvedle vpoznAmce Aislo SIM karty ICCID (19m(slny Qselny k6d uvedeny na spodni stranA SlM karty)

01-KAS-0-40 Formuldf je platny od 1. 9 2017 5/5
Avmhril * nTna^niA nnvinn£ nolA


