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OBJEDNAVKA SLUZBY PODPORA III

Cislo:

OBJEDNAVKA
01/2018

SLUZBY PODPORA III

od dodavatele sluzby — ANECT

prijmeni: jméno: titul:

funkce:

Specifikace rozsahu sluzby PODPORA III

V ramci sluzby Podpora Il objednavame implementacni podporu pro aplikaci Cummulative Patch 4
(dale jen CP), vC€etné prekladu, customizace, pfipravy a ovéfeni v labu, otestovani v testovacim
prostfedi a nasledného nasazeni v produkénim prostiedi. BE€hem testovani v testovacim prostiedi
bude ovéfeno, zda zvefejnéné zaplaty skute€né opravuji problémy reportované od SPCSS. Bude
testovana znama zranitelnost na hromadné stahovani pfiloh a vyhodnocena jeji oprava a mozné
zmény v pfijatych opatfenich.

PFi implementaci bude postupovano zpusobem, specifikovanym v dokumentu ,Bezpecénostni update
aplikace Service Desk" (SPCSS updateSD2018 v1.docx) a v terminech zde uvedenych.

Termin (datum a cas) poskytnuti sluzby PODPORA III

Dle dohody o pInéni po objednani.

Pocet Hodinova Cena celkem bez Cena celkem véetné

sl hodin sazba [K¢] DPH [K&] 21% DPH [K¢]

Technik

Projektant

Senior Projektant

Projektovy manazer

Konzultant

CELKEM 133 - 205.760,- 248.969,60

Celkovy rozsah praci bude cerpan z predplacené sluzby Podpora III

Hodiny predplacené odborné podpory budou cerpany na zakladé oboustranné podepsaného
Akceptacniho protokolu sluzby Podpora III:

Okruh koncovych uZivateld:

Spravce SD

Zplsob komunikace a soucinnost externich dodavatelt SPCSS:

Bé&hem testovani CP, béhem ovéfovani a hodnoceni oprav zranitelnosti, pfi pfedani dila

Vyjadreni k poZzadavku na poskytnuti sluzby:
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Predpokladany rozsah poskytovani sluzby PODPORA III

Role Pofet | Hodinovs | S0 GoUM | VEoing 2106
[Kc] DPH [Kc]

Technik

Projektant

Senior Projektant

Projektovy manazer

Konzultant

CELKEM 133 - 205.760,- 248.969,60

Celkovy rozsah praci bude cerpan z piredplacené sluzby Podpora III

15. 06. 2018

Datum

Jméno, Prijmeni

Podpis
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