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Smlouva o sdruienych sluibéch dodévky elekti‘iny ze siti nl’zkého napéti

NI'ie uvedené smluvnI' strany uzavlrah' podle ustanovenl § 50 odst. 2 zékona E. 458/2000 5b., energetického

zékona. ve znénI' pozdéi§ich prévnlch pFedpisfl (déle jen ,,energetick)" zékon“) a podle ustanovem' zékona E.

89/20l2 5b., obEanského zékonI'ku, ve znéni pozdéjéich prévnI'ch pFedpisCI (déle jen ,,obEansk)" zékonik“),

tuto smlouvu o sdruienych sluibéch dodévky elektFiny ze Sltl m’zkého napétl (déle ien ,,Smlouva“). Smlouva je

uzaviréna mezi:

Praiské plynérenské, a. 5.
Se sldlem: Praha I — Nové Mésto, Nérodm’ 37. Psc‘: I I0 00
IEO: 60l93492, DIE: C260|93492
Zastoupené: specialista podpory prodeje podnikatelfim, na zékladé plné moci ze

dne l.3. 20l7
SpoleEnost zapséna v obchoa'm rejstEI'ku, vedeném MéstskYm soudem v Praze, Oddll B, vloika 2337

Bankovm’ spojem’: Ceské spoFitelna, a. 5., EI'slo (IEtu 35-3600l32/0800

Kontaktnl osoba: . speciallsta podpory prodeie podnikatelflm. tel.:

mobil: email:
(déle jen ,,Obchodnik“)

a

Centrum pro otevFenou kulturu, pi‘ispévkové organizace

Se sldlem: Svaté Aneiky Ceské 29, 530 02 Pardubice

ICO: 06495036
Zastoupenéz
BankovnI' spojenI':
Adresa k zasI'lénI' fakturace a ve§ker§Ich sdélenI’ urEenYch Zékazm’kovi: Svaté Aneiky Ceské 29.

530 02 Pardublce

(Obchodm’k a Zékaznlk déle spoleEné téi ien ,.Smluvni strany“)

PI’edmétem této Smlouvy ie sdruiené sluiba dodévky elektEiny ze Sltl nI'zkého napéti upravené vsouladu

s energetlckym zékonem.

Obchoa'k se Smlouvou zavazuje dodévat po dobu. na kterou 1e Smlouva uzavFena Zékaznikovi elektEinu.

zajistit jelI' pFistavenI' k odbéru v OdbérnYch mlstech Zékaznl'ka a zajlstit vlastnI'm jménem a na vlastni I'IEec

distribuci elektr‘iny a Zékazm’k se zavazuje tuto elektFinu ve sjednaném mnoistvi. vEetné souvisejicich sluieb

odebrac a zaplatit za to Obchodm’kovi dohodnutou cenu. Préva a povinnosti SmluvnI'ch stran se FI'dI' obecné

zévaam‘I prévnI’mi pEedpisy, zejména ustanovem’m § 50 odstavce 2 energetického zékona a touto Smlouvou

zahrnujI'CI' jejI' formuléFové znénI' a jejI' nedI’lné pfilohy ~ PFI’loha A, PFI’loha B, PI’I'Ioha C a PEI’loha D. V pFIpadé

rozporu FormuléFové Eésti smlouvy. jejI' PFI’lohy A a PFI'lohy B na strané jedné a PFI’lohy C (Obchodni

podmI'nky) a PFI’lohy D (CenI'k nadstandardnich sluieb) na strané druhé. mail ustanovenI' obsaiené ve

FormuléFové Eésti smlouvy. PEI’loze A a PFI’loze B pFednost pFed ustanovenI'mi PFI’lohy C a PIEI'lohy D.

Zékazm'k prohlaéuje, ie je srozumén s tI'm. ie je podstatné Eést obsahu této Smlouvy upravena v Obchoa’ch

podmI'nkéch a VYSlovné pfijimé ustanovenI' El. ll. (cena). El. lll. (fakturaEnI' a platea podmI'nky), El. lV. (dodacl

podmI'nky), El. V. (vznik a zména Smlouvy, doba platnosti Smlouvy). El. Vl. (omezem’, pFeru§enI nebo ukonEenI'

dodévky). El. Vll. (zména dodavatele a ukonEenI' Smlouvy). El. Vlll. (zména ceny a zména OP), El. lX. (sankce.

vEetné smluvnI'ch pokut), El. Xlll. (050a (Male) a El. XIV. (ostatnI' uiedném’ Obchoa'ch podmlnek a déle v

Cem’ku nadstandardnich sluieb Obchodm’ka. ve kcerém jsou uvedeny ceny nékladfl a poplatkfi za sluiby Ei jiné

plném’, které jsou dle SmlouwI poskytovéna nad rémec béinych sluieb a plném', s jejichi obsahem byl pFed

uzavFenI'm SmlouwI dostateEné seznémen, byl mu vysvétlen a souhlasl 5 mm. Zékaznu’k déle prohlaéuje. ie byl

Obchodnlkem v dostateEné mI'Fe srozumén a vysvétlena mu v§echna ustanovenI' SmlOUV)’ a jejI'ch nedllnych

pEI'loh, pFedevEI'm pak zpfisob stanovenl celkové ceny za elektFinu a souvisejI'cI' sluiby jI'm hrazené na zékladé

této Smlouvy.



[mluvnl' strany si sjednévajl' splatnost ceny odchylné od obéanského zékonfl<u. které se poél'té ode dne vystavem'
dafiového dokladu ve lhfité urEené nl'ie.

Nestanovi-Ii dohoda Smluvnl'ch stran jinak, Smlouva se uzaviré na dobu urEitou od 2|.2.20|8 do 3 I .l2.20|8
bez moinosti automatické prolongace, s pFedpokla’danym terml'nem dodévek zahéienych
od 2| .2.20l8. V pFI'padé, ie Zékaznl'k pFed ukonEem'm platnosti Smlouvy neoprévnéné ukonEI' odbér elektFiny,
je povinen zaplatit Obchodm’kovi smluvnl' pokutu ve vy§i 6.000,- KE. Zaplacem’ smluvm’ pokuty nemé vliv na
na'rok Obchodnl'ka na néhradu §kody v plném rozsahu.

Nestanovi-Ii dohoda Smluvm’ch scran jinak, Obchodm’k nem' povinen zahéjit dodévku do Odbérného mista
Za'kazm'ka dle této Smlouvy v terminu dle pFedchozf véty, nebude-Ii
a) Odbérné misto Zékazm'ka pFipojeno k distribuénl' soustavé.
b) L'Jéinné smlouva o pFipojem’ Odbérného mista Zékazmka k distribuEm’ soustavé s jejl'm provozovatelem,
c) Fédné ukonEen smluvm’ vztah o doda'vka'ch elekti‘iny do Odbérného ml'sta Zékaznl'ka s Obchodm'kovi

pFedchézejn’cim dodavatelem (v pFI'padé zmény dodavatele elektFiny) nebo
d) Fa'dné ukonEen proces zmény dodavatele elektr‘iny do Odbérného misca Zékaznfka ve smyslu obecné

zévazného prévnflw pFedpisu, tj. v systému OTE, a.s. nebude coby dodavatel do Odbérného mista
Zékaznlka uveden Obchodm’k.

Ujednéni o celkovém mnoistvi elekti‘iny dodévané dle této Smlouxx, vEetné’specifikace Odbérnych
mist Zékazm’ka je obsaiena v Pfi'loze A Smlouvy.

Cena za dodévku elektFiny dle této Smlouvy je obsaiena v PFI’loze B této Smlouvy.

Smluvm' strany sjednévaji, ie Zékazmk je povinen hradit zélohx na cenu dodévky ve V)'I§i stanovené v Oznémem’
o vy§i zéloh.

Splatnost zéloh na cenu dodévky elektFiny se sjednévé jako Etvrtletnl' tak, ie kaidé zéloha je splatné k 20. dni
prvnl'ho mésice v pFI'sluEném Etvrtletl'.

Smluvm’ strany sjednévaif splatnost faktur, pFeplatkfi a nedoplatkfi ve Ihflté 2| dnfi.

Smluvnl' strany sjednévail'. ie ve§keré fihradx penéiigyich Eistek Zékazmkem Obchodm’kovi budou
provédény bezhotovostm’ formou pFevodu na bankovm’ L'JEet.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichi kaidé ze Smluvm'ch stran obdril' jedno vyhotovem’.

<1 ' T; » f,- ,A
V //L/’//(’fdne 28. 3. 20|8 V Praze dne 28. 3. 20|8

.....

Obchodm’k
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PFiloha B - Cena za dodévku elektFiny

Cena za dodévku elektFiny

Cena za plnénl' Obchodnl'ka je tvoFena regulovanou sloikou ceny, kterou zveFejfiuje Energetick)? regulaéni
Grad formou cenového rozhodnutl', neregulovanou sloikou ceny (déle jen ,.Cena za dodévku elektfiny“)
a pFisluEnYmi danémi. Sjednané Cena za dodévku elektFiny platl' za predpokladu. ie po celou dobu
Cenového obdobl' nedojde ke zméné distribuém’ sazby uvedené ve specifikaci odbérnYch ml'st. Pro pF‘I’pad,
kdy béhem Cenového obdobl' dojde ke zméné distribuEnI' sazby, smluvnl' strany sjednévajl', ie Cenové
obdobl' skonEa’ a vyée Ceny za dodévku elektriny bude od okamiiku zmény distribuém’ sazby pro obé
smluvnl' strany zévazné ve V)?§i, které bude uvedené v platném Cem'ku.

I. Obchodnl'k se Zékaznl'kem sjednévajf individuélm’ fixnl' cenu za dodévku elektFiny pro obdobl'
od 2|. 2. 20 | 8 do 3|. I2. 20I8 (pro ééely této PFI’lohy B jen ,,Cenové obdobi“). které éim’:

vysoky'l tarif (VT) nizky tarif (NT)
5 b v KEIMWh bez v KEIMWh bez

‘11 a DPH DPH
stél)‘ mésiEni plat

v Ké/mésic
distribuéni

C02d 789,- 0.- 0,-
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PLVNARENSHA

OBCHODNi PODMiNKY DODAVKY ZEMNiHO PLYNU
Clének 1. Uvodni ustanoveni

1 Tyto obchodni podminky dodavky zemniho plynu (dale jen HOP“)
rsou nedilnou souéasti SmIouvy o sdruienych slqach dodavky zern-
niho plynu (dale jen ”Smlouva'w ktera Dude uzavfené po 1. 1. 2018.
OP upravufl daléi vzaremna‘ prava a povmnostl Praiské plynérenske’
a 5, were rem ,Obchodnik“) a za’kaznika v kaIegorir Domacnost nebo
V raleiyurl Maloodberatel rdale Jen Hzakaznik“)v

,1 415m} :1 pox/111110511 smluvn‘w slr’an 38 run obecné zavaznyml prav~
Hum 17 prsy Cask-3 republrky‘ pfedevéim zakonem Cislo 89/2012 80,.
DDCQHSKVIH zakonikem. v platne‘m zném, {dale gen ,NOZ"). a zakonem
521510 45812000 Sb. 0 podmmkaoh podnikani a o vykonu statm spra-
w v energetrckych odvétvich‘ VG zoom pozdejéich predplsu. (dale Jen
energeticky zékon“ 11Pbr),EZ”)

3. Zakazmkem kategorre Domacnost re fyzicka osoba, ktera zem~
m plyn (dale Jen ,.p!yn“) odebira pro svou osobm‘ potrepu souvrseflci
s bydlenim CI potr‘ebu Cienu Jeho domacnostr Zakazmkem kategone
9119.10011treratelje fyZIcka nebo pravmcka osoba které plyn odebira pro
L11’:r3|y podmkar‘r s roCmm odbérem plynu do 630 000 kV‘Jh,

1211311100011 smzby 1500 posky‘rovarly Obchodmkem v souladu se
smouvou o pflporm: k matrimonr soustavé kterou Za‘kaznik uzavi-
1:; ~; mmmé DNSLJMT-Nfl provozovatelem drstrrbq soustavy (dale jen
PDS 1 a v 300121003Ra‘demprovozovatele dislrrbuém’ soustavy (dale

Jcn ‘RPDS‘J.

Clének II. Cena
1. Ceoou so rozumi cema sdruZené doda’vky plynu‘ kiera je tvor‘ena.

a) regulovanou sloikou ceny‘ ktera se sklada' 2:
aa) ceny 2a drstrrbucr plynu. které 1e slozena z pevné ceny za

odebramy plyn v Kés‘MWh a pevne roéni ceny 2a denni re-
zervovanou pevnou distnbuéni kapacitu v KC/trs. m3 nebo
E=|oieno'71é51rin1hoplaIea pmstavenou kapacflu v Ké/mésic

am new za C rmstr operatura imp GTE a. $1 stanovene' Jako
a pewa v KP’IMKN/r‘.

, r 1 J M 18901216111 ur'ad 103161611 ,ERU‘) pro
rrsrteho PBS porno mrsta pz‘spOJem Zanaznika ve svem cenovem

‘ozhocrrrxr eém cenovych rozhodmsti 1e uveremeno na wwweru oz.
mnerogulovanou sloikou ceny ozrraéovanou Jako cena 03131~

w n shriek) dodavky plymr Mora so sklada 2
bar kompdrmi sloZky cemy v KC/MWh
bb) kapacrmr' smiky ceny KC/trs 1113 nebo staleho mésiém’ho plav

to v K-ér‘mésrc.
Gena oszatm‘ch siuieb dodavky pIynu J6 uvedena v ceniku Ob~
modmka‘ ve Harem jsou uvedeny aktuaini prodejm ceny plynu
103161811 ‘Cenik'J

C1 danémi Merym: rsou dafi z plymu a dafi z pr‘rdane hodnoty (dale
16311 ‘DPH‘J ve vy‘Sr dle obecné zavaznych pravmcn predprsu.

2 Liana sdrpiene dodavky plynu se vypoae zpusobem uvedenym
V {36301101.
”‘ Zakazmk Rategorre Maloodbératel je povinen rnformovat Obchodv
111m 0 poufir’ti ply‘rm pro vyrobu tepla v domovnfch kotelnéch. déle pak
0 zm’réoacb a novych skutECnosteoh Mere mohou ovlivnit povinnost
plapem dame z plynu dle obecné zavazného prévniho predpisu,

Clének |||. Fakturaéni a platebni podminky
1‘ C3110 3m mime dodovky plynu je Zakaznik povinen hradit prubéZné
zalo‘rrovvm 253050m

2, “H“ mwn zuélovao obdobr W931 zalonv Ha sdruZenou doda‘vku ply—
rru Shawn/1 '1) rem-dork po dohooé 5a (”akazmkem v rozsahu duvod-
me pfenpoklddarre spormby «a prrslrsészre arctovacr obdobr s ohledem
k vykorw odbemyph plyrtovych gonzom {dale gen ,OPZ'; Vy'ée zélohy
prr; orww zm‘iovac: 0000131 18 uvedena ve Smlouvé.

013111001111 11-9 opraw‘rén stapovrt frekvencr placem zaloh, provest
up ;_V1_;r:11<,:1" vyéo ma zz‘madé skuteénp spotfoby plymr v predchozich
ZUCIQVdCtCh opdobmm nebo Jeslee nastaly skuteénostr‘ které ovlivni
ws. zucmvam urapr’rklao zméma ceny nepo dafiovych predplsu nebo
rozsifem odbéru plynur pokud 3e smluvni strany nedohodnou jlnak.

4. vyée a terminy sp1amosti zaloh jsou uvedeny v Oznamem 0 Wm
zéIoh‘ které Obchodnik pfikléda’ ke Smlouvér V pfr’padé, Ze Zékaznik
uzavfe Smlouvu z duvodu zmény dodavatele. Obchodm’k zasila Za’kaz-
nikovi Oznémeni o vyér zaloh p0 ukonéeni procesu zmény dodavatele
ve smyslu obecné zévazného pravniho pfedprsu. Obchodnik zasila
Zékaznikovi p0 kaidém vCxovani Oznamenl' o vy'ér‘ za’loh v kategorrl
Maloodbératel jako samoslatnou zésrlku a v kategon’i Domacnost Je
vySe a Cemost zaloh uvedena pfimo na dahovérn dokladu (dale jen
vfaktura").
5, Podkladem pro vyuétova’n: ceny sdruiené doda’vky plynu jSOU Uda—
je namérene méricim zarizenim (dale jen ,,plynomér") predane Obi
Chodm’kovi pfrsluénym PDS v souladu s obecné zavaznymz pravnim‘r
predpisy. kterymr se stanovi podrobnosti méfem’ plynu a pr‘edéva’nr
techmckych udaru (dale jen _odeéet plynu“),
6. Pokud se v pfipadér 2e tuto sluzbu PDS umoZfiuje‘ Obchodnik se
zékaznlkem dohodne ma mimofadné fakturacr sdruZene’ sluiby dodav—
ky plynu provédéne’ na za‘kladé samoodeétu spotreby plynu Zakaznika
za J1me obdobrr nez‘ Je obdobr ukonéené r‘adny'm odeétem piynu s ode~
slanr’m pookladu pro fakturacr (POI—‘1 avsak Zékaznik nedoda samoo—
deéel ve formatu stanovenem PDS. v Ierrmnu nejpozdéjr prvm’ pracov-
ni den do 24,0011odm po skonéem posledm’ho kaienda‘fmho mésme v
obdobr pro Ktere bude rnnnofa'dné fakturace dohodrwta‘ nebo budou
Udaje poZadované PDS takovymto Zékazm’kem uvedeny chybne Ci
neUplné: neni Obchodnik povinen vystavrt fakturu za Jiné nei fadné
odeétove’ obdobi provadéné PDS. Podklady pro fakturacr na zékladé
samoodeétu dle tohoto odstavce zasila Zékaznik na e-mailovou adre-
su Obchodnika cal!centrum@ppas.czr prostfednictv on~line formu~
lar‘e, telefonicky na Zékaznickou Iinku 840 555 333 nebo na telefonm'
Cislo 267056705 osobné na poboékéch obchodmch kanceia‘ri anebo
formou 8M8 na Cislo 720 002 922.
7. V pfr’padé poruchy plynoméru nebo v pflpadé, kdy zakazmk ne-
umoitrn’ pfrsluénemu PDS v dobé odeétu odebraného plynu pristup
k piynomér‘u nebo nesdéh’ Obchodnfkovr udaje o naméreném mnoz’stvi
plynu dte 61 IV bod 4. pism‘ 9) OR 38 vyuétova‘m spolfeby plynu pro~
vede kvaHflkovanym propoolem podle RPDS pfisluéneho PDS,
8. Dodavka plyrm 2a uplynule zUétovacr’ obdobi bude Zakaznfkow vyA
uftovana fakturou ktera bude obsahovat maleirtosil die obecné zavaz-
nych pravmch predprsu, Zucmvacf obdobr‘ Je vymezeno prav‘rdelny‘mr‘
a mimor‘adnymi odeély provadényml pr‘isluénym PDS ve smyslu obsc-
né za’vaznych pravnich predprsu.
9. Faktura nemusr obsahoval razitko ani podpls Obchodnika a re vy—
stavena v pisemne formé nebo se souhlasem Zékaznika te’i elektro—
nicky.
10.Fakturou budou vyL’Jétovany vSechny za’iohy zaplacene Za’kazmfl
kem do data odeélu plynu uvedeneho na faktufe. Vznikne-Ii po vyméto-
vani zaloh nedoplatek,1e Zakaznik povinen zaplalit ho Obchodmkow
nejpozdéji do data splatnostr vyznaéene’ho na faktufe. Datem splamos-
11 se pro 06e Smlouvy rozumi den, do kterého musi byt (:a'stka pfipsa»
na na bankovni UCet Obchodnika, uvedeny na faktufe. pod uanabilnim
symbolem pr‘edrnétne faktury. Vznikne-Ii pfeplatek. vra’ti jeJ Obchodm’k
Zakaznikovi do data splatnosti uvedeného na faktufe za piedpokladu‘
Ze Zakaznik ma zaplaceny véechny finaném’ zévazky qi Obchodnh
kovr. V pripadé neuhrazenych fmanénr’ch zavazku, bude pfepiatek po-
uZit k zapoéteni téchto zévazku. nedohodnorrlr se smluvni strany )rnak.
Nepfesahne-Ir pieplatek (2213101100,- K6, muz‘e ho Obchodnik zL‘Jétovat
v nasleduricim zUétovacim obdobi.
11 . V bankovnim styku Se pouZiva’ variabrlm symbo! a Cislo u'étu uvedeA
me na pfisluéne‘ faktufe rrebo v Oznameni o vyéi za’loh, ZaplaH-lr Zakaz»
mk piatbu s nespravnym variabrlmm symbolem nebo 11 poukaZe ma my
bankovm uéet Obchodmka. nez‘ re uveden na fakture je Obchodmk
opravnén Zakaznikcv: platbu vram. D051ane~li se protp Zékazmk do
prodlem s Uhradou fakzury nebo zélohy Je Zakazm’k povinen zaplam
Obchodnrkovr urok z prodleni podle CI 1X bod 1. OP az’ do radmeho
zaplaceni.
12V pripade zmény rntervalu a zpusobu provadéni odeétu piynu nepo
zmény ceny je Obchodnik opravnén i bez souhlasu Za'kaznika zménit
délku zUCtovacx’ho obdobi v rémci zékonné lhuty.
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15,0bchodnik je opravnén vystawt opravny dafiovy doklad (dafiovy
dobropls Ci vrubopis) k puvodm’ faktufe‘ pokud obsahuje chyby vznikIé
nespravnym odectem plynu‘ chybou zpusobenou nespravnym chodem
plynoméru. pouzmm nespravne ceny‘ chybou v psani Ci v poétech, ne-
spravnym uvedem’m zuotovaciho obdobi nebo rwespravné uvedenou
regulovanou sloZku ceny.

14.V pfl'padé, ie ma zakaznik pochybnosti o spravnosti faktury, je
opravnén uplatnit u Obchodnika reklamaci pisemné nebo osobné do
tficetl dnu 0d jejiho doruéem', Neuplatnhli Za‘kazmk reklamaci ve lhu-
ré zde uvedene’ muZe Obohodm’k rekiamacx odmftnout. Obchodnik }€
povinen vyfidrt rekfiamam Zékaznika bez zbyteéného odkladu Rek‘a-
mace nema’ ddkladny Ubinek na splatnost faktmy nedohodnoom se
smfuvm strany jmak. Reklamace musx’ obsahcvat pfedevéim

a) identifikam osoby‘ ktera rekiama Clni véemé jeyho vlastnoruf}
niho podpwsu‘

b) Udaje ty’kajicw se reklamované faktury‘
c) popis rekiamovane’ skuteénost: véemé oduvodném rewamace.

Pisemné reklamacze se uplatfime jEJim doruéemm na adresu Obchod—
m’ka uvedenou ve Smlouvé,

'IS‘Obchodnik je opravnén pfl uzavfem’ Smiouvy 0d Zakazmka p023-
dovat s‘oZem kauce nebo s ohledem k okolnoszem x p0 Jeyim uzavfem‘
Obchodnik Je opravnén vy‘él kauce stanot a2 do vyée tromasobku
mésw’c’m zalohy.

Kauci Je obchodmk oprévnén poiadovat zejmena v pripadech, kdyz‘
Za’kaznik projevil piatebni nekazefi v ramci drivéjsmo smtuvniho vzta-
hu 5 Obchodnikem nebo se opakované dostane do prodleni s platbaml
podle Smlouvy. je-Ia Za'kazmk dluZnikem ay'ch fyZIckych CI pre’avnic-
kych osob‘ mé~ll Zakaznik trvale bydlxété nebo sidlo v Jiném staté
apod Obchodm’k o sfoZenl’ kauce vyda Zékaznr’kovu potvrzeni. Pfi—
padné bankovm L‘Jroky z poskymuté kauce pfipadaji Obchodnikow na
L‘Ihradu namadu spmenych s vedenim ucm.
Kauce dle tohoto bodu slouéw’ lako zauéténf pro pfipad, kdy Za‘kazmk
nedodrzf platebm podminky a Obchodnikow vzmkne za Zakazmkem
pohleda‘vka po splatnostr‘ Nesloiem’ kauce se povaz'me za podstat-
me poruéem pownnostl vypfyvajici ze Smlouvy. V pflpadé‘ ie byla
mezi smluvmml stranamx SJednéna povmnost Zakazmka slozn kauCI
Obchodnikow pfed zapoéeh’m doda’vky plynu‘ vzmka povinnosi Ob-
chodnika zaha’jlt dddavku plynu ai p0 zaplaceni kauce, Kauce nema‘
Charakte: zavdavku ve smysm ustanoveni § 1808 NOZ. Obchodnik Je
Opravnén zapoCist kauci dle tohoto bodu na svoy splamou pdhledav-
ku za zakaznikem. Obchodnik provede zapomeni v pflpadé. 29 do-
me K ukonéem smluvmho vztahu z duvodu uvedeného v 6!, VI. bod 3,
px’sm b) OP nebo z jmého duvodu. vznlkne-II p0 koneénem vyuétovam
zaloh nedoplatek‘ Zapoéteni bude Za’kaznikovx ozna’meno v Koneéné
zuétovaci faktufe. Kauce resp‘ Jeji nezapoétena’ cast bude Zakazmkow
vracena po ukonéem’ smluvniho vztahu ve Ihuté do 30 dnu p0 vysta-
vem’ koneéne zUélovact’ faktury. V pmbéhu smluvm’ho vztahu 5| mohou
smluvni strany ujednat zménu vyée kauce. Obchodnik muZe vratit kau-
Ci Za‘kazm’kovi kdykoli v prubéhu smluvniho vztahu.

Clének IV. Dodaci podminky
1, Doda‘vka plynu Je provadéna v souladu s PPDS 3 Je splnéna pfer
chodem plynu do odbémého mista Zékaznika pfes plynomér osazeny
pfl‘sluénym PDS. Dodavka plynu se mér‘i od poéatecmho stavu plyno-
mém stanoveného phs‘uénym PDS meoo 0d zjwéténeho stavu plynd-
méru pm zméné dodavatele plynu nebo od zj'xéténého stavu mynoméru
pf» zméné dsoby odebirajici plyn v danem odbemem misté.
2. Méfem' dodavky ptynu‘ vyhodnocovam a pfeda‘vam vysledku méfe-
m a daisich mformacr’ nezbymych pro vydétovam dodavky plynu lajlf}
tuje pfl'sluény PDS dle EZ a obecné za’vaznych pravnich a techmckych
pfedpisu, ktery’mi se stanovi podrobnosti méfeni plynu a pfedéva’ni
techmckych Udaju
3. Obc'nodmk je povmen:

a) dodavat plyn do ddbémého mista Za‘kazmka spemfikovaneno ve
Smlouvé v kvaluté stanovené obecné zavazny'm pravnim pfed-
pisem‘

b) zajistit na Vlasmi jméno a na vlastm’ Uéet souwsejici slqy v
plyna’renstvi,

c) pfevzit 2a Zakaznika odpovédnost za odchylku podle obecné
zavazného pravniho pfedpisu,

4 Zékazmk Je povmen
a) zaplatit Obchodnikovi naklady spawns s pr“ >ruéemm obnovemm

Cw ukonéenfm dodavky plynu,
b) odebirat plyn pouze pfes plynomén ktery piapom pflsm‘sny PDS

nebo jim povéfena’ osoba
C) zajistit pfistup k plynomeru za L'Iéelem provedcm kov‘tmly odeétu

plynu‘ oprav‘ ueby vymény‘ odebrani Ci zaplombovam’ pLyno-
méru a ph ukonéeni platnosn Smmuvy LJmOZNt phsluénemu PDS
provest koneény’ odeéer plynu

d) pisemné hlasn Obchodmkoxll Véechmy zmérwy Mere moddu ovlw-
mt plném’ Smlouvy pfedevfiim mfcrmova‘ o amine idem Wan
mch Udaju a upravé odhéru souwsepc: 5e zmému pow 09110
vykonu OPZ,

e) pokud pfedem ozna’meny odeCet plynu nebylo moine provost
z duvodu Jeho nepfitomnosti‘ zaslat Obohodnikov; nebo pflslué~
nému DDS Lida] 0 admin: p‘vm: ma pfedcpsanem TISROD#SLJ nebo
odeCet plynu ozmamst JK’M‘IH ma mnwams 5:7 u‘v‘cdonou fmmm
a to do dvou pracovmch (MU od oznémenemfi; data (Much; My“!

3 ueovat sva OPZ ve stavu, Mary odpovidz‘a obecné zavaznvm
mavmm pfedpwsum techmckym mrma’m a oravxdéum a How
umoZfiUje bezpeémou a spolehhvou (iodavku plyrm Mk
nestala p‘méinou ohr’oZenI z'rvom 7dravx’ a nwe‘aw osoh

gahy 30

g) zdriet se jakychkoh zasahu do pivnomem a em :mmw
chramt p‘yndmér pfed poékozemm CI ddcxzemm a nepmdrmw
ozna’mxt Obchodmkow l pfllJSnemu PDS poékozem 61 we 2a,
vady na plynoméru véemé poruéem zajlétém pron mampulam
které zjisti. ZEJmena hla‘sit poékozem’ ufednich nebo provozmch
pIomb a znz‘amek éi jejich ztratu. Pokud ma’ pochybnosn o beZ»
chybném méfem’ nebo zlisti-II ze'avadu na p‘ynomém 1e opra‘vwén
pozadat pisemné Obchodmka o pfezkouéem’ plyndn'léru. fadost
0 pfezkouéem’ véak nezbavwe Za’Kazmka zavazku plamy zaloh
a L'Ihrady faktur za odebl’fany plyn ve slaflovenych tenmr‘gech

h) pf: stavu nouze pfl pfedchazem a ddsh’aflovam Hasledku Maw
nouze se I'I‘drt apatiemmi a Anformacerm o vyhla‘éer’u ompzuyimm
regulaémch opatr‘em podle obemé zavazmych pravmch pmdprm
a posfupovat pfl pfedchazem slaw nduze. ve 515v finds? :1 CW
strafiovam nasledku stavu nouze v plymaredsm die ommnem
obecné zavazného pravmho pfedpmu s hm, z'e je pox/men pod—
Fldit se omezem spotfeby plynu mebo zmené dodavky plynu Dfr
stavu nouze 8 oh pfedchazem stavu HOLJZC Je pram na Ham'adu
skody a uélého zwsku vmCeno

Clének V. Vznik Smlouvy,
zména Smlouvy a doba jeji platnosti

1. Smlouva se uzaw’ra vidy plsemmé
2. Smlouvu lze uzavfi: na dobu mértc-U nebo neurfltoo Ne'wir w:
Smiouvé vyslovné uvedeno Jmak je Smlouva uzavfena ma dam Miro»
CHOU.
3, Smlouva uzavfena a podepsané déastmky na :eZe llShflé naby—
va platnosti a utinnosti dnem pOdplSu obéma smluvnim stranamz V
pfipadé. kdy Zékazm’k v dobé podpisu nema’ s pfisluénym PDS uza-
vfenou smlouvu o pfipojeni k distribuém soustavé, nabyva Smlouva
platnost; ai dnem uzavfem’ smlouvy o pfipOJem k distribuém soustavé
4. Pfi uzavx’ram, zméné nebo ukonéem platmsh Sm‘ouvy ntuzr: za
Zakaznfka pra’vné jednat jehd zastupce‘ ktery se chodmko'w maker
26 pfsemnou pmou moci ve které Zakaznik uvede mzsar :3stupri‘m
opravném. Obchodmk Je opravnén 0d Zakazmka poiadovm any who
podpis na plné mocx byl L'fiedné ovér’C—n,
5, Smlouvu Ize uzavfl‘t téz korespondenémm zpusobcm pomnm {cw
muiafe ~ Navrh smlouvy ktery [18 k dISpomc» da \W/w ppas CZ zarovm
s pokyny pm jeho vyplném a odesia‘m Obchodmk vvluCu,e pine-El Z?»
Kazmkem podepsaneho Navrhu smlnuvy‘ k Démuz by Zakazmk pmr H
Jakykoh dodatek nebo od JehOZ textu by se Zékazmk jakymKOH zpuso—
bem odchylil ZaJemce je Navrhem smlouvy vazan od Jeho doruéem
Obchodmkow Zeijemce nemuZe béhem doby tflceti dnu‘ p0 kterou jC
svym navrhem va’zén. Navm smlouvy odvolat. Nebude-h Névm 5mm“-
vy obsahovat véiechny Obchodnikem poz’adovane lfljfé Hem peristah
né néleiitosti potfebne k uzavfeni Smlouvy, Pepugde d pramy p
vule k uzavfeni Smlouvy a Obchodmk vra'n Navrh smlouvy Zakazrw
kow k doplnéni. Budou—li veékeré podminky spfnény‘ Obchodmk ma
dukaz sve‘ho souhlasu s obsahem Smlduvy~ Névm smlouvy podepiSE
a zaéIejej Zékazmkovi na adresu. kterou uvedl v Na’vrhu smlouvy, Zai
rovefi mu pisemné sdéh’ dislo‘ pod kterym Dude Smlouva evwdovana.
Smlouva Je uzavfena okamiikem, kdy Obchodnikem podepsany Na~
vrh smlouvy dojde Za’kaznikovi. Neodeéle-Ix Obchodnik ve Ihuté‘ ve
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‘ re Zakazmk svym navrhem vazam. podepsany Na’vrh smlouvy
wikuw, Snflmwa HQVZWKE. Smleuva uzavfc—na’ Irrmo Zpusobemx M

rrabyva uérrmostr dnem zahajem dodzivky.
6 Smtouvu lze uzavm téi pisemné v elektronicke podobé, kdy vlast-
norucm podprs Za‘kazrarka r zastupce Obchodnr’ka (dale Jen “biomet-
ricky podpis‘) )8 zachycen pornoc: Specralmho elektromcke’ho tabi
EMU Wurrrermky podprss Jt? vklauarr do texm Smlouvy v PDF formam
r. rdnrm we 00%“ e dokrrmsmu a Je : s :exlem g'afrcky zobrazrtelnyfl
’valwrjrw rmkur'wr' y? vmatfer airfmvarwm brometrlzkyrrr vektor’em a re

m‘rr kyd“ mofud nth-w tum prot: zn‘C—rfz‘am PO uzavr‘w
, tuodmcm‘». pewnen bez 2t:r=,‘ter:ne'rro odkladu paskymcut

rmw Srr'flawu vr’emé OP :3 Cc-r‘rlku v textove podobé,

k'
W,

T Fowl [wank nemerlé Ir’rmt drm pied upiwmarm doby. na kterou
MM Burhrua Lavazekr eavfwa Cmchcdmkovr prsemrsé neoznamr’
(I: ma r‘a ,errm ukoncerw who Obchudmzka piserrmé nepoiada 0 p0-
KraCovanr plalnosh Smlouvy (Zavazku) ma dobu neurtitou‘ Smlouva
na'vazek} se automatrcky prodluzwe o doou jednoho r‘oku, a to i opa-
Kovane
8 S Vy‘jlkU pravr’afho Jednam vedouciho k ukonéem’ Smlouvy lze
pr‘ava a :Jovmmsti zaloZene Smlouvou mémt oravmm Jedna'nim urimé~
rrrgm IJHEDU HEZ prSemflOU fOHfiOU.

H Smm sirafly se zavazun vza‘jemné 5e vCasné mformovat o zmé-
arar‘h gnaw wcdenych ve Smlouvé Které nemaji vliv na jeJi zmény,
rmrlrrkmd zmérw roertrfrkaCreh urizarrr zasflaoch adres‘ bankovmch
ELr-Jjéarlr zerurururzrcn ClSt‘I‘ Crsel faxu rmbo e—rr‘arlu Neposkytr1uhtako~
Aw 'Murrrwzr rrtw tr.{:r;rr\,vrrrr1e srrmmr straw

Clanek VI. Omezem’, pferuéeni nebo ukonéeni
dodévky plynu

1‘ ->rerLISemr71 dodavky plynu Se rozum: odporem odbémeho mrsta
rm Cstrrbuém Srté zaplombovam’m piynomém na urcnou doom and

1m mes: lakazrrrkem 3 OUChOdeem.
r: rra rfudgwkz‘. r/lyrm pr’qnua /, aux/(Mu Hazaplacem faxtu-

' iada‘ o vhnoverri dodavky plynu a faki
" . mm» CL? firm rad data prerme-wl

flinruy
; DITrmlrirH m; '2 m’muéem dudavky plynu pr: stavwn r‘rouze nebo

Mgr, r" gram mute 5L,- rrw ulgmne zavaznym pravmm pfedpr—
rLr"

3 Oudmrmr’k re opravném ukonéir nebo premért doda’vku plynu Za~
Kazmkovr v odbérnych mistech‘ pro Hera Je Smlouva uzavfena, 2 na-
sledqsrcich duvodu‘

a) v pripadé neopra’vnéného odbéru plynu die obecné zavaznych
prawn’ch predprsu

17 r restliz’e Zakazzwk rm v prrrrflem se zaplacenim mkékoh pohleda'vky
V} :m rr’ 3 a gun rrcspmrl svou povrrmost zaolatrt pohledavku
v rsudatw r. n'rwr-ne I‘" e p0 predchrm‘rr: pissmne’m upozcr—
war“ m "LL r031 mmnmarn dougwky plyrxu

:‘k :Li—alim? /JKSZ'HK Hummfiflr oriv"kovar‘é be: vaz‘neho duvorfu
rnrrgmrrgsrvu PUB prrsxw k. ‘LNWVDHWELI prestoz‘e by! k umoZne-
rr: pnfimrir ta JCH‘UIW provewm Kmiroly 00‘c plynu, Ueby
vymerv Cr udebrarrr’ plyrxoméru alcspoh palrract dnu pr'edem pi-
semnc Hebe )mym prokazalelnym zpusonem vyzvan. Za vaZny
duuc-d s9, pm Uriely taro Smlouvy povaZLrJe napr’rklad nemoc‘ po-
byt v zahrarrrér pramvm cesta a podobné

m prr upravmfflém H‘KOHCCW nebo preruScni pr’rpmeni kdistrrbuéni
JbIHM/é' 2c straw prr’slusnehu PDS

,3 5 uerrCemm smluvrxmoarr riojaviw plymu re: may spa”
v;':1*ru rr'rE-x .Vakrrlkeerr :1 GbrghrMHIkEJH
r,‘ rm_ . [IV-’WE’IHH'H preruéen: umezer’rr rnebo ukoncem dodavky plynu
Ht—uZHKJ Zakazrrrkcw pravo rta nahracu Skody a uélého Zisku.
rj, Oprawénr; momriem nebo pr'eruéem’ doda’vky plynu provede ph-
zlumy‘ ~11s r12: Zadusl Gbrmodmka 5 Ha naxlady Zakazmka, Zékaznik
re‘z nese na’klady sporeme s pripadIWm néslednym obnovemm dodavky
plynu,
7 Vyée rra'hrady ékody pfl neopravnéném odbéru se fidi obecné za-
vaznymr pra’vmmr predplsy, Kromé zero ékody Je Zékaznik povmen
zapmn' Oberrori‘rrkwr Hakiariy Spojerrr: se zpétémm neoprévnéného
auburn

Clének Vil. Zména dodavatele plynu
a ukonéeni platnosti Smlouvy

1w amrk ma pravu Ha voibu a brrzplamcu zmérw dodavatele p|y~
mulch- plyrm v rum firm was pro Herc Je Smlouva

/

“‘fiWrErULH- 1?:

srednana, )e podminéna Fadnym ukonéem’m smluvm’ho vztahu s Ob»
chodm’kem.
2. Platnost Smlouvy konéi uplynutim sjednané doby, dohodou smluv-
nich stran. vypovédr Zakaznika, odstoupenrm od Smlouvy nebo smrtr
Za’kaznika. Smlouvu na dobu uréitou véak nelze ukonélt vypovédr’ s vy-
rrmkou dle §11a odst. 3 EZ
3 Na Zadost Za‘kazmka muZe don: k dohodé o ukonc‘em’ platnosrr
Smlouvy pouze v pripadech kdy Zékazm’k doloz'r‘ 2e ukonr’mre odbér
plynu v odbémem mlsié z duvodu zmény sidla, provozovny. bydlrs’té‘
in z duvodu Zmzem nerrmvuostl nebo Ze d0 néj nelze dodavat DWI?
Zakazm’k Je v pripadech m/edeny'ch v predchozi vété povmen Ob~
Chodmka 0 uzavr‘em dahody o ukonéem plamosti Smlouvy prsernné
poz‘a’dat nerméne’ pamact pracovnich dm pi'ede dnem ke kterému
hodla Odbér plynu ukoncn. V Zadosu Zakazmk Livede duvod a poiadoi
vany’ Gen ukonéeni odbéru a ozna’mi adresu‘ na kterou ma Wt zasfana
faktura koneéneho vCtova‘niv K Zadostr pfilozi doklady prokazujrcl
duvod ukonéem Smlouvy, V pfipadé. 2e Zékazm’k nesplni nékterou z
povrnnostr‘ uvedenou v tomto bodé OP, Obchodnikje opravnén dohodu
o ukonCeni plamosti Smlouvy neuzavi‘it,
4. Za’kazmk muie vypovédél Smlouvu Lizavrenou na dobu neuréatou
pr’semné l bez uvedem’ duvodu vypovédni dobaje trimésiéni a poem;
béZet prvnim dnem kaiendafnfho mésice nésledujicmo po doruéenr
pisemne vy’povédi Obchodnikovi.
5. Kterakoli snmrvm slrana re opravrréna 0d Smlouvy odstouprt,

ane—II vydano rozhodnutr’ o upadku druhe‘ smluvni strany‘
b) dordem k Opravnénému ukonéeni pripOJeni k drstrlbuém’ soustavé

2e strany prisluéného PDS.
6. Zékaznr'k re opravne’n 0d Smlouvy odsiouprt v prrpadé podetameho
poruéeni povinnosti ze strany Obchodm‘ka vyplyvajicich ze Smlouvy.
Za podstamé poruéem povmnosti ze strany Obchodmka se povaZwe
bezduvodne ukonbem dodévky plynu a bezduvodne rreposkytovam’
nebo nezajlélem souwsepcrch sluz‘eb v plynérenstvir
7 Date 16 Zakazmk opravnen 0d Smlouvy Gdstouprt ve smyslu usta-
noven it VH1. bod 1 OP VyUZUE'IJ ZaKaznrk v tomto pfipade sveho
opravnem on Smiouw odstouprt odstoupem re uémne k posledmmu
dm kalendamiho rnéSrce. ve kterém bylo doméemo Obchodnikovi r184
urCI-lr Zakazm’k pozdéjél den Uémnostl odsroupem
8. Obchodm’k je Opravnén od Smlouvy odstouprt v na‘sleduricich pfi~
padech

a)Zékazmk v stanovené lhuté nesloZI kauci, o kterou Obchodm’k
poiadal v souladu 5 CI. III. bod 15. OP.

b)Za’rkaznik neopravnéné pfestane 0d Obchodnika odebirat plyn
nebo trvale opusti odbérné misto‘ pro kleré je Smlouva uzavrena‘

c) p0 zriéténi neopravnéného odbéru. respektive neoprévnéne drs-
tribuce plynu Zakazmka

d) Zakazm‘k pfestane mil moz’nosr odebir‘at plyn v odbémem mrstér
pic Here 19 Smlouva uzavrena

e1 kdy Obchodnik nebude mocr zahayri dodavku plynu z duvodu na
strarré Zakaznr’ka,

9‘ Odstoupeni 3d Smlouvy musr‘ byt uCirréno prsenmé Odstoupem 0d
Smlouvy re utinné dnem doruCem pisemneho oznameni o odsloupem
drune’ smluvni strané nebo dnem stanovenym v tomto ozna’mem’, ne-
pfedchézrlr dnr doruéem a new!“ stanoveno ve Smlouvé nebo v OP
jinak Oznamem 0 odstoupem‘ 0d Smlouvy Za’Kazm’k Obchcdmkovr
zaéle na adrefiu Jeho sadra a Obchodm’k Zakaznikovi na Jeho adresu
bydh‘ste rsrdla) LIVEUL‘HOLJ ve Smlouve nebo na zasilacr adresu kterou
Za’kazmk Obchodnikow sdélrl
10 Odstoupr-I: Obchodmk 0d Smlouvy, Je Zakaznik povrnerr umoz’nrt
prislumému PDS proves! kcneény odeCer plynu. prrpadné odebrat
plynomér a podepsat protokcl 0 ukonéenr’ odbém plynu s vyznaéenim
odeétu prynu.
11.0pusti-II Zékaznr’k odbérne’ misto, aniz‘ by Fadné ukonéil smluvni
vztah. je povinen platrl cenu sdruiene‘ dodavky plynu do doby ukon‘ce~
ni platnosti Smlouvy.
12.V pfl'padé. kdy nedojde k fadnému ukonéeni smluvm’ho vztahu
z duvodu na strané Zakaznika a v souvislost: s tim vzmkne Obchodni-
kovi Skoda‘ je Zékaznik povinen ékodu uhradrt.

Clének Vlll. Zména ceny a zména OP
1. Z podnem Obchodmka muZe dorit ke zvyéem ceny ostalmch sluieb
dodavky plynu a zmené OP pouze z duvodu vyVOJe trhu s plynem
Z'rrény obecné zavaznych pravmch predprsu upravuflcrch iento zavaz-
kovy vztah. zmerry wplyvajici z lechnomgrckeho VyVOJe Ci provoznich
Zméfl Otrrthodmka a to pouze zpusobem uvedenym ve SmIOLwé



Clének IX. Sankce
1. Nastane-H prodleni s platbou )‘akékoli splame pohledavky vyplyva-
mi 26 Smlouvy, )e dak povmen zaplam véhlell urok z prodiem’ die
obecné zavazneho pra’vm’ho pfedpisu,
2. Pi) uplalném naroku ma smluvm pokutu )e smiuvm Strana )iZ vzm'rd
marok na smluvm pokulu. pownna vyzvat druhm. smluvm strand k 7217
ptacem’ smluvnr pokuty pisemnou vyzvdu dorLJCenCu na doruédvam
adresu druhe smluvm’ strany. Ve vyzvé mLJSI bvt spemflkovana poz’ado-
vana wie smluvm pokuty. pflpadné zpusob )8)t vy’pccm. [huta k 237
placed) a bankovn)’ (met me néfl ma byt smluvm‘ pokuta zaplacena.

Clének x. Zékaznické vyhody
1. Pokud ma Za’kazmk oprévném vyuzivat zékazmckou vy’hodu nebo
produkt poskytovany Obchodnikem v rams) dbzhodnich kamoam.
ukonéemm plamosti Smlouvy toto opra’vném zamka.
2. V pflpadé. Ze ZakaznikJIZ pl‘odum vyuzil a medodriel smluvm zava—
zek 5 who vyuz‘mm spoleny'. )e povinen Obchodmkow uhradlt celkove
naklady. ktere Obchodm’k na vyuZiti produktu Zakazmkem vynalol
pokud se smluvm strany nedohodncu )inak.

Clének XI. Doruéovéni
1. Jakekoh oznémem’ nebo dokument (dale )en ,.pisemnost"). klery
ma byt pfeda’n mezi smluvnimi stranami. neni-li stanoveno v OP nebo
ve Smlouvéjmak. muZe by! zaslan na zasilaci adresu pfljemce. kterou
uvedl ve Smlouvé (:1 JInOLL kterou druhé strané oznami.
2. Uémky doruéem’ se véiou na diH pisemnost) CO sfery oviddane’
pmemcem bez ohledu na to, zda se 5 obsahem pisemnosh seznazml
3. nah dosta pxsemnost odeslana s wuzm’m provozovatele poétov-
mch stuz‘eb ma se 28 to. 716 doéla tieti pracovm’ der. po odeslani byla-l:
véak odeslana ma adresu v )me‘m stétu. Dak pamady m’acovm den {)0
Odeslam.
4, Uémky dormieni nasta’vaji u pisemmstl

a) pfeda’vane osobné nebo kuryrem dnem )ewm piedam :>dp0véd-
me osobé pfljemce.

b) zasilane faxovym pfenosem pfevzettm potvrzeni o uskuieéném
faxoveho pfenosu nebo )meho domadu 0 mm. 29 faxova zprava
byla zaslana pFijemCi,

C) zasilané elektromcky eimaflem obdr‘zemm zpétného elektr'oi
mcke’ho potvrzem O doruéem, phpadné pfeétem z pfijemcovy
e-maildvé adresy

d) zasllané zpra’vou 8M8 obdrienim potvrzeni na mobxlnim tele-
fonu odesilatele o doruéen)’ SMS zpra’vy na mobilm’ telefon pfi-
jemce.

e) zasilane do datové schranky doruCenim do datove schranky pfi-
jemce.

5. Sdélem obecne povahy uréena Ze’lkaznikum muZe Obchodm‘k
oznémm Zakaznikum uvefeménim na wwwppascz. Dnem umistém
a zpfiszupném sdélem ma mwxppascz se pr'isiuSna sdélem povaiuji
2a Fadné oznamena.
6 Pfsemnosti 51 Obchodmk a Za’kazm’k zasflap na adresu uvedenou
ve Smmuve nebo na adresu dodateéné sdéiemou druhe strané nebo pf)
pouziti elektrdmcKy‘ch prosir‘edku na kdntakmi adrosy Kiere s: pzsemné
sdélm pr) uzavfem Smlouvy nebo kdykol) béhem tzvam smluvniho vztar
hu.

(":Iének xu. Zékaznicky portal
1 Zakazmcky portal )8 internelova aplikace dostupna na adrese httr
psf/zakazmckyucet.ppascz. klera je komdmkaCdi platformou mezy
Obchodnikem a Zakaznikem. na je)imi za’kladé )sou prostfednlctwm
aktua’lné dostupnych funkc) zakazmkow zpfislupfiova’ny urélte infor-
mace tykaiici se plnéni souvisejw’ciho se SmlOLNOLL a prostfednicwim
které je Zékazmk opra’vnén uréitym zpusobem disponovat a mémt za-
vazkovy vztah ze Smrouvy (dale jen ,_Zékaznicky portal"). UZiN Zékaz—
nického portalu nem zpoptalnéno.
2. Poiéda-h Zakaznik Obchodnika o zfizem Zakazm’kova L'Jétu (dale
jen .Uéet") na Zékaznickém podélu. Obchodmk pfeda Za’kazmkovx
bud osobné nebo prostfednictvim provozovatele postovm’ch sluZeb
pfmlaéovaci kOdy k Uétu a pfipadné 1632 )ine L'JdaJe. na zakladé ktech
Dude Zakazmik mom aktivovat na imemetovych strankach Obchodmka
svuj uCet.
3. Za’kazmcky portal poskytwe Ze’lkazm’kow nés)edu;im funkce

a) mformatlvni povahy. ktere Zékaznikow zpflstupfiuji L'Idaie tyka)ici
se plnéni Smiouvy. a to napfiklad

aa) smluvni a komaklni uda)e Zakazmka.

ab) fakturaém Udaje.
ac) udaje tykanm se c-dbér'rxeho rmstavodbémwh m5:

ad) doba Irvam Smlouvy
ae) dmh ficrpanC-m ger‘mehcz pundukta: 71 mm )0?) : {:mwam

af) spiatmve dnhody
b) oznamovau unwary More Zakazmkow Hmflzfmfl ()z'mmwa: (41v

cnodmkov zmény Udajl.‘ wadewd‘ we b‘mmxma Her-:3 manwx
vhv na 16)) zmény napfz‘klad zmény

ba') idex'mflkaCmch ddalu
bb) zasilacich adres.

bc) bankovnmh qenl
bd) e—mavlu
be) zpusobu placem,

c) dispozmvm povahy Mere Zakazwkov‘ umofm mémt zzsvazkmy
vztah. Ze’lkazmk )e tak Opravnén zey'nena r‘avrhovat Hasledmc)
zmény Smlouvy
ca) zmény za'loh,
Cb) zménu zpusobu doruéova’m’ faktury.
CC) zmény Smlouvy, které Obchodm’k prostfedmctwm Zakazmc-

kého podélu Za‘kazmikum nablz)’. Ze)ména se )edna a, Coder?
ky na cemvé produkty n ktery’ch dochaz: té—i ken. 7méné mm
trvam Smmuvy/Zavazm.

d) za’Kazmcke povahv More Zamzmkow umdim “‘b)r;><zr'm \71'W‘1f‘fi‘
SOUVISCJiCI s plnénlm Smlwvy am napflk‘ad

da) Odebram plynomem
db) r’ozéw‘em odhém

dc) prlpmem ndzlfif'vzhu ,~ Hit]

4 Zakazmk mug: m1 zfakazrwker“ )‘CHBM .zamda‘ » Haw; .Jw
bv elektromcke fakmrace. na )ewnz zadade Dude.) veSkem I)JS\C(1I’M“
vystavené faktury dorudovany Zakazmmw )eych ulemm vs: Wm?»
tu PDF na1eho Uétu v lakazmckem porta’lu a soudasné zasxlamy ma
emailovou adresu Zézkazm‘ka namlsto zasdam prostr‘edmctwm pm-
vozovatele poétovmch sfuie) Fakmra )e v iakzrvem primed?" m mum}
na uplyr‘mtim If! drm 0d )9. 10 «102311: d3 Lin) dOT‘,’CflC") :
O uloZeni faktury Ha Zakazmckem dim muze by) Lakazmk EILIE'NMWY;
ky upozomén zpravou na mobtlm Cislo ewdovane v Uctu new )ea)
vhodnym zpusobem Zakaznikovi vzn‘rka v souwslosn s Lmvam swim
elektronlcké fakmrace povmnost prawdelné mavétévovat Zakauurw
portal p0 dobu L'xémnos?) Smmuvy. \/ phpadé 2e by pieslo dedoslo
zmkéhokoh duvodu k automahckému uporomém Zaka7mka Ha um
Zeni faktury. nema tato skuteémst vlw na doruCem fakturv (Hf:1(“‘{<3
bodu. Zakaznik je opra’vnén deaktlvovat slqu eleklmmcke fakturaw
Deaktivace sluiby elektromcke fakturace nema’ vlw ma Camden) fakmr
uloz’enych na Uétu pfed provedemm deaktlvace a faktury vystavene pm
)enm proveden) budou zasflany prostf’edmctvim provozovatele hrzézdw
nich sluieb.
5. Obchodmk new onmzer‘u V Hat) zem )Hkvchmh
stupfiovani novych ‘Lmku ma P’gmazwz:kérn mud-mu

‘ 5.1).».m 2pm

6. Obchodmk 1:1 opravmn oodmvm prmlaéuvam ma :e I'm/div
zvnén Smlouvy C) aktlvac) rmkterwch sin/19b ,‘Iakmtmwem pom”).
sia’mm SMS 41mm) 3 dvémvacw‘) kmem New 171m; nznrm pm by .
Uée‘y do Zékazmckéhd pedal); zadn! 6.) WV!“ wodrwn
cat totoZnus? Zakaunka Obchc‘dmk )0 [am Qprnvném poiadova‘ my
Za'kazm’kow pro tvto UCEly dOEOZem ufedmch dokiadn. )‘)x>\«aZL),e-E) 10
pro dane’ jednam za polfebné.

5;.)U‘3UL‘P'N CW9»

Zabezpeéeni a odpovédnost
7. Obchodnik je povmen technicky zabezpeért ocl‘ranu a duvérms)
Udaju obsaienych na Ufitech Za’kazmckého poriam [akaznik )0 my
vinen zabezpeéxt pr’uhlas’ovam ddap k Uétu a datové m . H23 mm;-
jSOU tyto Uda)e a veékeré 5 mm: souvisepci udaje ulozrmy ta-kown)
zpusobem, aby nemohly by’t zneuiuty neopravnénym) osobam) la
timto Udelem Za’kaznik uCim‘ veékera’ nezbyma’ opatfefli. ktera )ze pd
ném rozumné poiadovat. Obchodnik neodpcvma za zneuzm pfrlwla‘sm-
vacich Udaju k Uétu meOpravnénou osobou Jakrmle 3e Zakazmk (102v;
o zneuziti nebo o moZnost) zmeuzm who pflhla$<1vnmzh udmu )r: tum
skuteénost povmen okamzné nahla’sn Obchodnikow.
8. Dojde—li k zanikd Smlouvy Zakazmk Dude moci Zakazmcky portal
uZivat jeété 12 mésicu 0d zanlku Srmouvy. Zakaznik muZe kdykdlw
pouiivani Za‘kazmckého portam ukonm, )e véak pdvmen tuto skuteé»
most bez zbyéeéného odkladu pxsemné OZHSHM Obchddmknv;
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Clanek XiH. Osobni L'Jdaje
5mm smlwvy udeH Lit-Hmodmkwl v souladu se za-

L owm w so 191 JO Sb 0 9mm! . osobmcr: udaw .Ie mém pozdér
sun prudp‘sm (dais: Jun .ZOOU J‘ suunlas so zpracovavamm a who-
vavamm Jam; osobmch Udaju pro,

1 E'aiulzew poo'

a) uCely mformaénich a uétovadch systému Obchodmka a pro ko-
mumkam se Za‘kaznikem‘ UCely techmcch zasahu $0UViS€Ji~
cwch s dodavkaml plynu‘

tnmarketmgove’ uCe Obchodnika [i nabx’zem vyrobku a sluZeb.
zamizm mm'mac‘ o pofadanyfh Much vyrobctch a jmych ak-
tx‘umxgh Jakoz 4 2 an: obchodnim sdélem prostfedmotvim
ri,“r«1wwi\"‘r.vln u" 'edku we smwu za‘noma Oslo 480/2004 8b.,
w r‘ik’krw r: Srwiaach Wmmacfl spommosn u: zném' DOZdEji

{r mlwsu pftumz Zammzk ‘o [:19 mt Zfe—iemou moinost
Jazmin} \L‘,H\“\H zumobum LHIIVHUMLK 5" .ma :- :akovymto VyUZli
“ ‘4“ \‘ML':}<_11L"C‘~‘r‘ll‘F'JMH‘KTLH mmasfl‘wu Raidefidnotlwe

2:] w,
:14 ute‘y pil-padneho vynmnam spéamych pohledavek Obchodnika

za Zakazr'wkem vzmkle ze Smlouvy a to zejmena pr'ostfedc
1mm mrxasmch -:. cloCmosu povefeny’ch Oochodnikem k jednani

“ nmade mom poominkérrh fna'Wfinlho r‘arovnam a ke Sjednav
mm L .v<v.v‘ywh kalerwoam fpadneno posiwpem splatrw’ch
g) \hhztim'eh Ilmd‘wj'wka ;: Kamiwm vzmkle ze Smlouvy m;-
‘.w <,J;=oki:a"m

,’ Jn‘m.:’r \‘n ht‘lr,’ Ha veuo‘vm 79 w smyslu § 5 odst 2 ZOOU Obchod—
mm May; 1262 souhlasu Zz'ikazm'ka\ gouacmavat U.r m ,r; Jgjrg'm

mp'u woman; 1,; Luzav
Vy

Ln ouruany prav a prdvem chranénych zajmu Obchodm’ka

rem Helm 21mm smlcuvy a pro plném‘ Sm‘ou-

3 0300mm Udap 88 pro Uéely Smlouvy rozumx’ L'xdaje o Zz'akazniko—
we w, Smmuvé a v Jejich dodatcnch Jako Je adresa bydliété

na datum oarozeni‘ vék, pohlaw‘ bankovni spOJeni
Kazrw :I‘ we scuhlas Obchodnlkow Jakoito sprawl

spmvm bode nanow Udaje zpraco—

w \JVU‘J
.1 mdtni'meho WW
ir?v“¢3'1’:\f:1¢l()

:ju povéft‘‘LL { Ha 23H
,‘UU

_ swim uzavz‘enych pome

,Hrv {HM/w mom ‘m ”1 Jim. Lu, ma: marmal'wr} : automav
“w " .r‘aHL 4. )5 mm'v'n mm ve srm'sm

1, QU‘ Nady much smornazdova’m‘ okiadam ma nosme
whmam uprava akluahzacu vyhiedévaoi pouZwam‘ pfede’ivani.

Ind-3m kombmwmw oiokova'm' Cw IIKV1daCE. Zakazmk
x comm Obchodmkovr se zprarova’va'mm svych osobnich Ladav

‘ Wan MM: anfluw ho vz‘ram s Ooonadnikem a po dobu
' ‘1: 9:21 mi : pt, g-Im ukoméem who do odvolam

m v0.1 )rm Zr: SOUWaS s poskymutxm 050b—
H :3 Mam mo uwly wodene v booé 1. fohoto Clanku Je dobrovolné

w- Inozmy m msmnmé kdykoh odvokat. Za’kazmk na pravo pflstupu
wym owomm UGGJUH‘: zorarovavanym spravcem ve smyslu § 12
‘U‘ Miy n21 mskymuti mformace o UCCIU zpracovani, rozsahu
vfii‘yj‘ mommy 11513l a much zdmp povaze zpracova'm

'1‘} m (h DWp'WHlHQH osobmnzh Mayo :5 wewo na jeych opravu,

XIV. Ostatni ujednéni
‘w Smmvm steamy SE Lavazw 1F: neposkymou Smlouvu jako celek
m 1‘e Cast Hera Hem wefejné mama 6 am meposkymou informace
u w ohssazme WU osotie DE? piedchomho pisemmeno souhlasu druhe

He'yka pflpadu kdy 7vefejnem nebo
réoju :ar'riuv’wm :ztramm obecné za~

gr . (,1 H; MW 31'

3 4 own m 7
;;_»IL u: xx,

"I Iii; 111V3mm.“ E‘tm‘w T
p a:+.»1"¢.b EML‘H
MM mgwm ;;

neufi me.‘19,“k “irlm,;uv,‘ n A! :tH-e CI
H: 14 mm M L‘S[{3H‘JJ’:J’H Mreré‘. 1115 .rlji Mama a NC?-

» mm mm :mm M w mmrtm 1 mar’w'a'm \A‘RBHOVL‘M Hep-1mm:
"J‘ghmiwvflflv ktrvv «14%;» udwmm ouvodne za-

w w u I: DO 18 CIDQy
Mam :mpwflapox upmva obecm’; ZaZ'WCN pqavmo‘n weomsu Ccske
mpuhllky

rfl‘w‘hlr—J iii

'11Wi‘ ““H‘u’fl

1‘1.1:Hm\.«3m tfmjw v: W Lu ‘ u“

5 ‘v‘csix'me spew Home on DIME} J Smlouvy nebo v souvnslosh s m’
buuou smluvm’ stramy Feéfl pfeo‘evéim jednamm s cw’lem dosahnout
Suwméhu foam 8 mm were 5:: straném nepodafl odstr'anit jedném’m
(3 an ”new CtSI-‘QU oudou r'eért phslugne soudy Ceské republiky a pro
,‘moad Zc‘: solo is odbér'ne mltsto Zzikazmka kategorxe Maioodbératel
‘(7 who u' maximum bum: mnno Uzeml h‘avniho mésta Prahy, ejedna'va'

‘ M_ n ‘, ,‘,‘\m‘,h

5e mezx sqvnHm stranamn pm tyto spory mismi pflsluénost soudu
orvmho stupné we smyslu ustanovem § 89 a) zakona éis‘o 99,4963
Sb. obéansky soudni fad ve znéni pozdéjélch pfedplsu‘ v misté Sldla
Obchodmka.
4. Z duvodu zvy‘éem’ kvality sluZeb Obchodmka muZe byt telefOnxcka
komumkace mezi Obchodnikem a Za‘kaznikem ze strany Obchodmka
momtorovana.
5, Tyto OP jsou plane a Uémne mm 1‘ 2016.



CENiK NADSTANDARDNiCH SLUZEB

3:; « (dale jen .,Cenik“)

51330v tak dehoda spoleCnostn PraZska p‘ynérenska’, as a zakazmka, Cem’k je nediinou souéa’sti Smlouvy o sdruZemych

2:1 " am dodavky a odbém zemnl‘mo plynu kategone Domécnost (DOM) a Maloodbératel (MO) a Smlouvy o sdruZenych slqach

vM elektv‘ww 2e sm mzxéhs napétn Rategone Maloodoératel — domacnost (M00) 8 Maloodbératel — podmkatel (MOP;

v15 >3 y?“ Smlouva“:

SIqy poskytované pro zakazniky spoleénosti Praiska plynérenské, a.s., zdarma:

- Poskymuti mformaci k obsahu smiuvniho vztahu cenz’am‘ fakturaci a pohledavkém.

V vem mmofadne’ (aktury v elektromcké podobév
. Petumfim cakladu ma byd‘em pro (3882
- Zr’wz-nu dodavatele ma zaklad‘e plné moo,
- Za’kazmcky portal — bezpeénou spravu Vaéich dat.
~ Zakazmckou kartu umozfiuficx’ Cerpat zajimavé s‘evy a vyhody.
~ nwava plymwého spoti‘ebuire prl splméni podminek programu ktery 1e uveden ma wwwppascz

n- nrssy‘piawz gapmjtem premosneho deteKtoru umkajicich p‘ynu (vice na www ppas‘cz).

Ostami sluiby a poplatky: “‘

KategorieT W
DOM/MOO 1 MO/MOP

+ . 777 7.7 7 if

100— KC 100-,— KC
‘Popia‘tek m puskymutou sluzbu;

Pop‘atek 2a uzavfem splatkové dohody‘

Poplaiek za 1 upominku 50,- KC 50,- Ké

Pop‘atek za kamou da‘ér upomir"i»<u 100: KC 1002 Ké

'2 moradriy Odeéet 125" Ké 125" Ké

a V'ystavem mxmofa’dné faktury (v Ilstmné podobé) 50- KC 50— KC

«WWWER 7a ems faktury a opws mpii nebo potvrzeni smluvm dokumentace
w mm,» 3 gglzflffifi/

50— KC 50— KC

I ‘7 gum-“+- gs. ,‘icCfli pOU‘Zli‘m D oazdlq‘osu ‘ 50 — KC 50— KC

term 10 p‘atny‘ 0d 1 1.2015

Poznamky:
"W! RMJZL‘N m)"

am “mam
u ml. wucfovamy samoszatnou faxtmou. v upommce (:1 vyzve k uhradé popf spolu s fakturou p‘fl

mm nlwm r‘ebr: elemmy pflpadne bezprostfedné pr": poskytnuti siuiby nebo zahmuty do Uzrwani

‘L‘ etc‘mr‘wy ,taKé Jake ‘Splétkové dohoda ; Veékere p‘atby se provadi nékterou z foremq ‘3 300M311 MW
u: ”may

'3 gm ’m v CHM} mtis:am:ar;1m’ch siuZeo jSOU uvedeny vCetné DPH. Aktuélm sazba DPH )e 21 3/0.

Q Ma uzawem Clp‘atkove dohouy nema Zanaznik prévm navokv Pokud dejde men Obchodnikem a Zékaznikem ke SJednam

Sp‘étkove’ dohodyq je ZaKaznm pox/men doruétt Obchodnikevw doWO pracovnich dni potvrzenou Splétkovou dohodu aak tato

pozoy’va’ otatnosu.

3“ Za Doflzem cpxsu‘ kopie, potvrzem’ Smluvni dokumentace je Zz'akaznik povinen uhradit cenu sluiby v hotovostw pied Jejim

makytmnm ze strany some-mosh PraZska plynérenska" as.

’Ska 21$
10 Mafia 1 Now-c rv’EE‘aszo

C‘ ’2V J (Po—Pa :3 (104-8 C‘C hod)A .w ,1_:\'\ JV; m‘m ('11:) to
t-ma‘ canmmrugi/sppas CZ

‘_“*'xr_¥L/““ :3 25‘




