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Smilouva o dilo

(dale jen ,smlouva®)
uzaviena dle § 2586 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni,
(dale jen ,ob&ansky zakonik®) a v souladu se zakonem €. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek, v platném znéni (dale jen ,ZZVZ")

1.1. Objednatel:

Nazev

Sidlo

Jehoz jménem jedna
Zastupce ve vécech smluvnich
Zastupce pro véci technické
ICO

DIC

Bankovni spojeni

Cislo ugtu

Tel./Fax

E-mail:

Datova schranka:

(dale jen jako ,Objednatel)

1.2. Zhotovitel:

Nazev

Sidlo

Zastoupeny

Zastupce pro véci technické
IC:

DIC:

Bankovni spojeni:

Zapis v obchodnim rejstfiku:
vlozka 42557

Tel:

Fax:

E-mail:

Datova schranka:

(dale jen jako ,Zhotovitel®)

1. SMLUVNi STRANY

Mésto Semily

Husova 82, 513 01 Semily
Bc. Lena Mlejnkova, starostka
Bc. Lena Mlejnkova, starostka
Ing. Milo$ Sladky, tajemnik Gfadu
00276111

CZ00276111

Ceska spotitelna, a.s.
27-1263108309/0800
481629 221/ 481 629 209
podatelna@mu.semily.cz
d36bywp

TECHNISERV IT, spol. s r.o.

Tratova 574/1, 619 00 Brno

Ing. Ludkem Teleckym, jednatelem
XXXXXXXXXXXXXXXXX

26298953

CZ26298953

XXXXXXXXXXX, G0 XXXXXXXXXXXXX

vedeném u Krajského soudu v Brnég, oddil C,

XXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXKX
cfg6j6v

a Objednatel a Zhotovitel spole¢né také jako ,Smluvni strany*
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2. UVODNIi USTANOVENI

Zavazkovy vztah zalozeny dle této smlouvy se fidi obCanskym zakonikem, ZZVZ a
zadkonem ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné neékterych zakonu (autorsky zakon), ve znéni pozdéjSich

pfedpist (dale jen ,autorsky zakon®).

Smluvni strany v souladu s § 2586 a nasl. obCanského zakoniku uzaviraji tuto
smlouvu na dodavku a implementaci dila ,Modernizace a rozSifeni informacniho
systému mésta Semily, Cast 4. Webovy portal pro uplné elektronické podani
(WPUEP)* v€etné poskytnuti licenci a dalSich souvisejicich sluzeb (dale téz
~Smlouva“).

Smluvni strany budou postupovat v souladu s Programovym dokumentem
Integrovaného regionalniho operaéniho programu (dale také ,IROP“) a provadécimi
dokumenty IROP, v souladu s vyzvou k predkladani zadosti o finan¢ni podporu
relevantni pro ucCel a pfedmét této Smlouvy véetné jejich veSkerych pfiloh (dale téz
zprostfedkujiciho subjektu dané vyzvy v aktudlnim platném znéni. Smluvni strany
prohlasuji, ze obsah uvedenych dokumentt je jim znam.

Smluvni strany shodné prohladuji, Ze identifikaéni udaje uvedené ve smlouveé jsou v
souladu s pravni skute¢nosti v dobé uzavfeni Smlouvy. Smluvni strany se zavazuiji, ze
zmény dotéenych Udaju oznami bez prodleni druhé smluvni strané. Smluvni strany
prohladuji, Ze osoby podepisujici tuto smlouvu jsou k tomuto ukonu opravnény.

Zhotovitel prohlaSuje, Ze je opravnén na zakladé pfisluSnych pravnich predpisu k
podnikani v oborech, které pokryvaji pfedmét pinéni této smlouvy, pfiCemz toto jeho
opravnéni neni zadnym zpusobem omezeno a Ze je dle pfisluSnych pravnich pfedpisu
postacujici k provedeni dila dle této smlouvy.

Podkladem pro uzavieni této smlouvy je nabidka Zhotovitele ze dne 17. 4. 2018
podana na zékladé Oznameni o zakazce zvefejnéném ve Véstniku verejnych zakazek
pod evid. ¢. Z2018-007662, a to pro vefejnou zakazku nazvanou ,Modernizace a
rozSifeni informaéniho systému mésta Semily, ¢ast 4. Webovy portal pro upiné
elektronické podani (WPUEP)“ (dale jen ,vefejna zakazka“), zadavanou v souladu se
ZZVZ.

Zhotovitel potvrzuje, Ze se seznamil s rozsahem a povahou dila, Ze jsou mu znamy
veskeré technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k realizaci dila a Ze disponuje
takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci dila za
dohodnutou pevnou smluvni cenu uvedenou v €l. 6.

Zhotovitel touto smlouvou garantuje Objednateli spinéni zadani vefejné zakazky a
vSech ztoho vyplyvajicich podminek a povinnosti podle zadavaci dokumentace
vefejné zakazky. Tato garance je nadfazena ostatnim podminkam a garancim
uvedenym v této smlouvé. Pro vylou€eni jakychkoliv pochybnosti to znamena, ze

i v pfipadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této smlouvy budou tato

ustanoveni vykladana tak, aby v co nejSirSi mife zohledrfiovala ucel vefejné
zakazky vyjadieny zadavaci dokumentaci vefejné zakazky,

ii v pfipadé chybéjicich ustanoveni této smlouvy budou pouzita dostateéné konkrétni
ustanoveni zadavaci dokumentace vefejné zakazky.
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Zhotovitel je povinen zajistit, Ze veSkeré vlastnosti pfedmétu smlouvy, v€etné jeho
update, legislativnich update, upgrade a legislativnich upgrade, budou po celou dobu
ucinnosti této smlouvy odpovidat obecné platnym pravnim predpisim CR.

Zhotovitel je povinen na pisemné vyzadani Objednatele opatfit pfedmét smlouvy a
kazdy update, legislativni update, upgrade a legislativni upgrade pfedmétu smlouvy
Cestnym prohlasenim o tom, ze pfedmeét smlouvy, pripadné provedeny update Ci
upgrade, je ve shodé s platnymi pravnimi pfedpisy CR.

Zhotovitel prohlaSuje, ze bude mit po celou dobu pInéni pfedmétu smlouvy uzavienu
pojistnou smlouvu kryjici odpovédnost za Skodu zplsobenou provozni &innosti s
limitem pojistného pInéni ve vysi minimalné 5 mil. K¢, kterou se zavazuje kdykoliv na
vyzadani pfedlozit k nahlédnuti Objednateli.

Zhotovitel prohlasuje, Ze je odborné zplsobily k zajisténi predmétu smlouvy.

Zhotovitel a Objednatel se zavazuji k vzajemné soucinnosti za u¢elem pInéni smlouvy.

3. UCEL A PREDMET SMLOUVY

Ugelem této smlouvy je dodavka a implementace dila nazvaného ,Modernizace a
rozSifeni informaéniho systému mésta Semily, ¢ast 4. Webovy portal pro upiné
elektronické podani (WPUEP)“ v€etné poskytnuti licenci, dodavky rozSifeni hardware
a dalSich souvisejicich sluzeb, které jsou realizovany v ramci projektu ,Modernizace a
rozSifeni informaéniho systému mésta Semily, ¢ast 4. Webovy portal pro upiné
elektronické podani (WPUEP)®, reg. €. projektu CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0004444,
ktery je spolufinancovan Evropskou unii z Evropskych strukturalnich a investi¢nich
fondd na zakladé Integrovaného regionalniho operaéniho programu, vyzva 28
Specifické informacni a komunikacni systémy a infrastruktura Il., specificky cil 3.2
Zvysovani efektivity a transparentnosti vefejné spravy prostfednictvim rozvoje vyuziti a
kvality systému IKT.

Zhotovitel na svlj naklad a na své nebezpeCi zhotovi pro Objednatele dilo
.Modernizace a roz$ifeni informacniho systému mésta Semily, Cast 4. Webovy portal
pro upiné elektronické podani (WPUEP)“, a to pfesné dle technické specifikace a
zadavacich podminek zadavaciho Fizeni, tvoficiho nedilnou souCast zadavaci
dokumentace a rovnéz této smlouvy (dale jen ,dilo®).

Pfedmétem této smlouvy je zavazek Zhotovitele provést pro Objednatele na vlastni
riziko a nebezpeci dale specifikované dilo v€etné poskytnuti vSech nutnych licenci,
dokumentaci, implementace a testovaciho provozu.

Zhotovitel zabezpeci pro Objednatele poskytovani technické podpory a servisu po
dobu testovaciho provozu a po celou dobu udrzitelnosti projektu. Podpora dila bude
zajistovana za podminek a po dobu platnosti Smlouvy o komplexni podpofe a uzivani,
ktera je uzavirana zaroven s touto smlouvou.

Objednatel se zavazuje fadné a v€as provedené a dokoncené dilo pfevzit a uhradit za
néj Zhotoviteli sjednanou cenu dle ¢l. 6 smlouvy.

4. SPECIFIKACE DILA
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Pfedmétem této smlouvy je dodavka a implementace Weboveého portalu pro upiné
elektronické podani (WPUEP) umoziujiciho feSeni zivotnich situaci a elektronickou
komunikaci s ufadem pro ob¢any (podnikatele) v prostfedi Internetu prostfednictvim
.inteligentnich® on-line formulafd. Je pozadovana rovnéz integrace portalu na vnitfni
systémy ufadu umoziujici naslednou distribuci podani a souvisejicich metadat v ramci
Uradu elektronickou cestou. Dilo zahrnuje poskytnuti vSech nutnych licenci a dalSich
opravnéni a souvisejicich sluzeb nezbytnych k pIlné implementaci a integraci
nabizeného feSeni WPUEP.

V ramci predmétu plnéni této smlouvy zajisti Zhotovitel:

Zpracovani RealizaCniho projektu
Dodavku a instalaci pfislusného SW véetné poskytnuti potfebnych licenci

Implementaci pozadovaného WPUEP v&etné zpracovani pfislusné implementacéni a
provozni dokumentace

Integrace s ESS
Zaskoleni administratoru pro pouzivani a spravu dodanych funkcionalit WPUEP
Ovéfreni funkénosti provadéného dila prostrednictvim testovaciho provozu

UZivatelskou a technickou podporu pro dodany SW po dobu udrzitelnosti projektu, tj.
60 mésicu od predani dila dle podminek Smlouvy o komplexni podpofe a uzivani,
ktera je uzavirana zaroven s touto smlouvou.

Dilo, jeho rozsah a obsah plnéni jeho jednotlivych €asti jsou definovany v pfilohach
této smlouvy.

Realizace dila bude =zahajena zpracovanim a oboustrannym odsouhlasenim
Realizaéniho projektu dle specifikace uvedené v Priloze B (TSVZ). Jednotlivé dil¢i
zavazky vyplyvajici z Pfilohy B a ¢l. 5 této smlouvy budou pfedavany na zakladé
vzajemné odsouhlasenych Pfedavacich protokolu (Zhotovitel pfedava licence SW,
instalaci, dokumentaci, zaskoleni atd.), kterymi Objednatel akceptuje spinéni podminek
kazdého dil¢iho zavazku a Akceptacniho protokolu, kterym Objednatel akceptuje
splnéni vSech podminek dila.

Ovéreni funk&nosti provadéného dila bude provedeno prostfednictvim testovaciho
provozu, jehoz délka bude minimalné 14 dni (dale jen ,testovaci provoz‘). Pfesna
specifikace testovaciho provozu bude souc€asti vzajemné odsouhlaseného
Realiza¢niho projektu.

Pod pojmem update se v této smlouvé rozumi takova verze dila, u které se oproti
pfedchéazejici verzi dila méni jeho funk&nost, a to na zakladé zmény jakékoliv
skuteCnosti, podle které byla cela funkénost tohoto dila vytvofena, ale neméni se
struktura dat datového fondu, se kterym tato verze dila pracuje. V pfipadé, ze zména
funkCnosti tohoto dila byla provedena pouze na zakladé legislativnich zmén, je nova
verze tohoto dila jeho ,legislativnim updatem”.

Pod pojmem upgrade se ve smlouvé rozumi takova verze dila, u které se oproti
predchazejici verzi tohoto dila méni jeho funk&nost, a to na zakladé zmény jakékoliv
skute€nosti, podle které byla cela funknost dila vytvofena, a zaroven se méni
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struktura vét datového fondu, se kterym tato verze dila pracuje. V pfipadé, ze zména
funkénosti tohoto dila a zména struktury dat datového fondu, se kterym dilo pracuje,
byla provedena pouze na zakladé legislativnich zmén, je nova verze tohoto dila jeho
“legislativnim upgradem”.

Ke kazdé inovované verzi dila, v€etné update a legislativniho update, upgrade a
legislativniho upgrade, je Zhotovitel povinen dodat seznam zmén a uprav v
elektronické formé, které byly provedeny do inovované verze. Budou-li inovované
verze obsahovat modifikovanou funk&nost oproti pfedchozi verzi, potom budou tyto
Zhotovitelem distribuovany spolu s nalezitou dokumentaci a aktualizovanou
uzivatelskou pfiruc¢kou v elektronické podobé.

V pfipadé, ze provedena zména nebo Uprava ma vliv na funkénost dila, pfipadné méni
uzivatelské vlastnosti dila, je Zhotovitel povinen dodat i aktualizovanou uzivatelskou
dokumentaci a dokumentaci pro spravce informacnich systému.

Zhotovitel se zavazuje po dobu uginnosti této smlouvy provozovat dilo na HW a SW
Objednatele dle jeho pokyn.

Objednatel je opravnén provadét zmény HW a SW, nastaveni a konfigurace HW a SW,
a to tak, aby byl zabezpelen chod dila a souvisejici infrastruktury. Objednatel je
povinen Zhotovitele do dne podpisu Akceptacniho protokolu dila informovat o
provedenych zménach HW a SW, jakoz i o zménach nastaveni a konfigurace HW a
SW formou zaznamu, ktery bude obsahovat vzdy alespori oznaceni pofadovym
Cislem, datum vyhotoveni, datum podpisu zastupci Objednatele, jakoz i specifikaci
zmény HW a SW a zmény nastaveni a konfigurace HW a SW, ktera byla provedena.

Zjisti-li Zhotovitel pfi plnéni pfedmétu smlouvy skryté prekazky branici fadnému
provedeni pfedmétu plnéni, je povinen to bez odkladu oznamit Objednateli a navrhnout
mu dalSi postup.

5. DOBA A MiSTO PLNENI

Jednotlivé dil&i zavazky vyplyvajici z pfiloh této smlouvy pfeda Zhotovitel Objednateli
ve |hdtach stanovenych v podrobném harmonogramu vyhotoveném dle odst. 5.3.
tohoto €lanku smlouvy. Zhotovitel za¢ne s plnénim pfedmétu této smlouvy ihned po
nabyti u€innosti této smlouvy.

Zhotovitel je povinen predat Objednateli bez vad a nedodélkl (pfipadné dle
charakteru plnéni provadét pro Objednatele) jednotliva dil€i pInéni (dil&i zavazky) v
téchto Ihttach:

v

p. €. | Diléi zavazky Zavazna lhita splnéni

Implementace SW

1. |Zpracovani Realiza¢niho projektu (RePro) a Do 15 dnl ode dne nabyti Ucinnosti
jeho odsouhlaseni zadavatelem Smlouvy

2. |Instalace, dodani licenci, testovaci provoz, Do 100 dni ode dne nabyti Gcinnosti
skoleni. Smlouvy
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3. |Integrace s ESS Do 120 dni ode dne nabyti ucinnosti
Smlouvy

4. |Zahajeni produkéniho provozu Do 140 dnU ode dne nabyti Ucinnosti
Smlouvy

Predani dila

5. | Predani dila, akceptace feseni Do 150 dni ode dne nabyti ucinnosti

Smlouvy

Zhotovitel se zavazuje predlozit Objednateli nejpozdéji do 14 dnl ode dne nabyti
ucinnosti této smlouvy podrobny harmonogram se zavaznymi terminy pro splnéni
dilich zavazku dila, pfiCemz v odst. 5.2 vySe uvedené zavazné lhuty predstavuji
nejzazSi ramec pro provedeni predmétného dil€iho zavazku, tj. v zavazném
podrobném harmonogramu mohou byt tyto |hity zkraceny. Zavazny podrobny
harmonogram bude podepsan opravnénymi zastupci Smluvnich stran a stane se
nedilnou soucasti této Smlouvy (Pfiloha C). Terminy uvedené v zavazném
podrobném harmonogramu budou rozhodné i pro uplatnéni sankci dle ¢l. 14 této
smiouvy.

Pokud Zhotovitel spini fadné dilo a pfipravi jej k pfedani Objednateli pfed sjednanym
terminem, je Objednatel opravnén prevzit dilo i v tomto navrzeném zkraceném
terminu.

Mistem pInéni jsou administrativni budovy Objednatele na adrese: Semily, Husova 82
a Semily, Riegrovo namésti 63.

6. CENA ZA DILO

Cena za dilo dle &l. 3 a v rozsahu specifikovaném v ¢l. 4 a PFiloze B této smlouvy, je
stanovena v Pfiloze A této smlouvy. Celkova cena za dilo €ini 377 000,- KE bez DPH.
K vySe uvedené cené za dilo bude uctovana dan z pfidané hodnoty ve vysi dle
platnych predpisu ke dni uskute¢néného zdanitelného pinéni. V den podpisu této
smlouvy je aktualni sazba DPH 21 %, DPH tedy €ini 79 170,- K&. Cena v¢etné 21 %
DPH tedy &ini 456 170,- K¢.

Cena za dilo je uvedena jako nejvy3e pfipustnd za vymezeny rozsah pinéni,
zahrnujici veSkeré naklady Zhotovitele nutné k fadnému plnéni pfedmétu smlouvy,
zahrnujici veskera rizika, pfiméfenou miru zisku a finan¢ni vlivy po celou dobu trvani
zavazku vyplyvajicich z této smlouvy. Cenu za dilo je mozné upravit pouze v pfipadé
splnéni podminek uvedenych v odst. 6.3. nizZe.

Cena za dilo mGze byt zménéna v pfipadé zmény rozsahu dila pfi dodrzeni podminek
uvedenych v § 222 ZZVZ.

Za stanoveni sazby dané z pfidané hodnoty v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy
odpovida Zhotovitel. Smluvni strany se dohodly, Ze pokud dojde v pribéhu pInéni
této smlouvy ke zméné zakonné sazby DPH stanovené pro pfislusné pinéni
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vyplyvajici z této smlouvy, bude tato sazba promitnuta do vSech cen uvedenych v
této smlouvé s DPH a Zhotovitel je od okamziku nabyti u€innosti zmény zakonné
sazby DPH povinen uctovat platnou sazbu DPH. O této skuteCnosti neni nutné
uzavirat dodatek k této smlouvé.

Cena za dilo je stanovena pro zhotoveni celého dila dle zadavaci dokumentace a
obsahuje i pfedpokladany vyvoj cen v daném oboru véetné pfedpokladaného vyvoje
kurzu ¢eské mény k zahrani¢nim ménam az do doby dokonéeni pfedmétné zakazky.

Zhotovitel podpisem smlouvy pfevzal nebezpeci zmény okolnosti dle § 2620 odst. 2 a
1765 odst. 2 ob&anského zakoniku.

Smluvni strany vyslovné vylu€uji uziti ustanoveni § 2611, § 2612 a § 2622
obcCanského zakoniku.

Smluvni strany se dohodly, Zze technicka podpora a daldi sluzby poskytované po
celou dobu testovaciho provozu jsou zahrnuty v cené za dilo. Cena technické a
servisni podpory po dobu udrzitelnosti projektu (do doby pfedani dila) je uvedena ve
Smlouvé o komplexni podpofe a uzivani (neni zahrnuta v cené za dilo).

7. PLATEBNIi A FAKTURACNI PODMINKY

Smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel nebude Zhotoviteli poskytovat zalohy.

Smluvni strany se dohodly, Ze uhrada ceny za dilo, fakturace, bude probihat jednou
platbou.

Uhrada ceny za dilo dle odst. 7.2. vy$e bude provedena po pfedani pinéni na zakladé
Akceptacniho protokolu podepsaného opravnénymi zastupci obou smluvnich stran a
vystavené faktury. Den podpisu akceptacniho protokolu je dnem uskuteCnéni
zdanitelného pinéni.

Po ukonceni dila specifikované v odst. 4.2 této smlouvy a kazdého dil¢iho zavazku
specifikovaného v odst. 5.2. této smlouvy vyhotovi Zhotovitel protokol o pfedani a
prevzeti Casti dila (dale jen ,pfedavaci protokol*), obsahujici pfehled vSech
predavanych €asti a provedenych praci. Objednatel se zavazuje tyto ¢asti dila prevzit
v pfipadé€, Ze budou provedeny a pfedany fadné v souladu se smlouvou, bez vad a
nedodélkd. Za ucelem predani dila specifikovaného v ¢&l. 4 této smlouvy jako celku
bude mezi smluvnimi stranami sepsan Akceptaéni protokol, ktery bude podepsan
opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Pokud Objednatel dilo nebo jeho Cast nepfevezme, protoZe obsahuje vady, je
povinen specifikovat tyto vady v pfedavacim protokolu. K vypracovani pfedavaciho
protokolu je Zhotovitel povinen poskytnout Objednateli souc€innost.

Pfedavaci protokol a akceptacni protokol musi obsahovat minimalné tyto nalezitosti:
a) Cislo predavaciho/akceptacniho protokolu a datum,
b) Ccislo smlouvy a datum jejiho uzavreni, Cislo vefejné zakazky,

c) oznaceni pfedmétu plnéni nebo jeho &asti,
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d) nazev, sidlo, ICO a DIC Objednatele a Zhotovitele,

e) nazev projektu, registrani Cislo projektu a informaci, ze se jedna o projekt
podpofeny z Integrovaného regionalniho operaéniho programu nasledujicim
zpusobem: Projekt ,Modernizace a rozsifeni informacéniho systému meésta Semily,
Cast 4. Webovy portal pro uplné elektronické podani (WPUEP)“, reg. ¢. projektu
CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0004444.

f) datum zahajeni a dokonc€eni pInéni pfislusné &asti dila/celého dila,
g) podrobné vymezeni rozsahu provedenych praci a dodavek

h) prohlaSeni Objednatele, ze piInéni (jeho c&ast) prejima (nepfejima), podpis
opravnéné osoby Objednatele,

i) jméno a vlastnoruéni podpis osoby, ktera pfedavaci protokol vystavila, v&etné
kontaktniho telefonu.

Predavaci/Akceptacni protokol bude doru¢en postou nebo osobné opravnénému
zaméstnanci Objednatele proti pisemnému potvrzeni nebo vyuzitim datové schranky.

Podkladem pro uhradu ceny za dilo dle této smlouvy bude faktura, ktera bude mit
nalezitosti ucetniho dokladu podle zakona €. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni
pozdéjSich predpisu, a danového dokladu dle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z
pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpist (dale jen ,faktura®).

Zhotovitel je opravnén v souladu s touto smlouvou vystavit samostatné fakturu po
fadném dokonc€eni a predani €asti dila dle odst. 7.3. vySe na zakladé pfislusného
predavaciho/Akceptacniho protokolu, podepsaného obé&éma smluvnimi stranami, ze
kterého vyplyva, ze dilo, jeho &ast, bylo pfedano fadné a bez vad a nedodélk.

Lhata splatnosti faktury €ini 30 kalendafnich dnl ode dne doruceni Objednateli.
Faktura bude doru¢ena postou nebo osobné opravnénému zameéstnanci Objednatele
proti pisemnému potvrzeni.

Faktura musi kromé zdkonem stanovenych nalezitosti pro dafovy doklad obsahovat

také:

a) Cislo a datum vystaveni faktury,

b) &islo smlouvy a datum jejiho uzavfeni, €islo vefejné zakazky,

c) nazev projektu, registraCni Cislo projektu a informaci, Zze se jedna o projekt
podpofeny z Integrovaného regionalniho operacniho programu, nasledujicim
zpusobem: ,Modernizace a rozsifeni informacniho systému mésta Semily, ¢ast 4.

Webovy portadl pro uplné elektronické podani (WPUEP)“, reg. &. projektu
CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0004444.

d) pfedmét pInéni a jeho pfesnou specifikaci ve slovnim vyjadfeni (nestaci pouze
odkaz na Cislo uzaviené smlouvy),

e) oznaceni banky a Cislo uctu, na ktery musi byt zaplaceno (pokud je Cislo uctu
odlidné od Cisla uvedeného v této smlouvé, je Zhotovitel povinen o této skutecnosti
informovat Objednatele),
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f) Ccislo a datum pfisluSnych predavacich protokoll a Akceptaéniho protokolu
podepsanych zastupcem Zhotovitele a odsouhlasenych zastupcem Objednatele
(Akceptaéni protokol bude pfilohou faktury),

g) lhatu splatnosti faktury,
h) nézev, sidlo, ICO a DIC Objednatele a Zhotovitele,
i) jméno osoby, ktera fakturu vystavila, v€etné kontaktniho telefonu.

Nebude-li faktura obsahovat zakonem ¢i touto smlouvou stanovené nélezitosti nebo
bude-li chybné vyuctovana cena za dilo nebo DPH nebo budou-li vyu&tovany prace,
které Zhotovitel neproved|, je Objednatel opravnén fakturu pfed uplynutim lhaty
splatnosti vratit druhé smluvni strané k provedeni opravy s vyznacenim duvodu
vraceni. Zhotovitel provede opravu vystavenim nové faktury. Dnem odeslani vadné
faktury Zhotoviteli pfestava bézet plvodni Ih(ita splatnosti a nova Ih(ta splatnosti bézi
znovu ode dne doruceni nové (opravené) faktury Objednateli.

Povinnost zaplatit cenu za dilo je splnéna dnem odepsani pfislusné Castky z uctu
Objednatele.

Zhotovitel se zavazuje dodrzovat pfipadné dalSi pokyny Objednatele na formalni
pozadavky faktury a pfredavaciho/akceptacniho protokolu ohledné informaci k
financovani projektu z Integrovaného regionalniho operaéniho programu dle
Obecnych pravidel pro zadatele a pfijemce, vyzva €. 28, specificky cil 3.2. Zhotovitel
prohlasuje, Zze se s obsahem vySe uvedeného dokumentu seznamil a jeho obsahu
porozumeél.

Zhotovitel ke dni podpisu smlouvy neni nespolehlivym platcem dle § 106a zakona &.
235/2004 Sb. v platném znéni (dale jen ,zakon o DPH"). V pfipadé, ze se v pribéhu
poskytovani zdanitelného pilnéni dle této smlouvy stane Zhotovitel nespolehlivym
platcem dle zdkona o DPH, je opravnén Objednatel uhradit Zhotoviteli fakturovanou
Castku za plnéni pfedmétu smlouvy snizenou o dan z pfidané hodnoty. V takovém
pfipadé Objednatel uhradi dan z pfidané hodnoty z poskytnutého zdanitelného pinéni
spravci dané Zhotovitele, a to dle § 109a zakona o DPH — Objednatel v tomto pfipadé
neni vuci Zhotoviteli v prodleni s Uhradou dané z pfidané hodnoty.

8. PREDANI A PREVZETi PLNENI

Predani a prevzeti dokumentu:

a) Dokumenty, které maji byt vypracovany Zhotovitelem na zakladé této smlouvy a
které se poskytuji Objednateli jako souc€ast poskytovani dila nebo sluzeb
(zejména Detailni realiza¢ni projekt), budou nejdfive pfedloZzeny Objednateli ve
formé navrhu k posouzeni.

b) Zhotovitel se zavazuje nejprve pfedat prvni verzi dokumentu Objednateli k
pfipominkam a vyjadfeni. Objednatel je opravnén ve lhuté péti (5) pracovnich
dnG od doruceni pfislusného dokumentu pisemné predlozit Zhotoviteli své
pfipominky k navrhu. Po diskusi o téchto pfipominkach upravi Zhotovitel
pfislusny navrh v souladu s dohodnutymi zmé&nami a se zapracovanim téchto
dohodnutych zmén jej preda ve stejné Ihuté péti (5) pracovnich dnt Objednateli.
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c) V pfipadé, ze Objednatel nema k pfedanym dokumentim vyhrady, povazuji se
za prevzaté k okamziku doruceni jejich kone¢né verze Objednateli. V pfipadé
vyhrad k pfedanym dokumentim je Objednatel opravnén opétovné vratit tyto
dokumenty s pfipominkami Zhotoviteli ve Ih(té a postupem dle odst. b) vyse.

d) V pfipadé, ze Objednatel pfipominky ve |h(té uvedené v odst. b) této smlouvy
nepredlozi, ma se za to, Ze s pfedloZenym dokumentem souhlasi a dokument
se povazuje za fadné prevzaty.

8.2. Predani a prevzeti ostatnich pInéni dle této smlouvy (vyjma sluzeb):

a) V pfipadé, Ze souclasti poskytovani plnéni Zhotovitelem dle této smlouvy je
pinéni, které podléha akceptaci Objednatelem v souladu s Pfilohou B, musi
dojit k podpisu pfedavacich protokolid ohledné tohoto plnéni v terminech
uvedenych v zavazném podrobném harmonogramu, neni-li vyslovné uvedeno
jinak. Detailni kritéria akceptace a vymezeni pInéni, ktera podléhaji akceptaci
Objednatelem, jsou uvedena v Pfiloze B, pfipadné v Realizacnim projektu.
Jestlize plnéni nebo jeho jednotlive €asti spini kritéria akceptacniho fizeni,
povazuji se za fadné ukonCené a Objednatel je povinen jej pfevzit dle odst. e)
nize. Akceptaéni procedury zahrnuji porovnani skute¢nych vlastnosti plnéni se
zavaznou specifikaci pfedmétu plnéni dle této smlouvy.

b) Akceptaéni procedura bude zahrnovat akceptaéni testy, které budou probihat
na zakladé specifikace akceptacnich testld obsahujici popis testll, testovaci
data, pfislusné prostiedi, pofadi provadéni testl a akceptaéni kritéria.
Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, vypracuje specifikaci akceptacnich testa
Zhotovitel a pfeda Objednateli k odsouhlaseni v terminu deseti (10) pracovnich
dnl prfed zahajenim akceptaéni procedury dle zavazného podrobného
harmonogramu. Odsouhlaseni bude provedeno pisemnou formou v terminu péti
(5) pracovnich dnG pfed zahajenim akceptacni procedury. Jestlize se
Objednatel v této Ihaté ke specifikaci akceptacnich testd pisemné nevyjadri, ma
se za to, ze specifikaci akceptacnich testld odsouhlasil. Jestlize Objednatel
specifikaci akceptacnich testd v uvedené I|hité neodsouhlasil, je povinen
Zhotoviteli v této Ih(té sdélit pfipominky k Zhotovitelem predlozené specifikaci
akceptacnich testll a poskytnout Zhotoviteli veSkerou potfebnou souéinnost k
dokonceni a odsouhlaseni specifikace akceptacnich testd. Lhata pro provedeni
akceptacnich testu a IhGta pro prfedani pInéni nebo jeho ¢asti se prodluzuje o
dobu, o kterou se prodlouzilo pisemné odsouhlaseni specifikace akceptacnich
testd z ddvodu pfipominek na strané Objednatele oproti lhaté stanovené v
tomto odstavci b).

c) Zhotovitel bude pisemné informovat Objednatele, resp. jeho opravnéné osoby,
nejméné pét (5) dni pfedem o terminu zahajeni akceptacnich testll. Objednatel
je opravnén se téchto testu zucastnit a osvédcit jejich konani, a to formou
predavaciho protokolu (nebo dil¢ich predavacich protokoll), podepsaného
(podepsanych) opravnénymi osobami obou smluvnich stran. Pokud se
Objednatel nedostavi v terminu uréeném pro provedeni akceptacnich testd,
ackoli byl s timto terminem dle tohoto odst. c) fadné seznamen, je Zhotovitel
opravnén provést pfislusné akceptaéni testy bez jeho pfitomnosti. Takto
provedené akceptaCni testy se povazuji za provedené v pFitomnosti
Objednatele. Kopie vesSkerych dokumentl vypracovanych v souvislosti s
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provedenim téchto akceptacnich testt budou Objednateli poskytnuty do péti (5)
dna.

d) Zakladnim pfedpokladem pro fadné pfedani pinéni (nebo jeho ¢asti)
Zhotovitelem a prevzeti tohoto pInéni (nebo jeho Casti) Objednatelem, a to
formou pfedavaciho protokolu podepsaného opravnénymi osobami obou
smluvnich stran v souladu s odst. h) nize je skuteCnost, ze plnéni splni kritéria
akceptacnich testl uvedena v dohodnutych kontrolnich specifikacich ve smyslu
tohoto clanku 11 a bude provedeno v souladu se zavaznou specifikaci
predmétu plnéni dle této smlouvy.

e) Jestlize plnéni nebo jeho ¢&ast splni akceptacni kritéria akceptaénich testu,
Zhotovitel se zavazuje v den nasledujici po ukonéeni akceptacnich testu
umoznit Objednateli plnéni nebo jeho €ast prevzit a Objednatel se zavazuje v
tomto terminu pInéni nebo jeho ¢ast prevzit. Pokud Objednatel pInéni nebo jeho
Cast v tomto terminu nepfevezme, ackoli prevzeti plnéni nebo jeho ¢asti bylo
Zhotovitelem fadné umoznéno, ma se za to, Zze plnéni nebo jeho €ast bylo
fadné pfedano a Objednatelem pfevzato pravé v den nasledujici po ukonceni
akceptacnich testa.

f) Jestlize pInéni nesplhuje stanovena akceptaéni kritéria kteréhokoliv
akceptacniho testu, budou vysledky akceptaCniho testu (splnéno/nespinéno/s
vyhradami) spolu s uvedenim termin(i pro napravu uvedeny ve vyhodnoceni
Akceptacéniho protokolu. Zhotovitel napravi tyto nedostatky a pfislusné
akceptacni testy budou provedeny znovu. Tento proces testovani a naslednych
oprav se bude opakovat, pficemz vySe uvedena ustanoveni se pouziji obdobné.
Proces testovani a naslednych oprav Ize opakovat, dokud Zhotovitel nesplni
veskera akceptaclni kritéria pro pfislusny akceptacni test.

g) Zadny akceptaéni test se v8ak nebude povazovat za nesplnény, jestlize dany
nedostatek nebyl zpusoben Zhotovitelem, nebo byl zjistén nebo mél byt zjistén
Objednatelem pfed nebo pfi pfedchazejicim akceptaCnim testu, ale nebyl v té
dobé oznamen Zhotoviteli, nebo byl nepodstatny, tzn. nemél vliv na fadné
poskytovani sluzeb nebo funkénost dila nebo jeho Casti tak, jak jsou vymezeny
v této smlouvé.

h) PFi pfevzeti plnéni nebo kterékoliv jeho &asti v souladu s timto &lankem je
Objednatel povinen podepsat potvrzeni o pfijeti plnéni nebo dané &asti a
Objednatel i Zhotovitel se zavazuji podepsat pfisluSny predavaci pfipadné
akceptaCni protokol (diléi pfedavaci pfipadné akceptacni protokoly), fj.
potvrzeni o pfedani a pfijeti (pfevzeti) plnéni nebo jeho urcité &asti.

9.LICENCE A PODMINKY UZITi PRODUKTU

Zhotovitel poskytuje touto smlouvou Objednateli a Objednatel touto smlouvou pfijima
nevyhradni opravnéni k uziti dila a kazdé jeho Casti vCetné jeho aktualizaci, a to
vS8emi zpUsoby uvedenymi v § 12 odst. 4 autorského zékona.

Zhotovitel poskytne Objednateli veSkeré potfebné licence pro rfadné fungovani a
provoz €asti dila a dila jako celku. Jedna se o Casové neomezené licence opraviujici
k potfebnému poctu pFistupl Objednatele ke vSem funkcionalitam dodavaného SW
provozovaného a spravovaného na zafizeni Objednatele.
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Zhotovitel uvede kompletni nazev SW, pocet licenci, jejich rozsah a licen¢ni
podminky ke vSem poskytovanym licencim v Pfiloze B této smlouvy.

Uzemni a ¢asovy rozsah licenci je neomezeny.
Licence jsou neodvolatelné a jsou poskytnuty ode dne jejich dodani.
Objednatel neni povinen licence vyuZzit.

V pfipadé, Ze pfi plnéni této smlouvy vznikne dilo, které je chranéno predpisy o
duSevnim vlastnictvi (napf. dokumentace jako dilo autorské apod.), vznika
Objednateli pravo toto dilo uzivat v rozsahu nezbytném pro naplnéni ucelu, ke
kterému bylo vytvofeno, a to po dobu neomezenou (i po ukonceni trvani smlouvy).

V pfipadé, ze vysledkem cinnosti Zhotovitele nebude dilo chranéné predpisy o
duSevnim vlastnictvi, Objednatel nabude vlastnické pravo k pfedmétu plnéni
okamzikem jeho prevzeti.

Objednatel ma pravo realizovat rozhrani dila s jinymi, jim provozovanymi
softwarovymi produkty.

Dojde-li v ramci plnéni pfedmétu smlouvy k pofizeni databaze, pak je Objednatel od
okamziku pofizeni databaze opravnén databazi uzivat.

Zhotovitel se zavazuje, Ze provadénim plnéni dle této smlouvy nezasahne
neopravnéné do autorskych prav tfeti osoby. Odpovédnost za neopravnény zasah do
autorskych i jinych prav tfetich osob nese vylu¢né Zhotovitel.

Zhotovitel vyslovné prohlasuje, Ze je plné opravnén disponovat pravy k dusevnimu
vlastnictvi, v€etné prav autorskych zahrnutych v pfedmétu dila, a zavazuje se za
timto uCelem zajistit Fadné a neruSené uzivani dila Objednatelem, vCetné zajisténi
souhlast s autory dél v souladu s autorskym zakonem.

Zhotovitel je povinen Objednateli uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové ajmy,
vzniklé v disledku toho, Ze Objednatel nemohl prfedméty dila uzivat fadné a
nerusené. Jestlize Zhotovitel porusi povinnosti podle tohoto €lanku smlouvy, jde o
podstatné porusSeni této smlouvy a Zhotovitel uhradi ve prospéch Objednatele
smluvni pokutu ve vySi 50.000 K& za kazdé jednotlivé poruSeni povinnosti.
Zaplacenim smluvni pokuty neni nijak dotéeno ani omezeno pravo Objednatele na
nahradu Skody, kterou lze vymahat vedle smluvni pokuty v pIné vySi. S nositeli
chranénych prav duSevniho vlastnictvi vzniklych v souvislosti s realizaci dila dle této
smlouvy je Zhotovitel povinen vzdy smluvné zajistit moznost volného nakladani s
témito pravy Objednatelem.

10. ODPOVEDNOST ZA SKODU

Zhotovitel bude povinen nahradit Objednateli v plné vySi Skodu, ktera vznikla pfi
realizaci a uzivani dila v souvislosti nebo jako dlsledek poruseni povinnosti a
zavazku Zhotovitele dle této smlouvy.

V pripadé, Ze pfi Cinnosti provadéné Zhotovitelem dojde ke zpusobeni prokazatelné
Skody Objednateli nebo tietim osobam, ktera nebude kryta pojisténim sjednanym dle
této smlouvy, bude Zhotovitel povinen tyto Skody uhradit z vlastnich prostfedku.
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Pokud v dusledku poruseni povinnosti Zhotovitele stanovenych touto smlouvou
nebude Objednateli uhrazen financni podil nebo jeho c¢ast z Integrovaného
regionalniho operacniho programu na projektu ,Modernizace a roz§iteni informaéniho
systému mésta Semily, ¢ast 4. Webovy portal pro uplné elektronické podani
(WPUEP)“, reg. €. projektu CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0004444, bude Zhotovitel
povinen uhradit Objednateli takto zplsobenou Skodu (cely podil z Integrovaného
regionalniho operacniho programu na projektu tykajiciho se tohoto dila ve vysi,
kterou vycCisli Objednatel a pisemné sdéli Zhotoviteli).

Nesplni-li Zhotovitel své zavazky stanovené v €l. 7 této smlouvy a Objednateli v
disledku toho vznikne $koda (napf. uhrazenim sankci ulozenych pfisluSnym
finanénim dfadem v duasledku pozdni Uhrady DPH u praci a dodavek podléhajicich
rezimu pfenesené danoveé povinnosti), bude Zhotovitel povinen Objednateli tuto
Skodu v plném rozsahu uhradit.

11. ODPOVEDNOST ZA VADY

Zhotovitel odpovidd za vady dila vsouladu s pravni Upravou obsaZenou
v obCanském zakoniku.

Zhotovitel odpovida za to, Zze dokumenty a soubory dat, které Objednateli v ramci
plnéni pfedmétu smlouvy pfedal:

a) jsou autorizovanymi kopiemi originald pfisluSnych dokumentl a soubor( dat
Zhotovitele,

b) neobsahuji zadné infiltraéni prostfedky,

c) Ze k nim ma prava na jejich Sifeni, instalaci, konfiguraci a spravu, ktera mu
umoziuji s nimi nakladat a dale je poskytovat tak, jak je sjednano v této smlouvé.

V pfipadé, Zze se néktera z uvedenych garanci Zhotovitele ukaze nepravdivou a
Objednateli z tohoto divodu vznikne Skoda, bude Zhotovitel povinen Objednateli
tuto Skodu nahradit.

Zhotovitel uhradi Skodu, ktera Objednateli vznikla vadnym pinénim v piné vysi.
Zhotovitel rovnéz Objednateli uhradi naklady vzniklé pfi uplatiovani prav z
odpovédnosti za vady.

Nebezpeci Skody na dile a dalSim hmotném pinéni z této smlouvy pfechazi na
Objednatele okamzikem jejich pfevzeti.

Zhotovitel prohlasuje, Ze na dile ani na jiném pInéni z této smlouvy nevaznou zadné
pravni vady, tedy dilo neni zatizeno pravem tfeti osoby.

12. TECHNICKA PODPORA A SERVIS

Technicka podpora a servis jsou po dobu testovaciho provozu poskytovany zdarma.

Pro ucely smlouvy je pro pracovni dny stanovena pracovni doba od 08:00 do 16:00
hodin.
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12.3. Poskytovani uzivatelské a servisni podpory dila po jeho provedeni je upraveno

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

14.1.

samostatnou servisni smlouvou (smlouvou o komplexni podpofe a uzZivani SW)
uzavfenou mezi smluvnimi stranami.

13. SANKCE, ZAJISTENI
Smluvni pokuty:

a) V pfipadé prodleni Zhotovitele s provedenim realiza¢niho projektu dle ¢&l. 5 odst.
5.2 této smlouvy ve sjednané Ihité (dle zavazného podrobného harmonogramu),
se Zhotovitel zavazuje Objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 0,05 %
z celkové ceny za dilo bez DPH uvedené v ¢l. 6 odst. 6.1 této smlouvy, za kazdy i
zapocCaty kalendafni den prodleni, neni-li jinymi ustanovenimi této smlouvy
vyslovné uvedeno jinak.

b) V pfipadé prodleni Zhotovitele s provedenim dila jako celku dle ¢l. 5 odst. 5.2
této smlouvy ve sjednané Ihaté (dle zavazného podrobného harmonogramu), se
Zhotovitel zavazuje Objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 0,15 % z celkové
ceny za dilo bez DPH uvedené v ¢l. 6 odst. 6.1 této smlouvy K¢, za kazdy i
zapocCaty kalendafni den prodleni, neni-li jinymi ustanovenimi této smlouvy
vyslovné uvedeno jinak. Uvedena vySe smluvni pokuty je stanovena s ohledem
na skutecnost, Ze dilo je z velké €asti financovano z prostfedk( Evropské unie a
v pfipadé prodleni Zhotovitele s provedenim celého dila je financovani
z dotacnich prostfedku ohrozeno.

c) Za nedodrzeni pravidel pro provadéni informacnich a propagacnich opatfeni dle
¢l. 16 odst. 16.19. a 16.20. této smlouvy je Objednatel opravnén pozadovat
zaplaceni smluvni pokuty ve vySi 5.000 K¢ za kazdy zjistény pfipad poruSeni,
pokud Zhotovitel nezjedna napravu ani v dodate¢né lhaté, kterou mu ke zjednani
napravy Objednatel urci.

d) V pfipadé, ze Zhotovitel porusi povinnost dle &l. 16 odst. 16.5. smlouvy a nebude
provadét dilo alespofi prostfednictvim uvedenych osob, je povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000 K& za kazdy pfipad poruseni
povinnosti.

V pfipadé nedodrzeni |haty splatnosti faktury, kterou od Zhotovitele prevzal
Objednatel k uhradé, se Objednatel zavazuje Zhotoviteli uhradit urok z prodleni v
zakonné vysi.

Smluvni pokuty a urok z prodleni jsou splatné do 15 dni ode dne doruceni
pisemného vyuctovani jejich vySe povinné strané.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok opravnéné strany na nahradu Skody,
opravnéna strana ma narok na nahradu Skody v pIné vysi.

14. DUVERNE INFORMACE, OCHRANA OSOBNICH UDAJU

V pfipadé, Ze bude pfi plnéni pfedmétu smlouvy dochazet ke zpracovani osobnich
udaju, je tato smlouva zarovern smlouvou o zpracovani osobnich udaju ve smyslu §
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6 zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji a o zméné nékterych zakond,
ve znéni pozd&jSich predpisd (dale jen ,ZOOU“) a &l. 28 odst. 3 nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu
téchto udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES (dale jen ,obecné nafizeni“). Zhotovitel
ma pro Udely ochrany osobnich tdajii postaveni zpracovatele ve smyslu ZOOU a
obecného nafizeni.

Zhotovitel je opravnén zpracovavat osobni Udaje pouze za ucelem plnéni ucelu této
smlouvy a po dobu nezbytné nutnou k plnéni ucelu této smlouvy.

Zhotovitel nezapoji do zpracovani zadného dalSiho zpracovatele bez pfedchoziho
konkrétniho nebo obecného pisemného povoleni Objednatele. V pfipadé obecného
pisemného povoleni je Zhotovitel povinen Objednatele informovat o veskerych
zamySlenych zménach tykajicich se pfijeti dalSich zpracovateld nebo jejich
nahrazeni, a poskytne tak Objednateli pfilezitost vyslovit viéi témto zménam
namitky nebo tyto zmény odmitnout.

Pokud Zhotovitel zapoji dalSiho zpracovatele, aby jménem Objednatele proved]
urité Cinnosti zpracovani, musi byt tomuto dalSimu zpracovateli uloZeny na
zakladé smlouvy stejné povinnosti na ochranu udajd, jaké jsou uvedeny v této
smlouvé, a to zejména poskytnuti dostateénych zaruk, pokud jde o zavedeni
vhodnych technickych a organizaCnich opatfeni tak, aby zpracovani splfiovalo
pozadavky ZOOU a obecného natizeni. Neplni-li uvedeny dal§i zpracovatel své
povinnosti v oblasti ochrany udajli, odpovida Objednateli za pInéni povinnosti
dotéeného dalsiho zpracovatele i nadale plné Zhotovitel.

Zhotovitel je opravnén zpracovavat osobni udaje pouze v rozsahu nezbytné nutném
pro plnéni této smlouvy, za timto u€elem je opravnén osobni udaje zejména ukladat
na nosi¢e informaci, upravovat, uchovavat po dobu nezbytnou k uplatnéni prav
Zhotovitele vyplyvajicich z této smlouvy, pfedavat zpracované osobnich udaje
Objednateli, osobni udaje likvidovat.

Zhotovitel je opravnén zpracovavat osobni uUdaje pouze na zakladé doloZenych
pokynt Objednatele, v€etné pokynu v otazkach predani osobnich udaji do treti
zemé nebo mezinarodni organizaci, pokud mu toto zpracovani jiz neukladaji pravo
Evropské unie nebo Ceské republiky, které se na Objednatele vztahuje; v takovém
pfipadé je povinen Zhotovitel informovat Objednatele o tomto pravnim pozadavku
pfed zpracovanim, ledaze by tyto pravni pfedpisy toto informovani zakazovaly z
dalezitych divodua verejného zajmu.

Zhotovitel u€ini v souladu s plathymi pravnimi pFedpisy, zejména obecnym
nafrizenim, a odst. 14.5. dostateCna organizacni a technicka opatfeni zabranujici
pFistupu neopravnénych osob k osobnim udajim o ochrané osobnich udaju.

Zhotovitel zajisti, aby jeho zaméstnanci zpracovavajici osobni udaje byli v souladu s
plathymi pravnimi pfedpisy zavazani k miCenlivosti a poueni o moznych
nasledcich pro pfipad poruseni této povinnosti.

Zhotovitel je povinen pfijmout vSechna opatfeni pozadovana v ¢l. 32 obecného
nafizeni, a to minimalné tak

aby pisemnosti a jiné hmotné nosice informaci, které obsahuji osobni udaje,
byly uchovavany pouze v uzamykatelnych mistnostech;
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aby pisemnosti a jiné hmotné nosiCe informaci, které obsahuji zvlastni
kategorie osobnich Udajl, byly uchovavany v uzamykatelnych skfinich
umisténych v uzamykatelnych mistnostech;

aby elektronické datové soubory obsahujici osobni udaje byly uchovavany v
paméti pocitace pouze:

a je-li pfistup k takovymto souborlim chranén heslem,

b je-li pfistup k uzivani pocitaCe, v jehoz paméti jsou tyto soubory
umistény, chranén heslem.

Je-li pro ucel kontroly spravného fungovani dila, odstranéni vady nebo dal3i vyvoj
dila nezbytné poskytnout Zhotoviteli kopii databazi, souborli nebo nosi¢i udaju
obsahuijicich jakékoliv udaje z Cinnosti Objednatele a jim uréenych organizaci, je
Zhotovitel povinen s takovymi udaji nakladat tak, aby nedoSlo k jejich uniku Ci
zneuziti.

Zhotovitel je povinen zohledfiovat povahu zpracovani osobnich udajq, je povinen byt
Objednateli napomocen prostfednictvim vhodnych technickych a organizacnich
opatfeni, pokud je to mozné, pro spinéni Objednatelovy povinnosti reagovat na
zadosti o vykon prav subjektu udaji stanovenych v kapitole Ill. obecného nafizeni.

Zhotovitel je povinen byti Objednateli napomocen pfi zajiStovani souladu s
povinnostmi podle ¢&l. 32 az 36 obecného nafizeni, a to pfi zohlednéni povahy
zpracovani a informaci, jez ma Zhotovitel k dispozici.

Zhotovitel je povinen v souladu s rozhodnutim Objednatele vSechny osobni Udaje
bud vymazat, nebo je vratit Objednateli po ukon&eni poskytovani sluzeb spojenych
s jejich zpracovanim, a vymazat existujici kopie, pokud pravo Evropské unie nebo
Ceské republiky nepozaduje uloZeni danych osobnich udaja.

Zhotovitel je povinen poskytnout Objednateli veSkeré informace potiebné k dolozeni
toho, Ze byly spinény povinnosti stanovené v tomto &lanku smlouvy, a umoznit
audity, v€etné inspekci, provadéné Objednatelem nebo jinym auditorem, kterého
Objednatel povéfil, a k témto auditim aktivné pfispét. Zhotovitel je povinen
informovat neprodlené Objednatele v pfipadé, Zze podle jeho nazoru urcity pokyn
porusuje obecné nafizeni nebo jiné predpisy Evropské unie nebo Ceské republiky
tykajici se ochrany udaju.

Veskeré skuteCnosti obchodni, ekonomické a technické povahy souvisejici se
smluvnimi stranami, které nejsou bézné dostupné v obchodnich kruzich a se
kterymi se smluvni strany seznami pfi realizaci pfedmétu smlouvy nebo v
souvislosti s touto smlouvou, se povazuji za divérné informace.

Zhotovitel se zavazuje, ze duvérné informace jinym subjektim nesdéli, nezpfistupni,
ani nevyuZije pro sebe nebo pro jinou osobu. Zavazuje se zachovat je v pfisné
tajnosti a sdélit je vyluéné tém svym zaméstnancim nebo subdodavatelim, ktefi
jsou povéfeni plnénim smlouvy a za timto ucCelem jsou opravnéni se s témito
informacemi v nezbytném rozsahu seznamit. Zhotovitel se zavazuje zabezpedit,
aby i tyto osoby povazovaly uvedené informace za duvérné a zachovavaly o nich
micenlivost.

Povinnost plnit ustanoveni tohoto &lanku smlouvy se nevztahuje na informace,
které:
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a) mohou byt zvefejnény bez poruseni této smlouvy,
b) byly pisemnym souhlasem obou smluvnich stran zprostény téchto omezeni,

C) jsou znamé nebo byly zvefejnény jinak, nez nasledkem poruseni povinnosti jedné
ze smluvnich stran,

d) pfijemce je zna dfive, nez je sdéli smluvni strana,

e) jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo pFislusnym spravnim
organem na zakladé zakona, popfipadé, jejichz uvefejnéni je stanoveno
zakonem,

f) smluvni strana sdéli osobé vazané zakonnou povinnosti mi¢enlivosti (napf.
advokatovi nebo danovému poradci) za ucelem uplathovani svych prav.

Povinnost ochrany duavérnych informaci trva bez ohledu na ukonc&eni platnosti této
smlouvy.

Vzhledem k vefejnopravnimu charakteru Objednatele Zhotovitel vyslovné
prohlasuje, Zze je s touto skuteCnosti obeznamen a souhlasi se zvefejnénim
smluvnich podminek obsazenych v této smlouvé v rozsahu a za podminek
vyplyvajicich z pfislusnych pravnich predpisl, zejména zak. ¢. 106/1999 Sb., o
svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Tato smlouva, v€etné vSech jejich pfiloh, podléha zvefejnéni v Registru smiuv dle
zak. ¢. 340/2015 Sb., v platném znéni. Smlouvu do 30 dnl od jejiho uzavieni
zvefejni Objednatel. Zhotovitel prohlasuje, ze skuteCnosti uvedené v této smlouvé
nepovazuje za obchodni tajemstvi, a udéluje svoleni k jejich uziti a zvefejnéni bez
stanoveni jakychkoliv dalSich podminek.

Smluvni strany se zavazuji, Ze obchodni a technické informace, které jim byly
svéfeny druhou stranou, nezpfistupni tfetim osobam bez pisemného souhlasu
druhé strany a nepouziji tyto informace k jinym ucelim, nez je k plnéni podminek
této smlouvy.

15. DOBA TRVANiI SMLOUVY, UKONCENi SMLOUVY

Smlouva nabyva platnosti podpisem smluvnich stran.

Smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni Objednatelem v Registru smluv

zfizeném zakonem ¢&. 340/2015 Sb., v platném znéni, a to i v pfipadé, Ze bude
v Registru smluv zvefejnéna Zhotovitelem nebo tfeti osobou pfed timto dnem.

Smluvni strany mohou odstoupit od smlouvy z ddvodu podstatného poruseni
smlouvy.

Za podstatné poruseni smluvnich povinnosti Zhotovitele se povazuje mimo jiné:

a) prodleni Zhotovitele s plnénim kteréhokoliv jeho zavazku podle smlouvy delSim
nez 15 dni,

b) nesplnéni pokynu Objednatele pfi plnéni pfedmétu smlouvy Zhotovitelem,

c) branéni Zhotovitelem Objednateli v provadéni kontrol a zkousek dila nebo jeho
casti,
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d) opakované nebo hrubé poruSeni pravidel bezpecnosti prace, protipozarni
ochrany, ochrany zdravi pfi praci Ci jinych bezpecnostnich pfedpisi a pravidel
Zhotovitelem nebo jeho poddodavatelem v misté pinéni,

e) dilo vykazuje vady, které neumozni jeho fadné uzivani k ucelu, ktery je sjednan
touto smlouvou.

Za podstatné poruSeni smluvnich povinnosti Objednatelem se povazuje mimo jiné
opakované prodleni Objednatele s placenim kterékoliv faktury (nebo jeji Casti) delsi
nez jeden (1) mésic.

Odstoupeni od smlouvy musi byt u¢inéno pisemné s uvedenim duvodu; uginky
odstoupeni nastavaji dnem doruéeni druhé smluvni strané oznameni o odstoupeni,
bylo-li odstoupeni opravnéné.

V pfipadé odstoupeni Objednatele od smlouvy z duvodu podstatného poruseni
smlouvy Zhotovitelem nema Zhotovitel narok na zaplaceni ceny podle €l. 6 této
smlouvy v pIné vysi. Zhotovitel je pouze opravnén zadat po Objednateli to, o co se
Objednatel zhotovovanim pfedmétu dila obohatil. Odstoupenim od smlouvy neni
dotéen narok Objednatele na nahradu pfipadné Skody a zaplaceni smluvni pokuty.

V pfipadé odstoupeni Zhotovitele od smlouvy z divodu podstatného poruseni
smlouvy Objednatelem ma Zhotovitel narok na zaplaceni pomérné ¢asti ceny dila,
odpovidajici rozsahu provedeného dila. Odstoupenim od smlouvy neni dotéen
narok Zhotovitele na nahradu pripadné Skody a zaplaceni smluvni pokuty.

V ptipadé ukonceni smlouvy je Zhotovitel povinen Objednateli poskytnout na své
naklady veSkerou soucinnost k fadné migraci dat do jiného informacniho systému
dle zadani Objednatele.

16. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli nezbytnou soucinnost a vyjadiovat se
k navrhim na dal$i postup, bude-li to nezbytné pro fadné zhotoveni dila.

Zhotovitel se zavazuje pfi provadéni dila postupovat v profesionalni kvalité a s
odbornou péci. Zhotovitel se zavazuje provadét dilo v souladu s platnymi zakony
CR a CSN a dle zavaznych a doporucenych pfedpist a metodik.

Zhotovitel se zavazuje dle této smlouvy fadné a vcas predat dilo.

Zhotovitel je povinen dodat dilo a jeho casti dle této smlouvy v dohodnutém
mnozstvi, jakosti a provedeni. Smluvni strany se dohodly na I. jakosti dodaného
pinéni.

Zhotovitel se zavazuje provadét dilo prostfednictvim ¢lend realizacniho tymu, jejichz
pfehled je uveden v pfiloze D, a zavazuje zajistit pfitomnost téchto osob pfi vSech
klicovych jednanich v prub&hu provadéni dila.

Zhotovitel je opravnén nahradit jednotlivé Cleny realizacniho tymu jinou osobou
(dale jen ,nahradnik®), a to za predpokladu, Zze Objednateli rovhocennymi doklady,
jaké byly pozadovany v zadavacich podminkach vefejné zakazky k prokazani
kvalifikace pfislusného ¢lena tymu, prokaze, ze nahradnik splfiuje minimalni uroven
kvalifikace, kterou Objednatel v zadavacich podminkach vefejné zakazky pro danou
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pozici ¢lena tymu stanovil. V pfipadé nahrady ¢€lena realiza¢niho tymu nahradnikem
bude pfiloha D této smlouvy aktualizovana.

Zhotovitel je opravnén dilo realizovat sam a €asteCné i prostfednictvim tfetich osob
(poddodavatel(), jejichz jména a vymezeni vécného plnéni jsou uvedeny v pfiloze B
této smlouvy nebo pfiloze E této smlouvy.

Prostfednictvim poddodavatelt vSak Zhotovitel neni opravnén provadét nasledujici
¢asti pfedmétu dila:

e zpracovani Realiza¢niho projektu

¢ instalaci a implementaci dodaného WPUEP

e integraci s IS pouZivanymi zadavatelem

e zpracovani dokumentace v rozsahu dle bodu 2.5 TSVZ

e Skoleni uzivatell a administratort

V pfipadé, Ze Zhotovitel prokazoval prostfednictvim tfeti osoby (poddodavatele)
splnéni urcité Casti kvalifikace v zadavacim fizeni k vefejné zakazce, pak se musi
takova osoba na plnéni pfedmétu této smlouvy podilet v rozsahu deklarovaném
v pisemném zavazku poddodavatele v souladu s § 83 odst. 1 pism. d) ZZVZ, ktery
Zhotovitel pfedlozil ve své nabidce. V takovém pfipadé se kopie pisemného zavazku
poddodavatele stane soucasti pfilohy E této smlouvy. Pokud obsahem pisemného
zavazku jiné osoby byla spole¢na a nerozdilna odpovédnost této osoby za plnéni této
smlouvy spole¢né se Zhotovitelem ve smyslu § 83 odst. 2 ZZVZ, pak je tato jina
osoba identifikovana v zahlavi této smlouvy a svym podpisem na této smlouvé svou
spole¢nou a nerozdilnou odpovédnost za splnéni smlouvy stvrzuje.

Zména osoby, prostfednictvim které prokazoval Zhotovitel ur€itou Cast kvalifikace
v zadavacim fFizeni, je mozna pouze za predpokladu, Ze osoba, ktera ji nahradi,
prokaze splnéni kvalifikace ve stejném rozsahu jako osoba plvodni a bude se na
plnéni smlouvy v odpovidajicim rozsahu podilet, a to v€etné pfipadného zavazku ke
spole¢né a nerozdilné odpovédnosti ve smyslu odst. 16.9.

Smluvni strany si vyslovné sjednaly, Ze Zhotovitel nese plnou odpovédnost za spinéni
vSech zavazkll a povinnosti vyplyvajicich ztéto Smlouvy i ze strany svych
poddodavatelll. To neplati v pfipadé, Ze jina osoba (poddodavatel) ve smyslu odst.
16.9. prevzala spole¢nou a nerozdilnou odpovédnost za plnéni této Smlouvy. Takova
osoba je spolecné se Zhotovitelem odpovédna za spinéni zavazk( z této Smlouvy i
za ¢innost ostatnich poddodavatelu.

Zhotovitel je povinen pfi realizaci dila dodrzovat veSkeré bezpecénostni predpisy,
veskeré zakony a jejich provadéci vyhlasky, pokud se vztahuji k provadénému dilu a
tykaji se Cinnosti Zhotovitele, bezpelnosti prace, pozarni ochrané a ochrané
zivotniho prostiedi. Pokud poruSenim téchto pfedpisti Zhotovitelem vznikne Skoda,
nese naklady Zhotovitel.

Zhotovitel je povinen vést ode dne zahajeni provadéni dila provadéci denik
v pisemné podobé. Do provadéciho deniku je Zhotovitel povinen Citelné zapisovat
v8echny skute€nosti rozhodné pro provadéni dila. Provadéci denik musi byt denné
pristupny v misté provadéni dila.
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Objednatel ma pravo presvédcit se kdykoliv v pribéhu provadéni dila o stavu praci
na dile v€etné kontroly jakosti dila nebo jeho €asti a Zhotovitel mu k tomuto musi
vytvofit podminky, pfipadné naklady nese Zhotovitel.

Zhotovitel se zavazuje umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly projektu, z
néhoz je zakazka hrazena, provést kontrolu dokladd souvisejicich s plnénim
zakazky, a to po dobu nejméné 10 let od ukonceni financovani dila zpusobem, ktery
je v souladu s platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky a Evropskych
spolecenstvi.

Zhotovitel je povinen minimalné do konce roku 2028 za u€elem ovéfovani plnéni
povinnosti vyplyvajicich ze skute¢nosti, ze Objednatel je pfijemcem dotace IROP,
poskytovat veSkeré pozadované informace a dokumentaci vztahujici se k projektu a
provadénému dilu zaméstnancm nebo zmocnéncim povéfenych organi
(Ministerstvo pro mistni rozvoj CR; Centrum pro regionalni rozvoj CR; Ministerstvo
financi CR; Evropské komise, Evropsky ugetni dvir, Nejvy$i kontrolni ufad,
Auditni organ, Platebni a certifikacni organ, pfislusny finan¢ni ufad a dalSi
opravnéné organy statni spravy) a je povinen vytvofit vy§e uvedenym osobam
podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci dila a poskytnout jim pfi
provadéni kontroly soucinnost. Zhotovitel je dale povinen informovat poskytovatele
dotace na projekt (Cl. 3 odst. 3.1) o skuteénostech majicich vliv na realizaci dila
(projektu Objednatele), pfedevsim pak povinnost informovat o jakychkoli kontrolach
a auditech provedenych v souvislosti s provadénym a provedenym dilem
(projektem) a dale téZ je povinen na zadost poskytovatele dotace, Ridiciho organu
IROP, Platebniho a certifikaéniho organu nebo Auditniho organu poskytnout
vesSkeré informace o vysledcich a kontrolni protokoly z téchto kontrol a auditd.
Zhotovitel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona &. 320/2001 Sb., o finan¢ni
kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjsich
predpisll, osobou povinnou spoluptsobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v
souvislosti s Uhradou zbozi nebo sluzeb z vefejnych vydaju.

Zhotovitel je povinen bez zbyte¢ného odkladu pisemné informovat Objednatele o
skuteCnostech, které maji nebo mohou mit vliv na pInéni smlouvy, a to neprodleng,
nejpozdéji nasledujici pracovni den poté, kdy pfislusna skutecnost nastane nebo
Zhotovitel zjisti, ze by nastat mohla.

Zhotovitel je povinen na své naklady fadné uchovavat vesSkerou dokumentaci
souvisejici s realizaci dila dle této smlouvy, v€etné u€etnich dokladd minimalné do
konce roku 2028, a pokud je v Ceskych pravnich pfedpisech stanovena Ihuta delSi
nez v evropskych predpisech, musi byt pouzita pro Uschovu del$i lhata. Kazdy
originalni ucetni doklad musi obsahovat informaci, ze se jedna o projekt IROP a byt
oznacen Cislem projektu CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0004444.

Zhotovitel je povinen Fadné uchovavat veSkeré dokumenty souvisejici s realizaci
dila a prokazujici Cerpani finan€nich prostfedki po dobu nejméné 10 let od
ukoné&eni dila zpisobem, ktery je v souladu s platnymi pravnimi predpisy Ceské
republiky a Evropskych spole€enstvi. Dale je povinen zajistit, aby také vSichni jeho
subdodavatelé, partnefi, dodavatelé partnerd uchovavali veSkeré dokumenty
souvisejici s provadénim dila dle téchto podminek.

Zhotovitel je povinen vSechny pisemné zpravy, pisemné vystupy a prezentace
(v€etné provadéciho projektu a predavacich protokoll) opatfit vizualni identitou

Stranka 20 z 26



** ; MINISTERSTVO
. . EVROPSKA UNIE q
. * Evropsky fond pro regionalni rozvo G J PRO MISTNI

* o * Integrovany regionalni operaéni program ROZVOJ CR

projektll dle pravidel pro provadéni informacnich a propagacnich opatfeni, ktera
jsou soucasti Pravidel pro Zadatele a pfijemce v Operanim programu IROP.
Zhotovitel prohlasuje, Ze ke dni nabyti u€innosti smlouvy je s témito pravidly
seznamen.

16.21. Minimalné dva Clenové realizacniho tymu Zhotovitele se musi zuc€astnit pravidelnych
kontrolnich dni v sidle Objednatele, které budou probihat minimalné jednou za
meésic ode dne, kdy smlouva nabude ucinnosti. Objednatel muze dle aktualni
potfeby frekvenci konani téchto kontrolnich dni upravit.

16.22. Zhotovitel je povinen ucastnit se na zakladé pozvanky Objednatele vSech jednani
tykajicich se pfedmétu smlouvy, Fidit se pfi provadéni plnéni dle této smlouvy jeho
pokyny a poskytnout mu poZadovanou dokumentaci. U&ast na téchto jednanich
neni povazovana za technickou podporu, udrzbu, poradenstvi ani konzultaci a
Zhotoviteli za takové jednani nenalezi odména.

16.23. Zhotovitel je povinen z kazdého jednani €i kontrolniho dne tykajiciho se plnéni
pfedmétu smlouvy vyhotovit zapis o priibéhu a zavérech jednani ¢i kontrolniho dne,
ktery bude poté ve formatu DOC pfedan Objednateli k odsouhlaseni a nasledné
podepsan zastupci Objednatele i Zhotovitele. Kazdy ze zapist bude obsahovat
minimalné tyto nalezitosti: pofadové Cislo zapisu, datum konani, misto konani,
seznam pfitomnych €i omluvenych U€astnikd, program jednani, popis sjednanych
ukoltl zavér jednani ¢&i kontrolniho dne; popis splnéni Ukold ujednanych na
predchozim jednani ¢€i pfedchozim kontrolnim dni. Kazdy ze zapisi bude dale
obsahovat nazev projektu, registracni Cislo projektu a prvky povinné publicity dle
Pravidel pro Zadatele a pfijemce v Operaénim programu IROP.

16.24. Objednatel je povinen v souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy uverejnit text této
smlouvy, v€etné jejich pfipadnych zmén a dodatkd.

16.25. Po ukoncCeni pInéni dle této smlouvy je Objednatel opravnén ve smyslu § 219 ZZVZ
zverejnit na svém profilu Objednatele skute&né uhrazenou cenu za toto plnéni.

17. ZAVERECNA USTANOVENI

17.1. Strany této smlouvy prohlasuji, ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem precetly, ze
byla uzavifena po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vule, urcité
vazné a srozumitelng, coz stvrzuji vliastnoruénimi podpisy na této smlouvé.

17.2. Smluvni strany se budou bez zbyte€ného prodleni vzajemné informovat o vSech
zménach v adresach, telefonnich &islech, e-mailech, apod.

17.3. Doplnit smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemnych dodatku, které
budou vzestupné cCislovany, vyslovné prohlaSeny za dodatek této smlouvy a
podepsany opravnénymi zastupci smluvnich stran. Zména smlouvy v jiné nez
pisemné formé se vyluCuje.

17.4. Zhotovitel nesmi bez pfedchoziho souhlasu Objednatele postoupit sva prava a
povinnosti plynouci ze smlouvy tfeti osobé.

17.5. Smlouva je vyhotovena ve 3 stejnopisech, které maji platnost originalu, z toho jeden
stejnopis smlouvy obdrzi Zhotovitel a dva stejnopisy smlouvy Objednatel.
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17.6. Vztahy vznikajici ze smlouvy a v ni vyslovné neupravené se fidi pravnim fadem CR,
zejména pak pfislusnymi ustanovenimi ob&anského zakoniku a autorského zakona.
17.7. Smlouva byla schvalena Radou mésta Semily dne 09.05.2018 usnesenim C.
180509/RM/217.
17.8. V38echny postupné Cislované pfilohy smlouvy jsou jeji nedilnou souéasti. Seznam
pFiloh smlouvy:
e PFiloha A: Nabidkova cena
e Priloha B: Technicka specifikace pfedmétu verejné zakazky
e P¥iloha C: Casovy harmonogram
e Prtiloha D: Prehled ¢lent realizaéniho tymu
e Priloha E: Seznam poddodavatell (budou-li vyuziti)
OBJEDNATEL: ZHOTOVITEL:
Bc. Lena Mlejnkova Ing. Ludék Telecky
Starostka jednatel
V Semilech dne 18.06.2018 V Brné dne

Stranka 22 z 26



RaLH EVROPSKA UNIE A MINISTERSTVO
* * Evropsky fond pro regionalni rozvoj PRO MISTNI
P Integrovany regiondini operatni program ROZVOJ ¢R
Priloha A — Nabidkova cena
Zhotovitel vlozi doplnénou PFilohu €. A — Nabidkova cena.
Cena za dilo
Polozka Bez DPH DPH 21 % s DPH
Zpracovani Realiza¢niho projektu 34 500,- K¢ 7245,-Ke 41745,- K¢
Doddvka a instalace pfislusného 171 500,- K¢ 36 015,- K¢ 207 515,- K¢
SW véetné poskytnuti
potrebnych licenci
zpracovani pfislusné
implementacni a provozni
dokumentace
Integrace s elektronickou 52500, Ke 11025,- ke 63 525,-Ke
spisovou sluzbou ESS
Zaskoleni administrator( pro 15 000,- K¢ 3 150,- K¢ 18 150,- K¢
pouzivani a spravu dodanych
funkcionalit WPUEP

Priloha B: Technicka specifikace predmétu verejné zakazky

V souladu s bodem 6.3 Zadavacich podminek pro ¢ast 6 uchaze¢ odkazuje na kapitolu 7
Nabidky.
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Pfiloha C: Casovy harmonogram
1. Harmonogram projektu
Termin Za dokonceni eta PoZadovana soucinnost
ZKRATKA | NAZEV ETAPY ukonéeni e 2 POZNAMKA
odpovida Zadavatele
etapy
T Podpis smlouvy T| Dodavatel/ Zadavatel | Podpis smlouvy T = Den nabyti ucinnosti smlouvy
Kick-off, sezndmeni ¢lent
KICK-OFF: ¢lenové rojektového tymu, diskuse
DEF Definice projektu (Kick-Off) T + 5 | Dodavatel/ Zadavatel , , , proj .. yo )
projektového tymu navrZenych bodu, rekapitulace
projektovych poZadavki
.. .. . Vypracovdni podrobného
Soucinnost pfi tvorbé a
HARM Podrobny harmonogram T + 14| Dodavatel sc:v::\Iovénip e harmonogramu se zdvaznymi
terminy pro spinéni dil¢ich zavazki
.. y. . Zpracovdni Realizacniho projektu
e Soucinnost pfi tvorbé a ) h
REPRO Realiza¢ni projekt (RePro) T + 15 | Dodavatel/ Zadavatel , (RePro) a jeho odsouhlaseni
schvalovani
zadavatelem
PFiprava HW/SW prosttedi na strané PRIPRAVA HW/SW na
INST_O P /SWp T + 30 | Zadavatel / PoZadavky vydefinovdny v RePro

Zadavatele

strané IT Zadavatele
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Instalace WPUEP, dodani licenci,
testovaci provoz,

Ce

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROZVOJ CR

Soucinnost pti pfipravé

Instalace WPUEP do vsech prostredi
zadavatele. Soucdsti podrobného

INST T+ 100 | Dodavatel
prostiedi harmonogramu budou blize
Skoleni administratord. rozepsané dilci kroky.
Souinnost s vrobcem Integrace WPUEP s elektronickou
INT Integrace WPUEP s ESS T+ 120 | Dodavatel aSSL ¥ spisovou sluzbou (ESSL) spolec¢nosti
Pilscom
Akceptaéni testovani na strané TESTOVANI viemi ¢len
TEST_AKC P T + 140 | Zadavatel i , ; y Dle akceptacnich scénard z RePro
Zadavatele projektového tymu
Zahdjeni produkéniho provozu
PROD WPUJEP P P T + 140 | Dodavatel Zvyseny dohled ze strany Dodavatele
AKC Finalni akceptace a predani projektu T + 150 | Dodavatel/ Zadavatel | Soucinnost pfi schvalovani
Vystaveni faktury se splatnosti 30
FAKT Fakturace T + 155 | Dodavatel Proplaceni faktury d’};l, f v sesp
AKC + 60
SERVIS Servisni podpora . . o | Dodavatel
mésicl
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Priloha D: Piehled ¢lent realizaéniho tymu

V souladu s bodem 6.3 Zadavacich podminek pro ¢ast 6 uchaze¢ odkazuje na kapitolu 3
Nabidky.

Priloha E: Seznam poddodavatelli (budou-li vyuziti)

V souladu s bodem 6.3 Zadavacich podminek pro ¢ast 6 uchaze¢ odkazuje na kapitolu 8
Nabidky.
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Seznam pouzitych zkratek:

Zkratka Vyznam

VZ Vefejna zakdzka

ZR Zadavacf Fizenl

SoD Smlauva o dilo

TSVZ Technickd specifikace vefejné zakazky {tj. tento dokument)
RePro Realizatni projekt

ITZ Implementacni {realizacni) tym zadavatele

AlS Agendovy informadni systém

ORP Obec s rozéifenou plsobnosti

KULK Krajsky Gfad Libereckého kraje

ISZR Informacni systém zakladnich registr(

ISDS Informaéni systém datovych schranek

ESS Eiektronicka Spisova sluzba

VS Vefejna sprava

ISVS Informacni systém vefejné spravy

0S Operalni systém

T Informacni technologie

WPUEP Webovy portél pro Gplné elektronické podani

NSESSS Narodni standard pro elektronické systémy spisové sluzby

Pozn. Zkratky a pojmy béiné uZivané v oblasti informacdnich systéma vefejné spravy a vefejné spravy

jako takové, v€. legislativou definovanych zkratek a pojmi zde nejsou uvedeny.
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1.1 OBECNE INFORMACE K TSVZ
TSVZ obsahuje zasadni technické specifikace, které poiadované FeSeni musi spliovat, ve formé

specifikace parametr(l a poZadavkda.

Prostiednictvim TSVZ Gastnik ZR prokazuje, Ze jim nabizené Fedeni splfiuje poZadavky zadavatele.

Vyplnénd TSVZ bude soucasti smlouvy o dilo jako jeho nedilnd pfiloha.

Po7adované parametry jsou uspofddany do tabulek, které Glastnik ZR pravdivé vyplni dle jeho
skutecné nabidky. Tabulky obsahuji prostor pro doplnéni upfesiujicich informaci o nabidce, které

zadavatel vyZaduje pravdivé doplnit.

VyplInéni tabulek TSVZ se li$i podle charakteru poZadavk(. Konkrétni pozndmbky pro interpretaci
poZadavk( a pro doplnéni tabulek jsou uvedeny niZe, Obecné plati, ze kolonky tabulky, do kterych ma
atastnik ZR doplnit poZadované informace jsou oznaleny (€ervenym textem) a obsahuji textova
formuldfovd pole pro doplnéni poZadované odpovédi. Uastnik ZR nesmi upravovat ostatni text v
TSVZ.

instrukce pro spravné doplnéni tabulek TSVZ:

oV zdhlavi tabulek obsahujicich obecné poZadavky (kap. 2.1 — 2.7} je uveden vystizny
nazev pozadavku a jeho struény popis.

eV zahlavi nékterych tabulek (kap. 2.1 — 2.7) G€astnik ZR dopIni pofadované upfesfiujici
Gdaje do mist vyznadenych (Cervenym textem).

eV zahlavi tabulky licenénich pozadavk( (kap. 2.2) Géastnik ZR doplni nabidku licenci
v souladu s licentni politikou a uvedenymi poZadavky zadavatele.

e Zadavatel poZaduje, aby obecné poZadavky (kap. 2.1 — 2.7), které jsou v pFisiusnych
tabulkidch uvedeny, byly véechny spinény. Utastnik ZR do sloupce ,Spinéno” dopini
odpovéd ,,ANG“, pokud je pozadavek splnén.

e Vfadcich tabulek (kap. 2.8 — 2.9) je poZadovana funkénost FeSeni uvedena ve formé
minimalnich funkénich poZadavkil a zadavatel poZaduje, aby byly vSechny splnény.
Utastnik ZR do sloupce ,Spinéno” doplni odpovéd ,ANO“, pokud nabizené fedeni
poZadovanou funkénost spliiuje.

e Neuvedeni odpovédi do sloupce ,Splnéno” nebo doplnéni jiné odpovédi mibze byt
posuzovano jako nesplnéni zadavacich podminek.
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1.2 HARMONOGRAM PLNENI ZAKAZKY
Zavazny podrobny harmonogram, ktery bude stanoven na zakladé skuteéného terminu uzavieni
smlouvy o dilo, bude Dodavatelem predloZen Zadavateli do 14 dnil ode dne nabyti U¢innosti Smicuvy

o dilo a bude sestaven dle zdkladnich zdvaznych [hit uvedenych v nasledujici tabulce:

p. &. | Diléi zavazky Zavazna lhita splnéni

Implementace SW

1 Zpracovani Realizaénfho projektu {RePro) a jeho odsouhlaseni|Do 15 dnl ode dne nabyti
" |zadavatelem aeinnosti Smlouvy

Do 100 dni ode dne nabyti

2. |Instalace, dodani licencl, testovaci provoz, Skoleni administratord. - !
ucinnosti Smlouvy

Do 120 dnl ode dne nabyti

3
Integrace s ESS Géinnosti Smlouvy

Do 140 dnl ode dne nabyti

4. | Zahajeni produkéni rovozu - '
Jentp DR Ucinnosti Smlouvy

Predani dila

Do 150 dnl ode dne nabyti

5. | Pfedani dila, akceptace feseni - :
a&innosti Smlouvy

Servisni podpora

Po dobu 5 let {60 mésich) od

6. | Poskytovani servisni podpory dodaného SW piedani dila {akceptace Fegen)

20180094

iD_OP

(FARTA

® techniserv-it.eu N
member of TECHNISERY GROUP

a’l

WOy "'G



e

“TECHNISERV IT SR

st

Your partner for Information Technologies

1.3 POZADAVKY NA REALIZACNI PROJEKT (REPRO)

projekt bude obsahovat zejména:

Dodavatel v ramci zakazky na zakladé analyzy sougasného stavu a pozadavk( zadavatele uvedenych v TSVZ

navrhne technické a organizaéni fedeni zakazky, které zpracuje v RealizaCnim projektu (RePro). Realizaéni

Analyzu souéasného stavu, kterd bude vychézet ze soucasného stavu (dodé zadavatel) doplnénou o

analyzu aktualntho stavu provedenou dodavatelem v prostfedi zadavatele.

Podrobny popis realizace VZ, navrieny na zikladé analyzy souc¢asného stavu a z poZadavkd

zadavatele, obsahujici zejména:

o Uvodni seznameni s funkcionalitami doddvaného systému pro €leny Implementaéniho tymu

zadavatele (ITZ).

c O ¢C

Padrobny popis zplisobu a rozsahu implementace WPUEP.
Navrh zatézovych, funkénich, integracnich {akceptaénich) testd.

o Navrh monitoringu, zdlohovan( a obnovy s vyuZitim stdvajicich technologii zadavatele.

V ramci Realizaéniho projektu dodavatel navrhne:

o Plan integrace WPUEP se stavajici spisovou sluzbou Athena

o Planimplementace WPUEP
o Plan §koleni administratori
o Plan tvorby dokumentace {viz. TSVZ -Dokumentace )

Zavazny podrobny Harmonogram realizace VZ, vychézeji ze zdkladnich zdvaznych |hiit {viz. 1.2).

Kompletni analyzu feSeni problematiky WPUEP a jeho implementace v prostiedi zadavatele.

Cislo | PoZadujeme Spinéno
L | v rémci pInéni zakazky bude dodén Realizaéni projekt (RePro). ANO

E
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2.1 OBECNE A LEGISLATIVNI POZADAVKY NA WPUEP

Pozadujeme dodani a realizaci Webového portélu pro Gplné elektronické podani (WPUEP) umoziujici feSeni
Zivotnich situaci a elektronickou komunikaci s Ufadem pro obdany (podnikatele) v prostfedi Internetu
prostiednictvim ,inteligentnich” on-iine formuldfi. PoZadujeme rovnéi integraci portdiu na ESS umoZiujici

naslednou distribuci podani a souvisejicich metadat v rdmci 0fadu elektronickou cestou.

Obchodni oznadeni nabizeného systému WPUEP a jeho aktuaini verze:

1 x TS-MyelD/Server ENTERPRISE eGovernment 2.0.

Cislo | Pozadavek Spinéno

1.| Nabizeny systém WPUEP je vhodny pro nasazeni na Gfadech obci (mést) ANO

s rozsifenou plsebnosti (ORP).

2. Je pribéiné zajisfovéna legislativni podpora a funkéni aktualizace systému. ANO
Dodavatel nabizeného feeni WPUEP bude garantovat po celou dobu udrzitelnosti
projektu {implementace i ndsledné provozovani} vidy soulad s aktualné platnou

legislativou. Konkrétni legislativni poZadavky jsou uvedeny nize.

3.| Pozadujeme integraci dodaného WPUEP s provozovanym systémem ESS (Athena, ANO
PilsCom s.r.0.}. Viz. 2.8 Integrace WPUEP s ESS Athena

4.1 PIna lokalizace WPUEP v éeském jazyce (uZivatelské i administratorské rozhrani, ANO

napovéda a dokumentace).

Legislativni poZadavky

3. Systém musi splfiovat ndsledujici pravni predpisy a normy po celou dobu ANO

udrzitelnosti projektu:

e Zakon & 365/2000 Sh., o informacnich systémech vefejné spravy a o
zméné nékterych daldich zakonl

e 7Zakon & 499/2004 Sh., o archivnictvi a spisové sluZbé a o zméné nékterych
zakon(

e Zdkon & 297/2016 Sh., o sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické

transakce
¢ Nafizeni Evraopského parlamentu a Rady (EU) €. 910/2014 ze dne %
23. Cervence 2014 o elektronické identifikaci a sluzhdch vytvafejicich %
divéru pro elektronické transakce na vnitfnim trhu a o zrudeni smérnice
1999/93/ES S
>
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2.2 LICENCNI POZADAVKY

pro nabizené feseni.

Ucastnik ZR na zakladé své licenéni politiky a poZadavkil zadavatele zde specifikuje nabidku licenci potfebnych

Licenéni model: (podrobnd specifikace licenéniho modelu)

Licenéni model nabizeného reseni TS-MyelD PORTAL je specifikovén v licenéni smlouvé, kterd je soucdsti této
nabidky.

Nabidka licenci: (zde uvedte jaké licence a v jakém poctu jsou soucdsti nabidky)

1 x TS-MyelD (Produkce, Testovaci a Skolici prostredi, viz licenéni podminky produktu TS-MyelD)

Licence t¥etich stran: {v pfipadé potfeby zde uvedte dalsi potfebné licence)

Cislo | Pozadavek Spinéno

L. | v zavislosti na licenénim modelu WPUEP, poZadujeme, aby ze strany zadavatele ANO
WPUEP mohio poZivat alesport 30 uiivatell - zaméstnancQ z toho 20 soubéing
pracujicich. Nabidku potfebnych licenci véetné jejich poctu uvedte v zahlavi této
tabulky.

2. | potadujeme neomezeny polet piistupl pro uZivatele - ob&any. ANO

3. | pofadujeme doddni ¢asové neomezené licence opraviiujici k ¢asové neomezenému ANO
vyuzZiti WPUFP provozovaného a spravovaného na zafizeni zadavatele nebho
dodavatele.

4. | pofadujeme poskytnuti veskerych nezbytnych licenci k Fadnému pinéni pfedmétu, tj. ANO
k fadnému provozu dodaného SW na zafizeni zadavatele {dodavatele), zaji$tujici
pinou funkcionalitu nabizeného Fedeni. Nabidku potfebnych licenci vEetné jejich
poctu uvedte v zdhlavi této tabulky.

5. | Pofadujeme dodéni licenci tietich stran (jsou-li potfeba), véetnd licenci Open source ANO g
SW apod., potfebnych pro provozovani WPUEP zviasté sohledem na aktudini =
technické vybaveni zadavatele. Potfebné licence véetné jejich poétu uvedte
v zahlavi této tabulky. g
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2.3 TECHNICKE POZADAVKY NA WPUEP

Z technického hlediska poZadujeme moderni a perspektivni technické feseni, zaloZené na progresivnich

technologiich a vytvofené pomoci kvalitnich softwarovych nastrojG.

Dopliite pfipadné dalii technické specifikace: (upfesnéni technické specifikace)

Obecny popis nabizeného fesent:

Primdrnim cllem je vytvofit takové softwarové feseni, které poskytne prostiedi pro vyuZiti nové vznikajici
divéryhodné elektronické identity obcand (elD). Jednd se o komplexni portdlové feseni vyuZivafici pro

identifikaci a autorizaci uZivatele (obCana) systémii elektronickych identit. Kromé podpory elektronickych identit

obsahuje TS-MyelD podporu dalsich procesii i potfebné funkcionality integraéni ndstroje a dalsi moduly vedouci

k moZnosti elektronické komunikace.

)
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Cislo | Pozadavek Spinéno
1. | WPUEP je koncipovan jako webova aplikace, k jejimu? pouZiti na strané uzivatele ANO
(obéana i UFednika) postadi aktudini verze bézného internetovéhao prohlizece.
2. | Serverovd tast WPUEP je Fesena jako webovy server dastupny uZivatel(im 24 hod AND
denné v prostfedi dodavatele na hostingovém serveru nebo v prostfedi zadavatele
na vyhrazeném zabezpeeném serveru.
3. | Pro wehovy server WPUEP [ze poufit operaéni systém MS Windows server AT
standart/webserver od verze 2008 R2 nebo Open source distribuci OS Linux.
4. | Aktualizace WPUEP provadi pracovnici dodavatele vramci podpory nebo ANO
zaskoleny zaméstnanec Ufadu (informatik) svyuZitim instalagnich prostiedkd
poskytnutych dodavatelem.
5. | Procesy WPUEP je mozné monitorovat a logovat za Gcelem diagnostikovani ANO
probléma.
3
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2.4 IMPLEMENTACE A AKCEPTACE

0Od dodavatele poZadujeme odbornou implementaci dodaného WPUEP do produkéntho i testovaciho prostiedi
vietné ovéfenf funkénosti prostfednictvim akceptadnich testd.
Pro Gspédnou implementaci je velmi dlllezita aktivni spoluprace zadavatele s dodavatelem. Zadavatel sestavi

JImplementadni tym zadavatele” (ITZ), ktery bude aktivné spolupracovat stymem dodavatele, pfi fedeni

zdsadnich rozhodnuti, otdzek a problém( implementace.

Cislo | Pozadavek Spinéno
1. | Dodavatel bude aktivné spolupracovat s ITZ. ANO
2. | Dodavatel navrhne pldn implementace jako soudast Realizaéniho projektu ANO
{REPRO).
3. | Testovaci provoz bude sou&dsti implementace. V ramci testovaciho provozu bude ANO

ovéfena funkénost dila na HW a SW, ktery bude pouZit pfi produkénim provozu.

4. | Souéasti implementace budou veskeré price a sluzby nezbytné pro Fadné a Gpiné ANDO

zprovoznéni nabizeného fedeni.

5. | Soutasti implementace budou rovnéi prace a sluzby, které ve smlouvé nejsou ANO
vyslovné uvedeny, ale dodavatel jako odbornik vi, Ze jsou nutné ke kompletni

realizaci, zprovoznéni a pIné funkénosti nabizeného Feseni,

6. | v pFipadé pozadavki na soudinnost téetich stran, zajisti tuto sou¢innost dodavatel. ANO
Dodavatel zajisti soufinnost viech pFipadnych poddodavatell, véetné financnich

zaleZitosti s tim spojenych.

7. | Dodavatel zajisti implementaci testovaciho prostfedi. ANO

8. | Dodavatel zajisti implementaci produkéniho prostiedi, véetné produkénich dat. ANO
Akceptatni testy

9. | Dodavatel predlo¥i plan akceptaénich testll jako sougast Realizatniho projektu, ANQO

vietné specifikace akceptanich kritérii {(jednoznalna specifikace postupl pro
ovéfeni funkcnosti fedeni}.

10. ' Na konci testovaciho provozu budou provedeny akceptaéni testy s nastavenim ve ANO

stejné podobé, s jakou bude pracovat SW béhem rutinniho {produkéniho) provozu. %

11. | Akceptaéni testy budou provadét pracovnici zadavatele pod dohledem pracovnik( ANO ¥
dodavatele.

5
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12.

Vystedky zatéZovych a akceptacnich testl (testovaci protokol) budou souédsti
pfeddvaciho protokolu. Pfevzato bude pouze plnéni Dodavatele, které bude mit
Uspésné testy, jinak bude plnént vraceno Dodavateli k odstranéni vad a k provedent
nowych testl.

ANO

o

n

2.5 DOKUMENTACE
Dodana dokumentace bude slouZit k zachyceni a vyhodnocovani planovanych Cinnosti a téZ k dokumentaci
skuteného stavu. Minimalni poZadavky na dokumentaci jsou v nize uvedené tabulce.
Cislo | PoZadavek Spinéno
1. | Dodavatel navrhne plan tvorby dokumentace jako souéast Realiza¢niho projektu. ANO
2. | Soutasti praci bude vytvofeni a pfedéni dokumentace dle standard ISVS. ANO
3. | Bude zpracovéna kompletni implementaéni a provozni dokumentace v elektronické ANOQ
editovatelné podohé (ve formatu DOC), véetné popisu pravideiné Odriby a
aktualizace.
4. | pro podporu ufivatell {obZanil) bude WPUEP obsahovat elektronickou napovédu ANO
nebo piruéku v obecném formétu (PDF apod.).
3. | Pro potieby ufivatelil (Gfednikd) a administratort budou dodény pFiruéky pro obsluhu ANO
a spravu WPUEP.
6. | Dokumentace nebude chrdnéna dle autorského zdkona, bude umoZnéno ji dile ANO
upravovat a predavat dalsim subjektim, které se podileji na chodu informaénich
systémaq.
7. | Dokumentace bude v elektronické formé standardu MS Office. ANO
g
§
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2.6  SKOLENI ADMINISTRATORU

Skoleni povaZujeme za velmi dileZitou soudast realizace projektu pro Uspésné zavedeni systému, proto od
dodavatele pozadujeme odborné a dostateéné zaskoleni administrator{i formou prezentaéniho gkolenti, osobni
nebo vzdalené asistence.

Prezentaéni Skoleni poZadujeme realizovat v prostorach zadavatele. Pro Skoleni bude moci Dodavatel vyuzit
gkolici mistnost, vypocetni a projekéni techniku zadavatele.

Cislo | PoZadavek Spinéno

1. | Dodavatel navrhne plan $kolenf jako sougést Realiza¢niho projektu (REPRO). ANO

2. | Bude provedeno $kolenf administratort WPUEP v rozsahu miniméiné 1 §koliciho ANOQ
dne {8 vyudovacich hodin/den) pro max. 4 zaméstnance uréené zadavatelem,
které bude zahrnovat kompletni spravu systému, Upravu a vytvareni formulafd,
pouziti uZivatelského rozhran{ urfeného pro obfany a zamésthance. Jako
podkladovy materid! bude doddna administratorskd piirucka a pFirucka pro

uzivatele.

3. | Skoleni poskytovana v prilb&hu implementace, kterd jsou sou&asti jednotlivych ANO

Castt dila, zajisti dodavatel na své ndklady a v misté realizace.

4. | Dodavatel b&hem provozni faze bude na vyzadani zadavatele {tj. za Uplatu) ANO
poskytovat odbornd rozdilovd Skoleni v pfipadé zdsadnich technickych a

legislativnich zmén.

iD_op 20180094
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2.7 PODPORA A SERVIS WPUEP

Zde jsou uvedeny poZadavky, které musi dodavatel minimdiné naplnit v souvislosti se Smiouvou o komplexni

podpofe a uZivani dodaného systému. Od dodavatele poZadujeme pruinou a odhornou podporu s vyuZitim

modernich kemunikaénich technologii.

Cislo | Pozadavek Spinéno

1. | Podpora a servis budou dodavatelem poskytovany po celou dobu G¢innosti Smlouvy ANO
o komplexni podpofe a uZivani SW. Minimalné po celou debu udrzitelnosti projektu

{tj. 60 mésicl od pFedani dila - podpisu Akceptaéniho protokolu),

2. | Vetkeré viastnosti dila, véetné jeho update, legislativniho update, upgrade a ANO
legisiativniho upgrade budou po celou dobu dcinnosti Smlouvy o komplexni podpofe
a uzivani SW odpavidat vidy aktudinim obecné platnym pravnim pfedpistiim CR, EU

a platnym standardim ISVS.

3. | Opravy programového vybaveni budou zajistény s dostateénym Easovym ANO

pfedstihem pfed nabytim G¢innosti konkrétniho pravniho pfedpisu, minimalné 5

pracovnich dni pfedem.

| 4. | Vramcib&Zného rozvoje WPUEP bude zajisténo poskytnuti aktualizovanych verzi ANO
nejpozdéji do 1 mésice po jejich uvalnéni k distribuci.

l 5. | Zadavateli budou poskytovény informace o zménach a novych funkcich v ANO

' aktualizovanych verzich SW.

6. | Bude provddéna pribéing aktualizace dokumentace k programovému vybaveni tak, ANO

aby zadavatel mél aktualni dokumentaci k provozovanému SW.

7. | Dodavatel bude poskytovat zadavateli technickou pomoc pfi zdsadnim upgrade ANO
WPUEP.
8. | Ufivatelskd podpora bude zajidfovana dodavatelem prostfednictvim odhornych ANO

konzultant(,

9. | Technickad podpora pro provoz (tj. pro Fedeni probiémil IT pracovniky Gfadu) bude ANO

zaji$tovana prostfednictvim odbornych technickych pracovnik( dodavatele.

10. | Uzjvatelskd i technicka podpora bude zaji§tovéna viemi témito zplsoby: ANO

20180094

a} Prostfednictvim servisniha e-mailu,
b} Prostiednictvim elekironické oznamovaci sluzby - HelpDesk,
c) Prostfednictvim vzdaleného pfipojeni na PC uZivatele / server.
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11. ] usivatelskd i technickd podpora prostiednictvim vzdaleného pfipojeni bude ANO
zajisfovana pracovniky dodavatele minimalné v pracovnich dnech min. od 8 do 16
hod.

12. | Ugjvatelskd i technickd podpora prostfednictvim e-mailu bude zajiifovana ANO
pracovniky dodavatele minimalné v pracovnich dnech od min. 8 do 16 hod.

13. | Sluzba HelpDesk umoini p¥jem poZadavku na servisni zasah v ceském jazyce ANO
prostfednictvim webového rozhrani v refimu 7x24 hod (svyjimkou predem
nahlasenych odstdvek systému HelpDesk).

14. | sluzba Helpdesk umoini zadavateli uptesnit nebo doplnit zadany poZadavek. ANO

15. | Sluzba Helpdesk bude zadavateli poskytovat prehled o aktudlné nahldgenych ANO
pozadavcich, jejich stavu a aktualnim zplsobu jejich Feseni.

16. | slyiba HelpDesk bude zadavateli zasilat notifikace o zméné stavu jeho poZadavku ANO
(napf. zadany, v Fedeni, uzavieny atd.)

17. | Sluzba HelpDesk musi zadavateli umoZnit znovuotevfeni uzavieného poZadavku. ANO

18. | sluzba HelpDesk bude poskytovat Zadavateli p¥istup i k uzavienym pozadavkim a ANO
zplsobu jejich Fedeni, bude poskytovat podrobné udaje o historii poZadavkd od
jejich nahlageni, po jejich vyFedeni.

Garance dohy odezvy (minimalni pozadavky)

19. | Garantovand doba odstrariovani vad - kategorie ,,vysokad”: I ANO
e Zahajeni praci do 2 pracovnich hodin od nahlaseni vady
s Qdstranéni vady do 8 pracovnich hodin od nahladeni vady

20. | Garantovana doba odstrafiovani vad - kategorie ,stfedni”: ANO
e Zahajeni praci do 8 pracavnich hodin od nahldseni vady
e Odstranéni vady do 2 pracovnich dnil od nahlaseni vady

21. | Garantovand doba odstrafiovani vad - kategorie ,nizkd“: ANO
e Zahajeni praci do 1 pracovniho dne od nahlaseni pozadavku
s Qdstranéni vady do 5 pracovnich dnll od nahladeni poZadavku
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2.8 INTEGRACE WPUEP S ESS ATHENA

Pro automatizované zpracovdni elektronickych podéani poZadujeme doddni a implementaci rozhrani pro
integraci WPUEP se spisovou sluZbou ufadu ESS Athena (vyrobce Pilscom s.r.o., Plzen).

Provozovana ESS Athena poskytuje rozhrani zaloZzené na NSESSS pro propojeni (integraci) s externimi systémy.
Zadavatel poZaduje vyuZiti tohoto standardu pfi realizaci této zakazky.

Popis rozhrani NSESSS je zvefejnén na strankach Ministerstva vnitra, odkaz:

http://www.mvcr.cz/clanek/narodni-standard-pro-elektronicke-systemy-spisove-sluzby.aspx

0d dodavatele WPUEP zadavatel poZaduje dodani a implementaci rozhrani na strané WPUEP pro integraci s
ESS véetné poskytnuti nezbytné spolupréace dodavateli ESS pfi implementaci rozhrani na strané ESS.

Zadavate! deklaruje, Ze dodani potfebnych licenci a implementaci rozhrani na strané ESS véetné poskytnuti
nezbytné spoluprice dodavateli WPUEP, provede dodavatel ESS Pilscom s.r.0. v ramgci plnéni smlouvy, kterou

s nim zadavatel uzavie pied zahajenim plnéni vefejné zakazky.

Vyrobce, ndzev a verze SW (rozhrani):(dopinit vyrobce, nazev SW a verzi)
vyrobce: TECHNISERV IT, spol. sr.o
nazev SW: modul TS-MyelD/aiso, ktery je soudasti licence portalového feSeni TS-MyelD

verze: v2.0

Nabidka licenci v€etné jejich oznaéeni dle vyrobce a poctu:

Podrobndg specifikace licenéniho modelu Viz samostatny dokument: ,Licencni podminky softwareového
produktu TS-MyelD PORTAL”. Licence TS-MyelD obsaZend v této nabidce je Casové neomezend, neobsahuje

Zadnd omezeni na pocet uZivateld nebo velikost a mnoZstvi uloZenych dot.

Cislo | PoZadavky Spinénc
1. | Dodavatel navrhne pldn integrace WPUEP s ESS jako soutdst Realiza&niho projektu ANO
(REPRO}.
2. | zadavatel pofaduje doddni a implementaci rozhrani zalofeného na NSESSS pro ANO

integraci WPUEP s ESS {na strané dodaného WPUEP).

3. | pozadujeme pfedan( kompletni dokumentace k dodanému rozhrani. ANO J

4. | pozadujeme dodani viech SW licenci potfebnych pro fungovéani rozhrani bez ANO

casového a mnoistevniho omezeni.

20180094

Pozn. Nabidku licenci upfesnéte v zahlavi tabulky.
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Funkéni pozadavky na rozhrani
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5. | Rozhrani musi umoZnit automatizované pieddvéni elektronickych podani do ESS ANO
Athena vietné souvisejicich metadat a elektronickych piiloh.

6. | Pfedani do ESS je moiné (v zdvislosti na nastaveni pouZitého formuldfe) na pozici ANO
podatelny, na pozici spisového uzlu nebo piimo na pozici Ufednika.

7. | Rozhrani musi umoZnit pfedédni informaci o zaevidovéni podani vESS vietné ANO
identifikatoru podéni {Evidencni Cislo, £.j. apod) do WPUEP.

8.

Vedkerd komunikace s ESS bude piehledné logovédna. Informace z logu lze pouzit ANO

pro teseni probléma.

o
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2.9 POZADAVKY NA FUNKCNOST WPUEP Z POHLEDU OBCANA

Souddstf zakazky je dodani a realizace webového portalu pro Upliné elektronické podani, ktery bude z pohledu

uzivatele - ob&ana splfiovat nasledujici poZadavky.

Cislo

PoZadoavek

Spinéno

Registrace obéana {podnikatele) prostfednictvim webového formulafe s aktivaci

registrace pfi navstéve aradu.

ANO

Moinosti pfihlageni ob¢ana k portélu:

e autorizovany prostfednictvim portélového Uctu {obcan pristup autorizuje pfi
osobni navitéve Gfadu)

e autorizovany pfistup prostfednictvim U¢tu v systému datovych schranek (ISDS)

» autorizovany pfistup pomoci sluZzby MojelD {plna autorizace)

e v budoucnu autorizovany pfistup pomoci identifikanich prostfedki dle zakona
o sluzbach vytvarejicich diivéru pro elektronické transakce (napf.
prostiednictvim NIA - ndrodni identitni autorita)

ANO

Zakladni funkce dostupné po pfihladeni obgana:

e sprava viastniho profilu (editace (daji zadanych pfi registraci) a jeho nastaveni

e vyytvofeni nového podani prostfednictvim on-line formulafe

e evidence rozpracovanych podani s moznostl nasledného dokondeni a spravy
rozpracovanych podani

e zobrazeni pfehledu o stavu realizavanych podéani

ANO

Prehledné uzivatelské rozhrani umoznujici snadnou orientaci obfana a vybér

poZadované situace nebo potifebného formuldre,

ANO

Pro kazdy formulai moZnost zobrazeni roziifeného popisu Zivotni situace

s informacemi a kontakty na pfisluiné Gredniky Gfadu.

ANO

Pii vytvafeni nového poddni se do formuldfe automaticky doplni znamé Udaje

z profilu ob&ana, Ufadu apad.

ANO

P#i vypliiovani formuldfe je ob&éan upozorfiovan na chybéjici nebo chybné Udaje.

ANO

Formuldi musi umoZnovat pfipojeni pfiloh v akceptovatelnych elektronickych

formatech,

ANO

Obé&an md moZnost uloZit si rozpracovana podani (formulare) a dokondit je pozdéji.

ANO

20180094
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10. | pied odeslanim podani je provedena kontrola spravnosti a tplnosti ddaji. V ptipadé ANO

chyb je obéan pfehledné upozornén na opravu nebo doplnéni konkrétnich adajd.

11. | Autorizovany obcan odedle vyplnény formulaé prostiednictvim portélu. Po ANO
zaevidovani podani v ESS je obéan prostfednictvim portalu informovédn o GspéSném

pfijeti podani.

12. ] Elektronické podani miZe podat také neautorizovany obéan, ktery maZe vyplnit ANO
zvoleny formulaf, uloZit jej do formatu PDF-A a po podepséni el. podpisem odeslat

prostiednictvim e-podatelny aradu.

2.10 POZADAVKY NA FUNKENOST WPUEP Z POHLEDU URADU

Soutdsti zakazky je doddani a realizace weboveého portalu pro Gplné elektronické poddni, ktery bude z pohledu

Ufadu spliiovat nasledujici poZadavky.

Cislo | PoZadavek Spinéno

1. | sougasti dodavky jsou inteligentni elektronické formuldie pro Uplné elektronické ANO
podania pro FeSeni béinych Zivotnich situaci obcanl a podnikatelil. Dodane formulafe

Ize uZivatelsky pfizplsobit potfebam arfadu véetn& napovédy.

2. | Nabidku formuldit 1ze uZivatelsky rozdélit do kategorii a podkategorii. ANO

3. | soutasti doddvky musi byt minimaing formuldte fesici tyto Zivotni situace: ANO

¢ 7adost o poskytnuti informaci dle zakona €. 106/1999 Sb.

¢ 7idost o povoleni k vypousténi odpadnich vod do vod povrchovych nebo
jeho zménu

e 73dost o zapis zmény vlastnika nebo provozovatele silniéniho vozidla

e 7adost o vydani nového dokladu k vozidlu

e oznameni o ztrdté, odcizeni, poskozeni nebo znieni cestovniho pasu

e oznameni o ztraté, odcizeni, poskozen{ nebo zni€eni obéanského prikazu

4. | Uzivatelsky Ize vytvafet nové formulafe, véetné roziifeného popisu Zivotni situace a ANO

pravidel kontroly zadanych tdajd.

5. | K formuldfi lze prifadit konkrétni Gfedniky (spisové uzly), kte¥i jsou opravnéni podani ANO

20180054

zpracovat. Kontaktni ddaje na pfislusné ufedniky lze zadat také do popisu formuldfe

{Zivotni situace).
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6. | Data zadana do formulafe ob¢anem mohou byt pro zpracovatele volitelng (kromé ANO
formatu PDF-A} rovnéZ dostupna ve strukturované podobé XML pro zpracovani
prostfednictvim agendového informacniho systému Gfadu nebo jiné aplikace.

7. | Padéni uskute¢néna prostiednictvim formuldit jsou ve formdtu PDF-A (pfipadné i ANO
XML) pfeddna prostfednictvim spisové sluzby na pozici pfislusného spisového uzlu
(Ufednika) nebo podatelny.

8. | Rozhrani portdlu uréené pro tedniky musi nabizet pfehled o podanich a jejich stavu. ANO

9. | Sougssti portdlu musi byt administraéni rozhrani umoZfujici rovné zadani ANO
potifebnych popisnych informaci (véetné URL odkazd) k jednotlivym formulariim.

10. | soutdsti dodavky musi byt podrobnd dokumentace pro administraci, vytvéieni a ANO
Gpravu formulaid novych zékladnich formulafd,

11. | portal musi také obsahovat ufivatelskou on-line ndpovédu pro ohéana i pro Gfednika. ANO

12. | Ugivatelské rozhrani portdlu musi umoZfiovat zobrazeni a praci na mobilnich ANO
zafizenich {napf¥. tablet} {responzivni design).

Pozadované vazby

13. | automatizované zpracovani podani v pouiivané spisové sluzbé ESS Athena (Pilscom ANO
s.r.o.). Viz. 2.8 Integrace WPUEP s ESS Athena

14. | Moznost integrace bezpeéné platebni brany pro Uhradu mistniho nebo spravniho ANO
poplatku na bankovni G¢et zadavatele.

Pozn. V ramci zakdzky nepoZadujeme implementaci platebni brdny.
)
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3.2.2 Pfehled ¢lend realizatniho tymu

podilejicich se na pinéni predmétu vefejné zakdzky v ramci otevFeného Fizeni pro vefejnou zakazku na

dodavky:

~Modernizace a rozéifeni informacniho systému mésta Semily”

Cast 4 - Webovy portal pro 1iplné elektronické podani (WPUEP)

Projektovy manazer

Jméno a pifjmeni projektového

manazera

Pracovné-pravni vztah

k tcastnikovi zadavaciho Fizenl

Zameéstnanec

Specialisté realizacniho tymu

b [ D Pracovné-pravni  vztah
Jmeno a prijmeni T a - "
S Role v realizacnim tymu k Ulastnikovi zadavaciho
specialisty 4%
Fizeni
Specialista na implementaci webovych .
portall
Specialista na implementaci webovych .
portald

Pozn: Ucastnik pfidad tolik Fadkd, kolik je tfeba. Pocet dent realizaéniho tymu zadavatel neomezuje.

3.2.3 Profesni Zivotopisy a doklady o vzdélani a odborné zpGsobilosti ¢lend realizaén(ho tymu

(7 viozenych list()
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8 SEZNAM PODDODAVATELU "

Uchazec nehodla k pInéni pfedmétu plnéni vyuzit poddodavatele.
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