Dil¢i smlouva o poskytovani sluzeb
Vodafone OneNet - Hlasové sluzby
(Technicka specifikace)

K Rémcové smlouvé o prodeji zboZi a poskytovani sluZeb Vodafone OneNet
€. 024554, uzaviené dne: 25.4.2018 (dale jen ,Rdmcové smlouva“)

—

tifil
IS taliy

Poskytovatel: Vodafone Czech Republic a.s. Ugastnik: Technologie Hiavniho mésta Prahy, a.s.

Sidlo: ndmésti Junkovych 2, Sfdlo/misto podnikénf: D&Inicka 213/12

155 00 Praha 5 170 00 Praha 7 - HoleSovice
I: 25788001 I: 25672541
Oprévnény zéstupce: NG Oprévnény zéstupce: Tomas Jilek, Tomas Novotny
(dale jen ,Poskytovatel”) (dale jen ,Uastnik")
Osoby oprévnéné k jednénf za Utastnfka ve vici:
Zmény Dil&i smiouvy: INNEENEG Tel./email: NG
Vyictovani ceny za poskytnuté Sluzby: NG Tel./email: NG
Technickych zéleZitostech: | NN Tel./email: [

Vsouladu s¢l. 1.2 Ramcové smlouvy se smluvni strany dohodly na poskytovéni sluZeb elektronickych komunikaci, jinjch sluZeb a zboZi ze strany
Poskytovatele za podminek uvedenjch vitéto Diléi smlouvé a Obchodnich podminkdch OneNet. Poskytovani sluZeb se bude Fidit specifikacemi
uvedenymi niZe v této Dil&i smlouvé.

Souhmny nézev sluZeb: Vodafone OneNet - Hlasové sluzby
k Rdmcové smiouvd &.: 024554 PoZadavek na: zménu sluzby
Dil&i smlouva/verze: 1/2 Nahrazuje DAIEi smlouvu/verzi: 1/1

Faktura&nf skupina &.: 1

. Viz. Idéntiﬁkace smluvnich stran

Tarif_ni plany: v_.‘se

Minimalni doba uZivani sluZeb (tzn. minimalni doba trvéni DiIi smlouvy) je stanovena na 24 mésicii od Rozhodného dne nebo data ziizeni sluzby. Nastaven
sluzeb dle této Dilti smlouvy bude provedeno nejpozdéji prvniho dne druhého celého zitovaciho obdobi po dorugeni podepsané Dilti smlouvy
Poskytovateli.

Tarifni plan €. 1
™1 UZivatel mobilniho Eisla s minutovou sazbou (pravidelna masiéni)
Hlasovy tarif s minutovou sazbou 1,-Ké

Je-li hlasova sluzba poskytovana pomoci ADSL/VDSL, nevztahuje se na ni Dohoda o garantované Groni slueb.

Peskytovatel: Vodafone Czech Republic a.s., néméstijunkgvych 2,155 00 Praha 5
Vodafone firemni pé&e: 800 777 780, ViP@vodafone.cz, 1C0: 25788001, DIC: Z25788001, vodafone.cz
Spoleénost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném M&stskym soudem v Praze, oddil B, viozka 6064. Str.1z4



Diléi smlouva o poskytovani sluzeb

INDIVIDUALNE SJEDNANE CENY
Volani vramci CR:
Cena za jednotku
Typ sluZby —
Do sité Vodafone Do ostatnich narodnich sftf
Z pevné na peviou 0,70 KE/min 0,70 KE/min
Z pevné na mobil 0,70 K&/ min 0,70 K&/min
Z mobilu na mobil 1,- K&/min 1,- K&/ min
Z mobilu na pevnou 1,- KE/min 1,- K§/min
Vnitrofiremni volani (VPN) 0,- K&/min _ /
SMS - textové zpravy 1,- KE/SMS 1,- KE/SMS
Zpiisob tarifikace 60+1
Tarifnf pldn €. 2
Automaticky Objem dokupu  Cena za dokup dat
UZivatelsky : {
Neomezené volani a SMS v ramei CR- TP2 240,- K¢ Bez Dat N - N
Volaniv rdmei CR:
P2 Cena za jednotku
| Do sité Vodafone Do ostatnich sftf
Z mobilu na mobil | 0,- K¢/min 0,- K&/ min
Z mobilu na pevnou | 0,- K&/ min 0,- K¢/ min
Volani v ramci VPN 0,- K&/ min /
SMS - textové zpravy 0,- KE/SMS 0,- KE/SMS
Tarifni pldn €. 3 - Data SIM
TP3 UZivatel mobilniho &isla s minutovou sazbou (pravidelnd mésiEni)
Hlasovy tarif s minutovou sazbou 1,-Ké

Je-li hlasové sluzba poskytovdna pomoci ADSL/VDSL, nevztahuje se na ni Dohoda o garantované iirovni sluzeb.
Tarifni plan ~ Data SIM nelze aktivovat bez Datového tarifu. Nastaveny Tarifni plan - Data SIM nelze pfevést na jin tarifnf plan, tj. Tarifni pldn - Data SIM Ize pouze aktivovat nebo zruSit. Objednani
dalSich tarifnich plandi neni uvedenym doteno.

INDIVIDUALNE §JEDNANE CENY
Volani vramci CR:
Cena za jednotku
Typ sluzby
Do sfté Vodafone Do ostatnich nérodnich sfti

Z mobilu na mobil 3,60 K&/min 3,60 K&/min

Z mobilu na pevnou 3,60 K&/min 3,60 K&/min
Vnitrofiremni volani (VPN) 0,- K&/ min /

SMS - textové zpravy | 3,60 KE/SMS 3,60 KE/SMS

Poskytovatel: Vodafone Czech Republic a.s., néméstiJunkpvych 2,15500 Praha 5
Vodafone firemni péce: 800 777 780, VIP@vodafone.cz, 1C0: 25788001, DIC: CZ25788001, vodafone.cz
Spoletnost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZka 6064. Str.2z4



Diléi smlouva o poskytovani sluzeb

Ceny sluZeb OneNet Roaming EU & World v z6n& 1, odpovidaji cenam sluzeb platnjch do ostatnich mobilnich sitich v Geské republice a
sjednanych ve Smlouvé jako Tarifni plany.

OneNet Mobilni pfipojeni nesdilené

Dostupné doku,
Datovy Mésini e _p Jesoru _— Automatické dokupy
Tarifni pldn R platba Dokup &. 1 Dokup &.2 \
[KE] Objem |  Cena Objem Cena ‘ Dokup & Potet
At Motiilni 1,5GB 110, 250 MB 60,- . S 0
piipojeni [ ™ __ 0 . ! S
OneNet Mobilni 5GB 190.- 1GB 130 ) ; | 1 0
piipojeni _ | | | N
O MO 50GB 580, 168 130, - - ' 0
_ pfipojeni B . o | [ 1 B | ]
Vytvofeni hlasové VPN:
Nazev hlasové VPN: Technologie Hlavniho mésta Prahy

Polozka Polet Cena za aktivaci Mésitni pausil za Aktivace Mésitni pausél
jednotek 1 jednotky uZivéni jedné jednotky celkem celkem
_l]vodni oznament pro hl. s_chré_nku [ 1 _100_0,-76 [ _0,-R6 - | 1000,- Ké ———6,- Ké
IVR do 5 soubeznych kanalu 1 - 480 ,-K¢ ;

- 480,- K¢

1. Detailni popis nastaveni sluZby je piilohou této technické specifikace.

2. Hlasové menu o maximalni kapacité 12 voleb na jednom kontaktnim telefonnim &isle Ugastnika (déle j jen jako »IVR*) musi vZdy obsahovat nahravku
S jednotllvyml volbami. Tato nahrévka miiZe byt dodana pfimo U&astnikem (déle jen jako ,Vlastni ozndmeni“) nebo pofizena ve studiu Poskytovatele
na zakladé Utastnikem predloZeného textu. V pfipadé, Ze nahravka je pofizena ve studiu Poskytovatele, pak Poskytovatel poskytule Uastnikovi
nevyhradni pravo (podlicenci) uZit nahravku pouze na kontaktnim telefonnim &isle (éastnika po dobu d&innosti této Dilci smilouvy. Ugastnik neni
opravnen nahravku kopirovat a uZivat jinym zpiisobem neZ je stanoveno v této Dil&i smlouvé. Nahravka IVR Menu pofizena Poskytovatelem na zdkladé
Fadosti Utastnika bude zpoplatnéna dle vySe uvedeného ceniku - nahrévka voleb pro IVR menu.

3. Uiivatel sluzby Vodafone OneNet business hlasova samoobsluha, je povinen v pfipadé nahravani hovoru uskuteénéného pres tuto sluzbu volajicimu
oznadmit, Ze tento konkrétni hovor je nahravén.

Poskytovatel: Vodafone Czech Republic a.s., namésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5
Vodafone firemni péce: 800 777 780, VIP@vodafone.cz, IC0: 25788001, DIC: CZ25788001, vodafone.cz
Spole€nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZzka 6064. Str.3z4



' Obecné ustanoveni

Datum

Vodafone Czech Republic a.s. Datum:

ndmésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5
IC0: 25788001, DIC: CZ25788001
tel: 776 971111, fax: 776 971 922

Poskytovatel: Vodafone Czech Republic a.s., ndmésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5

Veskeré ceny uvedené v této DilEi smlouvé jsou uvedeny bez DPH; k cenam bude pfipotena aktuaini sazba DPH.

Pokud neni vtéto Diléi smlouvé uvedeno jinak, slova zacinajici velkym pismenem maji vjznam specifikovany v Ramcové smlouvé a Obchodnich
podminkach OneNet.

Pokud neni vtéto DilEi smlouvé uvedeno jinak, pouZiji se na poskytovani sluZeb Obchodni podminky OneNet a platny Cenik, ktery je k dispozici na
www.vodafone.cz

Smluvni strany se vislovné dohodly, Ze Poskytovatel je opravnén v pfipads, 7e (i) uplyne minimélni doba trvani Dil&i smlouvy a (ii) Ugastnik neuzavie
do 3. mésici od obdrZeni nabidky Poskytovatele dodatek k této Diléi smlouvé, na zdkladé kterého dojde k prodlouZeni této Dili smlouvy na dalSi
minimélni dobu trvani 24/36 mésici od podpisu dodatku, Gictovat ceny za poskytnuté Sluzby die této Diléi smlouvy ve vySi dle aktudlné platného
Ceniku, nikoli ve vy3i sjednané v Diléi smlouvd. O vyuZiti tohote prava bude Poskytovatel UEastnika informovat. Ceny sluzeb sjednané v této Dilgi
smlouvé se budou od prvniho dne ziiStovaciho obdobi nasledujiciho po dorugeni informace uvedené v predchozi véts Ugastnikovi automaticky fidit
cenami uvedenymi v aktudlnim Ceniku, nikoli cenovymi ujednanimi uvedenymi vtéto Dilci smiouvé, kterd timto automaticky pozbydou platnosti.
Smluvni strany se pro vylouceni vSech nejasnosti dohodly, Ze pro tento cel neni nutné uzavirat dodatek k Diléi smlouvé (€l. 5.8 Ramcové smlouvy se
tedy pro tento pfipad neuplatni).

V piipadé poruSeni smluvnich podminek, poruSeni pravnich piedpisii nebo prév tietich osob je Poskytovatel opravnén Ugastnikovi omezit nebo
preruit poskytovani sluZeb dle této Diléi smlouvy, a v piipad@ poruseni podstatnym zpiisobem je Poskytovatel rovnéZ opravnén okamZité odstoupit
od této Dil&i smlouvy.

Ocastnik podpisem této Dil&i smlouvy potvrzuje, Ze se sezndmil s obecnou specifikaci sluZby, ktera stanovi blizsi podminky poskytovani této sluzby a
Ze stouto obecnou specifikaci sluZby souhlasi. Aktudlni verze této obecné specifikace je k dispozici bud’ na vodafone.cz nebo na vyZadani u
Poskytovatele.

Siti Vodafone je pro (ifely poskytovéni sluZeb Vodafone OneNet mySlena telekomunikani sit spolecnosti Vodafone Czech Republic, a.s., na lzemi
Ceské republiky.

Tato Dil&i smlouva se uzavird ve dvou (2) stejnopisech, z nichZ kaZda ze smluvnich stran obdrZi po jednom. Tato Diléi smlouva miiZe byt ménéna
pouze pisemng; pisemnou formou neni pro iicely zmény Diléi smlouvy viména e-mailovych €i jinych elektronickych zprav.

ML Loy 17 -05- 2018

............ Datum:

predstavenstva
néného zastupce Ucastnika

-123-

Novotny, mistopfedseda predstavenstva o

" Iméno a funkce opravnéného zastupce Ugastnika

Vodafone firemni péce: 800 777 780, VIP@vodafone.cz, 1C0: 25788001, DIC: CZ25788001, vodafone.cz
Spolecnost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 6064. Str.4z4



