
sMLoUVA o DoDÁVcE VoDY A oDVÁDĚľĺĺ oopnoľĺcn voo c. 6911851o / 1

severočeská vodáronská společnost a.s',Přĺtkovská 1689/14, Trnovany, 415 50 Teplice, lt: 49099469, vlastnĺk kanaĺizace

severoöeská Vodárenská spoleönost a's.,Přítkovská 1689/14, Trnovany, 4í5 50 Teplic€, lČ: 49099469' Vlastnĺk vodovodu

dále společně jen Vlastnĺk, za něhoŽ Jedná PRoVozoVATEL opráVněný na základě smlouvy uzavřené s Vlastnĺkem V souladu s ust. s 8, odst. 2 zákona o vodovodech a

kanalĺżacĺch, ŕuzavřenl této smlouvy iĺle g a, oost. 6 téhoŽ zákońa a r vykonu všech pÍáV a povinnostÍ vlastnÍka Ve Vztahu k odběÍateli:

PROVOZOVATEL:

sevéroč9ské vodovody a kanalizace, a's.

se sídlem: Přítkovská 1689/14, Tĺnovany, 4í5 50 Teplice

tČ: 4909945'ĺ Plátce DPH - DlČ: cz49o9945ĺ
zapsaný V obchodnĺm Ęstřĺku vedoném:

Krajský soud v Ústl nad Labem oddíl B, vložka 465

zastoupený(iméno): HanaslusaÍčíková
funkce: reÍeĺent zákaznĺckého centra

(dále ien "Provozovatel]')

Kontaktnĺ údaje platné ke dni podpisu smlouvy:

Tel: 840111 111 Mobil: 60ĺ 267 267

E_mail: lnÍo@scvk.cz Web: www.scvk.cz
Öĺsloúětu Provozovalele: 3507501/0100

lD datové schránky: ť/rÍgns

Adresa pro doručování; PřÍtkovská 1 689/ĺ4' Trnovany' 4í 5 50 Teplice 1

TEL:

Sociálnl sluŽby chomutov, pří5pěvková ořganlzacs

Adresa: Ulice: Pĺseěná
Částobce: chomutov
Obec: Chomutov
stál: Česká republika
lČ: 46789944

zapsaný V obchodnĺm rejstřĺku Vedeném:

KraJEký soud v Ústĺ nad Labem, Pr 626

Č.p. 5030

Č.o.:

PSČ: 43004

zastoupgný (jméno): Mgr' Tölgová Alena
(funkce)i zástupce odběratele

(dále jen "odběľate|'')

využĺvat pro zasÍlánĺ novlnek a maľkelĺngov,ých sdělenĺ (dále jen 
''zpráv''), 

jak je
mt]Že ze zasĺlánĺ těchto zpřáv kdykoliv odhláslt prostřednĺctvĺm [www.scvk.czlo-

Konłaktní údaje a adresa odběratele pro doruČovánÍ

soclálnĺ sluŽby chomutov' přĺspěVková organizace
Ulice: Pĺsečná Č.p', 5o3o Č.o.:

Částobce: chomutov obec: Ghomutov Stát: Česká republika

Dodacĺ pošta 43004 chomutov4
Tel: 474 854 478 Mobiĺ:

E_Ma'l: Eoschomutov@soschomutov.cz (Kc) lD datové schĺánky:

Provozovatel a odběĺatel budou dále společně označováni jako 
'Smluvnĺ stÍan}/, Eamostatně pak každý jen jako ,,Smluvnĺ stfana"' Pro úöely fakturaco Vodného a stočného

za dodáVku vody a/nebo odváděnÍ odpadnĺch Vod poskytnutých odběrateli přede dnem účinnosti této Smlouvy na nĺŽe üVedeném odběrném místě pĺohlašuje odběratel' Že

předměl této smlouvy byl plněn jiŽ přede dnem účinnostl této smlouvy, a to ode dne: ĺ1.1.20ĺ8. SmluvnÍ stľany dále prohlašují, Že toto plnění nebylo v rozporu

s oprávněnými zćl1my Žádné ze SmluvnÍch stÍan a považujÍ je za plněnĺ podlo této smlouvy'

lnformace o tom, jak Provozovatel zpracovává osobnÍ údaje ýzických osob podílejÍcÍch se na plnění Smloůvy (ti. odběÍatele, zástupců odbératele, ai') se nachází
Vdokumentu ,,zásady zpracovánÍ osobnÍch údajü zákazníků'', kteýje umístěn na webových shánkách Provozovatele [Www.scvk.czJo-spolecnostil a zákaznickém centru
Provozovatele (dále i6n 'zásady zpíacovánĺ osobnÍch údajú").

odběratel se zavazuje informovat všechny své zástupce a jiné ýzické osoby (dále jen ''subjekty údajú")' jejichŹ osobnĺ údaje předává Provozovateli, o zpracovávánĺ jejich

osobních údaiů PÍovozovatelem, a to v ĺozsahu vyżadovaném čl. ĺ3 (přĺp' ěl. 14) obecného nařízenĺ o ochraně osobnĺch údajů (EU) ć.20161679. odběratel se zavazuje
subjekty Údajů inÍormovat zejména o tom' Že jejich osobní údaje předává Pĺovozovateli a seznámit ie se ''zásadami zpracování osobnĺch údaiů zákaznÍků", včetně úöelu
př€dánĺ a rozsahu předávaných osobnĺch údajů.

osobnĺ údaJe odběratele a jeho kontaktnÍch osob múže Provozovatel rovněž
popsáno v ''zásadách zpracování osobnÍch údajů zákazníkú". odbÖratel se
spo|ecnostll nebo pomocÍ odkazu ümístěném v każdé takové zprávě.

smluvnÍ střany se dohodĺy' że komunikace souvisejĺcí s louto smlouvu bude adresována kontaktnÍ osobě uvedené V této smlouvě, a to včetně poskytnutĺ přÍstupových údajů
odběralele k zákaznickému úótu provozovanému na webových stránkách Provozovale|e a zpřÍstupněnÍ dalšÍch osobních údajů olběratele souvisejĺcÍch se správou jeho

zákaznického úětu. Pokud odběratel zpřístupní sVé přĺstupové údaje třetÍ osobě, činí tak na VlastnÍ odpovědnost, včetně přĺpadných dopadůĺa ochranu srných osobních
údajů.

l. Předmět amlouvyr odběrné místo, dodávka vody a odvádění odpednÍch vod

(1 ) Předmětem této smlouvy je úprava vztahů, práv a povinností Smluvních stran při:

dodávce vody z vodovodu odvádění odpadnÍch vod kanalizacÍ

Úóel dodávky Vody a oĺĺváděnÍ odpadnÍch Vod: ostatnĺ podnlkánÍ - NevýrobnÍ _ Kanceláře

Vlastnĺk př|pojené stavby/pozemku:

STATUTÁRNí MĚsTo cHoMuTov,zboíovská 4602, chomutov,43o oí chomutov

Vlaslník přĺpojky: Nenĺ_ll uvedeno jlnak' má se ze to, Že vlastníkem pĺÍpojky je vlastnĺk pozemku nebo stavby připojené na vodovod nebo kanalizaci'

STATUTÁRNĺ MĚsTo cHoMuToV,Zboľovská 4602, chomutov,430 oĺ chomutov (vodovodnĺ přĺpojka)
sTATUTÁRNĺ MĚsTo cHoMuTov,zbořovská 4602, chomutov,43o oí chomutov (kanallzační přĺpojka)

693327Ą0



(2) smluvní strany se dohodly, że mÍstem stavby nebo pozemku připojeným přĺpoikou na vodovod a kanalizaci (dáłe jen "odběrné mÍsto") je:

Adresa odběrného mĺsta: Evidenčnĺ öÍslo oM:
PÍsečná 5030' chomutov k'ú. chomutov l ć,paÍc.5772146

(3) sm|uvnĺ stľany se dohodly' Že množstvĺ dodané Vody bude zjišťováno:

vodoměrem Umĺstěnĺ Vodoměru : výměník

(4) smluvnĺ strany se dohodly' Že mnoŽstvĺ odváděných odpadnĺch vod' přĺp. i odváděných sÍáŽkových Vod bude s{anoveno tąkto :

a) mnoŽstvĺ odváděných odpadnÍch Vod bude stanoveno:

ve výšl dodané vody
b) množstvÍ sráŽkových Vod bude stanoveno:

' výpočtem

Dlouhodobý sráŽkový normál: 50l'8 mm/rok' tJ.0'50í8 m/Íok' oblast: Chomutov - 340 m n.m,

60300385í

součet ploch

Roční mnoŽstvĺ odváděných sĺážkových Vod Q v ml

= součet Redukovaných ploch (= Plocha krát odtokový souöinitel) v mż kĺát D|ouhodobý sráŽkouý normál V młok.
V přĺpadě' že dojde ke změné podmĺnek stanovených zákonem pľo osvobozenĺ ploch od platby za sráżkové vody, je odběratel povinen do 15 dnů předat Provozovateli
podklady pro přĺslušnou změnu Smlouvy'

smluvn[ slrany se dohodly' že Provozovalel je oprávněn údaj o hodnotě dlouhodobého sráŽkového normálu, poużltý pro Vlipočet mnoŽstvĺ sfáŽkových Vod odváděných
do kanalizace, pravldelně aktualĺzovat na základě údajů poskytnutých Českým hydrometeorologickým ústavem nebo jakoukoliv jĺnou organizací JeJ nahÍazujÍcĺ tak, aby
údaje obsaŽené v této tabulce byly v souladu s platnými práVnÍmi předpisy. změna údaje o hodnotě dlouhodobého sĺáŽkového normálu uvedeného v ěl. l. odst' 4 pĺsm. b)
této Smlouvy není povażována za změnu této smlouvy. Platné hodnoty' dlouhodobých sráŽkov,ých normálů jsou uveřejněny prostřednictvÍm vlastních webových stĺánek
Provozovatele, nebo 'iiným v mĺslě obvyklým způsobem, a isou k dispozici na pracovištÍch PÍovozovatele (zákaznická centra).

(5) smluvnĺstrany se dohodly, že limit mnoŽstvĺ dodávané vody a limit množství a přĺpuslné limity ukazalelů znečištěnĺ odváděných odpadních vod budou:

Limit mnoŽstvĺ dodávané Vody: 2 m" za den.

MnoŽstvÍ určující kapacitu Vodoměru: 0,20 m" za hodinu'

Limit množstvĺ vypouštěné odpadnĺ Vody: 7 m3 za den.

Přĺpuslné limlty ukazatelů znečištěnĺ vypoušténé odpadnĺ vody jgou stanoveny v přĺslušném Kanalizaöním řádu, nsnĺ-li V této smlouvě słanoveno.iinak' Kanalizaönĺ řád je
uveřejněn na Webových stránkách PÍovozovatele, nebo jiným v mĺstě obvyklým způsobem a Je k dlspozlci na pracovlštĺch Provozovatele (zákaznická cenlra).

Pro odběrné mĺsto platĺ Kanallzačnĺ řád chomutov.

(6) Poöet trvale připojených osob pro dodávku pitné vody činĺ 0 osob a počet trvale připojených osob pro odváděnÍ odpadnĺch vod činl 0 osob ('dle vyjádřenĺ odběrateĘ.

(7)Tlakové poměry v mĺstě napojení Vodovodnĺ přÍpoiky: Mlnimálnĺ llak: 0,15 MPa. Maximálnĺ ĺlak: 0'80 MPa.

(8)Ukazatele jakosti dodáVané pitné Vody jsou: Minlmálnĺ hodnota vápnÍku: 3 mg/l. Maximálnĺ hodnota vápnĺku: 195 mg/l. Minimálnĺ hodnota hořčĺku: o,3o mg/l. Maximálnĺ
hodnota hořčĺku: 85 mg/l. Maximální hodnota dusičnanů: 50 mgil. AktuálnÍ hodnoty ukazatelů jakosti dodáVané pitné Vody jsou k dispozici na weborn/ch shánkách
Provozovatele.

ll. PIatebnĺ podmínky
smluvnÍ strany se dohodly, Že vodné a stoöné hradĺ odbóratel Provozovateli íormou pravidelných zálohoých plateb dle rozplsu zálah a na základě konečného vyúĎtovánĺ
vodnóho a stočného a / nebo 

'otmou 
pravldelných plateb dle skuteöné spotřeby na základě vystavené faklury následovně:

sjednaná výšé záĺohových plateb do prvnĺho vyÚčtovánĺ: 8 040 Kč Četnost záloh: měs,Íčně

splatnost zálohových plateb je stanovena v rozpisu záloh.

Způsob platby zálohových plateb Vodného a stočného: Bezhotovostně

Četnost odečtů a konečného vyúčtovánĺ: řok

Splatnost faktury vodného a stočného ,e 17 dnÍ od data VystavenÍ faktury.
Provozovatel odošlo fakturu odběřatoll neprodlené, neJpozdějĺ však do ĺřĺ pracovnĺch dnú od Wstaven'. *,.

způsob platby faktur Vodného a stoöného: Bezhotovostně

smluvnĺ stĺany s.jednávajĺ vystavov{nĺ a doručovánĺ daňových dokladú (íaktuO V el, podobě na adresu: soschomutov@soschomutov.cz

Přeplatek koneěného vyúčtovánÍ Vodného a stoöného bude Vrácen na účet odběratele č. 78-5401930287/oíoo

Přeplatek koneěného VyÚčtovánĺ.Vodného a stočného za pľodcházejĺcí zúötovacĺ obdobĺ bude pro platební styk přss SlPo v max. uýŠi 1' zálohové platby pouŽit na úhradu
záloh vodného a stoěného v dalšĺm zúětovacĺm obdobĺ.

Klasĺfikace ploch podle s20 odst' 6 zákona Zpoplalněné osvobozené od platby za srážkové vody

Druh plochy; odtokoVý součinitel Plocha (m'ż) Redukovaná plocha (m'z) Plocha (m'Ż) Redukovaná plocha (m,)

A
zastavěné plochy 0,90 540 486 0 0

těžce propustné
zpevněné plochy 0,90 0 0 0 0

B
pľopustné

zpevněné plochy 0,40 0 0 0 0

c plochy kryté vegetacÍ
zatÍavněné plochy 0,05 U 0 0 0

540 486 0 0

244 0
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lll. Podmínky dodávky vody z vodovodu a odváděnĺ odpadnÍch vod
kanalizacl

(1) Provozovatel se zavazuje za podmínek slanovených obecně závaznými
práVnĺmi předpisy a touto smlouvou dodávat odběrateli ve sjednaném
odběrném mĺstě z vodovodu pitnou vodu v jakosti předepsané platnými
pĺávnimi předpisy a odvádět kanalizacĺ odpadní vody vzniklé nakládánĺm
s takto dodanou vodou, sráżkové vody a odpadní Vody zlskané z -iiných
zdrojů.
(2) odběratel se zavazuje platit Provozovateli vodné a stočné v souladu
a za podmĺnek stanovených touto Smlouvou. K vodnému a stočnému je
Provozovatel oprávněn připočítat DPH v souladu s platnými právními
předpĺsy.
(3) Nedohodnou-lĺ se Smluynĺ strany jinak, jsou povinny si poskýovat
vzájemná plnění za podmínek stanovených touto smĺouvou ode dne jejĺ
účinnosli.

lV. Pľohlášení sm]uvnĺch stŤan

(1) Provozovatel prohlaŠuje, Že 'ie provozovat€lem Vodovodů a kanalizací
proVeřeinou potřebu a osobou oprávněnou k provozovánĺ vodovodt]
a kanalizacĺ ve smyslu přĺslušných usĺanovení platných právnĺch předpisů.
Provozovatel dále prohlašuje, ża je opráVněn uzavřĺt tuto smlouvu
na základě smlouvy o provozovánĺ uzavřené s vlastnĺkem Vodovodil
a kanalizacĺ pro veřejnou polřebu dle s 8 odst. 2 zákona o vodovodech
a kanalizacĺch a že je ve Vztahu k odběrateli osobou odpovědnou
zadodávky vody z vodovodu a odvádění odpadních vod kanalizacĺ. Dalšĺ
inÍormace o vlastníkovi vodovodů a kanalizacĺ pro veřejnou potřebu,
termĺnech pravidelných odečtů vodoměrů a jakosti pitné vody jsou uvedeny
na webových stránkách Provozovatele a v zákaznických centľeqh
Pĺovozovatele.
(2) Smluvní strany prohlaŠujĺ, že veŠkeré údaje uvedené V této smlouvě jsou
pravdivé a správné. odběrateĺ dále prohlašuje, že splňuje Všechny podmĺnky
slanovené zákonem o Vodovodech a kanalizacĺch pro připoJení na vodovod
a kanalizäci'

V. Způsob zjišt'ovánĺ množstvĺ dodané vody a odváděných odpadnĺch
vod

(1) Smluvní strany se. dohodly, Že množstvÍ dodané vody, mnoŽstvĺ
vypouŠtěných odpadnĺch vod a odváděných sráŽkových vod bude zjišťováno
Provozovatelem způsobem stanoveným v článku l. této Smlouvy' MnoŽs1ví
dodané Vody, vypouŠtěných odpadnĺch vod a odváděných sráŽkových vod
z'ĺštěné způsobem stanoveným v článku l. této Smlouvy je podkladem
pro vyúitovánĺ dodávky vody a vyÚčtovánĺ odvádění odpadnĺch vod
(Íakturaci vodného a sločného).
(2) NenĹli mnoŽslvĺ vypouŠtěných odpadních vod měřeno, předpokládá se'
že odběratel, kteý odebká vodu z vodovodu, vypouštĺ do kanalizace takové
mnoŽstvĺ vody, které podle odečtu na vodoměru nebo podle Výpočtu
v souladu s platnýml právnĺml předplsy z vodovodu odebral, s připočtenĺm
odvedených sráŽkových vod a mnoŽstvĺ odvedené vody zĺskané z jiných
zdrcĄü' Z ploch osvobozených ze zákona od povinnosti platit za odváděnĺ
sráEko\^y'ch Vod odběratel hÍadÍ pouze mnoŽstvĺ odváděných odpadnĺch vod
zjištěné dĺ€ Věty prvni bez sráŽkových vod. Takto zjištěné mnoŽstvĺ
vypouštěných odpadnĺch vod je podkladem pro Vyúčtování stočného
(fakturaci stočného).
(3) JestliŽe odběratel vodu dodanou Vodovodgm zčásti'spotřebuje bez
vypuštěnĺ do kanalizace a toto mnożstvĺ je prokazatelně většĺ neŽ 30 m3
za rok, zjistí se mnożstvĺ odpadnĺch a sráŽkových vod odváděných
do kanalizace buď měřenĺm, nebo odboÍným výpočtem podle technických
údajů předlożených odběratelem a ověřených Provozovatelem, pokud
se předem Provozovatel s odběratelem nedohodlĺ .|inak. Nebudełi mnoŽství
spotřebované dodané vody nevypouštěné do kanalĺzace měřeno vodoměrem
odběratele umĺslěným na samostatné odbočce, je odběĺatel povinen
prokázal Provozovateli mnoŽstvĺ spolřebované dodané vody nevypouštěné
do kanalizace jiným vhodným způsobem tak, aby bylo moŽné pľovést
odborný tnýpočet.
(4) odběratel -|e povinen umożnit Provozovateli přĺstup k vodoměľu, zejména
za účelem provedenÍ odečtu z vodoméru a kontroly, údrŽby nebo uýměny
vodoměru, chránit vodoměr před poškozenĺm' zĺrátou nebo odcizením,
včetně zařĺzenĺ plo dálkový odečet a dalšĺho přĺslušenstvĺ Vodoměru,
montáŽnĺ plomby a plomby prokazujĺcĺ úřednĺ ověření vodoměru podle
obecně závazných práVnĺch předpisů (zojm. před zásahem jiné osoby,
působenĺm mechanické sĺly, ohněm, mrazem apod'), a bez zbýečného
odkladu prokazatelně oznámĺt Provozovateli jejich poškozenI či závady
V měřenĺ. Bylałi nofunkčnost vodoměĺu nebo poškozenĺ vodoměru,
poškození či zkála zařízení pľo dálkový odečet či dalśĺho přÍsĺušensfuí
vodoměru nebo monláżnĺ plomby a plomby prokazujĺcĺ rjřednĺ ověřenĺ
vodoměru podle obecně závazných právnĺch předpisů způsobena
nedoslatečnou ochranou odběĺatelem nebo přĺmým zásahem odběratele,
hradĺ újmu a náklady s tímto spojené odběratel. Jakýkoliv zásah
do Vodoméru' zařízení pro dálkový odeěet či dalšĺho přĺslušenství vodoměĺu
nebo montáŽnĺ plomby a plomby prokazujícĺ úřednĺ ověřenĺ vodoméru bez
souhlasu Provozovatele je nepřĺpustný' Provozovale| má pÍáVo zajistit
Iednotlivé částl vodoměĺu nebo jeho přÍslušenstvĺ proti neopráVněné
manipulaci. odběratel je povinen dodržet podmínky umĺsĺěnÍ vodoměru

stanovené Provozovatelem. Pokud je vodoměr umístěn v Šachtě' je
odběratel povinen zajĺstit' aby tato Šachta byla Provozovateli přístupná
a odvodněná. Jełl šachta umĺstěna na mlstě veřejnostĺ přÍstupném, má
odběratel právo po dohodě s Provozovatelem šachtu zajislit proti
neoprávněnému vniknutĺ; tĺm nenÍ dotčena povinnost jejího zpřístupňovánĺ
Provozovatell. Pokud přípojka nebo Vnitřni vodovod nevyhovuje poŽadavkům
pro montáž vodoměru, je odběratel povinen na VyzvánÍ Provozovalele
provést v přiměřené lhůtě potřebné úpravy. Jełi množství vypoušlěných
odpadnÍch a odváděných srážkov,ých vod měřeno měřicĺm zařĺzenĺm
odběratele, je Provozovatel opĺávněn průběŽně kontrolovat ĺunkčnost
aspráVnost měřicĺho zařĺzení a odběľatel je povinen umoŽnit Provozovateli
přĺstup k tomulo méřicĺmu zařízení' Příslup k vodoměru nebo měřicĺmu
zaílzenl odběratele je odběrateĺ povĺnen umoŽnit Provozovateli
V nezbytném rozsahu a tak, aby byly dodrŽeny poźadavky bezpeönosti
a ochrany zdraví při práci stanovené obecně závaznými pľávnĺmi předpisy'
(5) Smluvní strany se dohocÍly, Žo v dťlvodných přÍpadech je odběratel
povinen umoŽnit Provozovaĺeli na základě jeho Wzvy v nezbytném rozsahu
přístup k vodovodnĺ a kanalizačnĺ přĺpojce nebo k vnitřnímu vodovodu
a Vnitřní kanalizaci, zejména za účelem kontroly uŽĺvánĺ vnitřnĺho Vodovodu
a vnitřní kanalizace a plněnĺ podmĺnek stanovených touto Smlouvou nebo
obecně závaznými práVnĺmi předpisy.
(6) Provozovatel je oprávněn přerušlt nebo omezit dodávku Vody nebo
odváděnĺ odpadních vod:
a) při provádění plánovaných oprav, udržovacích a revizních pracích,
b) névyhovujełi zařĺzenÍ odběrateĺe technickým poŽadavkům tak, Že jakost
nebo tlak vody ve vodovodu můŽe ohÍozit zdraví a bezpeěnost osob
a způsobit škodu na majetku,
c) neumoŽnĹll odběratel Provozovateli po jeho opakované plsemnó výzvě
přĺstup k přípojce' vodoměru nobo zařÍzenĺ vnitřnĺho Vodovodu nebo
kanalizace,
d) bylo_li zjištěno neoprávněné připojenĺ vodovodnĺ přĺpojky nebo kanalizační
přĺpojky'
e) neodstranĺłi odběratel záVady na Vodovodnĺ přĺpojce nebo kanalizačnĺ
přĺpojce nebo na vnitřnĺm vodovodu nebo vnitřnĺ kanalizaci zjištěné
Provozovatelem,
f) při prokázánÍ neopráVněného odběru vody nebo neoprávněného
vypouštěnĺ odpadnĺch vod, nebo
g) v přÍpadě prodlenÍ odběralele s placenÍm podle sjednaného způsobu
úhrady vodného nebo stočného či jejich záloh po dobu delšĺ neŽ 30 dnů.
(7) Vlastnĺkem vodoměru je vlastnĺk vodovodu, s výiimkou přÍpadů' kdy
přede dnem nabytí účinnosti zákona o Vodovodech a kanalizacích
se prokazatelně stal vlastnĺkem vodoměru Provozovatel. Dalšĺ podmĺnky
měřenĺ a způsobu zjišťovánĺ dodávané vody a odváděných odpadních vod
jsou upÍaveny zákonem o vodovodech a kanalizacĺch a prováděcími
předpisy k tomuto zákonu.
(8) Pokud je zřĺzen na vodovodnĺ přĺpojce poŽárnĺ obtok' lze ho vyuŽĺvat
výhradně pro přĺmé haŠenĺ pożáÍu nebo při požárnĺch revizích a to výlučně
osobou k tomu opráVněnou. Pokud dojde k tomuto VyuŽitĺ a V souvislosti
s tĺm k porušenĺ plomby, je odběratel povinen tulo skutečnost neprodleně
oznámit pĺsemně Provozovateli. Bylo_li poškozenĺ plomby na poŽárním
obtoku způsobeno n€dostatečnou ochranou odběratelem nebo přímým
zásahem odběratele, hradĺ újmu a náklady s tímto spojené odběratel.

Vl. Způsob stanovenĺ vodného a stočného, fakturace

(1) Cena vodného a stočného je stanovována podle cenov'ých předpisů
na přĺslušné cenové obdobÍ, kterým ie zpravidla obdobĺ 't2 měsÍců, a forma
vodného a stočného je sĺanovována ÍozhodnutÍm vlastníka vodovodu
a kanalizace. Cena a Íorma vodného a stočného jsou uveřejněny
prostřednicfuĺm obecních úřadů, regionálnÍch iníormačních médiĺ' pracovišť
Provozovatele (zákaznická centra), vlastnĺch webových stránok
Provozovatele nebo jiným v mĺstě obvyklým způsobem.
(2)změna cen a Íormy vodného a stočného nenĺ považována za změnu télo
Smlouvy. Pokud dojde ke změně ceny nebo Íormy vodného a stočného
v průběhu zúčtovacĺho obdobÍ, rozdělĺ Provozova(el spotřebu vody v poměru
doby platnosti pťlvodnĺ a nové ýše cény nebo forrrry vodného a stočného.
(3) Vodné a stočné mď jednosloŽkovou nebo dvousloŽkovou íormu'
JednosloŽková forma Vodného a stočného je součinem ceny a mnoźsĺví
odebrané nebo vypouŠtěné odpadnĺ vody a sráŽkových Vod stanoveným
v souladu s touto Smlouvou. DvousloŽková Íorma vodného a stočného'obsahuje sloŽku, která je součinem ceny podle cenových předpisů
a množství odebrané nebo vypouštěné odpadnĺ vody a sráŽkových Vod,
a pevnou složku stanovenou v souladu s platnými právnĺmi předpisy. Stanovĺ
-li tak platné právní předpĺsy, je Provozovalel v přĺpadě dvot4ęloŽkové formy
vodného a stocného povinen poskytnout na základě żádośtl odběratele
přiměřenou s|evu z.pevné sloŽky, pokud bude vodovodnĺ nebo kanalizačnĺ
systém neÍunkčnĺ po dobu delšĺ neŽ 24 hodin. Jełi stanovena
dvouslożková Íorma vodného a stočného, a odběratel neodebere
v přĺslušném zúčtovacĺm obdobĺ dodávanou vodu nebo nevypustĺ Žádné
odpadnÍ vody, je povinen zaplatĺt Provozovateli pevnou sloŽku vodného
a stočného.
(4) Provozovatel je oprávněn započĺst přĺpadný přeplatek odběralele
na uhrazenĺ veškeých splatných pohledáVek na jiných odběrných mĺstech
téhoŽ odběratele. o takto provedených zápočtech bude Provozovatel
odběratele informovat.
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(5) Povinnost odběratele zaplatit Provozovateli peněŽité plněnĺ podle (éto

Smlouvy je splněna okamŽikem připsánĺ přísluŠné částky ve prospěch
bankovnĺho Účtu Provozovatele uvedeného na faktuře nebo rozpisu záloh,
a to tehdy, jełi platba označena správným varĺabilnĺm symbolem.
NeldentiÍikovatelné platby ie Provozovatel oprávněn vÍátit zpět na Účet,

z něhoŽ byĺy zaslány, čÍmŽ nenĺ dotčena povinnost odběratele splnit záVazky
dle této smlouvy.
(o)Provozovatel je oprávněn jednostranně zménit výši a četnosl zálohových
nebo pravidelných plateb, čétnost odečtů a četnost konéěného vyúčtovánÍ
podle článku ll. této smlouw tak, aby jejich výše a čelnost odpovĺdala
předpokládaně výši vodného a stočného placeného odběratelem
v násteduJĺcĺm zúč(ovacĺm obdobĺ. Předpokládanou výši Vodného a stočného
placeného odběratelem v následujĺcím zúčtovacĺm obdobl stanovĺ
Piovozovatel na základě množstvĺ vody dodané odběraleli a mnoŽstvĺ
odpadnĺch vod odvedených pro odběratele v předcházejĺcĺm zúčtovacĺm
obdobĺ a na základě platné ceny a formy vodného a stočného.

Vlĺ. odpovědnost za vady' r€klamace

(1) odběratel je oprávněn up|atnit Vůči Provozovaleli pĺáva z odpovědnosti
za vady v souladu s obecně záuaznými právnÍmi předpisy a Reklamačnĺm
řádem Provozovatele. Platné zněnĺ Reklamačního řádu je zveřejněno
na webových stránkách Provozovatele a je k dispozici v jeho zákaznickém
centru. odběratel tĺmto prohlašuje, že byl s Reklamačnĺm řádem
Provozovatele seznámen, a Že mu porôzuměl v plném rozsahu.
(2) Jakost pitné vody je určena platnými právnÍmi předpisy, kterými

se stanovĺ pożadavky na zdravotnĺ nezávadnost pitné vody a rozsah
a četnost jejĺ kontroly.
(3) orgán ochrany veřejného zdravĺ můŽe povolit na časově omezenou dobu
uŽitĺ vody v souladu s platnými pľávnĺmi předpisy' která nesplňuie meznÍ

hodnoty ukazatelů vody pitnó, s v'.ýjĺmkou mikrobiologických ukazatelů
za podmĺnky, Že nebude ohroŽeno veřejné zdraví, Podle mistnĺch podminek
mohou být slanoveny odchylné provozně záuazné parametry jakosti a tlaku
s přihlédnutĺm k technologickým podmĺnkám vodárenských zařÍzení' a to

na ěasově Vymezenou dobu' V lakovém přĺpadě budou dotčené ukazatele
jakosti vody posuŻovány ve vztahu k maximálnĺm hodnotám dotčených
ukazatelú stanovených V rozhodnutĺ orgánu ochrany veřejného zdravĺ.
(4) Vzniknou-li chyby nebo omyly při účtovánĺ vodného nebo stočného
nesprávným odečtem, pouŽitĺm nespráVné ceny vodného a sločného,
početnĺ chybou apod', majÍ odběratel a Pĺovozovatel práVo na vyrovnánÍ
nesprávně účtovaných ěástek. odběratel je povinen uplatnit reklamaci
nesprávně účtovaných částek bez zbytečného odkladu poté, co měl możnost
takovou Vadu zjĺstit' a to pĺsemně nebo osobně v zákaznĺckém centru
Provozovaĺele.
(5) Provozovatel rekĺamaci přezkoumá a vtýsledek pĺsemně oznámĺ
odběÍatelĺ ve lhůtě 30 dnů ode dne, kdy reklamaci obdržel. Je-li na základě
reklamace vystavena opravná Íaktura, povaŽuje se současně za pĺsemné
oznámenĺ o výsledku reklamace.

Vlll. Dalšl práva a povĺnnostĺ smluvnĺch stran
(1) odběratel se zavazuje bez zbýečného odkladu, nejpozději však ve lhůtě
'l5 dnů ode dne, kdy se o změně dozvěděl' oznámit Provozovateli pĺsemné
kaŽdou změnu skutečnostĺ V této smlouvě uvedených rozhodných
pro plněnĺ, jeŽ je předmětem této Smlouvy. Za rozhodné skutečnosti
se povażuji zejména identiÍikační údaje o odběrateli a/nebo o odbérném
mĺstě a/nebo údaje pľo Íakturaci vodného a stočného.
(2) Provozovatel j€ oprávněn provádět kontrolu limitů znečištěnĺ odpadnĺch
vod podle podmĺnek Élatného Kanalizačnĺho řádu, přĺpadně povo|ení
vodoprávnĺho úŕadu. Kvýzvě odběratele je Provozovatel povinen poskytnout
odběratell iníormace o jakosti pitné vody' povolené mÍře znečištěnĺ odpadnĺ
vody a povĺnnostech smluvnĺch stran vyplývajÍcĺch z Kanałizačnĺho řádu,
včetně záVazných hodnot ukazatelů limitů znečištěnĺ odpadnĺ vody.
(3) o(lběratel je povlnen uŽĺVat vnitřnl Vodovod a vnitřnĺ kanalizaci lakovým
způsobem, aby nedoŠlo k ohrożenĺ jakosti vody ve vodovodu. odběratel
ie povinen użĺvat vnltřnÍ Vodovod a vnitřnĺ kanalizaci v souladu s technickými
poż'adavky na Vnltřnĺ Vodovod a vnltřnĺ kanalizacl, z€Jména vevztahu
k použlvánĺ materiáltj pro vnitřnĺ vodovod. Polĺubĺ vodovodu pro veřejnou
potřebu vĎetně jeho přípo,iek a na ně napojených vnitřntch rozvodri nesml být
propojeno s vodovodnĺm polrubĺm z Jlného zdroje vody, neŽ Je vodovod
pro veřejnou potřebu' odběratel je dále povinen řĺdĺt se při Vypouštěnĺ
odpadnlch vod platným Kanalizaönĺm řádem. a dodržovat závazné hodnoý
llmitů ukazatelů znečištění odpadnĺ vody V lomto Kanalizačnĺm řádu
uvedené. odběralel je dále povinen v mĺstě a rozsahu stanoveném
Kanalizačnĺm řádem kontrolovat limity znečištěnĺ Vypouštěných odpadnÍch
Vod do kanalizace. odběratel, kterému je kanalizačnĺm řádem stanovena
a/nebo ve smlouvě sjednána povinnost předkládat Provozoval€li protokoly
o výsledcĺch kontroly lłmitů znečištěnÍ vypouštěných odpadnlch vod, je
povinen doručit Provozovateli v oľiginále nebo ověřené kopii protokol
o výs|edcÍch takové kontroly provedené k tomu oprávněnou osobou
do 30 dnü ode dne doručenĺ takového protokolu odběrateli. NeprovedeJi
odběraĺel tuto kontrolu v souladu s Kanalizačnĺm řádem' je Provozovatel
opÍávněn provést takovou konlÍolu sám nebo pŕostřednictvĺm lřetĺ osoby
a výsĺedek lakové konkoly pouŽít jako podklad pro přĺpadné stanovenÍ
smluvní pokuty dle čl. lX této Smlouvy. odběratel je v takovém pŕĺpadě
povlnen uhradĺt Provozovateli náklady takové konĺroly.

(4) Vodoměr ke zjištbváni mnoŽstvÍ odebírané vody a měřicĺ zařĺzenĺ
odběratele ke zjišťování mnoŽstvĺ vypouštěných odpadních a odváděných
sráŽkových vod podléhá úřednĺmu ověrenĺ podle platných právnlch předpisů.
ověŕováni je povinen zajistit v přĺpadě vodoměru na své náklady
Provozovatel a v přĺpadě měřĺcího zařĺzení odběratele ke zjišťováni
množství Vypouštěných odpadních a odváděných sräŽkových Vod odběratel.
DodáVky a stužby souvisejícĺ se zřĺzením, provozem a zrušenĺm měřicĺho
zařĺzenĺ ve vlastnictví odběratele pÍovede Provozovatel za úplatu
a v rozsahu a za podmínek stanovených dohodou smluvnĺch stran.
(5) osazení, údrŽbu a výměnu vodoměru provádĺ Provozovatel. Jeho
povinnostÍ je oznámiĺ odběrateli výménu vodoměru alespoň í5 dnĺ předem'
současně s Vymezením času V rozsahu maximálně 3 hodin, a to l v přĺpadě'
Že vodoměÍ je pro Provozovatele přistupný bez účasti odběľatele' pokud
se s odběratelem nedohodne iinak.
odběratel je povinen t'yto činnosti umoŽnit a v přĺpadech potřeby poskýnout
potřebnou součinnost. odběratel nebo jĺm pověřená osoba má právo být
při výměně vodoměru přítomen a ověřit sl stav Vodoměru a neporušenost
plomb. Pokud tohoto svého práVaj odběÍat€l nevyuŽije, nemůŽe později
provedenĺ těchto úkonŮ zpochybňovat'
(6) Provozovatel je oprávněn úĎtovat paušáĺnĺ náklady V souvislosti
s uplatněnĺm pohledávky z této Smlouvy, které jsou slanoveny v cenĺku
Provozovatele a odběratel je povinen je Provozovateli uhradit. Cenĺk,
ve kterém jsou uvedeny úhrady i za další výkony a činnosti Provozovatele
V souvĺslosli s touto smlouvou, je k dispozici na webových stľánkách
Provozovatele a v zákaznických centrech Provozovatele. odběratel tĺmto
prohlašuje, Že byl s cenĺkem Provozovatele před podpisem této Smlouvy
seznámen a Že mu porozuměl v plném rozsahu.

lx' zajištění závazků SmluvnÍch stran

(1) Pro přĺpad prodlení kteľékoliv smluvnĺ slrany s plněním peněŽitého
závazku podle této Smlouvy, se povinná Smluvnĺ strana zavazuje zaplatit
opráVněné smluvnÍ straně za kaŽdý den prodlenĺ úrok z prodlenĺ ve uýśi
stanovené v souladu s platnými právnĺmi předpisy.
(2) Pro přlpad pÍodlenĺ Provozovatele s plněnÍm peněŽitého závazku si
smluvnĺ strany sjednávajĺ' vedle povinnosti zaplatit odběrateli úrok
z prodlenĺ podle odstavce 1 výše, povinnost zaplatit odběrateli smluvnl
pokutu ve výši 0,05 % z dluŽné částky zakażdý den prodleni.
(3) odběratel se zavazuje zaplatit Provozovateĺi smluvnĺ pokutu ve v'ýŠi

5'000'- Kč za kaŽdý zjištěný přĺpad neoprávněného odběru vody nebo
neoprávněného vypouštěnÍ odpadnlch vod'
(4) odběratel se zavazule zaplatit Provozovatell sm|uvní pokutu ve výši
5'000'_ Kč za każdý připad porušenÍ povinnostĺ uvedených v čl. V. odst' (4)

téĺo smlouvy, ]akoż i za každý přÍpad porušenĺ své povinnosti podle čl. Vlll.
odst. (1)této smlouvy nebo čl. Vlll odst. (3) této smlouvy.
(5) Smĺuvnĺ pokuty podle tohoto článku jsou splatné bez zbytečnóho odkladu
poté, co povinná Smluvnĺ slíana obdrżĺ pĺsemnou výzvu oprávnéné Smluvnĺ
sirany k jejlch zaplaceni.
(6) zaplac€nĺm smluvnĺ pokuly podle tohoto Ölánku nenĺ dotčono práVo
opráVněné Smluvnĺ strany na náhradu škody, včetně náhrady škody
přesahujĺcĺ smluvnĺ pokutu. odběratel odpovĺdá za škodu, kterou způsobiĺ
Provozovatsli poruŠenĺm práVnĺ povinnosti; louto škodou isou i náklady' ktgré
vznikly Provozovateĺi v souvislosli se z|ĺštbvánĺm neoprávněného odběru
vody nebo neoprávněného vypouštěnĺ odpadnĺch vod.

x. Doba platnosti a ukončenĺ Smlouvy

(í) Tato smlouva nabýVá účinnostĺ dnem podpisu smluvnĺch stran a uzavírá
se na dobu neurčitou.
(2) Tuto Smlouvu jsou obě Smluvní strany oprávněny jednosĺranně pĺsemně
vypovědět s výpovědnĺ dobou třl měslce. Výpovědnĺ doba začíná běŽet prvnÍ
den kalendářnĺho měsĺco násloduiĺcĺho po dorućenĺ \^ipovědi druhé SmluvnÍ
straně.
(3) Kterákoliv ze Smluvnĺch slran je opÍáVněna od ĺéto Smlouvy odstoupit v
přĺpadech stanovených zákonem a touto smlouvou. Kterákoliv ze smluvnĺch
stran je oprávněna odstoĺpit od Smlouvy v přĺ$adě, Že soud na majetek
druhé Smłuvnĺ slrany prohlásí konkurz. Tato Smlouva zaniká odpojením
vodovodnĺ | kanaĺĺzačnÍ přĺpoJky od vodovodu nebo kanalizace nebo
odpojenĺm ien jedné 4 nĺch' jeJĺ předmětem Smlouvy jen dodávka
vody/odváděnĺ odpadních vod.
(4) Uzavřenĺm nové smlouvy o dodávce vody a odvádění odpadnĺch vod
mezi smluvnĺmi stranami pro odběrné mĺsto uvedené v Článku l. této
Smlouvy se {ato smlouva povaŽuje za ukončenou. Uzavřením této smlouvy
se rušĺ všechny, mezĺ Smluvními stranami dřĺve uza\řené' smlouvy
o dodáVce vody a odváděnĺ odpadnich vod pro stejné odběrné misto.
(5) Smluvní strany se dohodly, že pro případ, że odběratel tuto smlouvu
řádně neukonćí v souvislosti se změnou vlastnĺctví připojené nemovilosti
(odběrného mĺsta), zaniká tato smlouva dnem' kdy nový vĺastnĺk připojené
nemovitosti prokáže Provozovateli nabýĺ Vlastnického práVa k ní a uzavře
novou smlouvu o dodávce vody a odvádění odpadních vod k témuŽ
odběrnému mĺstu'
(6) Smluvnĺ strany se dohodly; Že při jakémkoliv ukonöenĺ této Smlouvy, |e
odběratel povinen na své náklady umoŽnit Provozovaleli provést konečný
odečet vodoměru a kontrolu měřicĺho zařizenĺ odběratele' je_li mnożstvĺ
vypouštěných odpadnĺch vod a odváděných sráżkových vod měřeno. Pokud
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bezprostředně po skončenĺ této Smlouvy nenabude účinnosti obdobná
smlouva o dodáVce Vody a odváděnĺ odpadních vod vztahujícĺ se k témuŽ
odběrnému mís1u, je odběratel povinen na své náklady umoŽnit
Provozovateli také přĺpadnou demontáŽ vodoměĺu a další činnosti nezbytné
k ukončenĺ dodávky vody a odváděnĺ odpadnĺch vod. Dojdełi k ukonöenĺ
této smlouvy' Je PÍovozovatel současně oprávněn provést odpojenĺ
vodovodnÍ nebo kanalĺzačnĺ přĺpojky.
(7) V případě' Že Provozovatel za dobu trvánĺ této smlouvy pozbude práVo

uzavírat s odběľateli smluvnĺ vztahy, jejichŽ předmětem je dodávka vody
a/nebo odvádénĺ odpadnich Vod, přecházeji práva a povinnosti z této
Sm|ouvy na vlastnika vodovodu a kanalizace a odběratel s tímto přechodem
práV a převzetlm povinnostĺ uzavřenÍm télo smlouvy výslovně souhĺasĺ.

Xl. ostatnĺ a závěľečná ujednánĺ

(1) Smluvnĺ strana zasĺlá pĺsemnosli druhé smluvnĺ straně na adresu pro

doručovánĺ uvedenou v záhlavĺ této Smlouvy nebo na poslednĺ adľesu
pĺsemně oznámenou dľuhou Smluvní slranou' ZřĺdĹli si odběratel
elektronický zákaznický účet provozovaný na webových stránkách
Provozovatolo, souhlasĺ s doručováním písemnostĺ i jeho pľostřednictvím.
Uvedl-li odběratel výše lD své datové schránky, souhlasĺ s doručovánĺm
pĺsemností i proslřednictvĺm datových zpráV do datových schránek.
Pĺsemnosli doručované dle této Smlouvy prostřednictvĺm pÍovozovatele
poštovnĺch sluŽeb iako doporučené zásilky' do vlastnĺch ĺukou nebo s
dodejkou (dále jen ,,doporučená zásilka") isou povażovány za doručené
okamŽikem jejich převzetí. Doporučená zásilka se povaŽuje za doručenou i v
přĺpadě, że adresát jejĺ přijetí odmítne nebo si ji adresát nevyzvedne v.uloŽnĺ
lhůtě a současně nepľokáŽe, Že si zásilku nemohl z objektivnĺch düvodů
vfzvednoul' Taková zásĺlka se považuje za doručenou poslednĺ den úloŽnĺ
lhůly. ostatní (nedoporučené) zásilky odeslané s vyuŽitĺm provozovatele
poštovních sluŽeb se povażujĺ za doruČené okamŽikem, kdy se zásilka
dostane do sféry dispozice adľesáta; má se za to, Že doŠlá zásllka dośla třetĺ
pracovnĺ den po odeslání na území České republiky či patnáctý pracovnĺ den
po odeslání do zahraničí. Povinnost odesĺlatele doručit plsemnost adresátovi

'|e splněna také okamŽikem vrácenĺ zásilky jako nedoručitelné
provozovatelem poštovnĺch slużeb nebo v připadě' že adľ€sát svým
jednánĺm nebo opomenutim doručenĺ zmařil (např. neoznámenÍm změny
doručovacĺ adresy druhé smluvní straně)'
(2) záhlauĺ článků a částĺ v této Smlouvě se uvádějí pouze pto přehlednost
a v żádném ohledu neomezujÍ nebo neslouŽí k výkladu pojmů a ustanovení
této smlouvy'

odběratel

(3) Pokud je v článku l' této Smlouvy uvedeno, Že předmětem této Smlouvy
je pouze dodávka vody nebo pouze odvádění odpadnĺch vod kanalizacĺ, jsou

ustanovenl o odváděnĺ odpadnĺch vod kanalizacĺ v prvnĺm přĺpadě'
ľespektive ustanovení o dodávce vody v druhém přÍpadě neúčinná.
(4) Ve všech ostatnÍch otázkách, Výslovně neupravených touto smlouvou, se

ňóstupuje podle práVnĺch předplsů platných na územĺ České republlky,

zeiména podle zákona o vodovodech a kanalizacĺch a občanského zákoníku.
Přĺpadné spory ze Smlouvy se Smluvnĺ strany zavazujĺ řešit předevšĺm
smirnou cestou. NebudeJi smĺmého řeŠenĺ dosaŽeno, jsou k řešenĺ sporů ze
smlouvy přlslušné české soudy.
(5) Tato smlouva |o Vyhotovena vo dvou vyhotoveních' z nichż kaŽdä
Smluvnĺ strana obdrżĺ |edno.
(6) změnu Smlouvy lze provést pouze pĺsemnou formou. Adresu sĺdla
(bydllště), adresu pro doručovánl, jména osob iednajĺcĺch za smluvní strany,
telefonní čísla a e_mailové adľesy, vlastníka vodovodní/kanalizačnĺ přĺpojky,
počty trval€ připojených osob pro dodáVku pitné vody/odvádění odpachĺch
vod tze měnit i jednostranným pĺsemným oznámením; smluvní stÍany
se zavazujĺ neprodleně oznamovat zrňěny Uv€dených údajťl druhé Smluvnĺ
straně.
(7) Pokud jakýkoliv záuazek vyplývajĺcí z této smlouvy avšak netvořĺcÍ iejĺ
podstatnou náleŽitost je nebo se stane neplatným nebo nevymahatelným

Jako celek nebo Jeho část, je phě oddělitelným od ostatnĺch ustanovení této
Smlouvy a taková neplatnosÍ nebo nevymahatelnost nebude mĺt Žádný vliv
na platnost a vymahatelnost jakýchkoliv ostatnĺch závazků z této Smlouw.
Smluvnĺ stĺany se zavazulÍ V rámcl této Smlouvy nahradlt íormou dodatku
k této smlouvě tento neplatný nebo nevymahatelný oddělený záuazek
takovým novým ptatným a vymahatelným závazkem, jehoŽ předmět bude
v nejvyššĺ moŽné mĺře odpovídat předmětu pťtvodnĺho odděleného závazk!-
Pokud však jakýkoliv závazek vyplývajĺcí z ĺéto smlouvy a lvořĺcĺ jejĺ
podstatnou náteŽĺto$ĺ je nebo kdykoliv se stane neplatným nebo
nevymahatelným jako celek nebo jeho část, Smluvní s1rany nahľadĺ neplatný
nebo nevymahatelný závazek v rámci nové smlouvy takovlým novým platným

a vymahatelným závazkem, jehoŽ předmét bude v nejvyššĺ moŽné miře
odpovidat předmětu původnĺho závazku obsaženému v této Smlouvě.

dne

Provozovatel ................:.........
zastoupený (iméno): Hana sl""äidir.öJä
funkce: reÍerent zákaznlckého centra
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