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W Smiouva o poskytovini Servisnich #1780 MUHTPO@460GT

Smlouva o poskytovani Servisnich sluzeb

&islo smlouvy Poskytovatele: RCZ-2018-Z044

Smluvni strany

Mésto HorSovsky Tyn

sidlo: namésti Republiky 52, HorSovsky Tyn
IC: 00253383

DIC: CZ00253383

Zastoupena: Vaclavem Mothejzik

Bankovni spojeni: Komeréni banka a.s.
Cisho den:
dale jen ,.Objednatel® na strané jedné

a

AutoCont CZ a.s.

sidlo: Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava

korespondenéni adresa: Sokolovska 996/130, 360 05 Karlovy Vary
IC: 47676795

DIC: CZ47676795

Spisova znacka OR: Krajsky soud v Ostravé, oddil B, vloZzka 814
Zastoupena: Ing. Zdeiikem Chobotem, na zakladé plné moci
bankovni spojeni: Ceska spofitelna a.s.

Cisto étu: [T

dale jen ,,Poskytovatel* na strané druhé

uzaviraji nize psaného dne, mésice a roku ve smyslu § 1746/2 Obc¢anského zikoniku tuto
Smlouvu.

1. VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

Zikladni obchodni vztah mezi Objednatelem a Poskytovatelem je vymezen vieobecnymi
obchodnimi podminkami pro poskytovéni sluzeb, které jsou nedilnou souéasti této Smlouvy
a jsou uvedeny v pfiloze €. | této Smlouvy.

Upravuje-li tato Smlouva nékteré otazky odlisné, maji pfednost ustanoveni této Smlouvy pied
ustanovenimi vieobecnych obchodnich podminek pro poskytovani sluzeb.

Pro ugely této Smlouvy se smluvni strana oznatena jako ,,Zhotovitel* dle vieobecnych
obchodnich podminek rozumi také jako ,,Poskytovatel“.

IL. DEFINICE POJMU

Pouziva-li tato Smlouva v dalSim textu terminy, psané s velkym podateénim pismenem, at’ uz v
singularu nebo pluralu, je jejich vyznam definovan ve vieobecnych obchodnich podminkach pro
poskytovani sluzeb, pfipadné v nasledujicich bodech.

Clovékoden - prace Pracovnika Poskytovatele v rozsahu jednoho (1) Pracovniho dne (po dobu 8
hodin) v ramci Servisniho kalendare.
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Data Protection Officer - neboli DPO nebo Povéfenec (Cesky Povéfenec pro ochranu osotmcl;
adaji) je nové vytvofenou pracovni pozici podle GDPR. Je to externi poskytovatel Sll'lﬂ.iy, tery
dohlizi na dodrZzovani ochrany osobnich idajii v souladu s nafizenim GDPR, posl'&)ttu]t;: informace a '
poradenstvi spravciim, zpracovatelim a zaméstnanciim, ktefi zpracovavaji osobni idaje a spolupracuje
dozorovym ufadem Uoou. ' '
GDPR - pfimo aplikovatelné nafizeni evropského parlamentu a rady (I?LU) 20]6/'679, které stanovi )
pravidla tykajici se ochrany fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim a volného pohyb-u osobmc.
adaji pro celou Evropu. Vyjimky ze zpracovani OU, na které se nafizeni GDPR nevztahuje, upravuje
zvlastni smérnice 2016/680.

Osobni idaj — neboli OU jsou veskeré informace o identifikované nebo idv.:entiﬁkovatelné fyzické
osobé (dale jen "subjekt idaji"); identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzlck? osol?a, kterou lze
pfimo & nepfimo identifikovat, zejména odkazem na urCity identifikator, napfiklad jméno, o
identifika&ni &islo, loka&ni daje, sitovy identifikator nebo na jeden &i vice zvlastnich prvkt{ fyf,lcke,
fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity této fyzické

osoby.
U0OU - Utad pro ochranu osobnich tdaji.

I11. PREDMET PLNENI

1.  Piedmétem Plnéni podle této Smlouvy je poskytovani Servisnich sluZeb v rozsahu Cinnosti
uvedenych v pfiloze ¢. 2 této Smlouvy.

IV. ZPUSOB A TERMINY PLNENI

2. Servisni sluzby jsou poskytovany zejména nasledujicim zpiisobem:
e Prostiednictvim konzultaci poskytnutych telefonicky, emailem, nebo videokonference.

e Prostfednictvim Pracovnika Poskytovatele pfimo na pracovisti Objednatele nebo v misté
realizatora Poskytovatele

3. Detailni popis zpisobi, terminli, podminek a mista Plnéni je definovan v pfiloze &. 2 této
Smlouvy.

V. CENA ZA POSKYTOVANE SLUZBY, ZPUSOB UHRADY

1. Kalkulace sjednané odmény a podrobna specifikace sjednaného zpiisobu vytiétovani Servisnich
sluZeb je uvedena v priloze ¢. 4 této Smlouvy.

2.V pripadé potfeby provedeni ¢innosti Poskytovatelem nad rozsah pfedmétu plnéni dle ¢&l. 111 této
Smlouvy, se mohou smluvni strany dohodnout na jejim provedeni a na vydi odmény za jeji
provedeni. Odména takto stanovena bude splatna na zakladé faktury. Objednatel bude vzdy pfed
provedenim &innosti nad rozsah pfedmétu plnéni dle &l I1I: této smlouvy Poskytovatelem
upozornén, Ze se jedna o ¢innost, poskytovanou nad ramec této smlouvy a Ze takova ¢innost bude
fakturovéna nad ramec cenové kalkulace dle pfilohy ¢. 4, po upozornéni Poskytovatele Objednatel
provedeni takovych praci pisemné potvrdi (e-mail/ dopis...), v opatném pfipadé nevznika
Poskytovateli nérok na zaplaceni takto provedené &innosti.

3. Sjednanou odménu uhradi Objednatel na zikladé faktury vystavené Poskytovatelem po
poskytnuti Servisnich sluzeb dle této Smlouvy po akceptaci Einnosti Objednatelem na zikladé
akceptatniho protokolu, potvrzeného obéma smluvnimi stranami. Fakturaénim obdobim je
kalendaini mésic. Fakturu je Poskytovatel opravnén vystavit k poslednimu dni mésice, za ktery
naleZi odména. Faktura musi obsahovat rozliSeni &astky Gétované jako mésiéni pausalni odména
a Castky U¢tované za Sluzby poskytnuté Poskytovatelem mimo sjednanou paudalni odménu tzn.
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za Sluzby poZadované Objednatelem nad ramec sjednaného rozsahu Servisnich sluzeb dle ¢l. 111
této Smlouvy.

Splatnost faktury — dafiového dokladu je dohodou smluvnich stran stanovena na 30 kalendainich
dnii ode dne jejiho prokazatelného doruéeni Objednateli. Zaplacenim se pro ucely této Smlouvy
rozumi odepséni pfislusné ¢astky z uétu Objednatele ve prospéch Gétu Poskytovatele. Faktura
musi obsahovat veskeré naleZitosti dafiového dokladu podle zikona ¢&.235/2004 Sb., o dani
z piidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpisi. Objednatel ma pravo vratit fakturu pfed lhitou
splatnosti, pokud neobsahuje pozadované nélezitosti nebo obsahuje nespravné cenové udaje.
Opravnénym vracenim faktury pfestiva béZet plivodni lhita splatnosti, opravena nebo
pfepracovana faktura bude opatifena novou lhiitou splatnosti.

VL. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Servisni sluzby s odbornou pé¢i a dodavat kvalitni Sluzby.

Poskytovatel zajisti potfebny poet pracovnikii s kvalifikaci potiebnou pro realizaci pfedmétu
pinéni dle této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje spolupracovat s Pracovniky Objednatele ve véci fadného poskytovani
Servisnich sluzeb dle této Smlouvy.

Poskytovatel ma za povinnost po dohodé s Objednatelem svolavat pracovni schiizky k feSeni
spornych otazek, souvisejicich s poskytovanim Servisnich sluzeb dle této Smlouvy a dale
postupovat v souladu s jejich zavéry. Cena za poskytnuté sluzby bude soutasti ceny dle piilohy
¢. 4 této smlouvy.

Objednatel se zavazuje vytvofit Poskytovateli vhodné pracovni podminky, poskytovat mu

veskeré jemu dostupné informace a podklady nezbytné k G¢innému poskytovani Servisnich
sluZeb a zajistit mu efektivni sou¢innost svych odbornych pracovnikii.

Objednatel jmenuje Kontaktni a Odpovédné osoby pro ucely této Smlouvy.

Objednatel ma za povinnost po dohodé s Poskytovatelem svolavat pracovni schiizky k feSeni
spornych otazek, souvisejicich s poskytovanim Servisnich sluzeb dle této Smlouvy a dale
postupovat v souladu s jejich zavéry. Cena za poskytnuté sluzby bude soucasti ceny dle pfilohy
¢. 4 této smlouvy.

VII. ZAVERECNA USTANOVENI

Doba trvéani této smlouvy je stanovena na dobu neur¢itou.

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu smluvnich stran a G¢innosti dnem: zvefejnéni v registru
smluv.

Poskytovatel vyslovné souhlasi se zvefejnénim celého textu této smlouvy na vefejné pfistupnych
webovych strankach i se zvefejnénim v Informaénim systému registru smluv kromé &asti, které
podléhaji obchodnimu tajemstvi. Poskytovatel timto prohladuje, Zze veskeré piilohy Smlouvy
povazuje za obchodni tajemstvi.

Ukonit platnost této Smlouvy lze dohodou smluvnich stran nebo pisemnou vypovédi
Objednatele i Poskytovatele bez udani diivodu s dvoumésiéni vypovédni lhitou, ktera poéne bézet
prvnim dnem mésice nasledujicim po doru¢eni pisemné vypovédi.

V piipadé odstoupeni od Smlouvy ma Poskytovatel narok na hradu odmény ve smyslu ¢l V.
této Smlouvy za Servisni sluzby skute¢né do doby odstoupeni fadné realizované.

Vzijemna prava a povinnosti z této Smlouvy vyplyvajici se smluvni strany zavazuji vypofadat
nejpozdéji do 15 dnii ode dne skonéeni jeji platnosti.
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7. Ujednani této Smlouvy nebréani v konkrétnich vécech uzavfit mezi smluvnimi stranami zvlaStni
smlouvy o jinych sluzbach s individualné stanovenymi podminkami.

8. Obsah Smlouvy miZe byt ménén jen dohodou smluvnich stran a to vzdy jen pisemnymi dodatky.
Smlouva se vyhotovuje ve dvou vyhotovenich vlastnoruéné signovanych smluvnimi stranami, z
nichz kazdé smluvni strané pfislusi po jednom vytisku.

10.  Tato smlouva byla schvilena Radou mésta HorSovsky Tyn dne 23.5.2018 pod ¢. 83/1.

VIII. PRILOHY

Nedilnou sou¢asti Smlouvy jsou nasledujici prilohy:
Pfiloha €. 1 - VSeobecné obchodni podminky AutoCont CZ a.s. pro poskytovani sluzeb
Ptiloha €. 2 - Specifikace Servisnich sluzeb

Pfiloha ¢. 3 - Kontaktni a Odpovédné osoby, provozovny

Piiloha ¢. 4 - Cenova kalkulace

Ptiloha &. 5 — Harmonogram ¢innosti DPO

Za Poskytovatele: Za Objednatele:

V Karlovych Varech dne 8.6.2018

Ing. Zdenék Chobot

starosta meésta

Reditel regionalniho centra
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Priloha ¢. 1
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Priloha &. 2 — Specifikace Servisnich sluzeb
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Priloha ¢. 3 — Kontaktni a Odpovédné osoby
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Priloha ¢. 4 — Cenova kalkulace
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Pfiloha ¢. 5 — Harmonogram ¢innosti DPO
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