Cast . Pfedmét smlouvy

1.1. Piedmétem této smlouvy je poskytnuti prava uziti softwarovych produktl
uvedenych na lici této smlouvy voddilu ,PROTOKOL O PREDANI
SOFTWARE" (dale jen softwarové produkty).

1.2. Dodavatel poskytuje odbérateli, uvedeném na lici strany této smlouvy
voddilu ,ODBERATEL - UZIVATEL® (dale jen odbératel) pravo uiit
softwaroveé produkty na pracovisti odbératele vyhradné pro jeho ucely a to
vzdy jeden komplet na jednom pocitaci na dobu neuritou.

1.3. Dale smlouva ustanovuje prava a povinnosti dodavatele pfi poskytovani
.navazujicich sluzeb" a odbératele pri uzivani softwarovych produktu.

1.4. Odbératel a dodavatel se shoduji, Ze softwarove produkty jsou autorska dila
dle prislusnych ustanoveni autorského zakona v platném znéni.

Cast Il. Zavazky dodavatele - idrzba software

2.1. Dodavatel se zavazuje udrzovat softwarove produkty a trvale je inovovat.

2.2. Dodavatel se zavazuje nabizet objednateli inovovane verze softwarovych
produktd tak, jak je bude dodavatel produkovat.

2.3. Inovované verze budou obsahovat zapracovani souvisejicich pravnich,
metodickych, technickych a technologickych novinek a také rozumnych
pripominek uzivatell, predanych dodavateli odpovidajici formou
v dostateCnem predstihu pred expedici inovovane verze.

2.4. Dodavatel bude odbérateli dodavat inovovanou verzi za dodatkovou cenu.Ta
bude stanovena individualné podle slozitost: inovace.

2.5. Cenova relace novych verzi bude odpovidat dosavadni praxi uplathované
vUéi uzivatelim naseho software, tedy vrozsahu 1.500 - az 4.000.- K&
Oproti uzivatelim bez této smlouvy bude na cenu poskytnuta sleva.

2.6. P poruse,zniceni ¢1 zcizeni instalacnich medii (disketa,CD) softwarovych
produktl, poskytne dodavatel bezplatné odbérateli novy instalacni komplet
ale to pouze v pripadé, ze uzivana verze je zaroven aktualni verzi.

2.7. Dodavatel se zavazuje vyhlasovat minimalné 2x roéné vice denni kompletni
Skoleni softwarovych produktt pro zaCinajici uzivatele. A to ve svych
prostorach a na sve technice. Cena Skoleni je 750,- KE (nase software) a
850,- K¢ (obecny software jako Word a Excel) za dan a jednoho ucastnika.

Cast lll. Zavazky dodavatele - navazujici sluzby

J.1. Pojem navazujici sluzby vyjadruje dale popsané cinnosti, které vyvkonavaiji, v
dobé vyhotoveni smlouvy, pracovnici dodavatele: Ing. Jifi Pazdernik, Ing.Jifi
Bajer, Jarmila Taborska, Ing.Alexo StaniSevsky aIng. Jifi Trpkos.

3.1.1. Teletonicke konzultace na telefonu: 02/84810181, 84818186,
84815161, 84818187, & zaznamnik a fax: 02/ 8481 5161,

3.1.2. Pisemné konzultace na adrese: DATAX, P.O.BOX 8, 18021 Praha 8.

3.1.3. Internet konzultace na e-mail: datax@datax.cz.

3.1.4. Osobni konzultace na pracovisti dodavatele na adrese: U Balabenky
G, Praha 8 - Liben - Palmovka, 180 21.

3.1.5. Web - informace na webowske strance dodavatele: www.datax.cz.

3.2. Na vsechny dale popsané okruhy dotazi dodavatel poskytne radu odbérateli
okamizité pn telefonicke a osobni konzultaci, respektive ve slozitych
pripadech a yinych formach konzultace bezodkladné.

3.3. Predmét .navazujicich sluzeb” Ize rozdélit na sedm zakladnich okruhd.
3.3.1. Poradenstvi pi1 problémech s obsluhou softwarového produktu.

3.3.2. Poradenstvi pfi dotazech na moZnostmi softwarového produktu.
Dodavatel ma pravo odmitnout casové narocneé porady (nad 30 min)
pro odbératele, ktery se nezucastnil zakladniho Skoleni.

3.3.3. Poradenstwi pfi havarijnich stavech softwaroveho produktu.

3.3.4. Poradenstvi k metodice vedeni prislusné agendy.Rady dodavatele, ac
tundovane, nemohou nahradit metodicky pokyn zfizovatele.

3.3.5. Zakladni poradenstvi v oblastech: operaéni systémy DOS a Windows ;
obsluna obecnych software jako jsou: Word, Excel. Explorer, Norton
Comander, T602, MB02 ; a ve véci hardware: diskety, CD, tiskarny,
koupé nového PC. Dodavatel neposkytuje upliné poradenstvi, ale jen
zakladni rady v uvedenych oblastech.

3.3.6. Zachrana poskozenych dat. Dodavatel provede obnovu dat, zaslanych
odbératelem, pokud poskozeni dat takovou obnovu technicky umoznuije.
Po dohodé odbératel mize zaslat data na disketé postou ¢ formou e-
mail zpravy, Ci je doruci osobné.

3.3.7. Zpracovani dat. Dodavatel provede upravy dat odbératele, ¢i jejich
specialni prevody a vybéry, na zakladé predbéiné dohody. Po dohodé
moze u naroénych ¢innosti dodavatel uctovat za tyto mimoradné prace
¢astku v rozsahu 500,- az 2.000,- K¢.

3.4. Dodavatel se zavazuje vyhlasit pravidelné celkem 6 dni v kazdém mésici tav.
.0sobni konzultace”. Pfi nich autofi programi poskytuji pomoc, vsem
zugastnénym pracovnikim odbératele. Jeden den - jeden produkt.

3.4.1. Osobni konzultace se konaji v prostorach a na technice dodavatele
v Case od 9.00 do 15.00 respektive do vyreseni viech dotazl.

3.4.2. Dodavatel v pfedstihu pisemnou, ¢i elektronickou formou oznami
odbérateli terminy konani osobnich konzultaci na nasleduijici Ctvrtleti.
3.4.3. Pozaduje-li odbératel individualni konzultace mimo vyhlaseny termin,

bude mu U&tovan poplatek 400,- K¢ za den a osobu.

3.4.4. Pozaduje-li odbératel individuaini konzultace na svém pracovisti, bude
mu uctovan mimoradny poplatek 1200,- K¢ za den a lektora a také mu
budou Uctovany cestovni naklady ve vysi 5 K& / km.

3.4.5. PoZaduje-li odbératel obsahové, Casové, mistné mimoradné rozsahlou
konzultaci, bude stanovena cena dohodou.

3.95. Dodavatel je povinen poskytnou odbérateli ,navazujici sluzby" pokud tento
radné uhradil veskeré fakturované ,mésicni poplatky”, uctované mu
prislusnou fakturou. Nenili tomu tak, povinnost dodavatele automaticky
odpada. Za ,mésiéni poplatek” nejsou poskytovany €innosti uvedené pod
body 2.4., 2.5., 2.7.,3.3.7.,3.4.3., 3.4.4. a 3.4.5. této smiouvy.

3.6. Dodavatel vede evidenci provedenych konzultaci.

3.7. Pripadné zmény telefonniho, e-mailového, pisemného i osobniho spojeni
budou v dostate¢ném predstihu a vhodnou formou odbérateli oznameny.

3.8. Dodavatel ma pravo kontrolovat dodrzovani smiuvnich podminek.

Cast IV. Zavazky odbératele

4.1. Objednatel nesmi do softwarovych produktl provadét zadné zasahy, zpétné
jej dekodovat, obchodovat s nim, poskytovat treti osobé nad ramec této
smiouvy ani jinak poSkozovat autorska prava na software dana pfislusnymi
ustanovenimi autorského zakona a navazujicich zakonnych norem v platném
znéni. Odbératel je povinen umoinit dodavateli kontrolu dodrzovani
smluvnich podminek.

4.2. Pri nedodrzeni podminek uvedenych v bodé 4.1 mize dodavatel uplatnit na
odbérateli finanéni nahradu za skody zpusobene timto porusenim.

Cast V. Terminy

5.1. Platnost smlouvy zacina jejim vzajemnym podpisem a jeji G¢innost je od
1.1.2002.

5.2. Ukonceni smlouvy Ize provést pisemnou formou po dohodé obou stran.

5.3. Pokud chce smlouvu jednostranné ukonCit dodavatel, musi to pisemné
oznamit odbérateli. Terminem ukonceni smlouvy je pak ieden kalenda™ni rok,
ktery se pocita od data oznameni odbérateli (podaci razitko posty).

9.4. Pokud chce smlouvu jednostrané ukoncit odbératel, musi to pisemné
oznamit dodavateli. Terminem ukonceni smiouvy jsou pak tri kalendarni
mésice, které se pocitaji od 1.dne nasledujiciho mésice, ve kterém bylo
vypovézeni smlouvy dodavateli oznameno (podaci razitko posty).

Cast VI. Cenova a platebni ustanoveni

6.1. Vsechny uvedené ceny jsou ve smyslu zakona ¢. 526/90 Sb. ceny smluvni
a jsou zakladem pro DPH.

6.2. Smiuvni cena na kterou se uzavira tato smlouva je uvedena na lici této
smlouvy v oddile ,Smlouva o poskytovani navaznych sluzeb” vtabulce na
fadku ,mésiéni poplatek” ve sloupci KE".

6.3. Dodavatel si vymezuje pravo pfipadné navysit smluvni cenu uvedenou v bodé
6.2. této smlouvy v nasledujicich letech mirou mezirocni inflace.

6.4. Dodavatel si vymezuje pravo pripadné navysit vdechny smluvni ceny uvedené
vbodech 2.5., 2.7., 3.3.7., 3.4.3. a 3.4.5 této smlouvy v nasledujicich
letech mirou meziro&ni inflace.

Cast VIl. Fakturace

7.1. Dodavatel fakturuje odbérateli ve Ctvriletnich Casovych etapach cenu
uvedenou vbodé 6.2. této smlouvy na nasledujici tfi mésice, tady
fakturovana Castka je 3x dle bodu 6.2. této smlouvy této smlouvy.
Dodavatel vystavi 4 faktury na pausalni poplatek rocné.

7.2. Terminy vystaveni faktur v daném roce budou:

* 1.faktura- 1.1. daného roku za mésice 1., 2. a 3. daného roku,
» 92 faktura- 1.4. daného roku za mésice 4., 5. a 6. daného roku,
» 3. faktura- 1.7. daného roku za mésice 7., 8. a 9. daného roku,
» 4 faktura- 1.10. daného roku za mésice 10., 11.2a 12. daného roku.

7.3. 1 fakturu vystavi dodavatel odbérateli 1.1.2002 na mésice 1.2. a 3. roku
2002. Termin splatnosti faktur ¢ini 10 dnd.

7.4. Faktura musi obsahovat nalezitosti dafiového dokladu.

7.5. Odbératel mize fakturu vratit v pfipadé, kdy obsahuje nespravné nebo
neuplné Gdaje, nebo obsahuje nespravné cenové udaje, a to do data jeji
splatnosti, jinak je v prodleni s placenim spravne fakturované Castky.

7.6. V pripadé prodleni placeni faktur se obé strany dohodly, ze dodavatel bude
odbérateli uétovat urok z prodleni dle § 369 obchodniho zakoniku.




