UCASTNICKA SMLOUVA

Zakaznické centrum - Business RAMCOVA SMLOUVA 36520226
8007373 33,
www.tmobile.cz
OPERATOR T-Mobile Czech Republic a.s. Kdd prodejniho mista
Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4 Obch. zastupce, kod, adresa
iC 649 49 681, DIC CZ64949681 Prodejce, kod
Zapsany do OR u Méstského soudu
v Praze, oddil B, vloZka 3787
ZAEMCE  Obchodni firma AZ SANACE ass. Dodaci adresa *
Jméno, pfijmeni [
Ulice Prasska Obchodni firma AZ SANACE as.
&p./Eo. 53/ Jméno, pfijmeni
Mésto Usti nad Labem Ulice PraZska
psC 40001 &p./ &o. 53/
Tl 25033514 Mésto Usti nad Labem
DIC C725033514 pC 40001
Povinny subjekt pro registr smiuv®  AnofX] Ne[] Kontaktni telefon [ ]
Udaje o zastupci” . -
Zplsob doruceni
Jméno, pfijmeni kuryr
Ulicg pryment gdobirka, Ceska posta
&p./to. /
Mésto
PSC
RC
Statni prislusnost
Doklad - ¢islo - platnost
SMLUVNI  Operator a Zajemce timto uzaviraji Ucastnické smlouvy v poétu *  Podminky pfeneseni &isla,
UJEDNANI telefonnich &isel uvedenych v Piiloze &. 1, na zakladé které bude *  Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,

ACC_SBL_RS_03 Formulaf je platny od 1. 9. 2017

Operdtor Zajemci poskytovat Zékladni a doplikové Sluiby
elektronickych komunikaci a souvisejici (déle souhrnné jen Sluzby) v
rozsahu, ktery si smluvni strany sjednajf, a Zajemce se zavazuje platit
za tyto Sluzby fadné a véas sjednanou cenu.

Doba trvani Ulastnickych smluv se Fdi pfisluinym ustanovenim
Ramcové smlouvy specifikované v zéhlavi tohoto formuldfe. Ramcova
smiouva stanovi, jestl je UZastnicka smlouva uzaviena na dobu
urditou dfe platnosti Rameove smlouvy anebo Ramcovd smiouva
odkazuje na autonomii Ugastnickych smluv pii sjednavani jejich doby
trvani.

Sjednana doba trvani Ugastnické smiouvy zadina bézet dnem aktivace
siednané Sluzby. Pokud vRamcové smiouvé, resp. V Ugastnické
smlouvé neni uvedena jinak, pfechazi Usastnickd smiouva po uplynuti
doby urtité v ni sjiednané do rezimu doby neurité.

Obsah Ugastnické smlouvy a nedilnou sougast Ugastnické smlouvy
tvofi tyto dokumenty (dale jen ,Dokumenty”):

* podminky zachycené v tomto formuldfi, vietné podminek
sjednanych v Zasti formulafe PFicha &1 Seznam Ugastnickych
smluy,

*  Vseobecné podminky spole¢nosti T-Mobile Czech Republic as.
{takeé jen ,V3eobecné podminky*),

= platné Podminky zpracovavani
provoznich a lokalizanich udaj,

* platny Cenlk sluzel,

*  dalsi podminky:

*  Podminky zvoleného tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
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osobnich, identifikacnich,

= Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile

Pfednost Dokumentl se Fidi &I, 2.2 Vieobecnych podminek, nikoliv
pofadim uvedenym wySe. Veskeré podminky jsou kdispozici na

www.t-mobile.cz/novyzakaznik.

Symbol * ozna&uje povinné pole


http://www.t-mobile.cz
http://www.t-mobile.cz/nowzakaznik

Zéjemce je povinen uhradit vyictované smiuvni pokuty a finangni
vypofadéni fadné a vias ve IhUité splatnosti uvedené na Vydadtovani.

Zajemce s Operatorem se dohodli, Zze splatnost pro Vyuctovani
sjednané v této Smlouvé plati i pro Vyactovani Sluzeb poskytnutych
Zajemci dle ostatnich Ugastnickych smiuv, jsouli tyto Sluzby Udtovany
Zajemci v jednom Vyuétovani spole¢né se Sluzbami poskytnutymi na
zakladé této Smlouvy.

an Zajemce scuhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni a s
poskytovanim marketingovych infermaci obsahujicich nabidky sluzeb
a produktd Operdatora dle Podminek zpracovani osobnich,
identifikaénich, provoznich a lokaliza¢nich udajd {dale je ,PZOU").

Dn Zijemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni a
s poskytovanim marketingowych informaci  obsahujicich nabidky
sluzeb a produktit jinych subjekt( odlignych od Operatora die PZOU.

n Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s &l
6 PZOU informace o jeho platebni moralce nutné k posouzeni jeho
yadosti o uzavieni Utastnické smlouvy, a to zpozitivni databéze

sdruzeni SOLUS (www.solus.cz), jehoz je Operdtor ¢lenem.

ZAVERECNA
UJEDNANI

Operétor a Zdjemce se dohodli, e se uvedené Ugastnické smlouvy
v Piloze & 1 Seznam Utastnickych smiuv posuzuji samostatné. Tyto
Ugastnické smiouvy jsou na sebe nezavislé a jde o samostatna
smluvni ujednani. Ukonéeni jedné Ucastnické smlouvy nema viiv na
platnost a u&innost ostatnich sjednanych Ugastnickych smiuv.

Zéjemce a Operdtor se dehodli, ze informace o uzavieni a zménach
Ugastnické smlouvy bude Operator Zajemci zasilat do schranky T-Box
umisténé na zdkaznickém Gétu Zajemce na portalu M{j T-Mobile (dale
jen ,schranka T-Box"). Do doby aktivace zakaznického Uétu na
portalu M0j T-Mobile nafezne Zajemce informace o Utastnické
smlouvé v dotasném T-Boxu na strankach www.t-mobile.cz/t-box, a to
po zadani Cisla Zdkaznické smiouvy (je uvedeno v zahiavi tohoto
formuidie), &isla osobniho dokladu Zajemce uvedeného na této
Ugastnické smlouvé a zemé wydéni tohoto dokladu. Potvrzeni zasilana

do schranky T-Box nemalji charakter potvrzujiciho obchodnihe dopisu.
Operdtor rovnéz nebude piihlizet k potvrzeni o uzavfeni UGastnické
smlouvy zaslané Zajemcem a takové potvrzeni tak nebude mit viiv na
obsah této Uastnické smlouvy.

Pokud tato Utastnickd smicuva podiéha povinnosti uvetejnit ji v
registru smiuy, tak v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sh., o registru
smiluv, smiuvni strany v rdmci takového uvefejnéni zaCerni veskeré
osobni udaje a obchodni tajemstvi v této Ugastnické smlouvé
obsazeng.

Zajemce prohladuje, Ze mé&l moZnost se zeptat Operatora na vée, co
mu v této Smlouvé v&. Dokumentl nebylo jasné &i srozumitelné, Ze
jeho otazky byly Operatorem zodpovézeny a po dopliujicim vysvétleni

jsou mu jiZ vSechna ustanoveni zigjmd @& srozumitelna.

PODPISY

Dne 8.6.2018

1) Vypliite, prosim. identifikacni ddaje osoby opravnéné jednal iménem Zajemce

2) Oznatie ,Ano" v piipadé. 2e podmifivje-li zékon € 340/2015 Shy, o registru smluv, ve zréni pozdéjSich pfedpisl. nabyii

ucinnosti Utasinické smiouvy jejim uvefejnénim v registru smiuv. ¥ opaéném piipadé oznaéte ,Ne*

3) Vypini obchodni zastupce v piipadé nového zakaznika. Udaje o tyzické 0sobé, zodpovédné osebé nebo osobé

opravnéné jednat jménem pravnické oseby.

4) Uvedle, prosim. dodaci adresu pro zasléni objednanych SiM karet a zbozi. je-li odliSna od adresy uvedené u Zajemce

5) Pokud zasilate objednavku pomoc! slekironickych prostiedkd, uvedie jméno a phijmeni osoby opravnéné jednat 7a

Zajemce a kontakini felefonni Eislo (kontakinim telefonem se rozumi tel. &islo vedene u Operatora na osobu

opravnénou jednat za Zajemce. kterou Zajemce povefil wiizovanim Smiouvy)

8) Vybente zplsob dorudent Kuryr/Ceska posta

¥} Plaliv pfipadé, Ze je kolonka oznatena kiizkem.

ACC_SBL_RS_03 Formulaf je platny od 1.9. 2017
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OPERATOR/OBCHODNI ZASTUPCE

Symbol * azna€uje povinné pole


http://www.solus.cz
http://www.t-mobile.cz/t-box
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Pofadové gislo

Fr

Telefonni &islo ¥ *

Typ objednavky 2

T 2 eYoliid

Tarif ¥ *

Termin aktivace SIM karty ¥

Roamingovy tarif *

EU regulace ©

Datové roam. Zvyhodnéni n

Data roaming limit ¥

GPRS/EDGE/3G ¥

Datové tarifni zvyhodnéni *%

Povoleni navyéeni datového limitu 1

Podrobny vypis sluzeb

Blokovat Mez. hovory 3

Multimedidini zpravy (mms) !

Souhlas s audiotex a Premium SMS %

Souhlas s DMS a SMS plathou 16

Souhlas s m-platbou m

Downloads ¥

Typ Zaznamové sluzby

3P iwAuapaan ATANOT oipl) 25 A¥INQE] IURAOYIAAA Lid "2UBAOYEO JBINLLIO) OJLS) A3UIUAA J81BY IS INISZOUW OYISIan apedisd A

Zaradit Zislo do PS 2

yp piistroje/zafizeni 2

ena telefonu/zafizeni (v K& s DPH)

Heslo pro blokovanij Ymistaé disio} 22}

délit heslo pro blokovéni koncovému ugivateli *

NotifikaZni metoda koncového ugivatele 2%

Komunikaéni jazyk notifikace *

Fakturaéni skupina 2%

Podrobnosti k Fakturaini skupin 2+

Typ Vyuctovani sluieb 2

Cislo bank. ity 1hrda inkesemz 80)

Zpusob ahrady **

Poznamka *%

,
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s = =® Pokyny pro vypliiovani

1)  Vyberte gislo z vai rezervovane Ciseiné fady nebo uvedte existujici tel. &islo, jedna-ii se o migraci z Twistu nebo pfenos gisla od jiného mobilniho operétora
2) A {aktivace nového telefonniho Sisla), M {migrace — pfechod z pfedplacené karty na pausaln{ tanf), P {pfeneseni telefonniho &isla od jiného operatora).
3)  Nazev tarifu s oznacenim bez zévazku znamena dobu trvani vzniklé Utastnické smiouvy na dobu neurcitou.

4)  Vyplite jednu z vanant terminu aktivace dodanych SIM karet. V pfipadé, Ze kolonku nevypinite, bude uplatnéna varianta A.
A SIM karta bude aktivovana v den po dni dodani, DD.MM SIM karta bude aktivovéna v den dle Vadeho pfani, ale ne diive neZ v nasledujici den pe dni dodani (DD - den, MM — mésic), €
SIM karta bude aktivovéna na zakladé vasi telefonické zadosti,
Budou-li spinény veskeré podminky nutné pro uzavieni Utastnické smlouvy, potvrdi Operdtor Objednavku aktivaci SIM karet a to ve Ihité 30 dnli (sktivace s telefonem za zvyhodnénou cenu)
nebo 2 mésicl (aktivace samostatné SIM karty, aktivace s telefonem za zakladni cenu} ode dne prijeti Objednavky, pokud Zajemce nepozada o diivéjsi aktivaci

5)  Roamingové tarify: TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pfipadé, 2e kolonku nevypinite, nebude roaming akfivovan.

6) oznateni znamena, ze s aktivaci sluzby roaming dojde k autormnatickému spugténi (tovani roamingového prevozu dle podminek EU regulace V pfipadé, Ze si nepiejete aktivovat se
zvolenym roamingovym tarifem Uétovan! dle EU regulace, odznaite [J. Uétovéni roamingovéhe provozu dle podminek EU regulace nebude zapnuté i v pfipadé oznadeni R u zakazniku,
ktefi maji vysloveny nesouhlasu v Ramcové smlouvé. Vedkeré informace o EU regulaci a Uétovani prevozu naleznete na www.t-mobite cz/eu-regulace.

7) Datova roamingova zvyhodnénic DRE 10 (Datovy rcaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evreps 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 {Datovy rcaming
Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evrepa 50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), TSD Z1 (Travel & Surf na den, zéna 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den, zéna 2), TSD Z3
(Travel & Surf na den, zéna 3}, pokud mate zajem o aktivaci jiného typu balitku Travel & Surf, uvedte to do poznamky, DS 20 (Data Svét 20 MB), DS 100 (Data Svét 100 MB), DS 200 (Data

8) Data Roaming Limit: D1 {495,87), D2 (1 198,35), D3 {4 132,23), D4 (B 264,46), D5 (14 876,03), D& (26 446,28), X (DRL nebude aktivovan). V pfipadé, e kolonku nevypinite, bude aktivovan
limit 1 198,35. Sluzba neni kompatibiini s nékterymi vybranymi datovymi balitky. Uvedené limity jsou v K& bez DPH. Mésiéni limit pro kontrolu Uétovaného mnoZstvi dat v roamingu. Po jeho
dosazeni je datovy pfenos v roamingu zablokovan.

9}  Vyplite: 1 (zamezit vée), 2 (zamezit data v roamingu}, 3 (povolit vie). Pokud nevyberete ani jednu moznest z roletky, plat! varianta 3 -povolit ve V plipadé, Ze vyberete variantu 2 nebo 3 a
nemate v podminkach Ramcové smicuvy stevu na (étovani GPRS, bude aktivovana sluZba Internet v mobilu na den. Vice informaci o téte sluzbé naleznete na www.t-mobile.cz.

10} Datové tarifni zvyhodnéni: Ml 150 MB (Mobini internet 150 MB), MI 400 MB {MobilnT internet 400 MB), MI 1,5 GB (Mgbilnf internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobiini internet 3 GB). MI 10 GB
(Mobilni internet 10 GB), MI 30 GB (Mobilni internet 30 GB). Cheete-i aktivovat statickou IP adresu pro intranet a/neba internet. vyplrite formuldl  Zfizeni statické I1P adresy sluzby T-Mobile
GPRS/EDGE". Zvyhodnini Internet v mobilu je automaticky sjednane na dobu neurcitou. V plipadé pozadavku doby urcite vyplite do poznamky.

11) Navyieni datového limitu koncovym uzivatelem. Povoleni koncovym uzivatelim provadét 2poplatnéné navy$ovani datovéhe limitu o 1000 MB bez nutné znalosti administratorského hesla. Pro
poveleni zvelte kiizek

12) Typ Podrobného vypisu sluzeb. E {elektronicky Podrobny vypis sluzeb), T (tistény Podrobny vypis sluZeb). Pokud zvolite prézadné pelitko, pedrobny vypis nebude nastaven.
13) Blokovat Mezinarodni hovory: oznaéenim této kolonky budou zablokovany Mezindrodni hovory

14) Multimediaini zpravy (MMS): oznaéenim této kolonky budou aktivovany multimedidini zpravy (MMS), V pifpadé nevypinéni je nastavena blokace (MMS)

15) Audiotex a premium SMS zvolte kfizek BJ pro moZnost vyuzivat, kolonku nechte prazdnou O pro blokaci.

16) DMS a SMS platby zvolte kiizek B pro moZnost vyuzivat, kolenku nechte prazdnou O pro blokaci.

17} m-Piatba (platba pres mobil). Zvoite kiizek & pro moinost vyuZivat, kolonku nechte prazdnou O pro biokaci.

18) Vyplite: 1 (Blokovéno vie), 2 (Blokovany uvitaci tony), 3 (Blokovano vie kromé uvitacich tonl), 4 (Povolit ve). V pfipadé nevypinéni bude nastavena varianta {Povolit vée)

18) Typy Zéznamové sluzby: H — Hiasova schranka, R ~ Registr zmeskanych hovor(, N — 2adnd. Pokud zvolite prézdné poli¢ke, bude Vam nastaven Registr zmeskanych hover(.

20) Oznacenim této kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv dal$ich nastaveni nebo restrikci. Pokud chcete nastaveni specifikovat, pouzijte formuldf Objednavka PS. V pfipadé
mobilniho datového tarifu nedochézi k zafazovani de PS

21} Pokud objednévate k SIM karté také mobilni telsfon/ zafizeni za zvyhodnénou cenu, uvedte pozadovany typ telefonu/ zafizeni z aktuélni nabidky Operétora.

22) Povinné &tyfmistné heslo pouZivané pro biokovani SIM karty na Zakaznickém centru (napf. pfi kradezi). Heslo mizZe byt spoleéné pre viechny SIM karty nebo pro kazdou SIM kartu
individualni. Z bezpednostnich divodl neni mozné pouiit tyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 5688, 9999.

23) Vami zvolené nebo ndhodné vygenerované heslo (viz kolonka 20) nebude po aktivaci &i migraci odeslano koncovému uzivatell prostiednictvim SMS. Cheete-li sdlit heslo pro blokovani
koncovym uZivateltim, zvolte kiizek B (Plati pouze u aktivac! & migraci, u pfeneseni mobiiniho tefefonniho gisfa od jiného operatora se SMS nezasiid). Pro zjidténi hesla kontaktujte prosim
Zakaznické centrum — Business (tel.: 800 73 73 33).

24} Zde si mUzete zvolit pozadovany zpUsob piijimani notifikadnich zprav koncovému uzivateli. Vypirte: S (SMS), E (e-mail}, ES (e-mail + SMS}, N (nenolifikovat). Pokud zveolite variantu E nebo
ES. uvedie do poznamky (viz kolonka 29) e-mailovou adresu. V piipadé, Zze nezyolite 2adnou vanantu, bude nastavena notifikace formou SMS.

25) Pokud jste v predchozim kroku zvolili zptisob notifikace, zvolte pozadovany komunikaéni jazyk: & (Sesky), A (anglicky). V pfipadé, Ze kolonku nevypinite, bude nastaven esky jazyk

26) iz existujicitstavajici fakturaéni skupina — 8, nova fakturaéni skupina — N.

27) Pokud cheete SIM kartu plidruzit k stavajicimu VyGctovani sluzeb, vyplite &islo nebo nazev jiz vybraného existujiciho Vylktovani sluzeb
Pokud cheete nove Vy(tovani sluzeb, vyplite jménc, pFijmeni a fakturaéni adresu (ulice, &., mésto, PSC) nového VyOitovani sluzeb. V pfipadé, 28 cheete nove VyUttovani sluzeb, kieré jste
nadefinovali 0 nékolik fadki této abjednavky vyée, vyplite ,viz Fadek XY".

28) Vyplite: P (papirové}, E (elektronické). Pokud zvolite prazdné policko, bude Vam nastaveno papirové Vylctovani sluzeb.

29) Zpusob Ghrady se vyplfiuje pouze u nového VyUtovani sluzeb. Typy: PP (post. Poukdzka), BU (prevod z bank. Uétu), | (inkaso z bank. Uétu)

30) Do kolonky Poznamka miZete uvést dalii poZzadavky, napi. tarifni zvyhodnéni. V pfipadé migrace z pfedplacené siuzby Twist uvedte v poznamce &islc SIM karty ICCIO (19mistny Ciseiny kod

uvedeny na spedni strang SIM karty).
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