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SMLOUVA O DILO A POSKYTOVANI SLUZEB

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zékonik, platném znéni (dale téZ jako ,,NOZ*) a
pFisludnych ust. zdkona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o
zméné nékterych zékond, v platném znéni (déle téZ jako ,,Autorsky zikon*)

Clanek 1
Smluvni strany

Objednatel:

obchodni firma/nazev: Méstska ¢ast Praha 4

sidlo: Antala Staska 2059/80b, 14046, Praha 4 - Kr¢
zastoupen: Ing. Michal Kérnik, tajemnik

zastupce pro jednani technicka (vécna):

IC: 00063584

DIC: CZ00063584

Bankovni spojeni:

Cislo uétu:

na strané jedné (dale jen ,,Objednatel®)

a

Poskytovatel:

obchodni firma: RENTEL a.s.

sidlo: Pod Ttesnémi 1120/18a, 152 00, Praha 5 — Hlubocepy

IC: 261 28 233

DIC: CZ26128233

zastoupen: Ing. Stanislavem Rolencem, vykonnym feditelem spole¢nosti

zastupce pro jednéani technickd (vécnd). A

zastupce pro jednani ve vécech smluvnich: Ing. Stanislav Rolenc, vykonny feditel
bankovni spojent: Raiffeisenbank a.s.

¢islo uctu: o

zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B/6225
na stran€ druhé (déle jen ,,Poskytovatel®)

Objednatel a Poskytovatel dale pro ucely této smlouvy spoleéné oznacovani jako ,,Strany*
nebo ,,.Smluvni strany*.

Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu o dilo a poskytovani sluzeb, kterou se Poskytovatel
zavazuje poskytnout sjednané dilo a dale poskytovat Objednateli sluzby aplikaéniho softwaru
za podminek a v rozsahu vymezeném pifedmétem této smlouvy a Objednatel se zavazuje za
poskytnuté dilo a sluzby zaplatit Poskytovateli sjednanou cenu za podminek ve smlouvé dale
ujednanych.
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Clanek 2
Predmét smlouvy

Poskytovatel se zavazuje:

a) poskytnout Objednateli ptihlaSovaci udaje pro e-learningovou aplikaci s ndzvem
»~eKurzy®, kterd ma charakter softwarového prostiedi a jejimz obsahem bude
soubor vzde€lavacich e-learningovych kurzi;

b) poskytnout Objednateli aplikaci pfedstavujici samostatny po&itatovy program, a
to:

i. ePersonalista umoziujici objednavani a evidenci pribéhu vzdélavani
zameéstnanci,
a provozovat je pro Objednatele prostfednictvim sité internet,
(pInéni dle pism. a) a b) shora déle spole¢né pro tcely této smlouvy téz jako
~Aplikace®);

c) zajiStovat pro Objednatele technickou podporu Aplikace a Dila prostiednictvim

sit¢ internet.

Podrobna specifikace pfedmétu plnéni je uvedena v pfiloze €. 1 této smlouvy.

Osvédceni o absolvovani kurzu jsou Poskytovatelem vydavana v elektronické formé a
jsou uloZena v aplikaci ePersonalista. Osvédceni o absolvovani kurzu v tisténé formé
vyda Poskytovatel za tuplatu pouze na vyslovnou pisemnou Zadost Objednatele.
V takovém ptipadé¢ musi byt pisemna Zadost dorucena Poskytovateli pied zahdjenim
prislusného e-learningového kurzu.

Poskytovatel je opravnén vyZadovat od Objednatele veskerou sou¢innost potiebnou ke
splnéni pfedmétu této smlouvy.

Poskytovatel touto smlouvou poskytuje Objednateli nevyhradni, nepfenosné pravo na
predem sjednanou dobu pro tizemi Ceské republiky pouzivat Aplikaci a Dilo vyhradné
na pracovnich stanicich Objednatele v poctu odpovidajicim aktudlnimu poctu
systemizovanych mist u Objednatele po dobu trvani smlouvy, a to jen k tcelu
vyplyvajicimu z podstaty Aplikace a jeji dokumentace a Dila. Zadné jiné uziti Aplikace
a Dila nez to, které je vyslovné povoleno touto smlouvou, neni dovoleno.

Clanek 3
Cena za poskytnuté sluzby

Cena za plnéni poskytnutd Poskytovatelem na zakladé této smlouvy je sjedndna

dohodou Smluvnich stran a €ini:

a) za sluzby dle ¢lanku 2 odst. 2.1 pism. a), b) a c) této smlouvy ¢ini sjednané cena
8 600 K&/mésic;

b) za vydani osvédéeni o absolvovani kurzu v elektronické podobé €ini sjednana
cena 40 K&/kus za vydani osvédCeni o absolvovani kurzu v ti§téné podobé ¢ini
sjednand cena 60 K&/kus.
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Sjednand cena zahrnuje veskeré néklady, které Poskytovateli s plnénim predmétu této

smlouvy vzniknou. Ke sjednané cené bude Poskytovatelem uc¢tovana DPH v piisluiné
zékonné vysi.

Clinek 4
Termin plnéni

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli plnéni dle €lanku 2 této smlouvy po
od 1. 10 2016 do 30. 6. 2018, tj. tato smlouva se uzavira v &astech jejiho predmétu
ptedstavujicich opakované ¢&i nepfetrZité plnéni na tuto dobu uréitou od 1. 10 2016 do
30. 6.2018.

Lhita poskytovani plnéni miZe byt pisemnou dohodou Smluvnich stran upravena
z diivodd nemozZnosti plnéni, které ma bezprostiedni vliv na poskytovani plnéni.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat plnéni v &astech predmétu smlouvy
predstavujicich opakované ¢i nepietrzité plnéni ve sjednané dobé pritbézné.

Clinek 5
Ostatni ujednani

Poskytovatel zaruCuje dostupnost Aplikace ve vy$i 99 % ro¢ng, a to vdetné
planovanych odstavek. Je-li to mozZné, bude Objednatel o planu odstavek v ptedstihu
informovan. Dostupnost aplikaéniho feSeni Poskytovatele je pfedmétem priibézného
monitoringu.

V pribéhu provozu Aplikace a trvani této smlouvy si Poskytovatel vyhrazuje pravo na
odstavku vsech ¢i jen vybranych poskytnutych Aplikaci z diivodu provadéni pravidelné
provozni udrzby HW vybaveni v rozsahu 5 hodin tydné&, maximalné v8ak 5 pracovnich
dnli vroce. Je-li to mozné, jsou o této skuteCnosti uzivatelé piislusné Aplikace a
ucastnici e-learningového kurzu informovani na pfislusné internetové adrese, ktera
byla Poskytovatelem piedana Objednateli spoleéné s pfihlaSovacimi udaji.

V ramci této smlouvy je Objednateli v ramci Aplikace vyhrazen diskovy prostor ve
vysi 2 GB/rok. Dalsi navyseni kapacity je mozné pouze po vzajemné pisemné dohodé
obou Smluvnich stran za tuplatu. Poskytovatel si vyhrazuje pravo kdykoliv omezit
velikost jednotlivé ukladanych souborti Objednatele s ohledem na vyhrazeny diskovy
prostor.

Veskera aplikacni data jsou Poskytovatelem zalohovana pravidelné kazdych 24 hodin.
Obnova dat ze zalohy je moznad pouze pro zalohy dat pofizené nejpozdéji béhem
predchozich péti pracovnich dnii.

Poskytovatel nezodpovida za to, zda ucastnik ptihlaSeny do e-learningového kurzu
splituje pozadavky nezbytné pro uspé$né absolvovani vzdélavaciho programu ani
neodpovida za ptipadné nedoruceni piihlaSovacich udaji jednotlivym ucastnikiim
vzdeélavaciho programu.
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Poskytovatel si vyhrazuje pravo pfesunout uéastniky vzdélavacich programi, ktefi byli
pfihlaseni k testovani, do nasledujiciho béhu, z diivodu dosaZeni kapacitnich limiti e-
learningové Aplikace. Testovani znalosti v jednotlivych vzdé&lavacich programech je
stanoveno na dobu dvou tydni.

Objednatel je povinen seznamit G¢astniky e-learningovych kurzi se skute¢nosti, Ze
nejsou opravnéni si pofizovat kopie vzdélavacich programi s vyjimkou téch, které si
pofidi v souladu s instrukcemi Poskytovatele a vykon této skuteénosti fadné zajistit.

Clanek 6
Misto pInéni

Mistem plnéni ¢asti pfedmétu této smlouvy piedstavujicich opakované &i nepietrzité
plnéni je prostiedi internetu na portalu Poskytovatele s adresou:
http://www.rentel.cz/vzdelavaciportal/praha4

Clanek 7
Platebni podminky

Sjednand cena bude Objednatelem hrazena Poskytovateli na zakladé faktur
vystavenych Poskytovatelem, a to u &asti pfedmétu této smlouvy piedstavujicich
opakované ¢i nepietrzité plnéni po uplynuti pfislu§ného kalendainiho mésice, pokud se
Smluvni strany nedohodnou jinak.

Splatnost faktury se sjednava 30 dnti od jejiho doru¢eni Objednateli.

Podkladem pro zaplaceni sjednané ceny jsou faktury splitujici nalezitosti uvedené v §
435 zékona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zékonik, v platném, znéni, a nélezitosti dafiového
dokladu podle § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, v platném znéni,
nebo podle piislusnych ustanoveni pravniho pfedpisu, ktery tento zdkon nahradi, a
budou Poskytovatelem =zasilany na adresu Objednatele uvedenou v zahlavi této
smlouvy.

Objednatel je opravnén pfed uplynutim lhity splatnosti vratit Poskytovateli bez
zaplaceni fakturu, ktera nebude spliiovat pozadované nalezitosti. U vracené faktury
musi Objednatel uvést diivod vraceni.

Poskytovatel je povinen podle povahy nespravnosti fakturu opravit nebo nové
vyhotovit. Opravnénym vracenim faktury prestava bézet ptivodni lhita splatnosti. Cela
lhiita splatnosti bézi znovu ode dne doruceni opravené nebo nové vyhotovené faktury
Objednateli.

Platby budou zasadné probihat bezhotovostni formou na bankovni ucet Poskytovatele
uvedeny v této smlouvé. Zménu bankovniho spojeni a Cisla uctu Poskytovatele je
mozno provést pisesmnym dodatkem k této smlouvé, nebo pisemnym sdélenim
prokazatelné

doru¢enym Objednateli, nejpozd€ji spolu s pfislusnou fakturou. Toto sdéleni musi byt

podepsano osobou (osobami) opravnénou k podpisu smlouvy.
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Platba je u€inéna véas, byla-li nejpozdéji v posledni den lhiity splatnosti ptipsana celd
fakturovana ¢astka na ucet Poskytovatele.

Clanek 8
Smluvni pokuty, iirok z prodleni a nahrada Skody

Smluvni strany se dale dohodly na nasledujicich smluvnich pokutéach:

a) Objednatel zaplati Poskytovateli urok z prodleni ve vysi 0,1 % z dluzné &astky za
kazdy zapocaty den prodleni s tthradou splatné faktury ¢&i jakékoliv jiné ¢astky az
do uplného zaplaceni.

b) Poskytovatel zaplati Objednateli smluvni pokutu za nedodrZeni terminu zah4jeni
e-learningového kurzu dle harmonogramu z ditvodii na strané Poskytovatele, a to
ve vysi 0,1 % ze sjednané mési€ni ceny pro piislusnou Aplikaci dle ¢lanku 3 odst.
3.1 této smlouvy, a to za kazdy den prodleni, nejvySe vSak souhrnnou smluvni
pokutu ve vysi 50 % sjednané mési¢ni ceny pro piislusnou Aplikaci dle ¢lanku 3
odst. 3.1 této smlouvy.

c) Zaplacenim smluvni pokuty neni doteno pravo na nahradu $kody v plné vysi, tj.
véetné ndroku na nahradu Skody prfevySujici smluvni pokutu, a rovnéZ neni
dotCena povinnost splnit zavazky vyplyvajici z této smlouvy. Povinnosti k nahradé
se povinnd strana zprosti, prokaze-li, ze ji ve splnéni povinnosti do¢asné nebo
trvale zabranila mimotféddna nepredvidatelna a nepiekonatelna piekazka vznikla
nezavisle na jeji vili.

Clanek 9
Ochrana osobnich tidaja

Touto smlouvou soucasné Smluvni strany uzaviraji smlouvu o zpracovani osobnich
udaji ve smyslu § 6 zékona ¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich udaji a o zméné
nekterych zakont, v platném znéni (dale jen ,,ZOOU").

Poskytovatel ma pro ucely ochrany osobnich udaji postaveni zpracovatele a
Objednatel postaveni spravce osobnich tidajii ve smyslu ZOOU.

Poskytovatel je opravnén zpracovavat osobni udaje tcastnika e-learningového kurzu
pouze za ucelem provozovani systému ePersonalista slouziciho k objednavéni a
evidenci prib&hu vzdélavani zaméstnanci Objednatele. Za timto ucelem je
Poskytovatel opravnén zpracovavat osobni udaje zaméstnanci Objednatele v tomto
rozsahu: jméno, pfijmeni, datum narozeni, misto narozeni, e-mail, akademicky titul,
pracovni zafazeni, datum nastupu do zaméstnani, zafazeni (Ufednik, netfednik,
vedouci), zacatek ttiletého cyklu (dale jen ,,Osobni tdaje®).

Osobni udaje jsou za vySe uvedenym uéelem zpracovavany automatizované témito
zpusoby: shromazd’ovani, vyhledavani, pouzivani, uchovavani, blokovani, likvidace,
vymaz, zniCeni, uklddani na nosi¢e dat, zaznamenavani, tfidéni, srovnavani,
uspotradavani, organizovani, oprava, uprava, pozménovani, zména, doplnéni. Osobni
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udaje jsou Poskytovatelem uchovavany po dobu trvani této smlouvy, nejdéle viak po
dobu 5 let po ukonceni této smlouvy.

Clének 10
Ziruky Poskytovatele coby zpracovatele Osobnich udaji o technickém a
organiza¢nim zabezpeceni ochrany Osobnich udaju

Poskytovatel se zavazuje zajistit, aby jeho zaméstnanci byli, v souladu s platnymi
pravnimi piedpisy, vdzani povinnosti ml¢enlivosti a pouéeni o moznych nasledcich pro
ptipad poruseni této povinnosti.

Poskytovatel u¢ini v souladu s platnymi pravnimi ptredpisy dostate¢na organizaéni a
technickd opatfeni zabranujici pfistupu neopravnénych osob k Osobnim udajiim.

Poskytovatel zajisti, aby nosi¢e dat, které obsahuji Osobni udaje, byly uchovavany
pouze v uzamykatelnych mistnostech.

Clanek 11
Odstoupeni od smlouvy, vypovéd’ smlouvy

Odstoupit od smlouvy mize kterakoliv Smluvni strana v ptipadé poruseni této

smlouvy podstatnym zplisobem ve smyslu ustanoveni § 2002 NOZ.

Smluvni strany déle ujednaly, ze od smlouvy Ize odstoupit téz v ptipade, kdy Smluvni

strana poruSi své smluvni povinnosti, pfi€emz za poruseni smluvni povinnosti

ujednavaji:

a) neplnéni povinnosti Poskytovatele, které jsou uvedeny v ¢lanku 5 odst. 5.1 a 5.4
této smlouvy, a to z diivodi na stran€ Poskytovatele;

b) prodleni Objednatele s uhradou platby o vice nez 14 kalendainich dnti; a dale

¢) divodem k odstoupeni od smlouvy je, Ze ohledné majetku Smluvni strany byl
podan navrh na zahdjeni insolvenéniho fizeni, prohlasen konkurs nebo névrh na
prohlaseni konkursu byl zamitnut z divodu nedostatku majetku, bylo zahéjeno
vyrovnavaci fizeni nebo Smluvni strana vstoupila do likvidace.

Pro ptipad odstoupeni od smlouvy Smluvni strany dohodly nasledujici postup:

a) Opravnéna Strana oznami pisemné zdivodnéné odstoupeni na adresu druhé Strany
uvedenou v zéhlavi této smlouvy, jinak na posledni znamou adresu druhé Strany
stim, Ze ulinky odstoupeni nastavaji dnem nasledujicim po doruceni tohoto
oznameni. Odstoupeni od smlouvy se nedotyka prava na zaplaceni smluvni pokuty
nebo uroku z prodleni, pokud jiz dospél, prava na nahradu Skody vzniklé
z poruseni smluvni povinnosti ve smyslu ustanoveni § 2005 NOZ
U veskerych zasilek odeslanych s vyuzitim provozovatele posStovnich sluzeb se ma
za to, Ze dosly, byly-li zaslany na adresu sidla Smluvni strany uvedeného pfi
uzavfeni této smlouvy nebo na posledni znamou adresu pisemné ohlaSenou ¢i
znamou z vefejnych rejstiiki, a to 10. den po odeslani.

b) Poskytovatel bude fakturovat Objednateli plnéni provedené k datu odstoupeni od
smlouvy.
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Clanek 12
Zavérecna ustanoveni

Opravnénymi zastupci Stran zajidt'ujicimi soucinnost a jednani mezi Stranami jsou:
a) za Objednatele: e, _— e-mail:

b) za Poskytovatele: Oddéleni podpory zakaznikd, tel.: _ , e-mail:

Poskytovatel prohlaSuje, Ze plnénim zavazki podle této smlouvy neporusuje prava
duSevniho vlastnictvi téetich osob.

Smluvni strany jsou povinny dbat, aby nebyly zneuzity diivérné udaje nebo sdéleni o
druhé Strané, které ziskaly pfi jednani o smlouvé, zachovavat mléenlivost o viech
skute¢nostech tykajicich se plnéni této smlouvy.

Prava a povinnosti Stran se fidi rovnéZz VSeobecnymi obchodnimi podminkami pro
poskytovani vzd€lavacich programi Poskytovatele, které jsou v platném znéni
uvefejnény na internetovych strankach Poskytovatele:
http://www.rentel.cz/rentel/Vseobecne_obchodni_podminky RENTEL cz.pdf

(déle jen ,,VOP*). Objednatel podpisem této smlouvy prohlasuje, Ze se seznamil s
VOP, témto porozumél a zavazuje se je dodrzovat. V piipadé rozporu této smlouvy a
VOP ma4 ptednost tato smlouva.

Prava a povinnosti vzniklé z této smlouvy nesmi byt postoupeny bez ptedchoziho
pisemného souhlasu druhé Strany.

Tato smlouva obsahuje Uplné ujednéni o ptedmétu smlouvy a vSech nalezitostech,
které Strany mély a chtély ve smlouvé ujednat, a které povazuji za dualezité pro
z4vaznost této smlouvy. Zadny projev stran udinny pii jednani o této smlouvé ani
projev ucinény po uzavieni této smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi
ustanovenimi této smlouvy a nezakldda zadny zavazek zadné ze Stran.

Strany si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této smlouvy byla jakakoliv
prava a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi Stranami
¢i zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se pfedmétu plnéni této
smlouvy, ledaze je ve smlouvé vyslovné sjednéno jinak.

Strany si sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz kterdkoliv z nich k datu
uzavieni této smlouvy védéla nebo védeét musela, a které jsou relevantni ve vztahu k
uzavieni této smlouvy. Kromé ujisténi, ktera si Strany poskytly v této smlouve, nebude
mit Zadnd ze Stran zadna dalSi prava a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv
skute¢nostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytla druha Strana informace pfi
jednani o této smlouvé. Vyjimkou budou ptipady, kdy dana Strana umysiné uvedla
druhou Stranu ve skutkovy omyl ohledné pfedmétu této smlouvy.
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12.9  Strany vyslovné€ potvrzuji, Ze zakladni podminky této smlouvy jsou vysledkem jednani
stran a kazdd ze Stran méla pfilezitost ovlivnit obsah zakladnich podminek této
smlouvy.

12.10 Strany timto prohlaSuji, Ze podpisem této smlouvy na sebe berou nebezpe¢i zmeény
okolnosti a Ze neni-li touto smlouvou vyslovné stanoveno jinak, Z&dna ze Stran tedy
neni opravnéna domahat se po druhé Stran¢ a/nebo soudné obnoveni jednéni o této
smlouveé nebo jejiho zruSeni z divodu podstatné zmény okolnosti zakladajici hruby
nepomer v pravech a povinnostech Stran.

12.11 Odpovéd Strany této smlouvy ve smyslu § 1740 odst. 3 NOZ s dodatkem nebo
odchylkou, kterd podstatné neméni podminky nabidky, neni pfijetim nabidky na
uzavieni této smlouvy.

12.12 Zmény a doplnéni této smlouvy jsou mozné pouze v pisemné formé&, vzestupné
¢islovanymi dodatky, podepsanymi obéma Smluvnimi stranami. V jiné formé, nez
pisemné, nelze tuto smlouvu ménit ani dopliiovat.

12.13 Smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem jejiho podpisu opravnénym zastupci
Smluvnich stran. Smlouva je vyhotovena v 2 vytiscich, z nichz Objednatel obdrzi
1 vytisk a Poskytovatel 1 vytisk.

12.14 Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem piecetly, a Ze byla
uzaviena po vzadjemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile.

V Praze, dne 30. 9. 2016 V Praze dne 30. 9. 2016
Poskytovatel: Objednatel:

NRNTEL a.s. Méstska ¢ast Praha 4

Ing. Stanislav Rolenc, Jméno: Ing. Michal Karnik
vykonny feditel Funkce: tajemnik
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