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RÁMcovÁ kuPNÍ sMLouvA
o uZAvIRANI KuPNIcH sMLuv

č.494/2018

dle ustanovení § 1746 odst. 2 Občanského Zákoníku, ve Znění pozdějších předpisů uzavřená níže
uvedeného dne, měsíce a roku mezi:

Smarty CZ a.S.
se sídlem: Olivová 2096/4, 110 00 Praha 1
Icł24228991
DIC: C224228991
Zapsaná v obchodn'
bankovní Spojení:
bankovní spojení:

Zastoupené:
(dále jen jako "do avate

a

kého Soudu v Praze oddíl B vložka 17937

Lesy hl. m. Prahy
Se sídlem: Práčská 1885/12, Záběhlice, Praha 10, 106 00
Ică45247650
DIC: CZ45247650
Zastoupené: Ing. Vladimírem Krchovem, Ph.D., ředitelem
(dále jen jako "odběratel")

společné také jako "Strany"

1.2ÁKLADNÍUSTANOVENÍ

1.1.

1.2.

1.3.

Dodavatel a odběratel prohlašují, že maji zájem na navázání a udržení dlouhodobých
obchodních vztahů Založených na serióznosti a vzájemně důvěře. Pro dosažení tohoto cíle se
smluvní strany dohodly na obchodní spolupráci v oblasti koupě a prodeje výpočetní a
telekomunikační techniky, elektroniky a převodu užívacích práv k software - licencí (dále
také jen „Zboží“), a to za podmínek upravených touto Rámcovou kupní Smlouvou o uzavírání
kupních smluv (dále také jen „Smlouva).
Dodavatel je podnikatelský Subjekt, který se zabývá velkoobchodním a maloobchodním
prodejem Zboží.
Odběratel je podnikatelským subjektem, který v rámci Své podnikatelské činnosti nakupuje
Zboží jak za účelem užití pro svoji vlastní potřebu jako koncového uživatele.

2. PŘEDMĚT SMLOUVY A oBJEDNÁvÁNÍ

2.1. Předmětem této smlouvy je blíže upravit vzájemná práva a povinnosti smluvních stran v
Souvislosti s budoucím opakovaným prodejem zboží a převodem užívacích práv k software
(licence). Převodem užívacích práv k software (licence) nejsou založena žádná vlastnická
(autorská) práva, odběratel není oprávněn do nich zasahovat, kopírovat je nebo je jinak
upravovat (dále také Souhrnné jen „zboží“).
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2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Dodavatel se touto Smlouvou zavazuje prodávat odběrateli zboží a odběratel se Zavazuje
Zboží od dodavatele kupovat. Dodavatel bude podle této smlouvy dodávat odběrateli pouze
zboží, které bude mít ve Své nabídce.
Smlouva se uzavírá jako rámcová smlouva, jež bude naplňována dílčími odběry Zboží na
Základě nabídek dodavatele a objednávek odběratele (dále také jen „dílčí kupní smlouvy“
nebo také „Objednávky“).
Přijaté objednávky jsou Závazné a jejich zrušení/změna je možná jen S předchozím
písemným souhlasem dodavatele.
Objednávky lze učinit emailem, telefonicky nebo přes prodejní portál dodavatele.
Objednávka musí obsahovat:

o druh objednávaného Zboží, a to jednoznačným a nezaměnitelným odkazem na
označenízbožL
množství požadovaného zboží,
požadovaný termín dodání zboží,

o místo dodání Zboží.
O přijetí objednávky je odběratel informován zasláním potvrzení do 48 hod od přijetí
(e-mailové potvrzení přijetí objednávky). Pokud takové potvrzení není ve lhůtě 48 hod
doručeno, bere se objednávka Za plně akceptovanou vzaslaném Znění. Za potvrzení
objednávky je rovněž považováno doručení Zboží dle objednávky v této lhůtě. Potvrzením
objednávky dodavatelem vznikne dodavateli povinnost Zboží dodat odběrateli, a to za
podmínek uvedených v potvrzení objednávky a Za podmínek uvedených v této Smlouvě.
Namísto potvrzení objednávky může prodávající kupujícímu rovnou zboží dodat.

KOMUNIKACE A DORUČOVÁNÍ

Dodavatel a odběratel se dohodli, že plně uznávají elektronickou formu komunikace, zvláště
pak prostřednictvím elektronicke' pošty a internetové sítě, portálu dodavatele
www.smartv.cz, jako platnou a závaznou pro obě smluvní strany, kdy elektronická forma
objednávky a její elektronické potvrzení jsou rovnocenné písemné formě a mají pro obě
strany stejnou závaznost.
Odběratel se zavazuje uchovávat Obdržené přístupové údaje (heslo a uživatelské jméno
v tajnosti) na www.smartv.cz. pokud byly tyto údaje odběrateli přiděleny, a nezpřístupnit je
žádným nepovolaným osobám. Odběratel bere na vědomí a souhlasí, že je odpovědný za
užívání hesla a uživatelského jména do systému dodavatele, a také Za jakékoliv jejich
Zneužití, a že každá objednávka učiněná Za použití hesla a uživatelského jména bude
generována na účtu odběratele vedeného u dodavatele a tento Se Zavazuje po Objednání
zboží za použití jeho hesla toto po dodání v plné výši uhradit. Odběratel Se zavazuje nahradit
dodavateli jakoukoliv škodu utrpěnou v souvislosti s neoprávněným použitím nebo Zneužitím
uživatelského jména přiděleného odběrateli. ˇ
Určeným územím pro prodej zboží se rozumí Ceská republika. K prodeji mimo určené území
je třeba, aby Se odběratel předem písemně informoval o případných omezeních, která
mohou pro takové prodeje platit. V případě nedodržení této povinnosti odpovídá v plném
rozsahu Za škodu tímto dodavateli způsobenou.
V případě, kdy je v této Smlouvě nebo souvisejících dokumentech uváděná písemná forma,
je za ní považována i faxová a e-mailová forma komunikace.
Písemnosti, jež si smluvní strany Zasílají, se pro účely doručování Zasílají na adresu, kterou
Smluvní strana uvedla v Záhlaví této smlouvy, případě na adresu bydliště podnikatele nebo
sídla firmy. V případě změny adresy podnikatele, jež je uvedena v Záhlaví této smlouvy, jsou
Smluvní strany povinny tuto změnu ihned po její realizaci prokazatelným způsobem písemně
oznámit druhé smluvní Straně. V opačném případě platí fikce doručení po uplynutí lhůty 5
dnů, i když se adresát písemnosti o jejím Zaslání nedozvěděl.
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3.6.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

Písemnosti se považují za doručené 5. dnem po jejich doporučeném Odeslání, přičemž den
.ı' .r ł O vr ť .r

odeslani se do teto lhuty nezapocitava.

. cENovÉ A PLATEBNÍ PODMÍNKY

Kupní cena Zboží je stanovena aktuálním ceníkem dodavatele zveřejněným na webovém
portálu www.smartv.cz (ev. cena po Zadání přístupového jména a hesla) nebo kupní cena
zaslaná odběrateli v písemné podobě pro jednotlivou danou konkrétní objednávku. U cen
zboží je vždy uvedeno, zda li je uvedena vč. nebo bez DPH. Ceny jsou vč. autorských odměn
a recyklačních poplatků pokud se na dané zboží vztahují. Dodavatel je během platnosti této
smlouvy oprávněn provádět kdykoliv změny cen nabízeného Zboží v Závislosti na Změnách
cen u svých dodavatelů změně kurzů devlz, situaci na trhu atd. Odběratel výslovně
prohlašuje, že souhlasí S takovým způsobem určením kupní ceny za zboží.
Při fakturaci je rozhodující kupní cena platná při potvrzení objednávky dodavatelem. V
případě mimořádných kurzových Změn, v jejichž důsledku se mění cena produktu nebo
výrazných Změn cen od dodavatelů bude nová cena před dodáním Zboží projednána a
odsouhlasena odběratelem. Nedojde--Ii k dohodě Smluvní strany si vzájemně sjednávají
právo objednávku jednostranně zrušit a odstoupit od ní.
Zboží a kupní cena bude odběrateli vyúčtována zboží formou řádného daňového dokladu
(dále jen „faktura“), jehož obsahové náležitosti odpovídají příslušným ustanovením Zákona o
DPH v platném znění a která bude odběrateli zasílána elektronicky na jím uvedenou
e-mailovou adresu. Odběratel je oprávněn fakturu reklamovat, pokud neobsahuje veškeré
náležitostí nebo má jiné závady v obsahu. Při vrácení musí vyznačít důvod vrácení.
Dodavatel dle povahy nesprávnosti fakturu opraví. Oprávněným vrácením přestává běžet
původní lhůta splatnosti, byla- ii sjednána, a celá nová lhůta Splatnosti běží od elektronického
odeslání takto opravené faktury.
Ku ní cenu Za každou dodávku zboží bude odběratel platit dodavateli jedním Z následujících
Zpusobů:

a) před dodáním zboží na Základě Zálohová faktury;
b) při dodání Zboží v hotovosti anebo platební kartou;
c) po dodání Zboží na základě Faktury s odloženou splatností

pokud bude odběrateli poskytnut dodavatelský úvěr (dále jen „kredit“) podle čl. 5. této
smlouvy, přičemž konkrétní způsob zaplacení kupní ceny určí vždy dodavatel.
Pokud odběratel bez Závažného důvodu dobírku nepřevezme, Zboží je následně Znovu
expedováno pouze po úhradě Zálohové faktury.
V případě nezaplacení faktury ve lhůtě splatnosti je dodavatel oprávněn účtovat odběrateli
úroky z prodlení ve výši 0,1 % Za každý dne prodlení Z dlužné částky. Tímto není dotčeno
právo dodavatele domáhat se náhrady škody vzniklé nezaplacením kupní ceny řádně a včas.
V případě, kdy odběratel má neuhrazené pohledávky po splatnosti, které nehradí ani přes
výzvu právního Zástupce společnosti, a tyto jsou následně předány obchodní firmě či
podnikateli Zabývající se správou a vymáháním pohledávek (dále jen firma), Zavazuje se
odběratel uhradit dodavateli veškeré náklady tímto vzniklé (mj. sjednaná provize uhrazená
firmě, cestovné, poštovné, tel. hovory atd. ), a to do 14 dnů od obdržení vyúčtování
Dodavatel je oprávněn k jednostranným Zápočtům jakýchkoliv pohledávek a Závazků
dodavatele a odběratele, a to včetně pohledávek a Závazků dosud nesplatných. O
provedeném zápočtu bude odběratel písemně vyrozuměn.
V případě, že odběrateli bude Ze Strany dodavatele vystaven opravný daňový doklad (dále
také jen „dobropis“), je odběratel povinen dobropis potvrdit a vrátit dodavateli. V opačném
případě nemůže být dobropis proplacen, nemůže být ani předmětem zápočtu Ze Strany
odběratele a do doby splnění této povinnosti se dodavatel nemůže dostat do prodlení s
plněním Závazku Z dobropisu
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4.10. Pohledávka dodavatele vůči odběrateli může být zastavena či postoupena třetí osobě nebo

4.11.

poskytnuta jako Zajišťovací prostředek dle uvážení dodavatele, a to i bez Oznámení
odběrateli.
Pohledávka odběratele vůči dodavateli může být zastavena, postoupena třetí osobě nebo
poskytnuta jako zajišťovací prostředek jen S předchozím písemným souhlasem dodavatele. V
opačném případě Odpovídá odběratel dodavateli za škodu způsobenou jí porušením této
povinnosti.

s. DoDAvATELSKÝ úvĚR (KREDIT)

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.
5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

6.1.

6.2.

6.3.

TERMÍN A MÍSTO DODÁNÍ, PŘECHOD vLAsTNIcÍ A NEBEZPEČÍ šKoDY NA ZBO I

Dodavatel může přiznat odběrateli dodavatelský úvěr formou odložené splatnosti faktur (dále
jen „kredit“).
Do výše čerpání kreditu Se započítávají všechny nezaplacené závazky odběratele vůči
dodavateli vzniklé dle této smlouvy i mimo ni, a to závazky jak před splatností, tak i po
splatnosti.
Odložené splatnost daňového dokladu (dále jen „faktury“) je Standardně sjednána na 14 dnů
ode dne jejího vystavení, není-li písemně dohodnuto jinak.
Odběratel Se zavazuje zajistit nejpozději k datu splatnosti faktury připsání dlužné částky na
účet dodavatele uvedený na faktuře.
Zaplacením kupní ceny se rozumí připsání celé kupní ceny na účet dodavatele.
Na přidělení kreditu není právní nárok. Odběratelì, který má přiznán kredit a je v prodlení s
platbou některé Z pohledávek dodavatele, může být kredit jednostranně odebrán. Znamená
to, že odběratel je posuzován, jako by kredit přidělen neměl.
Odběratel je oprávněn požádat o navýšení kreditu nebo o prodloužení dosavadní sjednané
splatnosti. Dodavatel při posuzování této žádosti je oprávněn sjednat poplatek Za
prodlouženou splatnost, který je vymahatelný za obdobných podmínek jako odebrané zboží.
Odběratel, který nemá přiznán kredit či má kredit vyčerpán nebo má v rámci kreditního
limitu či mimo něj neuhrazené Závazky po splatnosti, se zavazuje před dodávkou Zboží
uhradit v plné výši zálohovou fakturu za Zboží, a to bud*r v hotovosti nebo na účet dodavatele
uvedený na Zálohové faktuře, případně dobírku přepravní společnosti či poště při převzetí
Zásilky. Dodavatel není povinen dodat Zboží dříve, než bude uhrazena kupní cena v plné výši.
Dodavatel je oprávněn jednostranně kredit Snížit či Zcela pozastavit, a to i bez předchozího
oznámení odběrateli. Zejména tak učiní Z důvodu platební nekázně odběratele či Zvýšeného
rizika nezaplacení Závazků odběratele vůči dodavateli.

v'

Obvyklý termín dodání je u každého zboží uveden na www.smartv.cz nebo individuálně
dohodnut při objednávce zboží.
Místem dodání Zboží bude místo určené v objednávce odběratele, přičemž musí jít o některé
2 níže uvedených míst:

a) provozovna dodavatele
b) provozovna smluvního partnera dodavatele (uvedena na wwwsmartvcz jako odběrní

místo) v
o) provozovna odběratele na území CR ˇ
d) jiné místo určené odběratelem na území CR (dále také jen „doručovací adresa

zákazníka“).
Vpřípadě a) a b) splní dodavatel povinnost dodat zboží tím, že vdaném místě umožní
odběrateli odběr zboží a o této možnosti odběratele informuje vhodným Způsobem.
V případě C) a d), splní dodavatel povinnost dodat Zboží tím, že Zboží dodá odběrateli do
místa dodání prostřednictvím dopravce či osobně.
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6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

V případě d) dodání zboží na doručovací adresu Zákazníka dodavatel nezbavuje odběratelepovinnosti provést všechny úkony nutné pro případné uplatnění práv z odpovědnosti Za vadyzjištěné při/po převzetí Zboží.
V okamžiku počátku prodlení odběratele se splněním jakéhokoliv Závazku z titulu tétosmlouvy se Zastavuje běh veškerých lhůt, které má dodavatel pro plnění jakýchkoliv Závazkůz této Smlouvy, smluv uzavíraných na jejím základě či jiných povinností. Po zániku prodleníodběratele pokračují lhůty pro plnění závazků dodavatele v běhu.
Pro případ prodlení odběratele s placením kupní ceny u jakékoliv dílčí kupní smlouvy nebozálohové platby, nemá-li odběratel přidělen kredit či Stanovený kredit je nebo má v rámcikreditu či mimo něj neuhrazené závazky po splatnosti, je dodavatel oprávněna odstoupit odkterékoliv uzavřené kupní smlouvy s odběratelem, případně Zadržet další dodávku Zboží, a toi v případě již dříve potvrzených objednávek. Dodavatel v tomto případě není v prodlení sdodáním objednaného Zboží. O dobu prodlení odběratele s placením kupní ceny nebo jejíZálohy, nedošlo-li k odstoupení od Smlouvy, Se termín dodání zadrženého Zboží prodlužuje.Vlastnické právo ke Zboží přechází na odběratele úplným Zaplacením kupní ceny (viz čl. 5),není-li dohodnuto písemně jinak.
Nebezpečí škody na zboží přechází na odběratele převzetím Zboží od dodavatele anebo
dopravce.

7. zÁRUčNÍ A REKLAMAČNÍ PODMÍNKY

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Práva a povinnosti a odběratele plynoucí ze vzájemných obchodních vztahů můžou dáledoplňovat obchodní podmínky a reklamační řád a Záruční podmínky dodavatele.
Záruční a reklamační podmínky jsou blíže specifikovány v „reklamačním řádu a záručníchpodmínkách", jejichž platné zněním je zveřejněno na adresách www.smartv.cz.
Odběratel Se podpisem této smlouvy Zavazuje se průběžně sledovat tyto internetové stránkya Seznamovat se s jejich aktuálním zněním. Dodavatel se Zavazuje odběratele o Změnétěchto dokumentů také informovat emailem.
Pokud odběratel nesouhlasí s aktuálně vyhlášeným novým zněním, je povinen informovat vtermínu do 14 kalendářních dnů od zveřejnění nového znění na internetu písemně(e-mailem) dodavatele. Jestliže nedojde k dohodě o znění Sporných ustanovení, mají obaúčastníci smlouvy právo ji vypovědět ve lhůtě dle této smlouvy. V případě, že si odběratel povyhlášení nového aktuálního znění obchodních podmínek a reklamačního řádu a Záručníchpodmínek a po uplynutí 14 kalendářních dnů od Zveřejnění nového znění Objedná udodavatele další Zboží, vyjadřuje tímto úkonem svůj Souhlas S aktuálním Zněním.

8. KOLIZNÍ USTANovENÍ

8.1.

8.2.

8.3.

Spory, které by mohly vzniknout mezi stranami při plnění smluvních povinností, budouřešeny především Smírnou cestou.
Smluvní strany se dohodly na tom, že tato Smlouva a veškeré právní vztahy z ni vzniklé seřídí právními předpisy Ceské republiky. Otázky, které nejsou v této Smlouvě výslovněupraveny, Se řídí příslušnou českou obecně platnou právní úpravou, a to Zejména příslušnýmiustanoveními Občanského Zákoníku. Smluvní Strany Se dohodly na tom, že pro řešeníveškerých Sporů mezi nimi vyplývajících z této smlouvy a pro řešení veškerých sporůjakýmkoli způsobem týkajících Se této Smlouvy či s touto Smlouvou jakkoli Souvisejících,včetně sporů o platnost této smlouvy, zakládají pravomoc soudů České republiky, přičemžmístní příslušnost soudů Se bude řídit místem sídla prodávajícího.
Ostatní otázky výslovně neupravené touto smlouvou se řídí zejména příslušnýmiustanoveními Občanského Zákoníku.
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8.4. Jestliže se některé ustanovení této smlouvy stane neplatným nebo dojde v průběhu platnosti
V v r ı v n 0' .ı' . n rSmlouvy ke Zmene pravnıch predpısu, nema to vlıv na platnost smlouvy Jako celku. Neplatne

ustanovení je nahrazeno zněním obecně závazného právního předpisu.

9. DALŠÍ usTANovENÍ

9.1. Po dobu platnosti této Smlouvy se odběratel Zavazuje bez Zbytečného odkladu řádně
informovat dodavatele o všech skutečnostech, které mají vliv na smluvní vztah. Jedná Se
především o Změny právních poměrů, změny zápisů v obchodním rejstříku nebo v
živnostenském listu, zahájení insolvenčního řízení, vstupu do likvidace apod. Dnem právní
moci usnesení o Zahájení insolvenčního řízení se stávají splatné všechny vzájemné
pohledávky a závazky smluvních stran.

9.2. Smluvní strany ujednávají, že promlčecí doba pohledávek, jež má dodavatel vůči
Odběratelům, činí 10 let od doby, kdy počala běžet poprvé.

9.3. Odběratel není oprávněn poskytovat, publikovat ani jiným způsobem Zpřístupňovat třetím
stranám žádné informace o dodavateli, které se dozví v souvislosti s uzavřením a plněním
die této Smlouvy, Zejména (a mimo jiné) skutečnosti tvořící obchodní tajemství dodavatele.
Uvedená povinnost mlčenlivosti zůstává pro odběratele Zachována i po ukončení účinnosti
této smlouvy.

9.4. Zánik této smlouvy je možný
a) písemnou dohodou obou smluvních stran nebo
b) jednostrannou písemnou výpovědí kterékoliv strany S jednoměsíční výpovědní lhůtou,

která Začíná běžet od prvního dne následujícího kalendářního měsíce po doručení
výpovědi druhé straně. Ve výpovědním termínu jsou strany povinny provést vzájemné
vypořádání práv a povinností, pohledávek a závazků.

9.5. Ukončením platnosti této smlouvy jakýmkoliv způsobem zůstává nedotčeno právo
dodavatele vymáhat své nezaplacené pohledávky Za odběratelem včetně dosud
nezaplacených kupních cen a sjednaných Smiuvních pokut a úroků z prodlení, na něž vznikl
nárok dle jednotlivých kupních Smluv uzavřených před ukončením smlouvy či požadovat
vrácení zboží.

9.6. Odběratel tímto uděluje Souhlas dodavateli, aby jako správce zpracovávai všechny osobní
údaje, týkající se jeho osoby, které odběratel dodavateli sdělí, a to včetně rodného čísla a
telefonního čísla u osob fyzických, a to v Souladu Se zákonem č. 101/2000 Sb. v platném
znění. Tento Souhlas je dán až do doby jeho písemného odvolání. Poskytnuté údaje budou
Zpracovány Za účelem plnění dle této Smlouvy.

10. ZÁVĚREČNÁ uSTANOvENÍ

10.1. Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a
je uzavřena na dobu neurčitou.

10.2. Tuto smlouvu lze měnit či doplňovat pouze po dohodě obou smluvních stran formou
písemných dodatků k této Smlouvě.

10.3. Je vyhotovena ve dvou Stejnopisech, z nichž každá Smluvní Strana obdrží jedno vyhotovení.
10.4. Smluvní Strany prohlašují, že Si tuto Smlouvu před jejím podpisem přečetly, tato odpovídá

jejich pravé a Svobodné vůli a nebyla podepsána v tísni ani za nápadně nevýhodných
podmínek.
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člen představenstva ředitel


