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4 Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

S Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5: 1ICO: 00001350

3 zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B: XXXVI, vioZka 46
5 (dale jen ,CSOB")

2 za CSOB:

el

3

N

pobotka: Pobocka pro korporatni klientelu Plzefi, Americka 60, 305 55 Plzer
a

Plzeriska teplarenska, a.s.

sidlo: Plzen, Doubravecka 2760/1, PSC 30100

ICO: 49790480

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddil B, viozka 392
(dale jen ,majitel u&tu*)

za majitele uétu:

uzaviraji ve smyslu pfislugnych ustanoveni zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik a zakona &.
284/2009 Sb., o platebnim styku

Smlouvu o bézném Gétu é.-

(dale jen "Smlouva")

1. CSOB se zavazuje ke dni uzavieni Smlouvy vést pro majitele GCtu platebni ucet (dale jen ,Ucet)
gislo — méné CZK s periodicitou vypis( z u&tu:
a) pisemnych mésicni
b) elektronickych denni.

2. Maijitel  G&tu ouZiva platby vcizi mén& své &islo uctu  ve tvaru IBAN
ﬂléetné bankovniho identifikacniho kédu CGSOB: CEKOGZPP.

3. Maijitel uétu se zavazuje ¢erpat penézni prostredky a vystavovat platebni pfikazy pouze do vyse
volnych penéZnich prostiedkd na Uétu, resp. do vySe smluvné sjednaného uvéru. V piipadé
smluvné nesjednaného preterpani penéznich prostredkil ulozenych na Uétu, urodi CSOB vznikly
debetni zlstatek debetni Urokovou sazbou uvedenou v Oznameni Ceskoslovenské obchodni
banky, a. s. o stanovenych drokovych podminkach vkladd a avéra v K&/Oznameni
Ceskoslovenské obchodni banky, a. s. o stanovenych Grokovych podminkach devizovych vkladi a
uvérd (dale jen ,Oznameni*), se kterym CSOB majitele U¢tu seznamila.

-

CSOB a majitel uétu sjednavaji, Ze s penéZnimi prostiedky na Uétu, ktery je predmétem Smlouvy,
jsou kromé maijitele Uctu opravnény disponovat jeding osoby, zmocnéné k tomu majitelem Gétu
jejich uvedenim na formuldfi Zmocnéni k nakladani s penéznimi prostfedky na uGétech/se
zaknihovanymi cennymi papiry na majetkovych Gétech ulozeném u CSOB, a nebo osoby, které
jsou na zakladé zmocnéni majitele Gctu drziteli platebni karty k Ustu a nebo maji na zakladé
zmocnéni majitele G&tu pFistup k Ustu prostfednictvim elektronickych kanalu.

o

CSOB a majitel Gétu sjednavaji, ze zlistatek penéznich prostredk( na Uétu bude Grogen rokovou
sazbou uvedenou v Oznameni, neni-li dale ve Smlouvé mezi stranami ujednano jinak. Majitel u&tu
souhlasi s tim, Ze CSOB je opravnéna vy$i Urokové sazby jednostranné zménit. O zméné vyse
urokove sazby je majitel Uctu informovan vypisem z uétu.
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CSOB a maijitel uétu sjednévaji, ze CSOB je opravnéna provést zapoéteni svych splatnych i
nesplatnych pohledavek, které ma vi&i majiteli Gétu a které vznikly v souvislosti s vedenim Uétu
nebo zjinych bankovnich obchodi. Tyto své pohledavky je CSOB opraviiéna zapogist proti
splatné i nesplatné pohledavce Maijitele uétu vagi CSOB, ktera vznikla maijiteli G&tu v souvislosti
s vedenim Ugtu nebo z jiného divodu. Bez pfedchoziho vyslovného pisemného souhlasu CSOB
neni majitel GU&tu opravnén ani postoupit sva prava & pohledavky za CSOB ani zastavit
pohledavky za CSOB vyplyvajici ze Smlouvy ani postoupit Smlouvu.

S Uétem je opravnén nakladat jen majitel udtu. Jind osoba nez majitel ugtu mize nakladat
s Ugtem pouze na zakladé zvlastni pisemné plné moci udélené majitelem Gctu, na které je
konkrétni pravni jednani pfi nakladani s uétem vyslovné vymezeno a podpis majitele Uctu je
Ufedn& ovéfen. Ufedni ovéfeni podpisu se nevyZaduje, jestlize je plna moc podepsana pred
pracovnikem CSOB. Za nakladani s Ustem se povazuji veskera pravni jednani, ktera sméfuji ke
vzniku, zméné nebo zaniku smlouvy o UCtu, vEetné udéleni zmocnéni k nakladani s penéznimi
prostiedky na Ugtu.

Majitel Uétu mize ve vyjimednych pfipadech k jednorazovému ukonu, zejména pfi nakladani
s penéznimi prostredky na U&tu, zmocnit tfeti osobu formou udéleni zviastni pisemné piné moci,
ve které bude konkrétni Ukon zmocnénce vyslovné uveden. Podpis majitele uctu na plné moci
musi byt ufedné ovéfen, ledaze by pina moc byla podepsana pred pracovnikem CSOB. CSOB je
opravnéna pozadovat, aby plna moc pro jednorazovy Ukon byla predloZena poboice CSOB, ve
které ma byt tento jednorazovy ukon uskutetnén, az pét bankovnich pracovnich dni pfed
pozadovanym terminem provedeni jednorazového ukonu.

CSOB je opravnéna vyzadovat Ufedni ovéfeni podpisu na véech pisemnych pravnich jednanich
majitele uctu, které majitel u&tu nepodepisuje pfed zaméstnancem CSOB.

CSOB a majitel uétu sjednavaji, e CSOB je opravné&na odmitnout plnou moc, ve které bude
uvedeno opravnéni zmocnénce povéfit k jednani za majitele uctu dal3i osobu.

Majitel Uétu si je védom a souhlasi s tim, Ze si CSOB uétuje za bankovni sluzby poskytované
v souvislosti s vedenim Ué&tu poplatky dle Sazebniku CSOB pro korporatni a institucionalni
klientelu (dale jen ,Sazebnik®), pokud neni sjednano jinak. Majitel uctu se seznamil s pfisiusnou
tasti Sazebniku, ve které jsou tyto poplatky a jejich vySe uvedeny a zavazuje se tyto poplatky
platit. Poplatky za vedeni Gétu a za standardni transakce tuzemského platebniho styku jsou
Gétovany vZdy posledni pracovni den v kazdém mésici.

CSOB a majitel udtu sjednavaji, ze soucasti Smlouvy jsou Obchodni podminky pro Uéty a platebni
styk ze dne 1.4.2016 (dale jen "Podminky"). Majitel uctu si je védom toho, Ze vzhledem k tomuto
ujednani jsou smiuvni strany vazany nejen touto Smlouvou, ale maji rovné2 prava a povinnosti
obsazena v téchto Podminkach a Ze nespinéni povinnosti vyplyvajici z téchto Podminek ma stejné
dusledky jako nesplnéni povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy, ktera na né odkazuje. Odchylna
ustanoveni Smlouvy maji pfednost pfed znénim t&chto Podminek.

Maijitel Uctu si je védom a souhlasi s tim, Ze pokud bude pouZzivat platebni instrumenty, napfiklad
soukromé eky, sloZzenky apod., bude vazan i pfislusnymi obchodnimi podminkami upravujicimi
tyto platebni instrumenty.

Maijitel Gétu je povinen bez zbyteéného odkladu oznamit CSOB véechny zmény Gdaji sdé&lenych
CSOB pii uzavieni smluvniho vztahu, a to zejména zménu trvalého pobytu, zasilaci adresy, jména
a pfijmeni, a zménu Udaji doloZit platnym prikazem totoZnosti, popf. jinym dokumentem, ze
kterého je zména zfejma, s vyjimkou zmén zasilaci adresy, pfipadné adresy bydlisté, kterou klient
pouze oznamuje.

CSOB i maijitel Gétu mohou tuto smlouvu kdykoliv pisemné vypovédet. V pripadé vypovédi majitele
Ugtu je vypovédni doba 45 dnil a po&inag bé&Zet dnem doruceni vypovédi CSOB. Vypovédni doba
pfi vypovédi ze strany CSOB je jeden mésic a podina bézet prvni den kalendainiho mésice,
nasledujiciho po doruéeni vypovédi.

Majitel uétu prohlasuje a stvrzuje podpisem Smlouvy, Ze byl sezndmen s Podminkami a ze mu
byly pfed uzavienim Smlouvy poskytnuty informace dle zakona o platebnim styku.
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17. CSOB a maijitel UGtu sjednavaji nasledujici postup pro zménu Podminek. CSOB je opravnéna
navrhnout zménu Podminek. CSOB seznami majitele Uétu s navrhem zmény v provoznich
prostorach pobotek CSOB a na www.csob.cz nejpozdéji dva mésice piede dnem: kdy ma zména
nabyt uginnosti. O zménach ve stejné Ih(té informuje majitele U¢tu zpravidla oznamenim ve vypisu
z U¢tu. Pokud majitel Gétu navrh na zménu neodmitne do dne, kdy ma zmé&na nabyt uéinnosti,
plati, Ze navrh na zménu pfijal. Jestlize majitel G&tu navrh na zménu do dne nabyti jeji G&innosti
odmitne, ma pravo Smlouvu s okamzitou U¢innosti bezuplatné vypovédét. Stejny postup strany
sjednavaji i pro pfipad zmény Sazebniku.

18. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrZi po jednom
vyhotoveni.

19. Zviastni ujednani:

a) Touto Smlouvou se ode dne jejiho podpisu ob&ma smluvnimi stranami nahrazuje Smlouva o
b&zném Gétu uzaviena dne 15.12.2006 a smiluvni vztah mezi CSOB a majitelem G&tu se nadale
fidi touto Smlouvou. Naroky vzniklé pfed dnem uginnosti této Smiouvy, tj. pfed dnem podpisu
Smlouvy se posuzuji podle dosavadni smlouvy.

b) CSOB a majitel Utu sjedniyaii Ze pendzni prostredky na Uétu budou Grodeny v piisluény den:

i. vpasmuod WCZK fixni Grokovou sazbou ve vys's_ p.a.;

i. vpasmu od CZK do E CZK fixni drokovou sazbou ve vysi

h.a.;
ii. vpasmu od“]rokovou sazbou vyhlasovanou CSOB pro dany typ Uétu a
danou ménu.

CSOB a majitel Gétu sjednavaji, e penéZni prostiedky na Uctu budou v obdobi ode dne
nasledujiciho po dni podpisu Smlouvy a déale po dobu 3 mésict Uroteny vy$e uvedenymi
trokovymi sazbami a zplsobem uroceni.
CSOB a maijitel G&tu sjednavaji, ze po uplynuti této doby se bude obdobi, ve kterém CSOB bude
urodit penézni prostiedky na U&tu vyse uvedenymi sazbami a zplsobem uUrodeni, prodluzovat
vidy o 3 mésice, (dale jen ,Obdobi*), za podminky, Ze CSOB pied uplynutim pfislusného
tfimésicniho obdobi pisemné neoznami majiteli Gétu, Ze obdobi zvyhodnéného uroéeni kondi a ze
od 1. dne po uplynuti tohoto obdobi CSOB bude Uroéit penézni prostfedky na U&tu jinou Grokovou
sazbou a jinym zplGsobem Urogeni dohodnutym s majitelem G&tu. V pfipadé, ze se CSOB
s majitelem (&tu nedohodnou na nové Urokové sazbé a zplisobu trodeni, bude CSOB Urodit
penézni prostfedky na Ugtu vyhlaovanou sazbou CSOB pro bézny uéet v dané méné. CSOB a
majitel uctu sjednavaji, Zze pokud se v prib&hu Obdobi zméni 2 tydenni repo sazba CNB (tj. sazba
vyhldsena Ceskou narodni bankou pro repo operace se splatnosti 14 dn(l), mbze se CSOB
dohodnout s majitelem U&tu na zméné urokové sazby i v pribéhu trvani Obdobi

Prilcha:
- Sazebnik CSOB pro korporatni a institucionarni klientelu, ve znéni k 1.4.2016
- Upfesnéni vybranych polozek Sazebniku CSOB pro korporatni a institucionarni klientelu
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Sazebnik CSOB

pro korporatni a institucionalni klientelu

Ceska republika, ve znéni k 1. 4, 2016
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A | PLATEBNj UCTY

B | HOTOVOSTNi A SMENARENSKE OPERACE
C | PLATEBNI A VKLADOVE KARTY

D | NEDOKUMENTARNI PLATEBNI STYK

E | ELEKTRONICKE BANKOVNICTVi

G | DOKUMENTARNI PLATEBNi STYK A SMENKY
H | ZARUCNI A UOVEROVE OBCHODY

I | OSTATNIi BANKOVNI SLUZBY

Geskoslovenska obchodni banka, a. s.

:




4

HOTOVOSTNI A SMENARENSKE PLATEBN[ A VKLADOVE

A | PLATEBNI U8TY B | OPERAGE

F | SEKY | G | DOKUMENTARNI PLATEBNI STYK A SMENKY H | ZARUCNI A UVERQVE CBCHODY.

cl | NEDOKUMENTARNI
KARTY PLATEBNI STYK

| | OSTATNI BANKOVNI SLUZBY

El ELEKTRONICKE
BANKOVNIGTV

Zfizeni prvniho UEtu (v KE nebo v cizi méng)

Ziizeni kazdého dal$iho GEtu ve stejné méné

Veden/ iétu (mésicné za ucet)

Vypis z Gétu mésiéni (postou nebo elektronicky)

Vypis z Uétu postou s jinou nez mésiéni frekvenci — klient nema instalovano elektronické bankovnictvi

Viypis z Uctu postou s frekvenci krat$i nez mésicni — klient ma instalovano elektronicke bankovnictvi

informace o cenach jsou
k dispozici na poboékach
pro korporatni klientelu

Vyhotoveni nahradniho vypisu z uctu (v jakekoliv formé) 100,

Poplatek za pfedéasné ukonéeni splatnosti vkladu (u terminovanych vkladt a vklad( s vypovédni InGtou) min. 50,-
Zrugeni Gétu: LA Sy
- na zadost klienta  zdama
-z podnétu CSOB 0-500,-

1 Poplatky spojené s vedenim Ugtu v cizi m&né jsou piepoiteny aktudinim kurzem devizovéno trhu GNB platného v den atovani poplatku.

e A e e e T, BT
Provadéni zmén (zména padpisového vzoru, zména adresy, zména frekvence vypisi apod.):

- na zadost klienta

min. 30,

- zmény z podnétu CSOB

zdarma

Reétante. vedeni postovni prihradky

600,~ vyuctovani mésicné

Vydani faxové kddové tabulky

840,~ za kazdou tabulku

Vyhotoveni smlouvy o zpUsobu dhrady kupni ceny

cena stanovena individuaing
v zavislosti na slozitosti
zpracovaneho pfipadu
a cbjemu vazanych prostredkl

Blokace uctu nebo penéznich prostredkd na zadost klienta

400,-

Vyplata depozitni potvrzenky

1 %, min. 20,—, max. 500,-

Zprostredkovani plateb za sluzby zastupitelskych Gfadl (viza, legalizace, oprava cestovnich doklad( apod.)

50, za jeden cestovni doklad

Zasilani kurzovnino listku CSOB nebo vypisu z Gétu faxem nebo elektronickou postou

1000 - 2 000,- vyuctovani
mésicné

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
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A HOTOVOSTNI A SMENARENSKE PLATEBN[ A VKLADOVE NEDOKUMENTARNI ELEKTRONIGKE
A | PLATEBNIUCTY | B | gpepace C | karTy D | b ATERN] STYK E | BankovNIGTvI

F | SEKY | G | DOKUMENTARN( PLATEBNI STYK A SMENKY: H | ZARUGNI A UVEROVE QBCHODY | [ OSTATNI BANKQVNI SLUZBY:

Vklad hotovosti bankomatem CSOB zdarma

cena stanovena individualné
Zpracovani hotovosti pripisované na ucet v zavislosti na objemu

a frekvenci vkladani hotovosti

Priplatek za zpracovani hotovosti pfipisované na Ucet v souhrnném objemu vétsim nez 1 mil. K& " 0,1 % ze zpracované hotovosti

Priplatek za zpracovani K& minci:

- do 100 ks jedné nominalni hodnoty (véetné) zdarma

3 % z ¢astky minci prevysujici
- nad 100 ks jedné nominaini hodnoty 100 ks prislusné nominalni

hodnoty, min. 100,

Priplatek za zpracovani EUR minci:

— do 49 ks minci zdarma

o . )
e viee ke minet 2 % ze zpracovane hotovosti

[ v mincich, min. 100,—
Pfiplatek za zpracovani cizi mény pfipisované na uéet vedeny v jiné méné 2 % ze zpracované hotovosti
N . .

Piplatek za zpracovani hotovosti ve formé podkozenych bankovek a bankovek v prekluzi v cizi méné TR hgg:ﬁggedlozene
Hotovostni transakce provedena tfeti osobou na Uéet nebo provedena na uéet vedeny v Postovni spofitelng 70,-
Zpracovani a pfevod hotovosti v KE ve prospéch uctu v K& vedenéhe u jiného poskytovatele platebnich | 2% z pievadéné castky,
sluzeb min. 150,—
Zpracovani a pievod hotovosti na Géet vedeny u CSOB v SR (jeden prevod denn& maximalng ve vysi 150
100 000 K¢ véetng) !
Priplatek za zpracovani hotovosti neroztiidéné podle nominalnich hodnot 100,~

' Kiient platf za kaZdé zpracovani hotovosti, pokud souhrnny objem hotovosti pfipsané na jeho viechny Ucty vedené v K¢ i v cizi méné béhem 1 kalendérniho
mésice presdhne 1 mil. K¢ nebo ekvivalent 1 mil. K& Do souhrmného objernu neni zapocitivana hatovost ze zajisténych obald, noénicho trezoru
a prostfednictvim vkladoveho bankormatu.

Treti osoba je osoba, ktera neni majitelem ani disponentem ucty, ve prospéch kterého je provddéna platba v hotovosti.

cena stanovena individualné
v zavislosti na objemu
a frekvenci vwbérd hotovosti

Vybér hotovosti v méné Uétu

individualné v zavislosti
na objemu a frekvenci vybérd
hotovosti

|
|
|
|
| cena v méné Uctu stanovena
Vybér hotovosti v K&/cizi méné z Uétu vedeného v jiné méné |
|
|

BT R nt?
Vyména K& bankovek nebo K& minci:

- do 100 ks jedné nominalni hodnoty (vCetne) zdarma

| 3 % z pfijaté ¢astky pFevysujici
—nad 100 ks jedné nominalini hodnoty 100 ks pfislusné nominalni
[ hodnoty, min. 100~

fiplatek za vyménu hotovosti neroztiidéné podle nominalnich hodnot [ 100,-

gkt F

2 % z hodnoty nakupované
cizi meény, min. 50,-

N : el 7 2%z hodnoty prodavané cizi
Prodej cizi mény za hotové ve formé bankovek a minci mény, min, 50,—

Vyrména nomindinich hodnot bankovek a minci cizich mén se neprovéd).

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s. [4]



HOTOVOSTNI A SMENARENSKE | PLATEBNI A VKLADGVE NEDOKUMENTARNI ' ELEKTRONICKE
A [ PLATEBNI UCTY | B | OPERACE e l KARTY o ' PLATEBNI STYK El BANKOVNIGTVI

F | SEkY | G| DOhUMENTARNl PLATEBNI STYK A SMENKY | H | ZARUGNI A UVEROVE OBCHODY: 1| OSTATAI BANKOVNI' SLUZBY

Vyména nebo pfipsani bézné poskozenych tuzemskych bankovek a m:nm zdarma

Poplatek za ohléseny a nevyplaceny vybér hotovosti 0,3 % z nevyplacené ¢astky

cena stanovena individuainé
Zpracovani hotovosti obsazené v kazdém jednotlivém zajisténém obaiu a obalu noéniho trezoru v zavislosti na objemu
zpracované hotovosti

Pfiplatek za zpracovani K& minci:

- do 100 ks jedné nominalni hodnoty (vcetne) zdarma

3 % z ¢astky minci prevysujici
100 ks prislusné nominaini

- nad 100 ks jedné nomindini hodnoty |
|
L hodnoty

Pnplatek za zpracovém EUR minci:
okl e S S s S LR -
- do 49 ks minci | zdarma
i W 2 %ze zpracované hotovosti
o \
50 a vice ks minci } v mineich
o s » AT 2 ; 10 % z hodnoty poskozené
Pfiplatek za zpracovéani poskozenych a prekluzivnich cizoménovych bankovek ~ nebo prekluzivnl bankovky
Pfiplatek za zpracovani cizi mény pfipisované na Ucet vedeny v jiné méné ! 2 % ze zpracované hotovosti
|

Ptiplatek za kazdé jednotlivé nedodrZeni zdsad adjustace hotovosti 100,

. cena stanovena individudlng
Vybér hotovosti v zajisténém obalu v méné uctu \ v zavislosti na objemu
j a frekvenci vybeérl

cena stanovena individuainé
v zavislosti na objemu

Vybér hotovosti v zaji§téném obalu v Ké/cizi méné z ictu vedeného v jiné méné
a frekvenci vybérd

|

[

|
Sankéni poplatek za poskozeni nebe nevréceni zaptjéeného textilniho pytle k zajisténym oballm nebo \ 200 -
kazety noéniho trezoru '

Sankénl pop!atek za pcékozem nebo ztrdtu zapijéeného klice/magnetické karty ke vstupu do noéniho trezoru ! 500,

do do do do do nad

: Mg ST 1000000 K& | 3000000KE | 7000000 Ké | 30 000000 K& | 60 000 000 K& | 60 000 000 K&
CZK tfidéna hotavost 0,385 %o 0,380 %o 0,352 %o 0,347 %o 0,325 %o 0,314 %o
CZK - netfidéna hotovost 0,424 %o 0,418 %o 0,413 %o 0,407 %o 0,402 %o 0,396 %o
EUR 1 0,429 %o 0,407 %a 0,385 %o 0,380 %o 0,363 %o 0,352 %o
" K poplatku bude piipoditdna DPH ve vysi 21 %.
Poplatek za odvod trzeb N G TR v S : 5 smluvné + 21 % DPH
(_}e;!a za jed;r?!;uisjie;igbrazovehu obal_ogho matena!u pb’si;tnu_tého Opravnenymrsubjrektem e il za kus + 21 % DPH :

1 Cena za kus je zavisla na akiudlni cené obalového materialu stanovene Opravnénym subjektem.

i één'ai%a‘“‘l' Kus wdanehaobalnvehn n'iatenélu 0

Sacek noéniho trezoru E za kus + 21 % DPH
Bezpecncstm obalky za kus + 21 % DPH
Plastové plomby ka:alogove mslo 100 145 a 100 146 | za kus + 21 % DPH

Cena za vydany obalovy materidl se vybira pouze tendy, jestlize je Uhrada za vydany obalovy material smluvné dohodnuta. Cena za kus je zavisla na aktuaini cené
obalového materialu stanoveng dodavatelskou firmou.

Poplatky Ugtované v ramei hotovostnich operaci jsou prepoéteny aktuglnim kurzem devizového trhu CNEB platného v den Udtovani paplatku.

Geskoslovenska obchodni banka, a. s. 5]




Al PLATEBN USTY HOTOVOSTNI A SMENARENSKE

B PLATEBNI A VKLADOVE NEDQKUMENTARNI ELEKTRONICKE
| OPERACE

Cl garTy O | pUaTERN] STYK E | gankovnicTvi

F | SEKY

G | DOKUMENTARNI PLATEBN| STYK A SMENKY H | ZARUCNI A UVEROVE OBCHODY. | | OSTATNI BANKOVNI SLUZBY:

Dotace a odvody hotovosti tuzemskych bank

Vklad hotovosti v CZK na Ucet vedeny v CZK Y 1 % z ¢astky, max. 15 000,

Vklad hotovosti v cizi méné na Ucet vedeny v CZK " 1 % z ¢astky
Vklad hotovosti v cizi méné na Uget vedeny ve stejné méné " 1 % z castky
Vklad v jiné méné na Ucet vedeny v cizi méné ! 1 % z ¢astky
Poskozené bankovky v cizi méné 20 % z Castky
Bankovky v prekluzi v cizi méné 20 % z Castky

Y Vklady na Uéty musi byt pfedem avizovany a predavany v zajisténych obalech (brasnovy systém) v Centralnim trezoru.

iy

-Vybér hotovosti v CZK z uctu vedeného v CZK " 1 % z ¢astky, max. 15 000,—

Vybér v cizi méné z uétu vedeneho v CZK 1 % z &astky

Vybér hotovosti v cizi méné z Uctu vedeného ve stejné méné " 1 % z ¢éastky

Vybér hotovosti v jiné méné z uctu vedeného v cizi méné

1 % z ¢astky

Wyhéry hotovosti musi byt pfedem avizovény a pfebirany v zajisténych obalech (brasnovy systém) v Centralnim trezoru,

i

Objednané a neuskute¢néné operace 1 % z castky

Ceskoslovenska obchodni banka. a. s. |6 ]



¢l PLATEBNi A VKLADOVE |
KARTY

HOTOVOSTNI A SMENARENSKE

A [ PLATEBNIUCTY | B | gpemace

H | ZARUGNI A UVEROVE OBCHODY

F | SEKY | G | DOKUMENTARNI PLATEBNI STYK A SMENKY

D NEQORUMENTARNI | | ELEKTRONICKE
{ = ! PLATEBNI STYK BANKOVNICTV

1 [ OSTATNI BANKOVN{ SLUZBY

MasterCard Business Standard 45—
- priplatek za vydani/zménu viastniho designu karty 200,~
MasterCard Business Premium 200~
MasterCard Business Gold 350~
Visa Business Standard 45—
7@& Business Premium o g 200,-
Visa Business Gold 350~

Poplatek za platebn( karty je Udtovan mésitné neni-li uvedeno jinak, poplatek za viastni design (image karta) je jednorazovy, pfi pfipadné obnove karty iz neni Uctovan.
Véechny akiuaing nabizend debetnl karty jsou embosovang, neembosované {elektronicke) jsou viladové karty Maestro a iz nenabizene Visa Electron a Maestro.
Soucdsti karet MasterCard Business je bezplatna registrace a lenstvi v benefitnim programu — Mastercard™ BUSINESS SELECTION. Sluzba je aktivni po registraci
klientem na webowych strankach MasterCard. V cené karet Business Premium je zahmuto pojisténl prévni ochrany pro fidice motorového vozidla a cestovni pojigtént
ve varianié Classic, V cené karet Business Gold je zahrnuto pojisténi pravni ochrany pro fidiée motorovéhe vozidla a cestovni pojisténi ve variante Extra.

| R T -
i ’:;f ;;f‘\!ﬁt‘*‘ ‘.b':i A “!‘

Ay i N s
Transakce platebni kartou:
Platba kartou zdarma -
CashBack zdarma
Vybeér hotovosti debetnimi kartami: G, B g a
-z bankomatd CSOB v tuzemsku ! 6~
- z bankomatu ostatnich bank a spolecnosti v tUZEmSKI;I_m e i 35~
- z bankomatd v zahranici 100,-
— 7z bankomat CSOB ve Slovenské republice 6.~
- na piepazce/ve sménarné v CR/v zahranici 200,-
Vklad hotovosti bankomatem CSOB zdarma
Dotaz na zistatek — v bankomatu CSOB v CR/v ostatnich bankomatech v CR i zahraniéi 5 0-/9,-
Sprava karty:
Opakované vydani PIN - 150,
Zména PIN - v bankomatu CSOB v CR zdarma
Zmény limitu na Zadost klienta (pouze na poboéce) | 20,-
Vypis transakci platebni karty | zdarma
Duplikat vypisu transakei z platebni karty (na zadost klienta) 100,
Hlaseni ztraty/kradeze karty (elektronick—e;i embosované) zdarma
Docasné omezeni platnosti karty (vztahuje se pouze na autorizovane transakce) | zdarma o
Trvalé omezeni platnosti karty (elektronické i embosované) : zdarma

TI'rwaké omezeni platnosti karty z duvodl opakované reklamace ity \ zdarma
Expresni vydani platebni karty “ 500,
Pievzeti PIN v poboéce CSOB 1 100,
Obnovené vydr;l’-platebni karty (ztrata, kradez, pFec;(':rasna' obnova aped.) ? T 1 250,—
Obnovené vydani platebni karty z divedu prevydani na Image kartu

Ostatni poplatky:

Poplatky Gétované partnerskou bankou za specidlni sluzby na zékladé zadosti klienta (autorizace, fax apod.)

zdarma

| vySe poplatku G¢tovaného
| zahraniéni bankou

Vydani ndhradni hotovosti v zahraniéi (pouze pro mezinarodni embosovang karty)

3000~

Vydani nahradni karty v zahranici (pouze pro mezinarodni embosovane karty)

4 000,~

Neopravnéna reklamace za transakci

dle skuteénych nakladl

Poplatek za odmitnuti prevzeti automaticky vydané nove karty

100,

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
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A | PLATEBNI UGTY B HOTOVOSTNI A SMENARENSKE cl PLATEBNI A VKLADOVE D | NEDOKUMENTARN(

ELEKTRONIGKE
OPERACE KARTY

PLATEEN] STYK E | gAnKowNIGTvI

F | SEKY | G | DOKUMENTARNI PLATEBNI STYK A SMENKY. H' | ZARUCN( A UVEROVE ORCHODY. 1| OSTATNI BANKOVNI SLUZBY:

VyZzadani doklad( o transakci v obchodnim misté na 2adost klienta 200,~

Odména za zadrzeni a odevzdani embosované karty (VISA nebo MasterCard) na pokyn autorizaéniha centra i 2000~
| s

- zaméstnanec obchodnihe partnera
)
Bl

O pfipadném zpoplatn&ni musi obchadnik kupujicho pfedem informovat.
Sluzba neni dostupna pro vkladovou karty.

Kreditni karty:

: 2
MasterCard Business kreditni I 600,- rocné

Vybér hotovosti kreditnimi kartami:

-z bankomatt CSOB v tuzemsku - 6-+1% l
-z bankamatl ostatnich bank a spolecnosti v tuzemsku 35-4+1%

- Z bankomat( v zahrani¢i 150,-

- z bankomat( CSOB ve Slovenské republice 6~+1%

- na Ceské posté 35-+1%

—na pfepdZce / ve sménarné v tuzemsku 200,

Automaticke inkaso piné splatky kreditni karty 200,

Maestro

Poplatek za vkladové karty je Ugtovan mésiéné. Vkladove Karty jsou uréeny pouze ke vkladu hotovosti skrze vybrané bankomaty CSOR, nevztahue se na né pina |
nabidka doplfikovych a ostatnich sluzeb [napf. pojisténi.

Maestro 20~
MasterCard Standard 45—
MasterCard Gold 350~
MasterCard Business 200~
Visa Electron 20~
Visa Classic 45~
Visa Gold 350,
Visa Business 200,-

Cestovni pajisténi, varianty: @

Classic 500,-
Classic family 1200,-
Extra 1250,-
Extra family 2 500,-
Pojisténi ztraty a kradeze platebni karty, varianty:

Easic 135,
Classic 390,-

_ Extra ey o ; L 800,—

' Sluzba neni dostupna pro vkladovou kartu, Cestovni DOjiEteni a pojisténi ztraty a kradeze ma rodni platnost a je platné pouze s platnou platebni kartou. Pojistné je
Uttovano jedenkrét roéné piedem na nasledujicich 12 mésfcd, Pf zméné nebo dodatecném slednéni pojisténi je ustovéno pojistnd v pIné vl nové pozadovanéha

pojistén,

Pajistén’ ve varianté family se vztahuje na 2 dospélé osoby veetné majitele karty a 3 déti do vaku 18 let. Pfi dokoupeni varianty family ke karté, u kieré jejiz

individualni pojisteni stejného typu v cene karty (v cené karty varianta Classic, dekoupeni varianty Classic family nebo v ceng karty varianta Extra, dokoupeni varianty

Extra family) se Uttuje rozdil mezi obéma variantami,

Pojisténi pravni ochrany ; 250,-

Poplatek za pojiatent pravnil ochrany je uttovan na potatku piisluiného reéniho obdobi, Pojisténi je platné pouze s platnou platebini kartou.

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s, 8]



HOTOVOSTNI A SMENARENSKE

A | PLATEBNIUSTY | B | hpemace

F [ SEKY | G | DOKUMENTARNI PLATEBNI STYK A SMENKY.

Standard

PLATEBNI A VKLADOVE |

H'| ZARUGNI A UVERGVE OBCHODY.

c Dy NEDOKUMENTARN( I ELEKTRONIGKE
KARTY [ YPLATEBNI STYK BANKOVNIGTV]

| | OSTATNI BANKOVNI SLUZBY

300,-
Standard Family 800,~
Exclusive 1000,
Exclusive Family 2 200,-
Gold 1400~
Gold Family 2 600,—

Poplatek za cestovnl pojiEténi je Uétovan na podatku pfisludného rocniho obdobl. Pfi zméné nebo dodateéném sjednani pojisténi k platebnim kartam je Uétovan poplatek
v pIné wi nové pozadovaného pojisténi. Cestovni pojisténi mé rodni platnost a je platné pouze s platnou platebni kartou. PTi zméné pojisténi na varianiu Family se uCtuje

rozdl mezi obéma variantami.

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
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PLATEBNI A VKLADOVE

HOTOVOSTNI A SMENARENSKE o
KARTY

A [ PLATEBNIUCTY | B | goeoace

D |

F [ SEKY | G | DOKUMENTARNI PLATEBN[ STYK A SMENKY H' | ZARUCNI A UVERGVE OBCHODY

e

Zpracovani pHkazu k pfevodu doruéeného do €S

OB elektronicky (debet)

NEDOKUMENTARNI
PLATEBNI STYK

| || OSTATNI BANKOVNI SLUZBY

Zpracovani pfikazu k pfevodu doruéeného do CSOB v papirové formé (debet)

Zpracovani prikazu k prevodu doruéeného do CSOB v papirové formé (debet s datem splatnosti tenty2 den)

Platby ve prospéch uctu klienta, ktery vyuziva elektronické bankovnictvi (kredit)

Platby ve prospéch Gctu klienta, ktery nepouziva elektronické bankovnictvi (kredit)

Zpracovani prioritni platby doruéené do CSOB elektronicky

Zpracovéni prioritni platby dorugené do CSOB v papirové formé

ELEKTRONIGKE

E | gankovNIcTVi

informace o cenach jsou
k dispozici na pobotkéch
pro korporatni klientelu

Zfizeni a zména trvalého piikazu k pfevodu nebo prikazu k inkasu, svoleni k inkasu, véetné SIPO 60,~
Zruseni trvalého prikazu k pfevodu nebo prikazu k inkasu, svoleni k inkasu, véetné SIPO zdarma
Polozkovy vypis z kartotéky pozastavenych plateb 250,~ za vypis

Spréava poloZek v kartotéce

50,- za polozku

Zména jednordzového pfikazu k pfevodu, trvalého prikazu k prevodu, k inkasu, svoleni k inkasu, véetné
SIPO provedena klientem elektronicky

6,— za polozku

Zruseni jednorazového prikazu k prevodu, trvalého prikazu k prevodu, k inkasu, svoleni k inkasu, véetné
SIPO provedena klientem elektranicky

zdarma

Za polozku

informace o cenach jsou
k dispozici na pobockach
pro korporatni klientelu

Za poloZzku

informace o cendach jscu
k dispozici na pobockach
pro korperatni klientelu

Platby ve prospéch klienta CSOB v ER nebe v SR (kredit)

Platby z pfikazu kiienta CSOB v GR nebo v SR (debet)

informace o cendch jsou
k dispozici na pobockach
pro korporatni klientelu

Pfiplatek za okamzité provedeni platby (pouze po predchozi dohodé s bankou)

700,—

Zmény, opravy a zrudeni pfikazu po jeho provedeni na Zadost klienta

500~ + vylohy
zprostredkujicich bank

Reklamace platby na Zadost klienta nebo reklamace zprostfedkujici banky se zadosti o vyjasnéni
nekompletnich Gdaj ¢i instrukei klienta

500, + vylohy
zprostiedkujicich bank

Odvolani platebniho piikazu na zadost klienta v den splatnosti

200,~ véetné postovného

Ztizeni trvalého platebniho pfikazu

100~

Zaslani tisténého aviza s detaily zahrani¢ni platby

10, za avizo + postovné

Vystaveni potvrzeni o provedeni platby

200,-

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

[10]



HOTOVOSTNI A SMENARENSKE PLATEBNI A VKLADOVE

£
A | PLATEBNIUCTY | B | Qpepace B sy

F | SEKY. | G | DOKUMENTARN( PLATEBNI STYK A SMENKY H | ZARUCNI A UVEROVE OBCHODY

Ziizeni sluzby

o NEDOKUMENTARNI
PLATEBNI STYK

Mésiéni poplatek za uzivani sluzby

E| ELEKTRONICKE
BANKOVNICTVI

| [ OSTATNI BANKOVNI SLUZBY

informace o cenach jsou
k dispozici na pobockach
pro korporéatni klientelu

Banka si vyhrazuje pravo uGtovat piipadné mimofadné prokazateiné naklady.

Ziizeni sluzby

Meésiéni poplatky

Ostatni poplatky

informace o cenach jsou
k dispozici na pobotkach
pro korporatni klientelu

Ziizeni sluzby

zdarma

Poplatek za vyuzivani sluzby

zdarma

- opétovné poskytnuti PIN

100,~ vyuctovani jednorazové

- vyhotoveni nahradniho vypisu

10,~ za vypis + postovné

Ziizeni sluzby:

— vydani nebo obnova bezpecnostniho certifikatu (véetné éipové karty) 400,

- étéc':ka Cipovych karet (pfipojeni pfes USB, sériovy port) ! 500,-

— ¢tecka Sipovych karet (pfipojeni pfes PCMCIA) » 2 000~

Mésigni poplatek - CSOB InternetBanking 24 zdarma

Mésiéni poplatek — CSOB BusinessBanking 24 offline 230,~

Mésicni poplatek - CSOB BusinessBanking 24 online 100,-

Obnova bezpeénostniho certifikatu: FEae
- standardni pres aplikaci CSOB InternetBanking 24 200, -
- mimoradna 400~

Standardni obnovou se rozumi obnova certifikatu béhem poslednino mésice platnosti pfedchoziho certifikatu. Mimofadnou obnovou se rozumi obnova certifikétu
v olbdobl delsim jak jeden mésic pred vypréenim platnost pfedchoziho certifikatu, ¥ Pfi prvnim wydani Ctetky Cipove karty, pfipadné pii nahradé za zneghodnocenou
Etedku, nepodiéhd jejl cena DPH. V ostatnich piipadech prodeje ¢tecky Sipowych karet je nutngé cenu navysit o 21 % DPH,

Zasilani vypisu z GEtu Swiftem (MT940):

- zfizeni sluzby (MT940)

- zasilani vypisl z Gétu Swiftem (MT940)

Prijimani platebnich pfikazi Swiftem (MT101):

- zfizeni sluzby (MT101)

~ piijfmani MT101

Ceskoslovenska obchodnl banka, a. s.

informace o cenach jsou
k dispozici na pobotkach
pro korporatni klientelu
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PLATEBN[ A VKLADOVE
KARTY

HOTOVOSTNI A SMENARENSKE

8| NEDOKUMENTARNI
OPERACE

PLATEBNI STYK

A | PLATEBNI UCTY: c| (D] E Sﬁ?\?ﬁ?&?

F | SEKY | G | DOKUMENTARNI PLATEBNI STYK A SMENKY. H | ZARUGNI A UVEROVE @BCHODY: | [ OSTATN BANKOVNI SLUZBY.

i R o T T
Nakup cestovnich ekl na zakladé smlouvy — bezhotovostné 3 % z castky Seku
Nakup soukromych seki na CSOB a bankovnich Seki na CSOB vystavenych CSOB | zdarma
Nakup bankovnich ekl na CSOB vystavenych jinou bankou:
# 1 9% z ¢astky Seku, min. 300,-,
- bezhotovostné max. 3 000 ~
S hotavostra 1 % z Castky Seku, min. 300,
max. 3 000,-
Upozornéni na nedostatecné kryti 50,~
g 2 e g “ | 1 % z ¢astky Seku, min. 300,
éeky inkasované v jinych bankach — bezhotovostné ] max. 3 000~
Smlouva Cash Letter Systém ! individualne
Platby socidlni povahy gekem na CSOB vystavenym jinou bankou i zdarma

100,~, zdarma platby obétem

Platby socidlni povahy Sekem inkasovanym v jinych bankach — bezhotovostné tialokausty

0, ] & 1 S
Vystaveni bankovniho Seku - bezhotovostné | 1% zcastky Seku. min. 500,5,

max. 3 000,
Pfiplatek za expresni vystaveni bankovniho Seku 500,
Vydani tiskopisu soukromého Seku 300,-/20 ks 3ek(,100,~/1 ks "

cena stanovena individualne
Poplatek za vybér z uctu prostfednictvim soukromého Seku v zavislosti na objemu

a frekvenci vybérl hotovosti @

Osobni vyzvednuti eku, Sekové knizky 100,-

. poplatky spojenée s dorucenim

Zaslani seku, Sekové knizky cennou zasilkou, kuryrni sluzbou st BT
cenné zasilky, kuryrni sluzby

Zpétny odkup bankovniho Seku vystaveného CSOB 100,- + skutecné naklady

200,~ + telekomunikacni

Stop-payment nebo odvolani Seku naklady

Zruseni zakazu uhrady soukromého Seku 200,-

100 — 500,- podle slozitosti

Reklamace Seku [
aace s ; operace

100 - 200,- podle
Operace s neplacenymi, popf. nekrytymi Seky slozitosti operace + vylohy
zahrani¢ni/tuzemske banky

Uhrada Gastky seku vystaveného na CSOB do zahraniéi nebo v CM do tuzemska ‘ 100,-

Poplatky za vydani soukromych Seku/vystaveni bankovnich Sek( zahrnuji zaslan sekd na adresu klienta doporuéenou zésikou. V pfipadé, Ze zahraniéni/tuzemska banka
uttuje dodatedné vylohy spojené se zpracovanim $ekd, phicitajl se k pfisluéné polozce sazebniku,

"V pifpadé poZadavku 20 a vice 3ek{ je UStovan poplatek ve vysi 15 K&/Sek, v piipadé poZadavku na méné ne 20 Zekl je UStovan poplatek ve vysi 100 Ké/sek.

2 Poplatek za whér hotovosti z Uétu vedeného v CSOB (1. napf. | vybér soukromym Sekem CSOB) je uveden v kapitole Hotovostni operace.

Geskoslovenska obchodni banka, a. s. [12]




HOTOVOSTNI A SMENARENSKE

B PLATEBN| A VKLADOVE
OPERACE

b i
A | PLATEBN[ UCTY C | earTY

£ SEKY. | G | DOKUMENTARNI PLATEBNI STYK A SMENKY | H [ ZARUCH] A UVEROVE OBCHODY

Dl NEDOKUMENTARNI
PLATEBNI STYK

|| OSTATNI BANKOVNI SLUZBY

ELEKTRONICKE

E | gankovnicTvi

Avizovani nebo zvySeni tdstky akreditivu

Potvrzeni nebo zvyseni castky potvrzeného akreditivu

Prodlouzeni potvrzeného akreditivu

Vyplata akreditivu (véetné prezkoumani dokument)

Prijeti sménky a/nebo odloZena platba v rdmci potvrzeného akreditivu (véetné prezkoumani dokument()

informace o cenach jsou
k dispozici na pobotkach
pro korporétni klientelu

Vyplata akreditivu (véetné pfezkoumani dokument()

Prijeti sménky a/nebo odlozena platba (véetné pfezkoumani dokumentu)

informace o cendch jsou
k dispozici na pobockach
pro korporatni klientelu

Registrace akreditivu

1500,-

Prevod akreditivu

informace o cenach jsou
k dispozici na pobotkach
pro korporatni klientelu

Pfevod vynosu akreditivu ve prospéch klienta jiné banky 1500,~
Oznameni o postoupeni vytéZku z akreditivu a/nebo o pfijeti neodvolatelného piikazu k uhradé 1500,
Uvolnéni zbozi zaslan;lo k dispozici éSOB 500~

Nesrovnalosti v dokumentech 1500,-

Predbé&zna kontrola dokument(

1. pfedkontrola zdarma,
150,~ za opakovanou kontrolu
kazdého dokumentu

Zpracovani dokumentarniho inkasa, platebniho pfislibu (U¢tuje se i v pfipadé vydani dokument( bez placeni)

informace o cenach jsou
k dispezici na pobogkach
pro korporatni klientelu

Zména inkasnich podminek 500,-
Uvolnéni zbo#i zaslaného k dispozici CSOB R 500,-
Obstarani akceptace sménky ¥ 500,-
Inkaso v CR s pfedanim technického prikazu 450,-

Obstarani protestu sménky

1 500,- + skutecné vylohy,
u neklient zéloha 3 500~
v hotovosti pfedem

Zad k

Obstarani inkasa sménky

informace o cenach jsou
k dispozici na pobockach
pro korporatni klientelu

Inkaso sménky s negativnim vysledkem

900,-

Obstarani akceptace sménky

500,~

Obstarani protestu sménky

1500,~ + skute€né vylohy,
u neklient( zaloha 3 500,-
v hotovosti pfedem

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
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NEDOKUMENTARNI
PLATEBNI STYK

PLATEBNI AVKLADOVE
KARTY:

HOTOVOSTNI A SMENARENSKE
OPERAGE

ELEKTRONICKE

A | PLATEBNIOCTY | B | BANKOVNIGTV]

G D =

£ SEKY | G | DOKUMENTARNI PLATEBNI STYK A SMENKY | H || ZARUCNIAUVEROVE OBCHODY: | | OSTATN( BANKOVNI SLUZBY

Zrizeni sluzby informace o cenach jsou
e k dispozici na pobockach

Vyuzivani sluzby pro korporatn( klientelu

Cipova karta s certifikatem 450~

Roéni obnova certifikatu 450,

Ctecka cipovych karet nebo USB token 500,-

Vylchy za swift, postovné a kurymi sluzby budou pfi poskytnuti pifsiudné sluZby rovnéz Gctovany (viz. tast sazebniku pro ostatni sluzby).

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s, [14 ]



HOTOVOSTNI A SMENARENSKE PLATEBNI A VKLADOVE NEDOKUMENTARNI

8| ELEKTRONICKE
OPERACE

A | PLATEBNI UETY G|

KARTY Dt PLATEBNI STYK El BANKOYNICTVi

F [ SEKY | G | BOKUMENTARN| PLATEBNISTYK A SMENKY | H | ZARUENI A UVEROVE OBCHODY | | [ OSTATNI BANKOVNISLUZBY

Prijaté zaruky:

— avizovani/registrace zaruky R 1000,-

- posouzeni textu zaruky 500,—

- avizovani/registrace zmény zaruky 1000~

- posouzeni textu zmény zaruky 500,-

— uplatnéni pfijaté zaruky 1500,~

Vydané zaruky: R S,

informace o cendch jsou
- vystaveni zaruky k dispozici na pobotkéach
pro korporatni klientelu |

- zména vydané zaruky 1500,- i
- navrh/konzultace textu zaruky 3 000, I
- uplatnéni vydané zaruky 1500,-

Vylohy za swift, postovné a kuryrni sluzby budou pfi poskytnuti pristusné sluzby rovnéz Uctovany (viz. &4st sazebniku pro ostatni sluzoy).

informace o cendch jsou k dispozici na pobockach pro korporatni klientelu

Ceskoslavenska obchodni banka, a. s. | 15|



HOTOVOSTNI A SMENARENSKE

8| PLATEBNI A VKLADOVE NEDOKUMENTARN( ELEKTRONICKE
DPERACE

KARTY O | pLATERN STYK E | BANKOVNICTVI

A | PLATEBNIUETY G|

F | 8EKY | G | DOKUMENTARNI PLATEBNI STYK A SMENKY H | ZARUCNi A UVEROVE OBCHODY I | OSTATNI BANKQUNI SLUZBY

500 -5 000,- + 21 % DPH

a skutecné vzniklé naklady

véetné telekomunikacnich
vyloh

Poskytovani a obstarani bankovnich informaci o zahraniénim a tuzemském subjektu

100,~ + 21 % DPH a skutecné
Sdéleni, ze subjekt nebyl nalezen v databazi klientu nebo nesouhlasi s poskytnutim informaci vzniklé naklady véetné

. telekomunikaénich vyloh

. -k 500-5000,-+ 21 % DPH
Bankovni reference na vlastni Zadost a skutené vzniklé naklady

Zpracovani a podéni zprav o zélezitostech tykajicich se klienta — pro osoby oprévnéné za Ufelem vykonu rozhodnuti a pro oscby, kters prokazi, ze v disledku viastni
chybné dispozice bance utrpély Ekodu a bez tohoto Udaje se nemohou domoci svéhe prava:

~ pfi pozadavku podani 1-5 informaci 250,- + 21 % DPH
- pfi poZadavku podani 6 a vice informaci 500,- + 21 % DPH
Zpracovani a podani zprav o zaleZitostech tykajicich se klienta pro natare — podie povahy a rozsahu smluvné, min. 200,—-
informaci +21 % DPH

A B A, it

Pofizeni kopie dokladu {mimo vypis z Uctu) 10-+21% I:;PH za stranku --
Pofizeni kopie dokladu starsiho 2 let {mimo vypis z uétu) 300,- + 21 % DPH za stranku
Pofizeni fotokopie pokladniho dokladu nebo kurzovniho listku 30,-+ 21 % DPH za kus
Potvrzeni o sloZeni kauce pro Fond narodniho majetku 420,-+ 21 % DPH
Potvrzeni vystavovana na zadost klienta pfip. jeho auditora {pro uéely auditu, Policie CR, velvyslanectvi, 300 -7 000,-+ 21 % DPH
leasingové spolecnosti, CCS, apod.) a skute¢né vzniklé naklady

200,- za kazdych 15 min.

Ostatni ruéné provadéné operace v tomto sazebniku vyslovné neuvedengé et S,
prace i zapocatych

Ulozer'n zastavgnych VECi fnowtych mimo cennych papiru (rocni, resp. jednorazovy poplatek v pripadé, ze min. 500~ + 21 % DPH
doba uschovy je kratsi nez 1 rok)

500,~/mésicneé, za kazdy

Sprava jednoho Uctu pfi pohledavkové exekuci ' il
i zapoCaty mésic

Zaslani jedné vyzvy na uhrazeni debetniho zlstatku na Uctu 50,
Zaslani jedné upominky na uhrazeni debetniho zlistatku na uétu 200,
Poplatek za pfedéasné ukonceni splatnosti depozitni sménky min. 50,—-, max, 2 %

; 5 2 -' SR ": i I
SWIFT do tuzemska i do zahrani&i ! 150,- za zpravu
o = e e
~do tuzemska 50,- za zpravu
'-:—do Evropy M St 100,- za zpravu
7-:Io ostatnich statd ‘ 200,~ za zpravu

Kuryrni sluzba DHL:

1100,-
1500,-

- dokumenty do 0,5 kg — CR, Evropa, USA, Kanada, Mexiko

- dokumenty do 0,5 kg — ostatni staty

- dokumenty nad 0,5 kg

podle platného sazebniku DHL

podle platnych sazeb v CR

T
|
T
|

-
i
|
1

Postovng a v zahranici

Telefonicka zprava: s

- do Evropy P g 150,- za zpr;.'—u—
-—_—d; ostatnich statd R N =i | 200,- za zpravu

Pokud sluzba neni nedinou sougasti finanéni ¢innostl, poplatek se zvysuje o pfisludnou sazbu DPH,

Geskoslovenska obchodni banka, a. s. |16



e HOTOVOSTNI A SMENARENSKE | . . PLATEBNI A VKLADGVE NEDOKUMENTARNI | _ - ELEKTRONICKE
A | PLATEBNT UCTY l Bl oPerace | kagry OV pratemnistve E | sankovniomvi
S G L TR BT S8 A e e e st 4t
F/{ SEKY | G | COKUMENTARNI PLATEBNI STYK A SMENKY. Q-HIZAF{UCNI"AUVEROVEOBCHODY ‘f | [ OSTATNI BANKOVNISLUZBY

| |

a I Poplatky jsou Uctovany v souladu se smluvnimi ujednanimi mezi CSOB a klientem zpravidla v méné daného tiétu. Prilezitostny klient ma

| moznost zaplatit, resp. refundovat poplatky v éeské méné (poplatky uhrazené srazkou v cizi méné nahradit dodatecns protihodnotou

| poplatku v KE). V pfipadé Gctu, ohledné kterého je provadéno exekuéni nebo jiné zakonné fizeni (napf. trestni), jsou poplatky za sluzby,
| poskytnuté k tomuto Gétu v prabéhu provadéni Fizeni, zaugtovany aZ po skondeni provadeni fizeni a pfi soubé&hu vicero fizeni po skonéeni
. provadeéni posledniho z fizeni.

- Za produkty a sluzby CSOB, které nejsou uvedeny v Sazebniku CSOB pro pravnické osoby a fyzické osoby — pednikatele a v Sazebniku

- CSOB pro fyzické osoby — obéany, Ceska republika, uctuje CSOB poplatky sjednané s klientem individualng, a to podle éasu potiebného
k provedeni pozadované operace a za rizika, kiera na sebe CSOB piebiré véetné vynaloZzenych nakladl vzniklych v souvislosti

| s provadénou operaci.

o

¢ | Kromé poplatk( uvedenych v tomto sazebniku CSOR Gétuje banka k tizi klienta i pfipadné naklady uctovane zahraniénimi a tuzemskymi
bankami nebe jinymi organizacemi.

K uvedenym poplatkiim se u zdanitelnych polozek tohoto sazebniku CSOB piicita DPH ve vysi stanovené zakonem ¢. 235/2004 Sb.

ve znéni pozdejsich pfedpist. Zékladem pro vypocet DPH je celkové cena, ktera obsahuje i vedlejSi vydaje, které jsou UStovany osobé,
pro kterou je sluzba uskuteéhovana.

Za vedlejsi naklady se povazuji zejména naklady na baleni, prepravu, pojisténi a provizi. Je-li v sazebniku uvedena sluzba osvobozena

od DPH, pak ani vedlej$i naklady nejsou zdanéné. Cena, uvedena v cenovém sloupci, muze byt véetné DPH. Tyto pfipady jsou v cenovém
sloupci oznaceny.

e | Pfepocet narodnich mén clenskych zemi Evropské ménové unie (EMU) na EUR a nacpak a narodnich mén ¢lenskych stati EMU navzajem
neni pokladan za konverzi a je provadén v souladu s pfislugnymi ustanovenimi ménového prava Evropské unie.

f Kurzovni pfepoéty jsou v CSOB provadény podle kurzovniho listku CSOB platného v den pfepocétu nebo uétovani.

g | S tuzemskymi bankamia s poboékami zahranitnich bank plsobicich v CR mohou byt sjednavany sazby smluvné. Ve vztahu
k zahrani¢nim bankam uétuje CSOB pro jednotlivé druhy operaci admény podle zviastniho sazebniku GSOB.

h | CSOB siv piipadé potieby vyhrazuje pravo zmén tohoto sazebniku C80B nebo jeho ¢asti. Kazdou zménu a jeji ucinnost vyhlasi banka
' vhodnym zplisobem - vyvésenim ve verejnych prostorach CSOB. Platny sazebnik je klientim k dispozici v téchte prostorach nebo
na webovych strankach www.csob.cz.

I | Poplatky, které byly stanoveny pro nové produkty, jsou platné od data zahajeni jejich prodeje.

] | Veskere poplatky, uvedené v tomto sazebniku jsou UEtovany v K& nebo v protihodnoté mény Uctu.

Ceskoslovenska obchodni barka, a. s. |17



Upresnéni vybranych polozek Sazebniku CSOB pro korporatni a
institucionalni klientelu
Plzeriska teplarenska, a.s.

k 5.5.2016
(udaje v CZK)

A | Platebni Géty
Uity (bézny, teminovany vklad, vkladovy s vypovédni Poplatek
lhitou, notaiské Gischovy)
Zfizeni prvniho Gétu (v K& nebo v cizi méné) Zdarma
Zfizeni kazdého dal$iho uétu ve stejné méné 500
Vedeni Gétu (mé&signé za Ucet) 200
Vypis z Gétu mésicni (elektronicky) zdarma
Vypis z G&tu mésicni (postou) zdarma + postovné
Vypis z U¢tu postou s jinou nez mésiéni frekvenci - klient
nema instalovano elekironické bankovnictvi 10 za vypis + postovné
Vypis z Gétu postou s frekvenci kratsi nez mésizni — klient ma
instalovano elektronické bankovnictvi (mésiéné za ucet) 50 mési¢éné + postovné
D | Nedokumentarni platebni styk
Tuzemsky platebni styk Poplatek
e Zpracovani piikazu k pfevodu doruéeného do GSOB

elektronicky (debet) 3
e Zpracovani pfikazu k prevodu doruéeného do CSOB

v papirové formé (debet) 18
e Zpracovani pikazu k pfevodu doruéeného do ¢SOB

v papirové formé (debet s datem splatnosti tenty# den) 40
* Platby ve prospéch Gétu klienta, ktery vyuziva elektronické

bankovnictvi (kredit) 3
¢ Platby ve prosp&ch Gé&tu klienta, ktery nepouziva

elektronické bankovnictvi (kredit) 9
¢ Zpracovani prioritni platby doru¢ené do CSOR elektronicky 100
* Zpracovani prioritni platby dorugené do CSOB v papirové

formé 200
E | Elektronické bankovnictvi
CSOB MultiCash 24 Poplatek
Mésiéni poplatek za uzivani sluzby 500
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19. CSOB je oprévnéna vyzadovat Gfedni ovéfeni podpisu na viech pisemnych pravnich jednanich Klienta, které
Klient nepodepisuje pied zaméstnancem CSOB.
Nakladani s penéznimi prostiedky na uétu - dispoziéni pravo

20. Majitel uétu je opravnén davat CSOB platebni pfikaz k provedeni platebni transakce (dale téz nakladat
s penéZnimi prostfedky na U¢tu"). Majitel uétu naklada s penéZnimi prostiedky na uétu v souladu s pfisludnymi
pravnimi pfedpisy, se smiuvnim ujednanim a prislugénymi obchednimi podminkami.

prostiedky na iétu nékterym z nasledujicich zpasobl nebo jejich kombinaci:

a) platebni piikazy podepsanymi viastneruénim podpisem na listinu, ¢i v elektronické podobé na tablet nebo
signpad a /neba
b} Platebnimi pfikazy ¢inéné elektronickymi platebnimi prostiedky, tj.
a. platebnl kartou a/nebo
b.  prostiednictvim sluzeb elektronického bankovnictvi
Kazdé z takto udélenych zmocnéni se posuzuje samostatné, Majitel u¢tu udéluje a odvolava zmocnéni
Disponenta vidy ke konkrétnimu zpUsobu naklédani s penéznimi prostiedky na Gétu.

22 GCSOB vydava Disponentim platebni karty na zakladé zvi&tnihe smiuvniho ujednani s Majitelem Gétu. CSOB
poskytuje Disponentim sluby elektronického bankovnictvl na zékladé zvlastniho smluvniho ujednéni
s Majitelem Gétu a v souladu s navazujicim smiuvnim ujednani s Disponentem. V téchto pripadech se prava a
povinnosti Majitele Uétu a Disponentl dale fidi prislunymi obchednimi podminkami.

23.V pfipadé zmocnéni Disponenta/Disponentl k nakladani s penéznimi prostfedky na Uétu platebnimi prikazy
podepsanymi vlastnoruénim podpisem podepiSe Maijitel Uétu pred pracovnikem CSOB dokument Zmocnéni
k nakladani s penéZnimi prostfedky na uétech / se zaknihovanymi cennymi papiry na majetkovych tétech, ve
kterém uvede Disponenta/Disponenty a uréi formu a zplsob nakladani s penéznimi prostredky.

Klient uvede vzor svého podpisu na formulafi Osebni Gdaje (dale jen pod
nejvyse dva podpisové vzory, jeden podpisovy vzor mize pouZivat jako Majitel Uétu a jeden podpisovy vzor
muze pouzZivat jako Disponent. CSOB doporuéuje Klientim, aby se jejich podpisové vzory odliSovaly od bézného
zplsobu podepisovani pouZivaného v hézné korespondenci. Podpisovy vzor musi byt vidy spojen s podepisujici
osabou; muZe byt tvofen jménem a pfijmenim, pifjmenim, rednym pfijmenim nebo jejich ¢asti, titulem, hodnosti
a heslem, v jejich libovolné kombinaci a pofadi

(Do 1.12.2010 byl podpisovy vzor uvadén na formulafi ,Podpisové vzory® — tento podpisovy vzor zstava
v platnosti, dokud Klient neuvede novy podpisovy vzor na formulafi Osobni idaje.}

Podpisovy vzor uvedeny na formulafi Osobni Udaje Klient pouzivd v ramci celé C€SOB, 4. jak na pobogkach
(SOB, tak na Era finanénich centrech, a rovnéz na pobockach  Ceské posty, s.p., kieré jsou smiuvné
sjednanymi obchodnimi misty CSOB.

Formulaf Osobnl Gdaje podepisuje Klient vZdy pfi provadéni identifikace, pfi zméné identifikacnich Gdaju a pfi
zméné podpisového vzoru. Formulaf Osobni udaje mize Klient podepsat na poboéce CSOB, na Era finan&nim
centru, na poboéce Ceské posty, s.p., nebo, jsou-i k tomu CSOB zmocnéni, pfed zprostfedkovatelem &i
kuryrem.

Novy podpisovy vzor uvedeny na farmulafi Osobni udaje, Ize pouzit, pokud byl CSOB akceptovan,

a) pfi podpisu formulare Osobni Udaje na pobotce CSOB od 16 hodin nasledujiciho pracovniho dne po jeho
vyhotoveni v CSOB

b) pii podpisu formulafe Osobni udaje na Era finangnim centru, na pobotce  Ceské posty, s.p. nebo pred
zprostiedkovatelem od 5. pracovniho dne po jeho vyhotovenl a pii uzavirani nového smiuvnfho vztahu
k ugtu od obdrzeni Oznameni o otevieni uétu

c) pfi podpisu formulafe Osobni idaje pred kuryrem po uzavien! smiuvniho vztahu

Platny podpisovy vzor je vZdy ten, ktery je uveden na formulafi Osobni udaje s nejnovéj$im datem podpisu
Klienta.

24, Majite! Gétu mize zmocnéni odvolat a mize udélit nové zmocnéni, tzn., mize odvolat Disponenty, ustanovit nové
Disponenty a rovnéZ muze zménit rozsah jejich zmocnéni. Odvolani zmocnéni je Uéinné okamzité, jestlize je
ugini Majitel Gétu osobné v poboéce CSOB; neni-li odvolani zmacnéni uginéno osobné, je G&inné druhy pracov
den nasledujici po doruéeni odvoldni zmocnéni do GSOB.

Nové zmocné

nebo zména zmaocné

a) V piipadé, Ze jiz existuje platny podpisovy vzor Disponenta uvedeny na formulafi Osobni Udaje a nedochazi
k vyhotaveni nového podpisového vzoru, resp. ke zméné stavajiciho podpisového vzoru, jsou zmocnéni a
podpisovy vzor zpUsobilé k ov&fovani okamazité.
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b) Dochéazl-li k vyhotoveni nového podpisového vzoru / zméné podpisového vzoru Disponenta &i ke zméng
osobnich identifikaénich Gdajl Disponenta na formulafi Osobni (daje, plati novy podpisovy vzor od 16 hodin
nasledujiciho pracovniho dne.

25, Disponent zmocnény k nakladani s pen&in rostredky na actu platebnimi pfikazy podepsanymi viastnoruénim
podpisem je opravnén k nakladani s penéznimi prostfedky na (étu, k ovéfeni aktualnho zslatku na uctu, k
ovéreni pohybl a stavu panéznich prostredkd na Gétu, k dorugovani pisemnych dispozic CSOB a k vyzvedavani
vypisli 2 UEtu a veskeré korespondence pro Majitele Uctu, neni-li tato uréena do viastnich rukou Majitele Uétu.
Vsechna ostatni préva souvisejici s vedenim Uétu, kterd vyplyvaji ze smlouvy o Uétu, ma pouze Majitel Gctu, neni-
li produktovymi podminkami stanoveno jinak. Disponent je opravnén reklamovat pouze platebni transakce, ktere
sam autorizoval.

2
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. Majitel uétu maze ve vyjimeénych pipadech k jednorazovému lkonu pii nakladani s penénimi prostiedky na

&ty zmocenit tieti osobu formou udéleni zvladini pingé moci, ve které bude konkrétni ukon zmocnénce p
nakladani s pené2nimi prostiedky na udtu Majitele Gétu vyslovné uveden. Podpis Majitele iétu na plné moci mus|
byt ufedné ovéfen, ledaze by plna moc byla podepsana pred pracovnikem CSOB. CSOB je opravnéna
pozadovat, aby pInd moc pro jednordzovy Ukon byla pfedioZena pobotce CSOB. ve které ma byt tento
jednorazovy Uken uskuteénén, aZ pét bankovnich pracovnich dni pfed pozadovanym terminem provedeni
jednerazového Ukonu. CSOB je opravnéna odmitnout plnou moc, ve kieré bude uvedeno opravnéni zmocnénce
povéfit k jednanf za Majitele Uctu dalsi osobu.

27. €SOB umozni Maji
28, Bez pfikazu Majitele uétu je CSOB opravnéna odepsat penézni prostiedky z Gttu:

i uGtu precerpani uctu pfi splnéni podminek pro povolené precerpani Uétu.

a) provadi-li zU&tovani poplatk( za bankovni a souvisejicl sluzby podle sazebniku poplatki CSOB,

b) z divodu opravného zGctovani C¢SOB, jiné banky nebo spofitelniho a tvémiho druzstva,

c) k Uhradé plateb uskuteénénych CSOB za Majitele uctu na zakladé pouziti $ekl, bankovnich platebnich
karet a rovnéz k uhradé splatnych debetnich troka,

d) provadi-li srazku dané podle pravnich predpis,

@) pfi zajistovani zakonnych povinnosti CSOB v ramci exekucniho fizen! (dale téz .exekuce') a v rdmci
insolvenéniho fizeni,

f) v daldich pfipadech stanovenych pravnimi predpisy nebo konkrétni smiouvou uzavienou s Majitelem Gétu,

g) v pfipadé vzajemného vyrovnani pohledavek a zavazkl pfed zrusenim actu,

h)  z divodu vraceni Eastky autorizované inkasni platebni transakce na Uéet poskytovatele platce na zakladé
jeho zadosti,

i) pokud nebyla spinéna podminka piipsani ¢astky pfevodu ze zahranici a v cizi méné z tuzemska na ucet
CSOB vedeny u korespondentské banky.

29. CSOB je opravnéna provést zapocteni svych splatnych i nesplatnych pohledavek, které ma viici Klientovi a kleré
vznikly v souvislosti s vedenim jeho UEld nebo z jinych bankovnich obchedl. Tyto swé pohledavky je CSOB
opravnéna zapoéist proti splatné | nesplatné pohledavce Klienta vaci CSOB, ktera vznikla Klientovi v souvislosti
s vedenim jeho Ut nebo z jiného dilvodu. Bez predchozihe vyslovného pisemného souhlasu CS0OB neni Majitel
uétu opravnén ani postoupit sva prava ¢i pohledavky za (SOB ani zastavit pohledavky za CSOB vyplyvaj
smlouvy o UGty ani postoupit smlouvu o Gétu.

3
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.V pfipadé ztraty nebo odcizenl prikazu totoznosti, platebnich instrumentl uvedenych v prislusnych obchodnich
podminkach a platebnich prostiedki, které Klient vyuziva na zakladé smiuvnich ujednani s CSOB, véetnd ztraty
bezpecnostnich prvkl k tamto platebnim prostfedkim, je Klient povinen tuto skutetnost CSOB neprodieng
ohlésit. V téchto pfipadech lze provést na #adost Klienta omezeni vybéru z UGty (napf. blokace prostfedki na
u&tu, blokace platebni karty).

Zruseni Gétu
31. Zavazek ze smlouvy o Uctu zanikne vypovédi, dohodou smluvnich stran nebo odstoupenim.
3
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. Majitel Gétu je opravnén pisemné vypovédét smlouvu o Gétu bez uvedeni divodu. Viypovédni doba je jeden mésic
a potina bézet dnem nasledujicim po doruceni vypovédi CSOB. CSOB je opravnéna pisemné vypovédét
smlouvu o Uétu bez uvedeni divodu. Vypovédni doba je dva mésice a poéina béZet prvnim dnem kalendafniho
mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi Majiteli uctu, neni-li dohodnuto jinak. V pribéhu vypovedni doby
CSOB nadéle provadi viechny platebni pfikazy zadané Majitelem Uétu, pfipadné disponentem, pokud Majitel
uctu nestanovi jinak.

33. V pifpadé vypovédi smluvniho vztahu ze strany Majitele Uctu je Majitel iétu povinen vratit CSOB veskeré platebni
karty vydané k jeho Gétu nejpozdéji do prvniho dne vypovédni doby. Pokud se tak nestane, je CSOB opravnéna
platebni karty zablokovat na naklady Majitele uctu. V pripadé vypovédi smluvniho vztahu ze strany CS0B je
Majitel Uétu povinen vratit CSOB veskeré platebni karty vydané k jeho uétu nejpozdéji do 14 dnl od doruceni
vypovédi. Pokud se tak nestane, je CSOB opravnéna platebni karty zablokovat na naklady Majitele ugtu.
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U platebnich pfikaz( v rdmci nedokumentamiho platebniho styku GSOB vede evidenci platebnich piikazl k
prevodu do zahraniéi a v cizi méné do tuzemska, neprovedenych z divodu nedostatku penéznich prostfedki na
Gétu platce v den pozadované splatnosti, prub&zné sleduje stav zlstatku na Uétu po dobu nasledujicich 2
pracovnich dni, pfitemz pesledni pokus o zadctovani provad na poéatku tetiho pracovniho dne neprodlené po
otevieni bankovniho systému. Medojde-i po tuto dobu k dostateénému navyden! penéznich prostfedki, je
platebn! pfikaz zrusen a platce/Klient o situaci vyrozumeén.

Pfikazy k Uhradé vtuzemském platebnim styku s budouci splatnosti provadi CSOB v zavislosti na vysi
disponibilniho zustatku penénich prostfedki na Ugtu platce:

a) v pofadi podle data splatnosti
b) v ramci stejného dne splatnosti v pefadi dle priority (uréeni pofadi plateb),
¢) v ramci stejné priority v pofadi podle ¢astky (od nejvy$si k nejnizsi).

Pfikazy k Uhradé v tuzemském platebnim styku neprovedené v den splatnosti z diivedu nedostatku penéznich
prostiedki na Gétu platce CSOB zuétuje v zavislosti na zustatku na Gétu platce:

a) v poradidle priority,
b) v ramci stejné priority v pofadi podle plvodniho data splatnosti,
¢) v ramcistejného data splatnosti v pofad! podle ¢astky (od nejvy3si k nejnizsi).

Klient pfed provedenim jednotiivych platebnich transakci mize pisemné pozadat CSOB o zménu jejich priorit.

Platebni pfikazy podepsané viastnorucnim podpisem musi byt vypinény citelné a Gpiné; nesmi v nich byt skrtano,
mazano ani pfepisovano a musi obsahovat povinné naleZitosti. Platebni pfikazy podepsané vlastnoruénim
podpisem musi byt podepsany v souladu s podpisovym vzorem uvedenym ve Zmocnéni k nakladani s penéznimi
prostfedky na Uétech / se zaknihovanymi cennymi papiry na majetkovych Ugtech (dale jen .Zmocnéni®), resp.
podpisovym vzorem uvedenym na pfislusném formulafi, popi. na platebnich pfikazech musi byt uveden jiny
smluvné sjednany nebo CSOB stanoveny zplisob autorizace.

Klient je povinen predat platebni pfikaz podepsany viastnoruénim podpisem v provozni dobé pobotky CSOB.
Platebni pikazy tuzemskéha platebniho styku podepsané viastnoruénim podpisem (jednorazoveé a trvalé prikazy
k pfevodu a kinkasu, svoleni k inkasu, hromadné piikazy k pfevedu a kinkasu) v maximaini &astce (v
maximalnim limitu — u svoleni k inkasu) 100 000 K& mohou byt dorugeny CSOB rovnéz do sbémého boxu. CSOB
neadpovida za $kodu vzniklou Klientovi v disledku neprovedeni nebo opoZdénéha provedeni platebnich pfikazl
dorugenych do sbamych boxi, pokud nesplfiuji podminky stanovené CSOB pro tento zplseb doruéeni. Sbérné
boxy nejsou uréeny pro platebni pfikazy k pfevodu do zahraniéi a v cizi méné do tuzemska.

. CSOB neprovadi platebni pfikazy tuzemského platebniho styku dorucené Klientem do sbémych boxu piesahujici
&astku (limit — u svoleni k inkasu) 100 000 K& a platebni piikazy podepsané viastnoruénim podpisem zaslané
Klientem postou.

(=1

=

M

_Okamzik piijetl platebniho pilkazu podepsaného viastnoruénim podpisem, doruceného do sbérného boxu,
nastava nasledujici pracovni den po dorutenl.

13, CSOB provede platebni pikaz ve [hitach uvedenych v ,Oznameni o thitach pro provadéni platebniho styku®,
pokud Klient nepozaduje pozd&j$i den splatnosti. Pokud na platebnim pfikazu podepsaném viastnoruénim
podpisem neni uveden den splatnosti nebo je-li uveden den splatnosti piedchazejici okamziku prijeti platebniho
pfikazu, CSOB provede platebni pfikaz ve Ihutach uvedenych v ,Oznameni o Ihitdch pro provadéni platebniho
styku®. Pokud je na platebnim piikazu uveden den splatnosti, ktery neni pracovnim dnem, provede [efclel:]
platebni pfikaz nejblizsi nasledujici pracovni den.

14. CSOB provadi pouze autorizované platebni transakce. Platebni transakce je autorizovana, jestlize k ni dal Klient
souhlas. Klient svym souhlasem zaroven stvrzuje, Ze se pfed autorizaci platebni transakce seznam
relevantnimi informacemi k této platebnl transakci.

15. CSOB ovéfuje autorizaci platebniho pfikazu Klienta podepsaného viastnoruénim podpisem podle podpisového
vzoru uvedeného v aktualné platném Zmocnéni, resp. pfislusném formulafi, a/nebo podle jiného smluvné
sjednaného nebo CSOB stanoveného zpusobu autorizace. ¢S0OB potvrdi pfevzeti platebniho pfikazu
podepsaného vlastnoruénim podpisem otiskem razitka (a doplnéni Easu pfevzeti tohoto platebniho pfikazu) na
kopii tohoto platebniho pfikazu. Klient je povinen platebni pfikaz podepsany viastnoruénim podpisem doruceny
do sbérného boxu oznatit otiskem razitka sbé&rného boxu v misté vymezeném pro otisk razitka tak, aby otisk
razitka nepfekryval Zadné tdaje vyplinéné na tomto platebnim pfikazu. Klient je opravnén poZadat o potvrze
provedeni platebni transakce prostfednictvim pobocky ¢s0B.

16. CSOB ovéfuje aulorizaci elektronického platebniho prikazu Klienta podaného prostfednictvim  sluzeb
elektronického bankovnictvi v souladu s piisludnymi smiuvnimi ujednanimi. Zadani autorizanich prvk( je
uvedeno v obchednich podminkach pro pfisiudnou sluzbu elektronickeého bankovnictvi.

17, CSOB provede platebni transakei, jsou-li soucasné spinény nasledujici podminky:

a) wvypinéni platebniho piikazu v souladu s témito Podminkami,

20 CSOB poskytne

2
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b) predani platebniho piikazu ve Ihité stanovene CSOB,

¢} zajisténi dostatku pouzitelnych penéznich prostiedkd k provedeni platebni transakce na Uétu Klienta, véetné
pfisluénych poplatkd,

d) splnéni dalsich podminek stanovenych pravnimi piedpisy.

18. Za Gplnost, vécnou spravnost a pravdivost v8ech udaju uvedenych na platebnim pfikazu je odpovédny Klient.
GSOB je opravnéna odmitnout proveden platebnich pifkazi, kieré /il nejsou vypinény v souladu s pedminkami
stanovenymi CSOB v ptislusnych obchodnich podminkach a/nebo /il nesplfiuji jiné podminky stanovené pro
jejich provedeni. V tomto pfipadé GSOB neodpovida za Skody vzniklé jejich neprovedenim

19. CSOB je opravnéna odmitnout provedeni platebniho pikazu v piipadé, ze nejsou soutasné spinény véechny
stanovené podminky CSOB (viz vysvétleni pojmu).

jentim informaci o odmitnuti nebo neprovedeni platebnihe pfikazu telefonicky,
korespondenéné, zaslanim zpravy do zélozky Dokumenty. pfipadné v pobotéce CSOB nebo ji zpfistupni jinym

zpusobem dohednutym s Klientem.

. Platebni piikazy pfedané CSOB mize Klient edvolat ve Ihité pro advelani (tj. zrudeniizménu) platebninho pfikazu
bud v provozni dobé kterékoliv pobocky CSOB formou pisemné Zadosti s identifikaci pivadné podaného
platebniho pfikazu, a/nebo prostiednictvim sluzeb elekironického bankovnictvl, které ma Klient zfizeny, jestlize
odvolani platebniho pfikazu umoziiuji.

22,

ient miZe odvolat platebni piikaz nejpozdéji jeden pracovni den pied splatnosti platebniho prikazu, resp. pred
okamzikem prijeti platebniho pfikazu. Lhity pro odvolani (4. zrusenifzménu) jednotlivich platebnich piikaz( jsou
uvedeny v ,Oznameni o Ihlitéch pre provadéni platebniho styku®.

.CSO0B je opravnéna odepsat z Uctu pfijemce (Klienta CSOB) &astku platebni transakee a vratit ji poskytovateli
platce, pokud se jedna o autorizovanou inkasni transakci v K& provedenou na uzeml Ceské republiky a pokud
poskytovatel platce pozadal CSOB o jeji vraceni.

2

w

nt je povinen oznamit CSOB neautorizovanou nebo nespravné provedenou platebni transakci bez
zbyteéného odkladu poté, co se o ni dozvédél, a to pisemné na adresu CSOB (Radlicka 333/150, 150 57 Praha
5) anebe osobné v pobotce CSOB, nejpozdéji véak do 13 mésich ode dne odepsani penéznich prostfedk
z Klientova Uctu. V pripadé, ze Klient neoznami CSOB neautorizovanou nebo nespravné provedenou platebni
transakci v uvedeng Ihité a G SOB namitne, e platebni transakce nebyla oznamena véas, nelze prava vyplyvaji
z neautarizavané nebo nespravné provedené platebni transakce Klientovi piznat

24,

25, CSOB odpovida platei za nespravné provedenou platebni transakci, ledaze platei, pfipadné bance pfijemce,
doloZi, e Castka nespravné provedené platebni transakce byla fadné a véas pfipsana na (cet banky pfilemce.
V takovém pfipadé odpovida pifjemci za nespravné provedenou platebni transakci banka piijemce.

26. Jestlize CSOB odpovida platci za nespravné provedenou platebni transakci a platce ji oznami, Ze netrva na
provedeni platebni transakce, CSOB neprodiené uvede Gtet, z néhoz byla &astka platebni transakce odepsana,
do stavu, v némz by byl, kdyby k nespravnému provedeni platebni transakce nedoslo. Neni-li to mozné, da &astku
nespravné provedené platebni transakce k dispozici platci jinym zpisobem. Tento postup se neuplatni, pokud
platce oznamil CSOB, #e netrv4 na provedeni platebnf transakce aZ poté, kdy &astka platebni transakce byla
pfipsana na ucet banky pfijemce.

27. Pokud CSOB odpovida platci za nespravné provedenou platebni transakei a platce ji neoznami, ze netrva na
pravedeni platebni transakce, CSOB neprodlené zajisti piipsani ¢astky nespravné provedeneé platebni transakce
na uéet banky pfijemce a uvede uéet platce do stavu, v némz by byl, kdyby k nespravnému provedeni platebni
transakce nedodlo.

Jestlize CSOB odpovidé piijemci za nespravné provedenou platebni transakeci, CSOB neprodiené uvede Ucet

pifjemce do stavu, v némz by byl kdyby k nespravnému provedeni platebnl transakce nedoslo. Neni-li to mozne,
da pfisludnou &astku k dispozici pfijemci jinym zplsobem.

2

@

29, Platebni transakce je spravné provedena, je-li provedena v souladu s udaji uvedenymi v platebnim pfikazu.
Jestlize plalce uved! nespravne Cislo Uétu prijemce, vyvine CSOB vegkeré Usili, kieré Ize na ni spravedlivé
pozadovat, aby pené#ni prostiedky z nespravné provedené platebni transakce byly vraceny platci. Za vraceni
penéznich prostiedkl je CSOB opravnéna pozadovat na platci dplatu.

30. CSOB vrati Klientovi éastku platebni transakce v piipadé neautorizované neba nespravné provedené platebni
transakce neprodlené poté, co se o této skutecnosti dozvi a zZjisti opravnénost poZzadavku Klienta

31.Klient nese ziratu z neautorizované platebn| transakce v piném rozsahu, pokud tuto ztratu zpUsobil svym
podvodnym jednanim.
32. CSOB pfipise ¢astku pfevodu ve prospéch uctu Klienta poté, kdy byla pfipsana ve prospéch iétu CSOB a kdy

$SOB obdrzela podklady nutné k poskytnuti €astky prevodu piijemei, nenf-i v obchodnich podminkach uvedeno
& mezi GSOB a Klientem dohodnuto jinak. Lhity vyplyvajici ze ZOPS mohou byt prodlouZeny v pfipadé, Ze
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spofitelniho a Uvérniho druzstva, které nespravné zudtovani zpusobily, odepsat z tohoto (&tu nespravné 7. CSOB je opravnéna neprovést platebni pitkaz k pievodu do zemé&, kterd je uvedena na seznamu zemi
zdétovanou é4stku a vydat ji bance nebo spofitelnimu a vérnimu druzstvu, které nespravné provedent platebni podezfelych z podpory terorismu, nebo prostiednictvim poskytovatele a jeho sloZek i o tato uzemi v piipadé,
transakce zplsobily, k napravé nespravné provedeng platebni transakce v souladu se ZOPS. A déle je banka e registrace matefského poskylovatele je v zemi uvedené na seznamu zemi podporujicich terorismus
opravnéna uvést el neopravnéného piijemce do stavu, v némz by byl, kdyby k nespravnému provedeni
platebni transakce nedolo. Podnét Ize dat do i mésicli ode dne vzniku chyby, v jejimz dusledku doslo
k nespravnému provedeni platebnf transakce.

8. CSOB je opravnéna neprovest platebni pfikaz k pfevodu ve prospéch pfijemee, ktery je uveden na seznamu
sankcionovanych subjekti.

9. CSOB je opravnéna neprovést platebni pfikaz v ramci Nedokumentarniho platebniho styku, pokud na platebnim

16, Lhity pro provadéni tuzemskeého platebniho styku jsou uvedeny v ,Oznémeni o Ihitéach pro provadéni platebniho piikazu nebude uvedeno Eislo Getu prijemce (G, pokud bude pozadovana viplata hatovosti prijemci). nebot

stykur. Klient/platce se vystavuje potencialnimu riziku odmitnuti provedeni pfevodu ze strany poskytovatele pifjiemce Ci
Nedokumentarni platebni styk vraceni pfevodu po srazce piislunych nakladl z plvodni castky pfevodu ze strany poskytovatele prijemce.

+ 1. Nedokumentarnim platebnim stykem se rozumi pfevody penéznich prostiedkil do zahranici a v cizi méné do 10. $SOB je opravnéna neprovést platebni prikaz k prevodu v méné, kiera neni uvedena v platném kurzovnim listku

tuzemska a prevedy penéinich prostfedki ze zahranici a v cizi méné z tuzemska (SOB. nebo v mé&né, ve kieré nema poskytovatel pfijemce navazany korespondentské vztahy s CSOB.

Prevody do zahraniéi a v cizl méné do tuzemska - obecné podminky 11. CSOB pauziva k prepoctu castky pfevodu v méné prevodu na ménu Uctu Klienta/platce zpravidla kurz deviza

2. (CSOB provadi pfevody penéinich prostiedkl do zahraniéi a v cizi méné do tuzemska formou: prodej mény prevodu dle kurzovniho listku CSOB platného v denfokamzik provedeni pievodu (ze strany ¢soB

i 5 i o . se jedna o prodej mény prevodu Klientovi). Pro konverzni platebni transakce kdy ména prevodu ani ména Uctu

a) jednordzovych prikazu k prevodu do zahranici a v cizi méné do tuzemska, neni ménou CZK, se v piipadé prevodu k tizi 0&tu stanovuje konverzni kurz jako podil kurzu deviza nakup meény

b} trvalych pfikazil k pfevedu do zahranitl a v cizi méné do tuzemeka, Udtu a deviza prodej mény &astky pievodu. Piesahuje-li &astka pfevodu limit stanoveny CSOB (1. 1,5 mil. K&

. . - S5 nebo protihodnotu v cizi méné), je pfepocet proveden dle kurzu advozeného od aktudiniho kurzu na

3. Povinng nalezitosti pfikazu k pfevodu do zahranici a v cizi méné do tuzemska: mezibankovnim devizovém trhu. Piesahuje-li &4stka pfevodu astku 1000 EUR (piipadné protihodnotu v jiné

a) ¢islo Uétu a presny nazev a adresa platce, 1. jedineény identifikator platce, Emumv_ miZe si Klient uowmam-. o individualni x.cﬂ, ato ccn._. v listinném nebao elektronickém platebnim pfi azu,
b) ¢&islo Uty a piesny nazev a adresa pfijemce, fj. jedinecny identifikator prijemce, v _u:m_:w:m,z. poli, které je ur¢eno pro dal8i instrukce a informace nta pre banku, pfipadné o sjednani
" " ’ o~ . A g e . ; s individualniho kurzu poZadat pobocku. Pokud ESOB kiientovi individualni kurz odsouhlasi, prevod bude proveden
» upfevodis do &lenskych statd EU/EHP je povinné uvedeni ¢isla uctu pfijemce ve formatu IBAN, kiery je vtomto kurzu a Informaci o jeho wi Klient abdri ve vypisu z Gétu. V pfipadé, %e individualni kurz nebude
u téchto pfevodu jedine¢nym identifikdtorem pfijemce, Kiientovi odsouhlasen, CSOB postupuje podle standardnich zasad pro piepotty.
c) presny nézev a adresa poskytovatele pifiemce, BIC kod (swiftové adresa) poskytovatele pfijemce nebo
narodni smérovy kod poskytovatele pfijemce,

« u pfevodll do &lenskych stata EU/EHP v méné EUR (déle jen SEPA platby) BIC kéd neni povinne
nalezitosti 1
d) ¢astka pievodu uvedena ciselné véetné vyznateni desetinnych mist,
e} oznateni mény prevadu (ISO kad mény dle kurzovniha listku CSOB),
f)y  uéel pfevodu — informace pro piijemce je povinny udaj. CSOB doporutuje uvést ucel pievodu v jazyce 5
pouivaném standardné v bankovni praxi fj. v angliéting. V pfipadé, e Géel pfevodu nebude vypinén platebniho styku.
v angli¢tingé a nebude pro piijemcefzprostiedkujici banku nebo poskytovatele piijemce srozumitelny, 14. Platebni pfikaz v ramci Nedokumentamino platebniho styku, ktery CSOB zpracovava, nebo zpracovala (f. v den
nezodpovida CSOB za nezpracovani tohoto prevodu zprostredkujicimi bankami a poskytovatelem pfijemce splatnosti, nebo nasledujict dny), jiz nelze odvolal. CSOB ve vélsiné takovych pfipadu jiz nema moznost
ani za pfipadné dodateéné vylohy téchto bank. piislusnou transakci zrusit. CSOB se muze, na zakladé pisemné Zzadosti Klienta pfedané v provozni dobé
g) kéd uhrady poplatkd: OUR, SHA nebo BEN (viz vysvétleni pojmd), kterékoliv pobocky s uvedenim identifikace pivodné podaného platebniho piikazu a divodem pro vraceni platby,

« u pievod do dlenskych statd EUEHP v ménach dlenskych statd EU/EHP je povinné uvedenl kédu pouze pokusit o zajigténi vraceni takové platby, avsak jeji uspesné vrdceni garantovat nemze.

X

GSOB neodpovida za 1hity, zpisob a kvalitu zpracovani platebni transakce jinymi poskytovateli. CSOB déle
neodpovida za dodateéné vylohy a néklady jinych poskytovatell a je opravnéna zUétovat je k tizi uttu platce.

=3

Platebni pfikaz v rdmci Nedokumentarniho platebniho styku éekajici na zpracovani, (Y. pfed splatnosti) muze
Klient odvolat ve Ihité pro odvolani (4. zrugeni/zménu) platebniho piikazu v provozni dobé kterékoliv pobacky
GSOB formou pisemné #adosti, s identifikaci plivodné podangho platebniho piikazu. Lhity pro odvolani (Y.
zrudenilzménu) tohoto platebniho pfikazu jsou uvedeny dokumentu Oznameni o Ihitach pro provadéni

s

uhrady poplatkil SHA, Pfevody do élenskych stata EW/EHP v ménach tlenskych stath EU/EHP
s u pfevodi do statl mimo ¢lenské staty EU/EHP nebo u pfevodd v ménach stalt mimo EU/EHP ¢s08B 15.U prevodd do lenskych statd EWWEHP v ménach élenskych stati EL/EHP je povinné uvedeni jedineéného
nemie zaruéit, ze kéd uhrady poplatkli OUR bude zprestiedkujici bankou nebo bankou pfijemce identifikatoru piijemce, . &isla Gétu prijemce ve formatu IBAN, jedinetného identifikatoru poskytovatele pijemce,
dodrzen. Pokud zprostfedkujici banka nerespektuje zadany kod Ghrady poplatk(, miZe dojit ke snizeni 1j. BIC kodu poskytovatele pfijemce a kadu uhrady poplatki SHA. Pro SEPA platby BIC kad neni pavinnou
tastky pfevodu o inkasovany poplatek zprostiedkujici banky, nalezitosti.
h) podpis podle podpisového vzoru uvedenéhe ve Zmocnéni, resp. na piislusném formulafi, popf. jiny smluvné 16. CSOB je opravnéna u pievodd do ¢lenskych statd EU/EHP v méndch dlenskych stald EWEHP:

sjednany nebo CSOB stanoveny zpiisob autorizace.

a) zménit ntem uvedeny kod uhrady poplatkl OUR nebo BEN na povinny kéd thrady poplatku SHA.
4. U trvalych piikazu k prevodu do zahraniél a v cizi méné do tuzemska je dale povinnou nalezitosti platebniho b) zménit Klientem uvedeny BIC kad poskytovatele pfijemce na BIC dle kédu banky obsaZeného v IBANU
pfikazu podepsaného viasinorutnim podpisem: 17.CSOB je opravnéna u pevodt do tlenskych stati EU/EHP v ménach dlenskych stati EWEHP odmitnout
provedeni platebniho pfikazu v piipadé neuvedeni &isla Utu pfilemce ve forméaiu IBAN (vCetng uvedeni
neplatného & nekorektniho formatu IBAN), nebo v pilpadé neuvedeni BIC kédu poskytovatele pifjiemce (vietné
uvedeni neplatného ¢&i nekorektniho BIC kodu). Pro SEPA platby BIC kad neni povinnou nalezitosti.

a) frekvence provedeni platebniho piikazu,

b) den splatnosti prvni platebni transakce,

c) den splatnosti posledni platebni transakce (pokud nejde o trvaly pfikaz platny do odvolani).
Trvaly piikaz k pievodu do zahraniéi a vcizi méné do tuzemska nelze zadat prostiednictvim sluzeb 18. Zprostedkujic! poskytovateté v dlenskych statech EU/EHP jsou opravnéni u pevod do &lenskych stati EU/EHP
elekironickeho bankovnictvi. v ménach clenskych stata EU/EHP odmitnout nebo vratit pievod poskytovateli plétce nebo pozadovat dodatecné

5 Nepovinné naleitosti piikazu k pfevodu do zahrani¢l a v cizi méné do tuzemska: poplatky od platce v pfipadé neuvedeni &isla U2t piljemce ve formatu IBAN (véetné uvedeni neplatného &i
nekorekiniho formatu IBAN) nebo v pfipadé neuvedeni BIC kodu poskytovatele pfijemce (vEetné uvedeni

a) den splatnosti platebniho piikazu, neplatného &i nekorektniho BIC kédu, nebo v pfipadé neuvedeni kédu dhrady poplatku SHA. Pro SEPA platby

b} reference platce - identifikace pfevodu pro platce {zobrazi se ve vypisu z 0¢tu Klienta), BIC kéd neni povinnou naleZitost!.

c) daldi instrukce plétce,

d) kontakini osoba platce (jméno a telefon/e-mail/fax zodpovédné osoby),

@

Prevody ze zahranici a v cizi méné z tuzemska — obecné podminky

e) datum vystaveni u platebniho piikazu podepsaného viastnorucnim podpisem (pokud neni uvedeng, plati 19. CSOB provéadi prevady ze zahra a v cizl méné z tuzemska na zakladé platebniho pfikazu poskytovatele

datum dorugeni tohoto platebniho piikazu do CSOB). platce, ktery musi uvadat jedinezny identifikator pfljlemce, tj. bud &islo Gétu pifiemce v platném formatu IBAN,

6. GSOB je opravnéna u pfevodd do zahrani&i a v cizi méné do tuzemska uréit zpisob provedeni pfevodu a pouzit a/nebo standardni &fslo Utu pifjemce a nazev Uctu prijemce, CSOB pripise ¢4stku pievodu na tget piijemce dle
korespondentské vztahy podle viastniho vybéru a uvazeni. uvedeného &isla Uétu prijemce (bez kontroly souladu &isla Gétu piijemee a nazvu Gétu pifjemce).

strana 11z 19 strana 12z 19
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7 CSOB je opravnéna odmitnout Zadost o vyplatu nadlimitni hotovostni platebni transakce, pokud je po jejim
ohladeni Zjidténo, Ze na Uttu Klienta, k jeho tizi ma byt pozadovana hotovostni platebni transakce provedena,
neni dostatek pouZitelnych penéznich prostfedkd.

8. Pii vyplatach &astek se stanovenim poctu bankovek a minci konkrétnich hodnot je CSOB opravnéna pozadovat
piedloZeni vyéetky bankovek a minci tfi dny pfed poZadovanou vyplatou.

9. Pi whéru hotovosti z Uétu Kiienta vedeného v cizl méng CSOB neni povinna dodrzet pozadovanou skladbu
vyplacené hotovosti. CSOB rovnéz u cizi mény neprovadi vyménu jedné nominaini hodnoty za druhou

0. Ve vijimetném pfipadé |ze provést vybér hotovosti | na zakladé zvlastni plné moci za podminek uvedenych v
&asti 1. Zfizovan(, vedeni a zru$enl G&tu”.

-

_Klient je povinen si okamzité pfepoéitat vyplacenou hotovost. Na uplatnéné reklamace po pfevzeti hotovosti
Klientem a jeho odstoupeni od pfepaZzky nebude bran zietel.

V. VYPISY, REKLAMACE, BLOKACE

O provedenl platebnich transakci na ictu je Majitel Uétu informovan prostiednictvim vypisu z d€tu. Vypisy z Uétu
jsou Majiteli Gctu zpfistuphovany zpiisobem a v intervalech sjednanych ve smlouvé o Gdtu. £S0B standardne
zpfistupiuje vypisy z Uttu podtou nebo elekironicky prostiednictvim sluZby elektronického bankovnictvi.

Vypis z Gétu je vyhotovovan v souladu s periodicitou a zpiisobem sjednanym ve smlouvé, pokud v tomto obdobi
nedoélo k 2adné platebni transakci, neni vypis vyhotoven. Ve smiouvé Ize sjednat zplsob vyhotovovéni a zasilani
vypist z Gctu elekironicky pouze v pfipadé, e Majitel Ggtu uzavfel, pfip. uzavie s CSOB smiouvu o pfislusné
sluzbé elektronického bankovnictvi a M ¢ & ji by

el U6ty / opravnéna osoba, jimZ maji byt elektronické vypisy z Udtu
zasilany, maji nebo budou mit zflzen pfistup do prislugné sluZby elektronického bankovnictvi, a to nejpozdéji k
datu vyhotovovani a zaslani elektronického vypisu. Zpasab a frekvence vyhotovevani vypisi mohou byt zménény
na zakladé zadosli Majitele Gctu. CSOB potvrdi Majiteli uétu provedenou zménu korespondencné, zastanim
zpravy do zalozky Dokumenty, nebo prostiednictvim vybranych sluZzeb elektronického bankovnictvi. Majitel Ggtu
je povinen na vypisu z Uctu neprodlend zkontrolovat navaznost zictovani, spravnost stavu penéznich prostfedki
na Uétu a spravnost provedeni platebnich transakci. Pekud Majitel Gétu zjisti nesrovnalosti v zadtovéni, popf.
nezuétovani proveditelnych platebnich piikazl, je povinen oznamit zdvady a uplatnit pozadavky na jejich
odstranéni bez zbytetného odkladu poté, kdy se dozvédél o vzniku zavady, nejpozdéji ve Inlté, vyplyvaji
z pfislusnych pravnich predpisu.

V piipadé, Ze je sjednan zpusob zpfistupfiovani vypisl z Gétu pisemné podtou" a Majitel actu neoznami CsoB
zménu adresy, na kterou mu jsou vypisy z Gétu zasilany, je CSOB opravnéna na zakladé opakovanéha vraceni
zasilky Ceskou postou, s. p., pozastavit zasilani vypist z Gétu.

Po skonéeni kalendainiho roku CSCB informuje Majitele Gétu o zustatku penéznich prostiedki na Gctu, a to na
vypisu z Uctu za mésic prosinec. Jestlize je mezi CSOB a Majitelem &ty sjednano zpfistupfiovani vypist z Gétu
pouze elektronickou formou, je tato informace Klientovi dostupna pouze v elektronické formé, prostfednictvim
piisluéné sluzby elektronického bankovnictvi, kterou Klient vyuZiva. V piipadé, kdy je sjednano osobni
vyzvedavani vypist z uEtu v poboice CSOB, je CSOB opravnéna zaslat Majiteli uétu po skonceni kalendé
roku pisemnou informaci o zUstatku penéznich prostiedki na U&tu na adresu uvedenou v pfisluiné smlouvé. Po
uplynuti 3 mésict po skondeni kalendainiho roku je CSOB opravnéna nevyzvednuté vypisy za uplynuly
kalendaini rok skartovat. CSOB je opravnéna v pribghu trvani smiuvniho vztahu zménit osobnl vyzvedavani
vjpisti z Uétu v poboéce CSOB na standardni zpfistupfovani vypisu z U&tu podtou nebo elektronicky
prostrednictvim sluzby elektronického bankovnictvl.

CSOB pfijima a vyfizuje reklamace a stiznosti Klientu v souladu 5 Reklamaénim fadem CSOB, ktery je
zpfistupnén v pobotkach CSOB a na www.csob.cz.

CSOB je povinna zablokoval penézni prostiedky na Uétu Majitele uctu na zékladé rozhodnuti soudu nebo jiného
pfislusného organu a realizovat exekuci & z&konné fizenl v souladu s pravnimi predpisy. Je-li z(istatek aétu
vy38i nez vyde pohledavky (penéznich prostiedkl) postizené exekuci €i jinym zakonnym fizenim, je ¢soB
opravnéna prevést penézni prostiedky ve vysi odpovidajici pohledavce (penéZnim prostiedkiam) postizené
exekuci ¢i jinym zakonnym fizenim na zviastni ucet, kde jsou blokovany. Urcéeni penéZnich prostiedki
pievedenych na zviastni Ucet zistava beze zmény. Nakladani s penéznimi prostfedky na Uctu Majitele ve vysi
piesahujici blokovanou &astku neni omezeno. Je-li vedena exekuce na pohledavku z vkladového Gétu, stane se
vklad, popf. ¢ast vkladu, ve vysi odpovidajici pohledavee postizené exekuci splatny dnem doruéeni vyrozuméni
o pravni moci pfisludného exekuéniho rozhodnuti do CSOB. Poplatky za sluzby, poskytnuté k Gétu v pribéhu
provadéni exekuéniho nebo jingého zakonného fizeni, véetné poplatku za spravu UEtu pfi exekuci, jsou zauctovany
az po skonéeni provadéni fizeni a pii soubéhu vicero fizenl po skonéenl provadéni posledniho z nich

VI VZAJEMNA KOMUNIKACE

Komunikace mezi CSOB a Klienty se uskutediuje v teském jazyce, neni-li dohodnuto jinak, a to nasledujicimi
zpusoby:

a) osobné navitévou pobotky CSOB,
b) telefonicky,

c) korespendencné (v listinné podobé),
d) elektronicky,

e) prostfednictvim Klientskéha centra.

h sluzeb zasila CSOB

Pisemnosti doru¢ované poskytovatelem postow
fyzickym osobam
a) na zasflacl adresu, kterou jI Klient sdéi
b) na adresu trvalého pobytu, nesdé ient zasilaci adresu; na adresu trvalého pobytu je CSOB opravnéna
zasilat pisemnosti vzdy, pokud to vzhledem k okolnostem povaZuje za nutne,
¢) popf. najinou dohodnutou adresu; dohodnutou adresou nemiiZe byt adresa pobotky £50BaP. 0. BOX,
d) jestlize Klient sdéli CSOB adresu bydliété, je CSOB opravnéna zasilat pisemnosti i na adresu bydliste;
fyzickym osobam — podnikatelum
a) na zasilaci adresu, kterou ji Klient sdé
b) na adresu sidla uvedenau v pfislusné smlouvé,
c) popf. na jinou dohodnutou adresu; dohodnutou adresou nemizZe byt adresa pobotky £S0BaP. 0, BOX;
préavnickym osohdm
a) na zasilaci adresu, kterou ji Klient sdélil,
b) na adresu sidla, uvedenou v pfislu§né smlouvé, popf. na jinou dohodnutou adresu; dohodnutou adresou
nemiiZe byt adresa pobotky CSOB a P. O. BOX.

Dokument doru¢ovany paskytovatelem postovnich sluZeb se povazuje za darucenou 3. pracovni den po odeslani
v ramci CR a 15. pracovni den po odeslani do ciziny.

Pokud bude dokument poskytovatelem poStovnich sluzeb vracen jako nedoruéitelny, Ucinky doruceni nastavaji
v den, kdy bude zasilka vracena CSOB. Uginky dorugeni nastavaji i v piipade, jestlize prevzeti dokumentu Klient
odmitne.

Dokumenty uréené pro Klienta, které nejsou doruéovany poskytovatelem podtovnich sluzeb, jsou v tsoB
opravnéni vyzvedavat Klient, resp. Majitel uctu, Disponent a jiné osoby, které Klient uvede ve zmocnéni
podepsaném pred pracovnikem CSOB, nebo osoby, které se prokaZou plnou moci s Ufedné ovéfenym podpisem
Klienta.

Dokument Klienta jsou povazovén za doruceny, jestlize byl doruden do kterékoliv pobocky £SoB.

U dokumentii piedidadanych v jiném nez v ¢eském a slovenském jazyce je CSOB opravnéna pozadovat po
Klientovi ufedni preklad predloZenych dokumentii provedeny na jeho naklady. CSOB neodpovida za opozdéné
provedeni sluzby nebo piikazu v disledku nutnosti piekladu dokumentu.

ného statu nez CR vyzaduje CSOB od Klienta jejich vy$$i ovéfeni

U dokumentd vyhotovenych na tzem
pfislusnymi organy.

GSOB je opravnéna dokumenty piedkladané v nestandardnich situacich (napf. dokumenty vystavene
v zahraniéi, piné moci, dokumenty tykajici se umrti Majitele GEtu, svéfenského nastupnictvi, svéfenského fondu
aj.) posoudit v pfiméfené thité, zpravidla ve lhité 10 pracovnich dnd. V piipadé sloZitéjsich piipadl a Zadostl je
CSOB opravnéna tuto Ihitu prodiouzit. O prodiouZen' Ihity Kiienta informuje.

VI ZAVERECNA USTANOVENI

Orgéanem dohledu nad &innostl CSOB v oblasti poskytovani platebnich sluZeb je Ceska narodni barka, se sidlem
Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1, www.cnb.cz.

Kiient je opravnén podat stiznost organu dohledu.

Klienti se mohou obracet ve spornych situacich, které vzniknou mezi CSOB a Klienty pii provadéni platebnich
transakcf, na Finanéniho arbitra CR, se sidlem Leggerova 1581/69, 110 00 Praha 1, www.finarbitr.cz. Pravo
Klientl obratit se na soud tim neni dotCeno.

&SOB zachovava micenlivost o véech Duvérnych informacich po celou debu trvani smiuvniho vztahu i po jeho
ukongeni. CSOB poskytuje Divérné informace pouze opravnénym osobam a institucim v souladu s pravnimi
piedpisy a v ramci smluvnich ujednant s Klientem.

&SOB je opravnéna poskytnout Dovémeé informace ostatnim &lenim skupiny CSOB. Davérné informace mohou
byt gleny skupiny CSOB vyuzivany, zejména za Géelem absluhy a péce o Klienta, véetnd marketingu a nabidek
obchodu a sluieb &lend skupiny CSOB i jejich obchodnich partnerd, napi. formou ebchodniho sdéleni
prostfednictvim emailu.
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Hypoteéni banka, a. s., se sidlem Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5, ICO 13584324,
Ceskomoravska stavebni spofitelna, a. s., se sidlem, Vinohradska 3218/169,100 17, Praha 10, 1C0O 49241397,
CSOB Pojistovna, a. s, ¢len holdingu CSOB, se sidlem Masarykovo naméstl 1458, 53218, Pardubice - Zelené
Predmésti, ICO 45534308,
CSOB Penzijni spoleénest, a. s., élen skupiny CSOB, se sidlem, Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5, 160 61859265,
CSOB Asset Management, a. s., investiénl spoleénost, se sidlem Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5, 160 25677888,
CSOB Factoring, a. s., se sidlem, BeneSovska &p. 2538/¢.0.40, 10100, Praha 10 - Vinohrady, 1C0 45794278,
CSOB Leasing, a. s, se sidlem Na Pankréaci 60/310, 14000, Praha 4, 160 63998980,
CSOB Leasing pojistovaci makléf, s. 1. o, se sidlem Na Pankrédci 604310, 14000, Praha 4, 1CO 27151221,
CSOB Pojistovaci servis, s. 1. 0., &len holdingu CSOB, se sidlem, Masarykovo namésti 1458, 53218, Pardubice -
Zelené Pfedmesti, ICO 27479714,
Patria Online, a. s., se sidlem Jungmannova 24, 110 00, Praha 1, IGO0 61859273,
" Palria Finance, a. s., se sidlem Jungmannova 24, 110 00, Praha 1, 1CO 26455064,

Patria Corporate Finance, a. s., se sidlem Jungmannova 24, 110 00, Praha 1, 1ICO 25671413, a

CSOB Advisory, a. s., se sidlem Radlick4 333/150, 150 567 Praha 5, ICO 27081907

U prevodu do zahraniéi a v cizi méné do tuzemska se jedna o kddy dhrady poplatki:

OUR - vsechny poplatky hradi platce (f. platce/Klient CSOB hradi poplatky CSOB v rozsahu platného sazebniku
poplatki CSOB i poplatky poskytovatele pfijemce — tzv. dodateéné poplatky OUR; pfijemce/Klient jiného
poskytovatele obdrzi puvodni ¢astku prevodu dle instrukei platce — tzv. netto platba).

SHA - platce/prijemce hradi poplatky svého poskytovatele (fj. platce/Klient CSOB hradi poplatky CSOB v rozsahu
platného sazebniku poplatki CSOB; pfijemce/Klient jiného poskytovatele hradi poplatky svého poskytovatele, popf.
dalsich zprostredkujicich poskylovateld). U prevodld do &lenskych statd EU/EHP a v ménach tlenskych statd
EU/EHP je nutno povinné pouZit SHA.

BEN - vsechny poplatky hradi prijemce (ij. platce/Klient CSOB nehradi 2adné poplatky; piijemce/Klient jiného
poskytovatele obdrzi &astku pfevodu snizenou o poplatky CSOB v rozsahu Terms and Conditions £SOB for Bank
Correspondents:  pfijemce/Klient jiného poskytovatele hradi poplatky svého poskytovatele, popf. dalSich
zprostfedkujicich poskytovateli)

U pfevodu ze zahranici a v cizi méné z tuzemska se jedna o kody Ghrady poplatki:

OUR - véechny poplatky hradi platce (1j. pfijemce/Klient CSOB nehradi zadné poplatky; pfijemece/Klient CSOB obdrzl
celou Gastku prevodu — tzv. netto platbu; platce/Klient jingho poskytovatele hradi poplatky CSOB v rozsahu Terms
and Conditions CSOB for Bank Carrespondents i poplatky svého poskytovatele).

SHA - platce/piljemce hradi poplatky svého poskytovatele (1. pfijemce/Klient CSOB hradi poplatky CSOB v rozsahu
platného sazebniku poplatkii CSOB; piijemce/Klient CSOB obdr#i pivodni é4stku prevodu dle instrukci platce, popf.
snizenou o poplatky zprostiedkujiciho poskytovatele; platce/Klient jiného poskytovatele hradi poplatky swvého
poskytovatele). U pfevodu z tlenskych statd EU/EHP a v ménach clenskych statu EU/EHP je nutno povinné pouZit
SHA.

BEN - viechny poplatky hradi pfijemce (tj. pfijemce/Kiient CSOB hradi poplatky CSOB v rozsahu platného
sazebniku poplatkd CSOB i poplatky poskytovatele platce; piliemce/Kiient CSOB obdr2i &astku pfevodu snizenau o
poplatky poskytavatele sluzeb platce, popf. snizenou o poplatky zprostredkujicich poskytovateld, platce/Klient jiného
poskytovatele nehradi Zadné poplatky).
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Lhuty pro odvolani (tj. zrusenifzménu) prikazu

2 LHUTY PRO PROVADENI NEDOKUMENTARNIHO PLATEBNIHO STYKU

nm@w je opravnéna prodlouzit Ihitu provedeni pisemného platebntho pfikazu o 1 pracovni den po dorugen! platebniho pfikazu
do CSOB. NiZe uvedené Ihity pro provedeni platebniho piikazu Klienta plati, pokud Klient nepoZaduje pozdéjsi den splatnosti
platebniho ptikazu.

1. Pfevody v méné EUR vé. SEPA plateb a Intra-company plateb v EUR uvnitf skupiny KBC

Okamiik pfijeti pfikazu PFipsani penéznich
Druh prikazu PFadani piikazu do £SOB {tj. odepsani penaznich prostfedkil na Utet jiného
prostiedki z uéty Klienta CS0OB) poskytovatele'

Druh pfikazu Zpusob odvolani (t]. zrueniizménu) prikazu
v pisemné formé v poboéce

standardni pfevod nejpozdéji do 17.00 hodin pracovnihc dne nejpozdéji 1 pracovni den pfed dnem splatnosti
Eekajici na v provazni dobé pobotky u pfepazky
zZpracovani

* jednorazovy

+ hromadny
prioritni pfeved nejpozdéji do 17.00 hodin pracovniho dne 1 pracovni den pfed dnem splatnosti
cekalici na v provozni dobé pobocky u pfepazky
zpracovani
trvaly prikaz nejpozdéji de 17.00 hodin pracovniho dne nejpozdéji 1 pracovni den pfed dnem splatnosti
k pfevodu v provozn| dob& pobotky u prepazky (pfi vioZeni do sbémého boxu 2 pracovni dny)

prostied im shuzeb elekt bankovnictvi

standardni pfevod nejpozdéji do 20.00 hodin pracovniho dne’ nejpozdéji 1 pracovnl den pfed dnem splatnost

*  jednorazovy
® hromadny

® trvaly
Druh plateb & 3 4 -
.:.m..__wmrnm Pfipsani penéznich prostfedki na uéet Klienta GSOB
standardni tentyz den, kdy CSOB obdrZela pen&2ni prostiedky na utel CSOB a nutne podklady k poskytnuti

castky platebni transakce pijemci od jiného poskylovatele v CR

Platebni pfikazy pfeddvané v pisemné formé na poboéce

standardni pfevod do 14.00 hedin pracovniho tenty? pracovni den nasledujici pracovni den
= jednorazovy dne v provozni dobé po okamziku pfijeti pfikazu,
+ frvaly pobotky na pfepaZce j. po dni odepsani

penéznich prestfedki z Ugtu

: = eAElsod
po 14.00 hodiné pracovniho nejpozdéji nasledujici nta CSOB

dne v provozni dobé pracovni den
pobaéky na prepaice

Platebni pfikazy pfedavané prostfednictvim sluzeb elektronického bankovnictvl

standardni pfevod do 15.30 hodin tenty2 pracovni den nasledujici pracovni den
(nesplfiuje poZadavky na pracovniho dne po okamziku prijeti ptikazu,
STP platbu; ] 5
platby) po 15.30 hoding nejpozdéji nastedujici wmw“%ﬂmnuﬁw—wmﬂm_ﬂ_rc S
ral i
pracovniho dne pracovni den Kiienta GSOB
standardni pfevod do 17.00 hadin tentyZ pracovni den
(splnuje poZadavky na STP pracovniho dne
platbu) T ) ~
po 17.00 hodiné nejpozdéji nasledujici

pracovniho dne pracovni den

Poznamka. STP platba - banka piijemce je uvedena BIC kodem, uéet prijemce je uveden ve struktufe IBAN, plalba neobsahuje
dodateéné instrukee pro banku. Pokud se jedna o SEPA pievod neni BIC kod pozadovan,

1) ¢soB neodpovida za Ihity, zpUsob a kvalitu zpracovani platebni transakce jinymi poskytovateli

2. Pfevody v ménach jinych nez EUR

% Okamiik pfijeti pfikazu Pfipsani penéznich
Druh prikazu Pfedani pfikazu do CSOB . odepsan! pendznich prostredkil na Géet jiného
prostfedku z GEtu Khenta CSOB) poskytovatele!

Platebni pfikazy pfedavané v pisemné formé na poboéce

standardni pfevod do 14.00 hodin pracovniho tentyZ pracovni den dva pracovni dny
« jednorazovy dne v provozni dobé po okamiziku piijeli pfikazu,
s trvaly pobotky na pfepazce tj. po dni odepsani
penéznich prostredkd z Uétu

po 14.00 heding pracovniho nejpozdéji nasledujict
dne v provozn! dobd pracovni den
poboéky na pfepazce

Klienta CSOB
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Platebni prikazy piedavané prostiednictvim stuzeb elektronického bankovnictvi

standardni prevod do 15.30 hodin tentyz pracovni den dva pracovni dny

(nespifuje poZadavky na pracovniha dne po okamziku pfijeti pfikazu,

STFpat) po 15.30 hoding nejpozd i po dni odepsani G

racovniho dne penéZnich prostiedk( z udtu

P 0. nasledujicl pracovni den Klienta CSOB

standardnli pfevod do 17.00 hodin tentyz pracovni den

(spliuje poZadavky na STP pracovniho dne

|at e e

platbu) po 17.00 hodiné 0zdéji

pracovniho dne nasledujici pracovni den

Platebni pfikazy v méng, kterou CSOB nema uvedenu v kurzovnim listku {exoticka ména) zadané pisernou formou i
prostfednictvim sluzeb elektronického bankovnictvi

Standardni pfevod Do 14.00 hodin pracovniho dne | tentyz pracovni den dva pracovnl dny

po okamZiku piijeli pfikazu,
1j. po dni odepsani
penéznich prostfedki z Uétu
Klienta CSOB

e jednordzovy

Poznamka. STP platba — banka piijemce je uvedena BIC kédem, uget prijlemce je uveden ve strukiue IBAN, platba neobsahuje
dodatec¢né instrukce pro banku

1) €S0B neodpovida za Ihiity, zpusob a kvalitu zpracavani platebni transakce jinymi poskytovatel
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