Smlouva o dilo a licenéni smlouva

Software602 a.s.

IC: 630 78 236

DIC: CZ63078236

sidlem Praha 4, Hornokréska 15, PSC: 140 21
zastoupena

na zakladé plné moci

zapsana v obchodnim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 3044
{dale jen ,Zhotovitel)

a

CR - Rada pro rozhlasové a televizni vysilan
IC: 452 51 002

sidlem Skrétova 44/6. 120 00 P
Zastoupena
(dale jen ,Objednate

uzavrely nize uvedeného dne, mésice a roku zejména ve smyslu §§ 2358 a 2586 a nasl. zakona
¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,Obéansky zakonik“) a zakona
¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych
zakon(, v platném znéni (dale jen ,,Autorsky zakon*)

tuto

Smlouvu o dilo a licencni smlouvu - Etektronicka spisova sluzba
(dale jen ,,Smlouva“)

Smluvni strany, védomy st svych zavazkd v této Smlouvé obsaZenych a s Umyslem byt touto Smlouvou
vazany, dohodly se na nastedujicim znéni Smlouvy:

1. SMLUVNI STRANY
1.1 Zhotovitel prohladuje, Ze je spoleCnosti fadné zaloZenou a existujici v souladu s pravnim radem
Ceské republiky.

1.2 Tato Smlouva je uzavirdna za ufelem splnéni pfedmétu vefejné zakazky malého rozsahu
vyhlaSenou Objednatelem, jako vefejnym zadavatelem, pod ¢&. RRTV/445/2016-DOL dne
17.2.2016 s nazvem ,RRTV - elektronickéa spisova sluzba* (déle jen ,Zakazka“).

2. PREDMET SMLOUVY

2.1 Predmétem této Smlouvy je zavazek Zhotovitele poskytnout Objednateli nasledujici dilo:
a) licence k Software602 Elektronickeé spisové sluzbé v. 10
b) Implementace Software602 Elektronické spisové sluzby v. 10
(dale spolecné jen ,Dilo*)

2.2 BlZSi specifikace predmétu Smlouvy, zavazna specifikace pro Dilo a Podporu a popis zplsobu
zajisténi predmétu plnéni Smlouvy pfi splnéni podminek uvedenych v zaddvaci dokumentaci
Zakdzky jsou uvedeny v pfiloze €. 1 Smlouvy, ktera tvofi jeji nedilnou soudast.

2.3 Pfedmétem této Smlouvy je dale zavazek Zhotovitele zajistit a poskytovat podporu pro Dilo podle
podminek a v rozsahu vyplyvajicim z pfilohy €. 2 Smlouvy, ktera tvofi jeji nedilnou souéast (dale
jen ,,Podpora“}.

2.4 Zhotovitel se zavazuje zhotovit a predat Dilo podle této Smlouvy na své naklady a na své
nebezpedi ve stanovenych terminech a v dohodnuté kvalité dle Smiouvy.



2.5

31

3.2

3.3

3.4
3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

4.1

4.2

4.3

4.4
4.5

Objednatel se za podminek touto Smlouvou stanovenych zavazuje Dilo pFevzit, prevzit na sebe
nebezpedi $kody za podminek dale uvedenych v této Smlouvé a zaplatit za Dilo dohodnutou cenu.

CENA A PLATEBNI PODMINKY

Cena za Dilo byla dohodou smluvnich stran stanovena takto (dale jen ,Cena“):

—

Piredmét plnéni Cena bez DPH
a) |Dilo popsané v odst. 2.1 pismeno 947.500,- K¢
b) |Podpora Dila,bliZii popis v pfiloze €.2 142.125,- K

Celkem 1.089.625,- KE

Zhotovitel se zavazuje, Ze Cena pokryje veskeré vydaje spojené s plnénim pfedmétu Smlouvy
a povinnostmi Zhotovitele v souvislosti s plnénim pfedmétu plnéni této Smlouvy.

Ceny uvedené ve smiouvé neobsahuji DPH, které bude stanoveno na zakladé platnych pravnich
predpisti v den uskute¢néni zdanitelného plnéni.

Podkladem pro thradu smiuvni ceny podle odstavce 3.1 a) je faktura, ktera bude mit viechny
naleZitosti dafiového dokladu. Lhiita splatnosti faktury je 21 dnil od doruceni Objednateli. Uhrada
dle 3.1. b} bude fakturovanav rovnomérnych Ctvrtletnich splatkach ode dne podpisu
akceptalniho protokolu.

Povinnost zaplatit je splnéna dnem odepsant pfislusné Castky z GCtu Objednatele.

VySe Ceny je stanovena ke dni uzavieni této Smlouvy a jakékoliv zména Ceny je mozna pouze
pisemnou dohodou smluvnich stran.

V pFipadé prodleni Objednatele s Uhradou jakékoliv castky dle této Smlouvy se Objednatel
zavazuje uhradit Zhotoviteli smluvni (rok z prodieni ve vysi 0,5% z dluzné Castky za kazdy
i zapodaty den prodleni, nejvice vSak souhrnnou smluvni pokutu ve vysi 50% z celkové
fakturované castky.

Neuhrazeni jakékoliv ¢asti Ceny Objednatelem za shora stanovenych podminek po dobu delsi nez
90 dn(t znamena jeho prodleni a zavainé poruseni této Smlouvy a zaklada pravo Zhotovitele
odstoupit od této Smlouvy.

Objednatel nema pravo poZadovat od Zhotovitele (rok ze zaplacenych éasti Ceny, a to ani
v pfipadé jeho odstoupeni od Smlouvy.

Ma-li byt penéZity zavazek podle této Smlouvy plnén v Ceskych korunach (K<), smiuvni strany
timto souhlasi, Ze bude-li KC kdykoli v dobé platnosti této Smiouvy nahrazena jednotnou
evropskou ménou (EURQ) jako jedinou zakonnou ménou Ceské republiky, pak budou veskeré
platby na zakladé této Smlouvy plnéné ode dne (cinnosti této zmény bez dalsiho vyjadrovany
a hrazeny v EURQ. Prevodnim kursem mezi KC a EURO bude kurs stanoveny prislusnym organem
Evropské unie, pripadné Ceské repubtiky.

ZPUSOB, TERMIN A MiSTO PLNENI

Dodani Dila bude Zhotovitelem uskutetnéno jeho poskytnutim zplsobem vyplyvajicim
z prilohy €. 1 Smlouvy.

Analyza dle ¢l. 2 odst. 2.1 pism. b) Smiouvy bude odsouhlasena Objednatelem do 5 pracovnich
dni po jejim pfedlozeni Objednateli Zhotovitelem.

V pripadé dodrzeni vzajemné odsouhlaseného harmonogramu (viz pfilcha €. 1 Smlouvy) se
Zhotovitel zavazuje dodat Dilo nejpozdéji do 31.12.2016.

Mistem ptnéni Zhotovitele podle této Smlouvy je sidlo Objednatele.

V pfipadé prodleni Zhotovitele s predanim Dila z divodu stojicich na strané Zhotovitele je
Objednatel opravnén poZadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vys$i 0,5 % z Ceny Dila za kazdy den
prodleni, nejvice viak souhrnnou smiuvni pokutu ve vysi 50 % z Ceny dila.

——
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V pfipadé prodleni Zhotovitele s provedenim aktualizace Dila za (¢elem jeho uvedeni do souladu
s legislativou z dlvodu stojicich na strané Zhotovitele je Objednatel opravnén pozadovat
zaplaceni smluvni pokuty ve vy$i 0,5 % z Ceny Dila za kazdy den prodleni, nejvice viak souhrnnou
smluvni pokutu ve vydi 50 % z Ceny dila.

PREDANI DiLA

Po dodani Dila Zhotovitelem je Objednatel opravnén a soucasné povinen provést akceptacni testy
dodaného Dila, o jejichz ukonceni bude stranami Smlouvy sepsan protokol.

Dilo se povaZzuje za radné pfedané dnem podpisu protokolu o (spésném ukonceni akceptaénich
test( opravnénymi zastupci obou smluvnich stran ¢i dnem uvedeni Dila na strané Objednatele do
rutinniho provozu, a to podle toho, ktera z udalosti nastane drive,

V pfipadé nelUspésneho ukonceni akceptalnich test( je Zhotovitel povinen odstranit zjisténé
chyby a vady Dila ve lhité 30 dnt, nedohodnou-li se strany pisemné jinak. Poté budou akceptacni
testy provedeny stejnym zplsobem (viz, shora) opakované.

PODMINKY UZITi DiLA

Objednatel na zikladé této Smlouvy nabyvad pro Uzemi Ceské republiky trvalou casové
neomezenou nevyhradni Licenci k Dilu, tj. pravo uziti Dila zplsobem vyplyvajicim z jeho
dokumentace a Smlouvy, a to bez prava podlicence a bez jakychkoliv dal$ich poplatkl nebo jiné
formy plateb nad ramec dohodnuté Ceny podle €l. 3. této Smiouvy.

Objednatel je povinen uZivat Dilo v souladu s ustanovenimi této Smlouvy, obecné zévaznymi
pravnimi pfedpisy a zasadami poctivého obchodniho styku.

Bez pfedchoziho pisemného souhlasu Zhotovitele neni Objednatel opravnén prevést ¢i postoupit
pravo uzit Dilo podle této Smlouvy, a to ani Castecné, na tfeti osobu.

Objednatel neni opravnén odstranit udaje o autorskych pravech, obchodnich znackach,
ochrannych znamkach apod., které jsou v/na Dile uvedeny.

Objednatel je opravnén a povinen uzivat Dilo s nasledujicimi mnozstevnimi omezenimi co se tyée
podtu serverd nebo pracovnich stanic takto: Server ESSL pro produkéni prostfedi, server ESSL pro
testovaci prostredi.

Objednatel neni opravnén upravovat a provadét jakékoliv zmény Dila. Objednatel neni déle
opravnén provadét zejména zpétnou analyzu, dekompilaci, manipulaci nebo prevod ze
zdrojového kédu software; stejné jako neni opravnén prekladat software do jinych
programovacich &i narodnich jazyk( nebo do zdrojového tvaru, zahrnout jej do jiného software
a §ifit produkty takto vzniklé, odvozené od plvodniho Dila a jakkoliv zasahovat do wvnitfni
struktury software (Dila). Objednatel neméa narok na zdrojové kédy Dila.

Za kazdy pripad poruseni ustanoveni ¢l. 6. Smlouvy Objednatelem je Objednatel povinen zaplatit
Zhotoviteli smluvni pokutu ve vy$i 50.000,- KE. Narokem na CUhradu smluvni pokuty neni dotcen
narok Zhotovitele na nahradu vzniklé skody.

ZARUKA, ODPOVEDNOST ZA VADY, NAHRADA SKODY

Zhotovitel se zavazuje poskytnout na Dilo zAruku v délce 12 mésich ode dne fadného pfedani Dila
(viz. €l. 5. odst. 5.2 Smiouvy).

Vady Dila, které vzniknou v zarucni dobé, je Zhotovitel povinen odstranit v misté provedeni Dila
na své naklady.

Objednatel je povinen oznamit vady Dila vzniklé v zarucni dobé Zhotoviteli bez zbytecného
odkladu na adresu uvedenou v zahlavi této Smlouvy, nebo faxem nebo telefonicky na Cislo uréené
pro poskytovani podpory podle pfilohy &. 2 této Smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje zahajit prace na odstranéni vady Dila bez zbytecneho odkladu, nejpozdéji
vsak do 1 dne od jejiho fadneho nahlaseni.
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V pfipadé prodileni Zhotovitele z diivodu stojicich na strané Zhotovitele se zahajenim praci na
odstranéni vady Dila je Objednatel opravnén pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,5 %
z Ceny Dila za kazdy den prodleni, nejvice vsak souhrnnou smluvni pokutu ve vysi 50 % z Ceny
Dila.

Zhotovitel se zavazuje odstranit vady Dila nejpozdéji do 3 dnil ode dne jejich nahlaseni, je-li to
objektivné mozné.
V pfipadé prodleni Zhotovitele z dlvodu stojicich na strané Zhotovitele s odstranénim vad Dila je

Objednatel opravnén pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,5 % z Ceny Dila za kazdy den
prodleni, nejvice viak souhrnnou smluvni pokutu ve vysi 50 % z Ceny Dila.

Objednatel nema v ramci odpovédnosti za vady pravo uplatiovat na Zhotoviteli jiné financni
naroky jake napf. nahradu Skody &i udly zisk, nahradu nakladl spojenych s uplatnéni zaruéni
opravy Dila apod. Smiuvni pokuty sjednané dle této Smlouvy predstavuji pausalizovanou nahradou
$kody, neni-li vyslovné uvedeno jinak.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze odpovédnost Zhotovitele k nahradé Skody ¢i nemajetkové
Gjmy jim zplsobené nikoliv umyslné, z hrubé nedbalosti ¢i na pfirozenych pravech Cloveka
porusenim jakychkoliv jeho zavazki sjednanych touto Smlouvou Ci vyplyvajicich pro néj ze zakona
v souvislosti s touto Smlouvou je omezena Castkou K& 500.000,-, kterouzto ¢astku smluvni strany
ve smyslu ust. § 2898 Obcanského zdkoniku shodné povaZzuji a prohlaluji za maximalni éastku
nahrady Skody &i nemajetkové Ujmy, za kterou odpovida Zhotovitel a kterou bude pfipadné
povinen uhradit.

DOVERNOST INFORMACI

Obé smiuvni strany se zavazuji povaZovat informace o velkerych skutegnostech, o kterych
se dozvédély na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, za informace divérné
a zavazuji se zachovat mléenlivost o takovych skuteCnostech, a to az do doby, kdy se tyto
informace stanou obecné znamymi za predpokladu, Ze se tak nestane porusenim povinnosti
zachovani duvérnosti informaci dle této Smiouvy & prislusnych obecné zavaznych pravnich
predpisti. Zhotovitel je opravnén na zakladé této Smlouvy uvadét jmeno Objednatele v seznamu
svych referenénich obchodnich pripad.

V pfipadé poruseni povinnosti zachovani ddvérnosti informaci dle tohoto ustanoveni Smlouvy je
poskozena smluvni strana opravnéna pozadovat po druhé smluvni strané zaplaceni smluvni pokuty
ve vy$i 50.000,- K&, a to za kaZdy takovy piipad poruseni. Timto ustanovenim neni dotéeno pravo
na nahradu pripadné vzniklé skody.

Povinnost zachovani divérnosti informaci plati kdykoliv bez ohtedu na ukonéeni (Cinnosti této
Smlouvy.

KONTAKTNI OSOBY

Kontaktnimi opravnénymi osobami povérenymi vedenim vécnych jednani v ramci pinéni predmeétu
této Smlouvy jsou:

za Objednatele:

« smluvni a obchodni jednani:

+ koordinator projektu Objednatele:

za Zhotovitele:

e smluvni a obchodni jednani:

koordinator projektu Zhotovitele:

Smluvm strany se zavazuji v prubehu plneni predmetu teto smlouvy nezmeénit kontaktni asoby bez
zavaznych divodd. V pfipadé odvolani kontaktni osoby je strana, ktera kontaktni osobu odvolala,
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povinna jmenovat bez zbyteéného prodleni novou kontaktni osobu a informovat neprodlené o této
skutecnosti druhou smiuvni stranu.

PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVi

Zhotovitel prohladuje, Ze plnénim zavazku podle této Smlouvy neporusuje v zadném ohledu prava
dusevniho vlastnictvi tfetich osob.

V pfipadé, Ze jakakoliv tfeti osoba véetné zaméstnancl nebo pracovnikli Zhotovitele uplatni
narok proti Objednateli z titulu poruseni prav dusevniho vlastnictvi v scuvislosti s touto Smlouvou,
Zhotovitel se zavazuje poskytnout Objednateli Gfinnou pomoc a uhradit mu veskeré naklady,
které v souvislosti se sporem mezi Objednatelem a tfeti osobou Objednateli vzniknou, a dale se
zavazuje uhradit Objednateli nahradu veskeré vznikié Skody, ktera mu vznikne v dusledku
uplatnéni naroku z prava dusevniho vlastnictvi tfeti osoby vGdi Objednateli v souvistosti s touto
Smlouvou, to vie v piné vysi a bez jakéhokoliv omezeni.

ODSTOUPENi OD SMLOUVY

Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit v pfipadech stanovenych Smlouvou a dale,
pokud:

a)  Zhotovitel je z divodu stojicich na jeho strané v prodleni s predanim Dila delsim nez 3
meésice;

Zhotovitel je opravnén odstoupit od teto Smlouvy v pripadech stanovenych Smlouvou a dale,

pokud Objednatel porusi své povinnosti stanovené shora v €L, 3., 6., 8. Smlouvy,

Odstoupeni od této Smlouvy je Gcinné dnem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni druhé
smluvni strané.

SPOLECNA USTANOVENI

Kazda ze smluvnich stran prohlasuje:

a) Ze neposkytne, nenabidne ani neslibi Oplatek jinému nebo pro jiného v souvislosti
s obstaravanim véci obecného zajmu ani neposkytne, nenabidne ani neslibi dplatek jinému
nebo pro jiného v souvislosti s podnikanim svym nebo jiného,

b} Ze neposkytne, nenabidne ani neslibi neopravnéné vyhody tfetim stranam, ani je nepfijima
a nevyzaduje.

V pripadé vzniku podezieni ze spachani korupéniho trestného &inu ze strany Objednatele je

Zhotovitel opravnén odstoupit od této Smlouvy.

Kazda ze smluvnich stran prohlasuje:

a) Ze se nepodilela a nepodili na pachani trestné Cinnosti ve smyslu zékona ¢. 418/2011 Sb.,
o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim, v platném znéni,

b) Ze zavedla nalezita kontrolni a jina obdobna opatreni nad Cinnosti svych zaméstnancd,

c) ze udinila nezbytna opatfeni k zamezeni nebo odvraceni pripadnych nasledk( spachaného
trestného Cinu,

d) Ze provedla takova opatreni, ktera méla provest podle pravnich, jakoZto i svych vnitinich
predpisy,

e) Ze z hlediska prevence trestni odpovédnosti pravnickych osob ucinila vse, co po ni lze
spravedlivé pozadovat, zejm. prijala Eticky kodex a zasady Compliance programu.

V prfipadé poruseni shora uvedenych zavazku ze strany Objednatele je Zhotovitel opravnén
odstoupit od této Smlouvy.
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ZAVERECNA USTANOVEN|

Tato Smiouva nabyva platnosti a (¢innosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran.

Tato Smlouva se fidi zejména Oblanskym zakonikem a vybranymi ustanovenimi Autorského
zakona.

74dna ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni zpisobené okolnostmi vyluéujicimi
odpovédnost. Za okolnosti vylucujici odpovédnost se povazuje prekazka, jez nastala nezavisle na
vali povinné strany a brani ji ve splnéni jeji povinnosti, jestlize nelze rozumné predpokladat,
Ze by povinna strana tuto prekazku nebo jeji nasledky odvratila nebo pfekonala a dale, Ze by
v dobé vzniku prekazku pfedvidala. Odpovédnost nevyluCuje prekazka, ktera vznikla teprve
v dobe, kdy povinna strana byla v prodleni s plnénim své povinnosti nebo vznikla z jejich
hospodarskych pomeérd. Ufinky vylucujici odpovédnost jsou omezeny pouze na dobu, dokud trva
prekazka, s niz jsou tyte povinnosti spojeny.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatné &i neddinné, zlstavaji ostatni
ustanoveni Smlouvy platna a (¢inna. Namisto neplatného ¢i neucinného ustanoveni se pouziji
ustanoveni obecné zavaznych pravnich predpist upravujicich otazku vzdjemného vztahu
smluvnich stran. Strany se pak zavazuji upravit svuj vztah pfijetim jiného ustanoveni, které by
svym obsahem nejlépe odpovidalo zaméru ustanoveni neplatného &i neG€inného.

Jakékoliv zmény a dodatky této smlouvy jsou platné a (Oc¢inné jen na zakladé pisemnych
oboustranné odsouhlasenych dodatkd podepsanych smluvnimi stranami. K navrhu dodatkil k této
smlouvé ucinénych nékterou ze smluvnich stran se druha smluvni strana zavazuje vyjadfit
pisemné ve lhidté 15 dnu ode dne doruceni navrhu dodatku druhé smluvni strané. Po tuto dobu je
timto navrhem vazana strana, ktera jej podala. Pro platnost dodatkd se vyzaduje dohoda o celém
textu dodatku.

Tato Smlouva konéi sptnénim smluvnich povinnosti stran, pisemnou dohodou stran, odstoupenim
od Smlouvy nebo zanikem Objednatele ¢i Zhotovitele bez pravnihe nastupce, eventuelné zanikem
opravnéni nékteré ze smluvnich stran, které je nezbytné ke splnéni smluvnich povinnosti této
strany nebo k naplnéni tcelu této Smlouvy.

Prava a povinnosti vzniklé z této smlouvy nesmi byt postoupeny bez pfedchoziho pisemného
souhlasu druhé strany.

Tato smlouva obsahuje Gplné ujednani o predmétu smlouvy a viech naleZitostech, které strany
mély a chtély ve smlouvé ujednat, a které povazuji za dllezité pro zavaznost této smlouvy,
a nahrazuje veskera predesla ujednani mezi uCastniky ve stejné véci, a to (stni i pisemna.

Zadny projev stran u¢inény pfi jednani o této smlouvé ani projev udinény po uzavieni této
smiouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této smlouvy a nezaklada zadny
zavazek zadné ze stran.

13.10 Strany si nepreji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této smlouvy byla jakakoliv prava

13.11

a povinnosti dovozovany z dosavadni i budouci praxe zavedené mezi stranami & zvyklosti
zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se pfedmétu plnéni této smlouvy, ledaze je ve
smlouvé vyslovné sjednano jinak.

Strany si sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz kterakoliv z nich k datu uzavfeni
této smlouvy védéla nebo védét musela, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavreni této
smlouvy. Kromé ujisténi, ktera si strany poskytly v této smlouvé, nebude mit zadna ze stran
Zadna dal$i prava a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv skutecnostmi, které vyjdou najevo
a o kterych neposkytla druha strana informace pfi jednani o této smlouvé. Vyjimkou budou
pripady, kdy dana strana Umyslné uvedla druhou stranu ve skutkovy omyl ohledné predmétu této
smlouvy.

13.12 Pro vylouceni pochybnosti strany vysiovné potvrzuji, ze (i) jsou podnikateli a uzaviraji tuto

smlouvu pFi svém podnikani a (i) Ze na zavazky z této smlouvy vzniklé se nepouziji tato
ustanoveni Obcanského zakoniku:

a) neimérné zkraceni - § 1793 az § 1795;
b} zména okolnosti - § 1765;

c) zakaz ultra duplum - § 1805 odst. 2;
d) 52004 odst. 2 druha véta.



13.13 Strany vyslovné potvrzuji, Zze zakladni podminky této smlouvy jsou vysledkem jednani stran
a kazda ze stran méla prilezitost ovlivnit obsah zakladnich podminek této smlouvy.

13.14 Strany timto prohlasuji, Ze podpisem této smlouvy na sebe berou nebezpeli zmény okolnosti
a zadna ze stran tedy neni opravnéna domahat se po druhé strané a/nebo soudné obnoveni
jednani o této smlouvé nebo jejiho zruseni z divodu podstatné zmény okolnosti zakladajici hruby
nepomeér v pravech a povinnostech stran.

13.15 Odpovéd' strany této smlouvy ve smyslu § 1740 odst. 3 Obcanského zakoniku s dodatkem nebo
odchylkou, ktera podstatné neméni podminky nabidky, neni pfijetim nabidky na uzavieni této
smlouvy.

13.16 Nedilnou soucast této Smlouvy tvofri jeji prilohy €. 1 a 2:
Priloha ¢. 1 Blizsi specifikace predmétu Smlouvy, zavazna specifikace pro Dilo a Podporu

a popis zpusobu zajisténi predmétu plnéni Smlouvy pfi splnéni podminek
uvedenych v zadavaci dokumentaci Zakazky

Priloha c. 2 Podminky a rozsah Podpory
Pfiloha ¢&. 3 Cestné prohlaseni

13.17 Tato smlouva je sepsana ve Ctyrech vyhotovenich, z nichz po dvou obdrzi kazda ze smluynich
stran.

13.18 Smluvni strany prohlasuji, Ze se dikladné seznamily s celym textem této Smlouvy véetné jejich
priloh a nemaji vici nému zadnych vyhrad a Ze tato Smlouva vyjadruje skutecnou, svobodnou
a vazné minénou vali smluvnich stran a Ze nebyla ujednana v tisni ¢i za nevyhodnych podminek
pro zadnou z nich.

Za Zhotovitele Za Objednatele
v Praze, dne

2LY. e,

V Praze, dne 29.3.2016

Soittrare802
akciovd spoletnost
140 00 Praha 4, Hornokrésk4 15
DIC: C7E3078236



Priloha ¢. 1
Podrobna specifikace Dila

1. APLIKACE - PODROBNA SPECIFIKACE

Komplexni programové feseni systému elektronické spisové sluzby (Fizeni Zivotniho cyklu dokument(
a spisti) a nadstaveb ,licence®, ,zasedani a hlasovani“ pro 70 pracovnikli zadavatele s integrovanou
technotogii inteligentnich interaktivnich formulafl (workflow pro obéh, schvalovani, spravu a archivaci
inteligentnich formuldfi, vcetné moZnosti vytvafeni a Upravy formuldfd), prevodu dokumentl
do formatu PDF a PDF/A, pfipojeni elektronického podpisu a ¢asového razitka a napojeni na datovou
schranku zadavatele, ISZR,

2. IMPLEMENTACE - POVINNOSTiI ZHOTOVITELE A OBJEDNATELE

Instalace ESSL v misté plnéni, implementace (nasazeni), odladéni nedostatkd, predani Software602
Elektronické spisové sluzby do rutinniho provozu, zaskoleni spravcl a uzivatelt zadavatele, vytvofeni
a predani tisténé provozni dokumentace vcetné bezpenostni.

Zhotovitel se zavazuje zajistit realizaci viech nezbytnych kroku, které povedou k tomu, Ze Objednatel
bude moci k smluvné dohodnutému terminu plnohodnotné pracovat s dodanym Ditem.
Objednatel se zavazuje zajistit nasledujici podminky pro Gspésny prabéh implementace:

a)  Poskytnout Implementacnim tymim plnou podporu managementu a vedeni spoleénosti.

b) Definovat zodpovédné osoby - pro kazdou oblast uréi zodpovédnou osobu s dostatecnou
znalosti problematiky a pravomocemi pro fizent implementace. Tyto osoby vytvofi jednotny
implementacni tym s pracovniky dodavatele.

¢)  Pripravenost uréenych pracovnikll na jednotlivd jednani a splnéni dildich (koll
stanovenych v predchozich konzuitacich. Véetné vCasné deklarace poZadavkid na opakovani
nepochopené problematiky.

d)  Vymezeni dostatku asové kapacity pracovniku, ktefi se Ucastni konzultaci a $koleni -
hlavné koordinatora implementace.

e)  ZvySené pracovni nasazeni dotCenych pracovniki v dobé implementace.

f) Pfeda zhotoviteli informace o skutecnostech, které by mohly narusit prdbéh
implementace podle odsouhlaseného harmonogramu a specifikace.

g) Funkéni a zkontrolovany HW - servery, stanice, tiskarny, pocitacova sit v terminech
realizace jednotlivych fazi implementace.

h)  Pfiprava stavajicich dat - v pfipadé pozadavku na pfevedeni dat pripravi viechna potfebna
data a zajisti k nim pfistup pro zhotovitele. Nedilnou soucasti takto pripravenych dat je
také popis jejich datove struktury.

V prubéhu realizace projektu je bezpodminedné nutné viechny pozadavky nad ramec specifikace Dila
podle Analyzy, upozornéni a pripominky Cinit vyhradné pisemné.

3.  KONZULTACE - A VICEPRACE

V pfipadé zajisteni dodatecnych konzultaci a v pfipadé viceprace nezavinéné Zhotovitelem jsou sazby
odmeény Zhotovitele dohodnuty ve vysi 1,250,- K€ na hodinu bez DPH,




4. HARMONOGRAM

4.1 Harmonogram bude vypracovan v soucinnosti s Objednavatelem po prvni spolecné schiizce.

V Praze dne 29. 3. 2016 [
Podpis osoby opravnéfié zastupo lEt\ chazece:

Ing. Jan Petr Ing. Pavel Nemrava

vykonny Feditel Software602 a.s. feditel divize Public, Software602 a.s.
na zakladé plné moci na zakladé plné moci

Softwrare802
akciovd spoletnost
140 00 Praha 4, Flornokrésk4 15
DIC: CZ62078236



Priloha ¢. 2
Podpora Dila

Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli naslednou podporu, systémové a zékonné aktualizace
ESSL.

Cena Technické podpory za jeden rok je dohodnuta obéma stranami ve vysi 142,125, K bez DPH podle
odstavce 3.1 &lanku b) Smlouvy a bude zaplacena na zakladé faktury vystavené vzdy s pouzitim odstavci
3.4 az 3.9 Smlouvy.

Poskytovani podpory se sjednava na dobu neuritou, s moznosti vypovédi bez uvedeni divodu
s vypovédni lhitou 3 mésice. Vypovéd smlouvy tykajici se poskytovani podpory nemé za nasledek zanik
ani zménu rozsahu uzivaciho prava k verzi ESSL aktualni v dobe zaniku smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje v pfipadé potfeby vyzyvat Objednatele s dodateCnym predstihem k obnové &i
nahrazeni hardware pro provoz ESSL tak, aby byla zajisténa jeho funkcionalita.

1. PODPORA DiLA ZAHRNUJE:

1.1  zapracovani legislativnich zmén,

1.2 poskytovanim novych verzi produktll nejpozdéji do 30-ti dnti ode dne uvolnéni nové verze,

a) Pribézné aktualizace a Gpravy ESSL je Zhotovitel povinen provadét pouze mimo pracovni
dobu (tj. v ase 18:00 - 6:00 hod. v pracovni dny a o vikendech kdykoliv).

b)  Zhotovitel je povinen hlasit pfedem spravci sité zadavatele, Ze budou provadény pribéziné
aktualizace a/nebo Upravy ESSL, a to vidy nejpozdéji 24 hodin pred jejich zahajenim.

¢} V pfipad®, Ze aktualizace &i Uprava stavajicich funkei ESSL vyzaduje zmény na serveru
Objednatele (nova verze softwaru napf.: .NET, SQL), bude Zhotovitel v dostateném
predstihu, nejméné viak 3 dny pfedem, informovat spravce sité zadavatele a dohodne
s nim potfebnou soudinnost.

1.3 poskytovani technické podpoery a servisni zasahy,

1.4 poskytovanim skoleni pro 2 pracovniky Objednatele podle dohody jednou roCné v prostorach
Objednatele v rozsahu nejvyse 6 hodin,

1.5 instalace v sidle a na pocitaci Objednatele, instalace mizZe byt po dohodé provedena vzdalené,
1.6  vyroba formulaF(, konzultace v rozsahu nejvyse 20 hodin rocné,

1.7 pristup k hlaseni udalosti a pozadavki, a to na adrese http://ifs.602.cz, jméno/heslo a vedeni
evidence udalosti,

2. GARANTOVANA SMLUVNI SAZBA

2.1 poskytnuti garantované hodinové sazby pracovnika Zhotovitele nad ramec bodu 1 pfilohy &. 2
Smlouvy o dilo 1.250,- K& bez DPH,

3. MISTO A ZPUSOB PLNENI

3.1 Mistem plnéni je sidlo Objednatele dle podminek této Smlouvy.

3.2 Plnéni dle dobu 1 pFilohy €. 2 Smlouvy bude plné provedeno specialisty Zhotovitele, pfednostné
vzdalenym pristupem, prfipadné podle povahy plnéni osobné na pracovistich Objednatele nebo
pisemnou, e-mailovou, faxovou, resp. ustni (telefonicky) formou po jejich vyzadani
Objednatelem,
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3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

3N

3.12

4.1

4.2

PoZzadavky dle bodu 1 prilohy 2 Smlouvy budou zapisovany do systému pro stedovani udalosti
a pozadavk(l na adrese http://ifs.602.cz. Pristup do systému jen pod pfihlaSovacim jménem
a heslem.

Na produkty je poskytnuta zéruka v délce 12 mésict ode dne Fadného pfedani Dila, &i ode dne
jejich uvedeni do rutinniho provozu u Objednatele, a to podle toho, ktera z udalosti nastane
dfive.

Vady, které vzniknou v zarucni dobé, je Zhotovitel povinen odstranit v misté instalace na své
naklady.

Objednatel je povinen oznamit vady vzniklé Zhotoviteli bez zbyteéného odkladu do systému pro
sledovani udalosti a poZadavkl nebo e-mailem na kontaktni adresy Zhotovitele. V pripadé
elektronického oznameni je vyZadovano potvrzeni prijemcem.

Pozadavky na servisni zasahy dle bodu 1 odstavce 1.3 pfilohy ¢. 2 Smlouvy jsou hodnoceny jako
zavady a klasifikovany nasledovné:

a)  Havarie - zavady vyluCujici uZivani software nebo jeho dllezité a ucelené ¢asti (problémy
zabranujici provozu).

b)  Porucha - zavady zpUsobujici problémy pri uZivani a provozovani zakaznické aplikace nebo
jeho &asti, ale umoznujicich provoz, vzniklé problémy lze dofasne resit organizacnimi
opatfenimi {problémy omezujici provoz) béhem pfimérené lhity dle stupné podkozeni

Zhotovitel se zavazuje resit nahlasené zavady dle ¢lanku 3.7 shora nejpozdéji v nasledujicich

garantovanych (h(tach:

Stav sluzby Zaslani potvrzeni Zahéajeni servisniho odstranini zavad
(Zavada) nahlaseni zavady zasahu od nahtaseni y
Havarie 6 hodiny 12 hodiny 24 hedin
Porucha 10 hodina 20 hodiny 80 hodin

Vyse uvedené garantované lhity jsou nejvyie pFipustné a vztahuji se k béZné pracovni dobé
Zhotovitele, a to od 8:00 do 18 hodin v pracovni dny, tj. vyjma svatk(, dni pracovniho klidu
apod., tzn., pokud pfijde hladeni po uplynuti bézné pracovni doby Zhotovitele, lhita zadina béZet
od zacatku bézné pracovni doby Zhotovitele nejblize nasledujiciho pracovniho dne, pripadné se
jeji béh pferuiuje a dokonci se béhem nasledujiciho pracovniho dne. Do lhity se nezapoditava
pripadna doprava na misto.

Zhotovitel se zavazuje zaplatit smluvni pokutu ve vysi 500,- KC za kazdou hodinu prodleni
s odstranénim zavady typu Havarie,

V zavaznych pfipadech je mozné individualné pisemné dohodnout prodlouzeni stanovenych Lhit.
Souhlas s prodlouzenim lhity v pfipadé pisemné dohody zapise povéreny pracovnik Objednatele
formou komentare k pozadavku do systému udalosti a pozadavkd.

Lhita pro vyfizeni dotazu dle bodu 1.3 pfilohy €. 2 Smlouvy je maximalné do jednoho pracovniho
dne nasledujiciho po dni obdrzeni dotazu nejvyse viak 24 hodin.

Lhity pro feSeni poZadavk( dle bodu 1 pfilohy €. 2 Smlouvy, mimo odst. 1.3 shora, budou
stanoveny dohodou povérenych pracovnikll Objednatele a Zhotovitele s prihlédnutim k rozsahu
a technické naroCnosti pfisluiného plnéni. Dohodnuta lhita reseni bude zapsana do prostiedi
udélosti a pozadavki.

SLUZBY POSKYTOVANE NAD RAMEC SMLOUVY:

Servis v sidle firmy objednatele - servis u zakaznika - b&Zna servisni Cinnost technika mimo
prace popsané vyse, provadéna na mistech stanovenych objednatelem na jeho vyzadani

Instalace - prace spojené s instalaci novych produktd, implementacni prace souvisejici
s rozsirenim stavajiciho reseni,

1
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4.3 Drobné dupravy software - prace provadéné pracovnikem servisu, programatorem nebo
analytikem na Upravé ¢i rozsireni programového prostiedku, nebo jiné specialni a odborné prace
s tim souvisejici

4.4 Poskytovani soucinnosti tfetim stranam - prace vyzadané objednatelem nebo jinymi subjekty
spolupracujicimi s objednatelem, pfi nichz je potfebna pritomnost pracovnika zhotovitele a jeho
pripadna spoluprace pii ¢innostech provadénych treti stranou na prostredcich vypocetni techniky
objednatele, vyjma zasah( typu programovani

4.5 Doprava - vyuctovava se na zakladé sazby za jeden kilometr, pocet kilometrt se stanovuje na
zakladé bézné dostupnych prostfedkl jako délka trasy ze sidla Zhotovitele na misto servisniho
zasahu a zpét

V Praze dne 29. 3. 2016
Podpis osoby opravnéné zastupovat uchazece:

Ing. Jan Petr ing. Pavel Nemrava
vykonny feditel Software602 a.s. redifel divize Public, Software602 a.s.
na zakladé plné moci / na zakladé plné moci

Sofitrarcd3 -

akclovd spolei-art N

140 50 Praha 4, Hornolrdsk4 15
DIC: CZ82078225
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_ Prilohac. 3
Cestné prohlaseni

r

Cestné prohlaseni

obchodni firma Software602 a.s.

se sidlem Hornokréska 15, Praha 4

ICO: 63078236

spolecnost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze,

oddil B, viozka 3044

zastoupena na zakladé plné moci: Ing. Janem Petrem, vykonnym Feditelem a Ing. Pavlem Nemravou,
reditelem divize Public

Cestné prohlasuje, ze poskytovana ESSL je v souladu s Narodnim standardem pro elektronické systémy
spisové sluzby (véstnik MV ¢a. 64/2012, resp. novéjsi).

V Praze dne 29. 3. 2016
Podpis osoby opravnéné zastupovat uchazece:

)
|

/
i
ersesssssdesansuntnnsnnnniented

savassnnens

ng. Jan Petr Ing. Pavel Nemrava
vykonny feditel Software602 a.s. fedirel divize Public, Software602 a.s,
na zakladé plné moci na zakladé plné moci

frare602
akeciovd spoleénost
140 00 Praha 4, Hornokrésks 15
DIC: CZ83078236
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