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RÁMCOVÁ SMLOUVA 

č. smlouvy OZAK 15-158
č. v IS IRAP: 20150291

Česká republika – Správa státních hmotných rezerv 

se sídlem:


Šeříková 616/1, 150 85, Praha 5 – Malá Strana, 
jednající:
 


Ing. Zbyněk Raichl, CSc., ředitel odboru zakázek
IČO:




48133990 
DIČ: 




CZ48133990
tel.: 




222 806 292
bankovní spojení: 


Česká národní banka, pobočka Praha

číslo účtu:



85508881/0710
kontaktní osoba odběratele:

………………….
tel.: 




………………….
e-mail: 



………………….@sshr.cz 
datová schránka: 


4iqaa3x

dále jen „odběratel“
a

Obchodní firma:


Alkestis s.r.o.

se sídlem:



Malá Štěpánská 5441/15, 120 00 Praha 2
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u Městského soudu v Praze
spisová značka: C 105661
zastoupena: 



Jitkou Petákovou

IČO: 




27223205
DIČ: 




CZ27223205
bankovní spojení:


Komerční banka Praha 1
číslo účtu: 



51-1118640227/0100
kontaktní osoba poskytovatele:
…………………
telefon:



…………………
e-mail:




…………………@………………….
datová schránka:


aafi65
dále jen „poskytovatel“
uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku dle ust. § 1746 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku tuto: 
rámcovou smlouvu na výuku cizích jazyků pro zaměstnance:
I.

Účel smlouvy

1. Účelem smlouvy je závazek poskytovatele zajistit, za níže uvedených podmínek a požadavků dle přílohy č. 1 této smlouvy, pro odběratele individuální a skupinovou jazykovou výuku, a to v jazyce anglickém a německém vybraných zaměstnanců Správy státních hmotných rezerv (dále též „SSHR“). Odběratel se zavazuje zajišťovat účast svých zaměstnanců na výuce a hradit poskytovateli sjednanou odměnu.
2. Touto smlouvou se realizuje veřejná zakázka malého rozsahu, kterou odběratel zadal pod č.j. 03512/15-SSHR s názvem: 15-158 Výuka cizích jazyků pro zaměstnance.
II.

Předmět smlouvy

1. Předmětem plnění této smlouvy je individuální a skupinová výuka cizích jazyků – a to angličtiny a němčiny vybraných zaměstnanců SSHR (dále také „výuka“). Výuka bude probíhat prostřednictvím jazykových kurzů složených ze souboru 20. výukových hodin za semestr (jedna výuková hodina představuje 90 min) a je blíže specifikovaná v příloze č. 1 této smlouvy.
2. Poskytovatel se při zajišťování výuky zavazuje postupovat s odbornou péčí a zaměřovat výuku na osvojení jazykových dovedností zaměstnanců odběratele s důrazem na komunikaci v cizím jazyce s využitím odborné terminologie a důrazem na přípravu na standardizované zkoušky.

3. V rámci provádění výuky se poskytovatel zavazuje zajistit zejména:

1) vstupní jazykové testování určených zaměstnanců odběratele,

2) organizační zajištění jazykového vzdělávání,

3) zpracování studijních plánů,

4) zabezpečení výukových materiálů,

5) zabezpečení doplňkových materiálů,

6) realizace výuky ve stanoveném rozsahu,

7) průběžné testování účastníků jazykového vzdělávání,

8) závěrečné testování účastníků jazykového vzdělávání,

9) průběžné hodnocení a zprávy předkládané odběrateli,

10) závěrečné osvědčení o absolvování výuky.

4. Poskytovatel se zavazuje zajistit pro každého zaměstnance odběratele zařazeného do výuky (dále jen „posluchač“) provedení vstupního jazykového testování, dále pravidelné hodnocení úrovně jeho jazykových znalostí a závěrečné testování.  Vstupní testování, průběžné hodnocení i závěrečné testování zahrnuje vypracování písemného testu, který ověří u posluchače znalost gramatických jevů a stručný pohovor, na základě kterého bude ověřena schopnost posluchače komunikovat v daném jazyce.  

5. V rámci závěrečného testování se poskytovatel zavazuje hodnotit úroveň získaných vědomostí posluchače v závěru kurzu. Toto testování bude provedeno na začátku posledního měsíce daného semestru, aby bylo možné v průběhu posledního měsíce zajistit testování všech posluchačů, včetně náhradních termínů v případě nemoci, či řádné dovolené, nebo neúspěšného vykonání prvního testu. Závěrečné testování musí zahrnovat vypracování písemného testu, který ověří znalost gramatických jevů posluchače a pohovor ověřující úroveň osvojení odborných znalostí posluchačem. Výsledky závěrečného testování každého posluchače budou ve formě slovního popisu dosažených kompetencí ve čtyřech základních jazykových dovednostech (čtení, porozumění mluvenému slovu, psaní a mluvený projev) předány odběrateli vždy nejpozději do 10 pracovních dnů po skončení semestru. Na základě tohoto hodnocení bude posluchači vystaveno osvědčení. 
6. Poskytovatel se dále zavazuje provádět hodnocení lektorů a spokojenosti posluchačů dotazníkovou metodou a zpracované výsledky hodnocení poskytne odběrateli vždy nejpozději do 10 pracovních dnů po skončení semestru.
7. Poskytovatel bude poskytovat předmět plnění této smlouvy na své náklady, vlastním jménem, samostatně, na svou vlastní odpovědnost a pod kontrolou odběratele.
8. Odběratel je oprávněn provádět monitoring a kontrolu realizace výuky.  V rámci monitoringu a kontrol je poskytovatel povinen umožnit odběrateli přístup ke všem dokladům vztahujícím se k realizaci výuky dle této smlouvy.

9. Odběratel se zavazuje poskytovat poskytovateli součinnost nezbytnou pro řádné plnění předmětu této smlouvy.

III.

Místo a čas plnění výuky
Výuka objednaných kurzů bude realizována v sídle odběratele, tj. na adrese Šeříková 616/1, Praha 5 a Olbrachtova 1677/3, Praha 4, a to v pracovních dnech uvedených v jednotlivých objednávkách před každým kurzem v příloze této smlouvy. Přesný termín konání jednotlivých lekcí kurzů je odběratel oprávněn upřesnit poskytovateli písemně před zahájením výuky.
IV.
Doba plnění a dodací lhůty

1. Smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to na 3 roky s opcí na 1 rok od účinnosti smlouvy.

2. Předmět plnění smlouvy bude realizován na základě jednotlivých dílčích objednávek. 

3. Objednávka musí být písemná a musí obsahovat termíny a místa výuky ve smyslu přílohy č. 1 ke smlouvě.
V.

Cena

1. Cena je cenou smluvní a je dána nabídkou poskytovatele ze dne 27.5.2015
Cena za jednu výukovou hodinu, tj. 90min. jedné skupiny 494,- Kč. (slovy čtyřistadevadesátčtyři korun českých).
2. Dohodnutá odměna je nejvýše přípustná a zahrnuje všechny náklady poskytovatele, které mu vzniknou v souvislosti s plněním předmětu této smlouvy, zejména přípravu výuky a lektorů, metodické vedení týmu lektorů, výuku, dopravu lektorů do a z místa výuky, studijní materiály v rozsahu nutném pro řádné zajištění výuky, administraci výuky, vedení dokumentace, řízení výuky a zákaznický servis poskytovatele a další činnosti uvedené v příloze č. 1 této smlouvy.
3. Pokud je výuka vedena k získání mezinárodní zkoušky zařazené do vyhlášky MŠMT, což se vztahuje na vymezenou část předmětu zakázky, u které platí ustanovení § 57 zákona č. 235/2004, Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů,  jazykové vzdělávání poskytované osobami působícími v oblasti jazykového vzdělávání v přípravných kurzech pro vykonání standardizovaných jazykových zkoušek uznaných Ministerstvem školství, mládeže a tělovýchovy, je plnění veřejné zakázky v této vymezené části předmětu plnění od daně osvobozeno.

4. Odběratel se zavazuje hradit odměnu spolu s daní z přidané hodnoty v zákonem stanovené výši poskytovateli v měsíčních platbách dle skutečně zrealizovaného počtu lekcí na základě daňových dokladů vystavovaných poskytovatelem vždy do 14 kalendářních dnů po skončení příslušného kalendářního měsíce, se splatností 21 dnů ode dne jeho doručení odběrateli. Podkladem pro vyúčtování odměny za příslušný měsíc je kopie docházky posluchačů, která musí být přiložena k daňovému dokladu. Daňový doklad musí obsahovat náležitosti dle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů (dále také „zákon o DPH“).

5. Nebude-li daňový doklad obsahovat náležitosti dle zákona nebo k němu nebude přiložena kopie docházky podepsaná posluchačem (uvedenými v příloze této smlouvy) a lektorem, je odběratel oprávněn daňový doklad vrátit poskytovateli ve lhůtě splatnosti k opravě a doplnění, přičemž po opětovném doručení nového daňového dokladu běží nová lhůta splatnosti. 

6. Úhrada daňového dokladu bude odběratelem provedena bezhotovostním převodem na účet  poskytovatele uvedený v záhlaví této smlouvy. Zaplacením se rozumí připsání částky na účet poskytovatele. Bankovní účet poskytovatele musí být registrován na příslušném finančním úřadě.
VI.

Podmínky zrušení výukové hodiny
1. Zrušení termínu jednotlivé výukové hodiny je přípustné na základě:
a) dohody mezi lektorem poskytovatele a posluchačem daného jazykového kurzu za podmínky, že se souhlasem odběratele bude dohodnut náhradní termín,

b) písemného oznámení odběratele. Obdrží-li poskytovatel oznámení více než 24 hod. před plánovaným termínem výukové hodiny, nevzniká poskytovateli nárok na odměnu anebo na náhradu nákladů, které mu v této souvislosti vzniknou; v ostatních případech má poskytovatel právo na úhradu nákladů za zrušenou výukovou hodinu ve výši odměny, která by mu při konání výukové hodiny náležela.

2. Nemůže-li se příslušný lektor poskytovatele dostavit z vážných důvodů na výukovou hodinu včas, je poskytovatel povinen tuto skutečnost oznámit odběrateli nejpozději 5 hodin před konáním výukové hodiny a dále je povinen zajistit posluchači pro sjednanou výukovou hodinu jiného lektora, jinak se výuková hodina považuje za zrušenou; v takovém případě poskytovateli nevzniká právo na odměnu ani na náklady, které by mu v důsledku zrušení výukové hodiny mohly vzniknout. Poskytovatel je zároveň povinen navrhnout odběrateli termín pro náhradní výukovou hodinu.
3. Poskytovatel se zavazuje vést písemné záznamy o průběhu výuky, které budou zahrnovat minimálně:
a) náplň jednotlivých kurzů,

b) popis vyučovací látky jednotlivých lekcí,

c) docházku posluchačů a lektorů na jednotlivé výukové hodiny včetně jejich podpisů.

4. Smluvní strany berou na vědomí, že výuka nebude probíhat v období vánočních a velikonočních svátků, není-li dohodnuto jinak.

5. Poskytovatel je povinen kdykoli na výzvu odběratele doložit přehled o již využitém počtu výukových hodin.
6. Zrušení 3 výukových hodin ze strany poskytovatele bez stanovení náhradního termínu nebo neuskutečnění výukové hodiny bez předchozí informace o zrušení bude považováno za hrubé porušení smlouvy a odběrateli zakládá právo na odstoupení od smlouvy.
VII.

Pojištění při plnění předmětu smlouvy

Poskytovatel je povinen být po celou dobu trvání smlouvy pojištěn proti škodám způsobeným jeho činností či nečinností a pro případ vzniku odpovědnosti za škodu způsobenou třetí osobě v souvislosti s plněním této smlouvy ve výši 100.000 Kč.
VIII.
Ostatní ujednání

1. Poskytovatel bere na vědomí, že jím určení lektoři a další osoby podílející se na výuce posluchačů mohou vstupovat do budovy sídla odběratele pouze na základě prokázání totožnosti.
2. Poskytovatel zajistí na své náklady posluchačům studijní materiály v nezbytně nutném rozsahu pro řádnou realizaci výuky v případě odborných témat. 
3. Smluvní strany sjednávají pravidla pro doručování vzájemných písemností tak, že písemnosti se zasílají v elektronické podobě prostřednictvím datových schránek. Nelze-li použít datovou schránku, zasílají se prostřednictvím provozovatele poštovních služeb na adresu uvedenou v záhlaví této smlouvy. V případě pochybností či nedoručitelnosti považuje se odeslaná zásilka za doručenou třetím pracovním dnem po jejím odeslání na adresu uvedenou v záhlaví této smlouvy, byla-li odeslána na adresu v jiném státu, považuje se za doručenou patnáctým pracovním dnem po odeslání. 
4. Poskytovatel se zavazuje zpracovávat osobní údaje posluchačů v souladu se zákonem č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů a o změně některých zákonů, a to výlučně za účelem zajištění výuky. V této souvislosti je poskytovatel zejména povinen přijmout odpovídající opatření k ochraně osobních údajů, nezpřístupnit tyto údaje žádným třetím osobám a nevyužívat osobní údaje k jinému než výše uvedenému účelu (marketingovému, reklamnímu apod.).
IX.

Ukončení smlouvy

1. Uplynutím doby, na kterou byla smlouva sjednána, nebo:
a) písemnou dohodou smluvních stran,
b) písemným odstoupením od smlouvy, vznikne-li některý ze zákonných důvodů pro odstoupení od smlouvy.
2. Odběratel je oprávněn odstoupit od této smlouvy nebo od jednotlivé dílčí objednávky uzavřené na základě této smlouvy v případě podstatného porušení smlouvy.
3. Odstoupení od smlouvy musí být učiněno písemně. Účinky odstoupení od smlouvy nastávají dnem jeho doručení druhé smluvní straně.

4. V případě ukončení účinnosti této smlouvy jsou smluvní strany povinny ve lhůtě 30 dnů od ukončení platnosti smlouvy vypořádat vzájemné závazky a pohledávky vyplývající z této smlouvy.

5. Strany jsou oprávněny tuto smlouvu písemně vypovědět bez uvedení důvodu. Délka výpovědní lhůty smlouvy činí 1 měsíc a začíná běžet prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po doručení výpovědi druhé smluvní straně.
X.

Závěrečná ustanovení

1. Poskytovatel prohlašuje, že má na činnost, která je předmětem této smlouvy potřebná oprávnění.

2. Veškeré změny nebo doplňky této smlouvy (změna sídla, bankovního účtu, změny příloh apod.) jsou vázány na souhlas smluvních stran a mohou být provedeny po vzájemné dohodě obou smluvních stran pouze formou písemného dodatku k této smlouvě. Smluvní dodatky musí být řádně označeny, pořadově vzestupně očíslovány, datovány a podepsány oprávněnými zástupci obou smluvních stran. Jiná ujednání jsou neplatná. 

3. Tato smlouva se řídí právním řádem České republiky, zejména zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník. Smluvní strany se zavazují úzce spolupracovat, zejména si poskytovat úplné, pravdivé a včasné informace potřebné k řádnému plnění svých závazků, přičemž v případě změny podstatných okolnosti, které mají nebo mohou mít vliv na plnění smlouvy, jsou povinny o takové změně či záměru informovat druhou smluvní stranu neprodleně, tj. před provedením možných změn, a to písemně.

4. V případě, že by některé ustanovení této smlouvy bylo z jakýchkoliv důvodů neplatné, nezpůsobuje neplatnost ostatních částí této smlouvy. Smluvní strany se zavazují po vzájemné dohodě toto ustanovení nahradit jiným, odpovídajícím svým obsahem účelu neplatného ustanovení. 

5. Poskytovatel souhlasí, aby byla smlouva včetně jejích případných dodatků v plném znění uveřejněna na internetových stránkách druhé smluvní strany nebo poskytnuta v souladu se zákonem č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů. Údaje ve smyslu ust. § 147a odst. 2 zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, ve znění pozdějších předpisů budou znečitelněny (ochrana informací a údajů dle zvláštních právních předpisů).

6. Smlouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech, z nichž 1 obdrží poskytoval a 3 odběratel, z čehož každý má platnost originálu.

7. Tato smlouva je platná a účinnosti nabývá dnem, kdy podpis připojí smluvní strana, která ji podepisuje jako druhá v pořadí.

8. Nedílnou součástí této smlouvy jsou Přílohy:
Příloha č. 1 ke smlouvě – Specifikace předmětu smlouvy
Příloha č. 2 ke smlouvě – Krycí list nabídky 

9. Smluvní strany souhlasně prohlašují, že s obsahem smlouvy souhlasí, rozumí jí a zavazují se k jejímu plnění, což stvrzují svými podpisy.
V Praze dne 10. 6. 2015



V Praze dne 11. 6. 2015
Za odběratele:




Za poskytovatele:
……………………………………………


……………………………………

Ing. Zbyněk Raichl, CSc. 




Jitka Petáková 

ředitel Odboru zakázek


         jednatelka společnosti Alkestis s.r.o
Česká republika – Správa státních hmotných rezerv

Příloha č. 1 ke smlouvě – Specifikace předmětu smlouvy
„15-158 Výuka cizích jazyků pro zaměstnance“

Individuální a skupinová jazyková výuka anglického a německého jazyka pro zaměstnance SSHR.

Zahájení jazykové výuky je září 2015.

Předmět jazykové výuky:

· Jazykový audit – Realizace jazykového auditu pro zjištění jazykové úrovně posluchače formou vstupního písemného rozřazovacího testu bude v průběhu června 2015, jinak vždy na 1. výukové hodině nového semestru formou osobních pohovorů (nebo písemného testu) lektorů s posluchači. 

· Studijní plány – Dodavatel zpracuje studijní plány pro všechny posluchače. 
Pro posluchače, kteří se budou připravovat na standardizovanou zkoušku, bude plán rozdělen na dvě části: 1. část – příprava na zkoušku (max. 5 semestrů), 2. část – prohlubování/udržování jazykových znalostí po úspěšném absolvování zkoušky.  

· Jazyková výuka: 

1. Příprava na standardizovanou jazykovou zkoušku 2. stupně z cizího jazyka: do června 2017; termín předložení dokladu o úspěšném absolvovaní zkoušky nejpozději 30. 6. 2017

2. Prohlubovaní/udržování jazykových znalostí: Udržovací konverzační výuka (2015 – 2018)

3. Počet nabízených výukových hodin za 1 rok je 400-500 hodin. (max. 20 hod./semestr (=5měsíců)/jedna skupina, tj. max. 40 hod./rok (dva semestry = 10 měsíců)/ jedna skupina.
4. Hodnocení posluchače a ověřování účinnosti výuky – Poskytovatel bude provádět průběžné a závěrečné (na konci každého semestru) testování pokroku posluchače. Poskytovatel bude předkládat pravidelné hodnotící zprávy, kde bude uvedena docházka posluchačů a účinnost výuky, včetně konkrétních výsledků testů jednotlivých posluchačů.
Zaměření, druh a úroveň výuky: 

1. Příprava na standardizovanou jazykovou zkoušku 2. stupně
· důraz na všechny oblasti jazykových dovedností (čtení, mluvení, poslech, psaní)

· výuku vede český lektor nebo rodilý mluvčí

a) Individuální výuka cizího jazyka – pokročilý

b) Skupinová výuka cizího jazyka – pokročilý

2. Prohlubovaní/udržování jazykových znalostí

· pokročilá konverzace, výuka zaměřená na problematiku vztahující se k SSHR

· výuku vede český lektor nebo rodilý mluvčí 

a) Individuální výuka cizího jazyka – pokročilý

b) Skupinová výuka cizího jazyka – pokročilý

Počet osob ve skupinách: 

· Pro jednotlivé skupiny bude počet posluchačů pro daný semestr objednán před začátkem každého semestru.

· Počet posluchačů ve skupinách: 1 – 6 osob 
Rozsah výuky: 

· 1 výuková hodina = 90 minut 

· výuka bude probíhat 1x týdně (90 minut), tj. cca 4x měsíčně (ve všední dny v prostorách odběratele)

· max. 20 výukových hodin za semestr pro jeden jazykový kurz (max. 20 hod. platí pro semestr v délce 5 měsíců, v ostatních případech se počet krátí) 

· Semestr je definován dle školního roku následovně:

· září – leden

· únor – červen

(červenec, srpen - výuka nebude probíhat.)

Časový harmonogram výuky:

· Termíny a čas výuky pro jednotlivé skupiny budou dojednány s odběratelem. 

· Je pravděpodobné, že bude pro výuku nutné zajistit více lektorů. Výuka může probíhat ve stejný čas na dvou místech. 

Další požadavky na uchazeče - Výměna lektora 

· Poskytovatel zajistí posluchačům stejného lektora na celý semestr výuky. Výměna lektora během semestru je možná pouze po domluvě s odběratelem. 
Příloha č. 2 ke smlouvě – Krycí list nabídky

„15-158 Výuka cizích jazyků pro zaměstnance“

FORMULÁŘ – KRYCÍ LIST NABÍDKY

pro veřejnou zakázku

„15-158 Výuka cizích jazyků pro zaměstnance“
Zadavatel: Česká republika – Správa státních hmotných rezerv

Šeříková 616/1,150 85 Praha 5 - Malá Strana, IČO 48133990

	Uchazeč

(obchodní firma nebo název):
	Alkestis s.r.o.

	Sídlo -  celá adresa včetně PSČ
(v případě fyzické osoby místo

podnikání)
	Malá Štěpánská 541/15, 120 00 Praha 2

	Právní forma:
	společnost s ručením omezeným

	Identifikační číslo:
	27223205

	Daňové identifikační číslo:
	CZ27223205

	Rodné číslo

(vyplňuje se jen v případě, že uchazeč je fyzická osoba)
	-


	Cena 1 výukové hodiny (90 min.) jedné skupiny v Kč bez DPH
	494,-Kč

	Cena 1 výukové hodiny (90 min.) jedné skupiny v Kč s DPH
	494,-Kč


V …………………… dne ………………………

…….……………………………………
Jitka Petáková 

jednatelka společnosti Alkestis s.r.o
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