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RAMCOVA DOHODA O POSKYTOVANI HLASOVYCH A DATOVYCH SLUZEB
MOBILNiHO OPERATORA

Smluvni strany

Centralni zadavatel

Ceska republika — Cesky GFad zem&méFicky a katastralni
se sidlem Pod sidlidtém 1800/9, Kobylisy, 182 11 Praha 8
IC: 00025712

za kterou jedna Ing. Karel Vecere, predseda

bankovni spojeni: CNB ¢&islo tctu:

(dale téz ,centralni zadavatel” nebo ,zakaznik”)
na strané jedné

Nazev: T-Mobile Czech Republic a.s.

Sidlo: Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4

IC: 64949681

Zapsané v obchodnim rejstfiku, vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. B, {oddil, vlozka) 3787
Bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., Praha 2,

¢.a.

Jednajici prostfednictvim Ing. Jaromir Cervinka, na zékladé povéfeni

(dale téz ,poskytovatel”)
na strané druhé

uzavreli nize uvedeného dne, mésice a roku podle zdkona €. 134/2016 Sh., o zadavani vefejnych
zakazek (déle jen ,ZZVZ") a zédkona ¢. 89/2012 Sh., oblansky zakonik (dale jen ,zdkonik”), tuto
ramcovou dohodu (déle jen ,dohoda”) na ,Poskytovéni hlasovych a datovych sluzeb mobilniho
operatora” dle provedeného zadavaciho fizeni na vefejnou zakazku s nazvem ,Poskytovani hlasovych
a datovych sluzeb mobilniho operatora” (dale jen ,, vefejna zakazka“).

Cesky Ufad zem&méficky a katastralni (dale jen ,£0ZK”) plni funkci centrélniho zadavatele ve smyslu
ustanoveni § 9 odst. 1) pism. b) ZZVZ pro organizace jemu podfizené na zdkladé ,Smlouvy o
centralizovaném zaddvani vefejnych zakazek". DalSimi ucastniky této ramcové dohody jsou organizace
specifikované pfilohou €. 1 této dohody (dale jen ,.zakaznici“).

Tato dohoda vymezuje podminky tykajici se dil¢ich vefejnych zakdzek na pofizeni opakujicich se sluzeb
a postup pfi uzavirdni néslednych G&astnickych smluv. Ugastnicka smlouva predstavuje dil&i pinéni z
ramce sjednaného touto dohodou. Tato dohoda vymezuje podminky tykajici se dil¢ich verejnych
zakazek na pofizeni opakujicich se sluieb a postup pfi uzavirdni naslednych d¢astnickych smiuv.
Utastnickd smlouva pfedstavuje diléi plnéni z rdmce sjednaného touto dohodou.
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Clanek 1

Predmét ramcové dohody
Pfedmétem této dohody je Uprava prav a povinnosti smluvnich stran pfi poskytovani verejné
dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci v ramci centralizovaného zadavani verejné
zakazky. Pfedmétem dohody je zévazek poskytovatele poskytovat zdkaznikovi a dalSim
Gcastnikim stanovené mobilni hlasové, datové a jiné telekomunikaéni sluzby (dale jen ,sluzby”),
a to na zakladé dil¢ich ucastnickych smluv uzavienych mezi poskytovatelem a jednotlivymi
zékazniky, soucasné zavazek zakaznika a daldich G¢astnik (organizace resortu CUZK), jejichz
seznam je uveden v pfiloze €. 3 této dohody (téZ jako ,,zakaznici”) zaplatit poskytovateli za fadné
poskytnuté sluzby a zbozi sjednanou cenu.
Podrobna specifikace pfedmétu pinéni dle této dohody a navazujicich provadécich smluv je
uvedena v pfiloze €. 1 této dohody.
Poskytovatel doda mobilni telekomunikacni sluZzby v kvalité, rozsahu a za podminek
specifikovanych touto dohodou a pfislusnou Géastnickou smlouvou.
KaZdému zakaznikovi vznikaji z této dohody a nasledné uzaviené Gcastnické smlouvy prava a
povinnosti samostatné a nezavisle na ostatnich zakaznicich.
Poskytovatel a zdkaznik prohlasuji, Ze jsou opravnéni uzavfit tuto dohodu a Ze jim nejsou znamy
zadné pravni a vécné prekazky, které by branily uzavieni této dohody.

Clanek 2

Dil¢i smlouvy na sluzby a postup jejich uzavirani
SluZzby budou zédkaznikovi poskytovany na zdkladé jednotlivych G€astnickych smluv. Uzavieni
Ucastnické smlouvy bude provedeno vidy odeslanim pisemné vyzvy zakaznika k poskytnuti
pInéni adresované poskytovateli na kontaktni adresu poskytovatele uvedenou v pfiloze €. 3 této
dohody, a to ve formé ndavrhu Ggastnické smlouvy a pisemnym potvrzenim (akceptaci) této
ucastnické smlouvy poskytovatelem ve formé pfijeti (akceptace) navrhu ucastnické smlouvy.
Navrh Gcastnické smlouvy je poskytovatel povinen ve |hGté do 10 pracovnich dnl od jejiho
obdrZeni podepsat osobou opravnénou jednat jménem (i za dodavatele a neprodlené dorudit
zadkaznikovi. Vzor (castnické smlouvy, tvofi pfilohu €. 4 této dohody.
Poskytovatel neni opravnén odmitnout Gc¢astnickou smlouvu, pokud je provedena v souladu
s touto dohodou.
Pocet Gcastnickych smluv je neomezeny. Jednotlivi zakaznici mohou na zdkladé této dohody
uzavirat u€astnické smlouvy kdykoli v pribéhu platnosti a (¢innosti této dohody.
Nestanovi-li G€astnicka smlouva jinak, plati ustanoveni této dohody. U¢astnicka smlouva nesmi
byt v rozporu s toute dohodou a zadavaci dokumentaci vefejné zakazky a podminkami
u€astnické smlouvy nesmi dojit ke zhor3eni postaveni zakaznika, neZ je upraveno v této dohodé.
Dobou platnosti dohody se budou Fidit i vdechny nové Uastnické smlouvy uzaviené na zakladé
dohody (tzn. SIM karty nové aktivované na zakladé plnéni vyplyvajiciho z uzaviené dohody), tj.
budou podfizeny reZimu této dohody.

Clanek 3
Povinnosti smluvnich stran
SluZby je poskytovatel povinen poskytovat zakaznikovi zplsobem a v rozsahu a za podminek
uvedenych v této dohodé a zadavaci dokumentaci.
Poskytovatel se timto zavazuje zvySovat technologickou uroven sluieb v souladu s rozvojem
informaénich technologii a stavem trhu sluZeb elektronickych komunikaci, véetné stavu trhu
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technickych zafizeni, poskytovanych dle U¢astnické smlouvy v zévislosti na technologiich, které
bude mit poskytovatel k dispozici.

Zékaznik se zavazuje poskytnout poskytovateli veSkerou soucinnost nezbytnou pro zfizeni a
fédné poskytovani sluzeb poskytovatelem v souladu s uzavienymi G¢astnickymi smlouvami.
Poskytovatel se zavazuje, Ze bezUplatné zajisti plynuly pfechod (migraci) soucasnych telefonnich
Cisel ve |haté do 10 kalendéinich dnii ode dne vygenerovani tzv. &isla vypovédi opousténého
poskytovatele (CVOP). Zplisob postupu pfechodu telekomunikagnich sluzeb je blize specifikovan
v nabidce poskytovatele. U telefonnich Cisel se zavazkem provede migraci po jejich vyprseni.
Poskytovatel se zavazuje, Ze zajisti zachovani stavajicich telefonnich &isel SIM karet zédkaznika.
Poskytovatel umoZni aktivaci a deaktivaci roamingu na vsech uZivanych SIM kartach, jeho
aktivaci a deaktivaci béhem Ihiity 2 hodin na pisemnou (posta¢i e-mail) nebo telefonickou Zadost
kontaktni osoby zdkaznika v pracovni dobé od 8.00 do 17.00 hod., nejdéle viak do 24 hodin
mimo pracovni dobu od pfijeti poZadavku.

Pro hlasové a datové sluzby se poskytovatel zavazuje zajistit pokryti signdlem na minimalné 95
% Gzemi CR. Datové sluzby musi byt v daném pokryti zaji§tény minimélné na drovni technologif
GPRS a EDGE. Na drovni krajskych mést musi byt k dispozici datové pfipojeni minimalné
prostfednictvim technologii LTE a vy3§i (HSDPA/HSUPA, HSPA+).

Poskytovatel se zavaze, Ze pfi vyjmuti jednotlivé Géastnické smlouvy z reZimu ramcové dohody
nebude u€tovan Zadny poplatek ani povinnost pfejit na jiny tarif poskytovatele. SniZeni a
navySeni poctu SIM karet po dobu trvani dohody nebude zpoplatnéno.

Pokud se zékaznik rozhodne ke zméné poskytovatele na zékladé ukonéeni dohody v souladu
s podminkami uvedenymi v této dohodé, je poskytovatel povinen zajistit, aby si zakaznik mohl
bezuplatné ponechat sva telefonni Cisla bez ohledu na nového poskytovatele sluzeb.

Clanek 4

Cena za plnéni
Cena za poskytovani plnéni dle této dohody a pfislusnych Uéastnickych smluv je stanovena
dohodou smluvnich stran na zakladé nabidky poskytovatele, a to formou jednotkovych cen
uvedenych v pfiloze ¢. 2 této dohody — Vychozi cenik.
Jednotkové ceny uvedené v pfiloze €. 2 této dohody zahrnuji veskeré naklady spojené se
zajisténim pfisludné sluzby v rozsahu a kvalité vymezené touto dohodu a pfislusnou tcastnickou
smlouvou.
Veskeré ceny uvedené v piiloze ¢. 2 této dohody jsou ceny v korunach &eskych a jsou cenami
nejvyse piipustnymi po celou dobu Ucinnosti této dohody, zahrnujici veskeré souvisejici ndklady
a vydaje poskytovatele v souvislosti s plnénim pfedmé&tu této dohody.
V pfipadé zmény sazby DPH je poskytovatel povinen k cené bez DPH Gétovat DPH v platné vysi.
Poskytovatel odpovida za to, Ze sazba DPH je stanovena v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.
Ceny za poskytnuti sluZby dle pfilohy €. 2 této dohody mohou byt zménény pouze zménou sazby
DPH.
Dojde-li kdykoliv po uzavieni této dohody k jednostrannym rozhodnutim poskytovatele
ke sniZeni nékterych poloZkovych cen za poskytnuti sluzeb vydanim nového ceniku ve vztahu
k ostatnim zékaznikim poskytovatele, kterym jsou poskytovédny sluzby v obdobném rozsahu,
jako jsou poskytovany zdkaznikovi dle této dohody, je poskytovatel povinen sniiit ceny za
poskytnuti viech sluZeb i zakaznikovi, a to pocinaje prvnim dnem nasledujiciho zuctovaciho
obdobi po vydani tohoto nového ceniku a pfiloZit tento cenik k faktufe vystavené za toto
zu¢tovaci obdobi. Poskytovatel neni opravnén navysit ceny oproti vychozimu ceniku, ktery je
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pfilohou €. 2 této dohody, zmény cen je tedy poskytovatel opravnén uplatnit pouze v pfipadé,

v

Ze je to pro zdkaznika cenové pfiznivéjsi.

Clanek 5

Platebni podminky
Poskytovatel neni opravnén na zékladé uéastnickych smluv na sluzby poZadovat po zédkaznikovi
zalohové platby.
Cena kazdé sluzby poskytnuté v souvislosti s u¢astnickou smlouvou bude splatna na zakladé
poskytovatelem vystavené faktury.
Zéakaznik poZaduje, aby pfislusné platby za poskytované sluzby byly poskytovatelem samostatné
G€tovény a pfisluiné faktury byly doru€ovany na kontaktni adresy jednotlivych zdkaznik(
uvedené v pfiloze ¢. 3 této dohody. Zakaznik mUiZe pozadovat a poskytovatel se pro tento pfipad
zavazuje zasilat veskeré vyiétovani a fakturaci v tisténé listinné (papirové) podobé, nebo formou
elektronickych prostfedki a to bez poplatku.
Cena za poskytnuté sluzby bude zdkaznikem hrazena vidy jednou mési¢né zpétné za uplynulé
zU¢tovaci obdobi na zdkladé faktur vystavenych poskytovatelem a dorucenych zdkaznikovi
nejpozdéji do 20 dnl od uplynuti pfislusného zuctovaciho obdobi. Zuc¢tovacim obdobim je
kalendafni mésic.
Faktury musi obsahovat ¢islo rdmcové dohody, Cislo konkrétni ucastnické smlouvy a viechny
Gdaje uvedené v § 28 zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jich
predpist.
Splatnost faktur je min. 21 dnli ode dne doruéeni jednotlivym zakaznikm. V pfipadé podani
reklamace na konkrétni fakturaci se splatnost prodluzuje o dobu FeSeni reklamace ze strany
poskytovatele. Ddle se splatnost dané faktury prodluZuje v pfipadé, Ze zakaznik nebude
akceptovat vysledek reklamacéniho fizeni, a to aZ do rozhodnuti u¢inéného soudem.
V pfipadg, 7e faktura neobsahuje néleZitosti dafiového dokladu dle zékona €. 235/2004 Sb., o
dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpist, pfipadné dle jiného platného obecné
zdvazného pravniho predpisu, je opravnén zdkaznik tuto fakturu vrétit poskytovateli zpét a
poZadovat odstranéni téchto nedostatk(. Do doby odstranéni nedostatkl faktury neni zékaznik
v prodleni s Ghradou faktury. Po odstranéni téchto nedostatkll a opétovného doruceni faktury
zdkaznikovi béZi nova 21 denni Ih{ta splatnosti faktury.
Platby budou probihat vyhradné v korunach ¢eskych dle prokazatelné cerpanych sluZeb.

Zékaznik pozaduje, aby faktury byly vystaveny podle jeho poZadavku (napf. po jednotlivych
lokalitach nebo na rizné fakturani skupiny).

Clanek 6

Doba, misto a podminky poskytovani sluZzeb
Poskytovatel je povinen poskytovat sluzby sjednané v pfislusné Gcastnické smlouvé zakaznikovi
po dobu platnosti této dohody.
Datum zahdjeni pInéni je od 27. 6. 2018. Mobilni hlasové a datové sluzby budou zakaznikiim
poskytovény po vyprieni smluvniho vztahu s dosavadnim poskytovatelem.
Nestanovi-li pfislusna Gcastnickd smlouva jinak, jsou mistem pinéni pfedmétu této dohody a
pFislusné Géastnické smlouvy sidla zékaznikii uvedend v pfiloze &. 3 této dohody, Gzemi Ceské
republiky a pro roamingové sluZby rovné? tzemi mimo Ceskou republiku.

Clanek 7



¢UZK-04758/2018-13 s0zK

7.1.

7.2

%3

7.4.

7.5.

7.6.

8.1.

8.2.

8.3.

Reklamace a zaruéni podminky

Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho dsili k pfedchazeni $koddam a k minimalizaci
vzniklych $kod. Smluvni strany nesou odpovédnost za $kodu dle platnych pravnich pfedpisa, této
dohody a ucastnickych smiuv.

Zadna ze smluvnich stran neni odpovédnd za Gjmu vzniklou poru$enim povinnosti z této dohody
Ci ucastnické smlouvy, prokaZe-li, Ze ji ve splnéni takové povinnosti do¢asné& nebo trvale
zabranila mimofddna nepfedvidatelnd a nepfekonatelnd pfekazka vznikla nezavisle na jeji vali.
Poskytovatel se dale zavazuje:

a) dbat o to, aby sluzba odpovidala technickym a provoznim standardim a odpovidala
sjednané technické specifikaci,

b) dbét o co nejvyssi dostupnost sluzby,

c) provadét béinou Gdribu tak, aby zavady byly minimalizovany, popfipadé odstranény bez
zbyteéného prodleni po jejich vzniku,

d) planovat veSkeré &innosti s omezenim kvality nebo dostupnosti slufeb tak, e min. 5
pracovnich dni dopfedu projedna poskytovatel omezeni provozu se zdkaznikem a
oboustranné domluvi dobu nutného omezeni kvality nebo dostupnosti sluzeb.

Reklamace kvality poskytovanych sluzeb se uplatiiuje pisemné (postaci e-mailem) na kontaktni
adresu poskytovatele uvedenou v této dohodé. Poskytovatel je povinen reklamaci sluzby vyfidit
bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji véak do 30 dnl ode dne doruceni reklamace. Pokud se
smluvni strany nedohodnou jinak, je poskytovatel povinen u reklamace vypadku poskytovéni
sluZeb odstranit technickou nebo provozni zavadu, kterd brani Fadnému poskytovéni sluby, do
48 hodin od dorugeni pisemné reklamace. O vyfizeni reklamace pofidi poskytovatel pisemny
zaznam, ktery bude zasldn kontaktni osobé zékaznika.

Reklamaci vyGétovanych sluZeb na zakladé ucastnické smlouvy miiZe zdkaznik uplatnit pisemné
(postaci e-mailem) na kontaktni adresu poskytovatele uvedenou v této dohodé. Reklamaci je
mozné podat do 2 mésicl ode dne doruceni faktury. Poskytovatel je povinen reklamaci vyfidit
bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji viak do 30 dnli ode dne doruéeni. O vyfizeni reklamace
pofidi poskytovatel pisemny zaznam, ktery bude zaslan kontaktni osobé zékaznika.
Odpovédnost za vady se bude ridit pfislusnymi ustanovenimi obéanského zékoniku.

Clanek 8

Sankce
V pfipadé zédvainého poruseni této dohody poskytovatelem (prodleni dodavatele pfi plnéni
povinnosti plynoucich mu z rédmcové dohody) je dodavatel povinen poskytnout zdkaznikovi slevu
z ceny formou slevy z mési¢ni fakturace bez DPH ve vy$i 0,2 % za kaZdy zapotaty den prodleni,
ve kterém doslo k neposkytnuti rozsahu sluZeb. V pfipadé prodleni del$iho vice jak 5 pracovnich
dnil je zékaznik oprdvnén od dohody odstoupit. Odstoupeni je U&inné od okamZiku, kdy je
doruceno poskytovateli.
Za porudeni zavazku poskytovatele zajistit zdkaznikovi rozsah pokryti mobilni hlasové a datové
sluzby signdlem sité¢ na Gzemi Ceské republiky dle &l. 3 odst. 3.7. anebo v lokalitéch
specifikovanych v pfiloze ¢. 3 této dohody bude zdkaznik Gétovat smluvni pokutu ve vy3i 10 000,-
K& za kazdy jednotlivy pfipad a to v ptipadé vypadku deliho neZ 36 hodin.
Poskytovatel je oprdvnén poZadovat na zakaznikovi Urok z prodleni za nedodrZeni terminu
splatnosti faktury bez DPH ve vy3i 0,05 % z opravnéné fakturované €astky za kaidy i zapodaty
den prodleni. Cena se povaiuje za uhrazenou okamZikem odepsani pfedmétné &astky z Gétu
zakaznika.
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V pripadé, Ze poskytovatel nezajisti plynuly pfechod, termin k provedeni migrace SIM karet
zakaznika ze stavajicich sluzeb na sluzby nového poskytovatele v dohodnutém terminu, nebo v
terminu dle ¢lanku 3 odst. 3.4. této dohody, je povinen poskytovatel zékaznikovi zaplatit smluvni
pokutu ve vy3i 100,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni za kaZzdou jednotlivou SIM kartu. Kromé
pfipadl, kdy poskytovatel prokdZe, e nedodrieni tohoto terminu je zpGsobeno okolnostmi,
které nemohl ovlivnit, nebo neposkytnutim soucinnosti ze strany zédkaznika nebo stavajiciho
operatora pfi zajistovani prenositelnosti.

V pfipadé, Ze je poskytovatel v prodleni s plnénim specifikovanym v €. 3. odst. 3.6. je
poskytovatel povinen uhradit zdkaznikovi smluvni pokutu, ktera je stanovena ve vy3i 500,- K& za
kaZdy, byt jen zapocaty den prodleni, a to za kaZdy pfipad prodleni samostatné.

Zaplacenim smluvni pokuty nenijakkoliv dotéena p¥ipadna nahrada $kody zplisobend porusenim
povinnosti poskytovatele, pfipadna 3koda bude vymahadna samostatné vedle smluvni pokuty v
pIné vysi, tedy i ve vysi pfesahujici smluvni pokutu.

Jakdkoliv smluvni pokuta je splatna ve Ihiité 10 pracovnich dnl ode dne doruéeni pisemné vyzvy
zakaznika k jejimu uhrazeni poskytovateli.

Clanek 9

Opravnéné osoby
Vzdjemny kontakt mezi Poskytovatelem a jednotlivymi zdkazniky bude na pracovni Grovni
probihat prostfednictvim kontaktnich osob uvedenych v pfiloze €. 3 této dohody, obsahuji vidy
jméno a pfijmeni konkrétni kontaktni osoby a kontaktni Gidaje (nap¥. telefonni ¢éislo, emailovou
adresu a poStovni adresu) konkrétni kontaktni osoby.
V pfipadé jakékoliv zmény poskytovanych kontaktnich Gdaji nebo zmény kontaktni osoby
uvedené v pfiloze €. 3 této dohody jsou smluvni strany povinny si tuto zménu bez zbyte¢ného
odkladu pisemné oznamit.

Clanek 10
Doba trvani ramcové dohody
Tato dohoda se uzavird na dobu urcitou v délce 48 mésicl od jeji u€innosti. Smlouva nabyva
platnosti dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami a i€innosti dnem jejiho zvefejnéni v registru
smluv.
Ugastnické smlouvy se uzaviraji po dobu platnosti této dohody.

Clanek 11
Zanik ramcové dohody, odstoupeni
Réamcovd dohoda miZe zaniknout vzajemnou dohodou smluvnich stran. Tato dohoda musi byt
pisemna a podepsana jak poskytovatelem, tak centralnim zadavatelem jinak je neplatna.
Dohoda mUzZe dale zaniknout pisemnou vypovédi, pficemz:
= Centrélni zadavatel je opravnén tuto dohodu vypovédét z jakéhokoli divodu nebo i bez
uvedeni divodu nejdiive po uplynuti 6 mésict, pFitemZ vypovédni lhita &ini 1 mésic a
zatina béZet prvni den nasledujiciho kalendainiho mésice po doruéeni pisemné vypovédi
poskytovateli,
U&astnické smlouva méZe déle zaniknout pisemnou vypovédi, pfitems:
= ze strany poskytovatele miZe byt dana v pfipadé, pokud zdkaznik neuhradil fakturu za
poskytnuti sluZeb déle nez 2 mésice oproti datu splatnosti této faktury a zékaznik byl na jeji
neuhrazeni pisemné poskytovatelem upozornén spolu s moZznym dGsledkem, p¥i¢emz
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11.4.

11.5.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

13.1.
13.2.

13.3.

vypovédni lhata Cini 1 mésic a zadind bézet prvni den nasledujiciho kalendainiho mésice po
doruceni pisemné vypovédi zakaznikovi.
Timto neni dotfeno pravo smluvnich stran odstoupit od dohody rovnéz na zakladé pfislusnych
ustanoveni ob&anského zakoniku z divodu poru$eni povinnosti nékterou ze smluvnich stran
nebo z divod( uvedenych v této dohodé.
Centralni zadavatel miZe od této dohody okamZité odstoupit, pokud:

- poskytovatel neni schopen poskytovat poZadované sluzby, a to ode dne, kdy poskytovatel
pisemné prohlasi, Ze neni schopen sluZbu poskytovat,

- vypadek poskytovanych sluZeb bude trvat déle neZ 36 hodin,

- vznikl narok na smluvni pokutu dle podminek této dohody, poskytovatel se ocitne v Gpadku
podle zakona €. 182/2006 S., o Gpadku a zplsobech jeho Feseni (insolvenéni zakon), ve znéni
pozdéjsich predpist, nebo v tpadku dle jinych pravnich piedpisd.

Pfedpokladem platného odstoupeni ze strany centralniho zadavatele je odstoupeni od této
dohody pisemnym oznamenim poskytovateli bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy se o tomto
opétovném poruseni dohody dovédél.

Odstoupenim od této dohody nejsou dotéena ustanoveni této dohody tykajici se smluvnich
pokut, ochrany informaci, ndhrady Ujmy a ustanoveni tykajicich se takovych prav a povinnosti, z
jejichZ povahy vyplyva, Ze trvaji i po odstoupeni.

Ostatni zdkaznici mohou pisemnou dohodou, vypovédi nebo odstoupenim ukonéit pouze
konkrétni Ucastnickou smlouvu uzavienou s poskytovatelem.

Clanek 12

Ochrana informaci
Smluvni strany konstatuji, Ze oznadily pfi jednani o uzavieni této dohody vSechny informace
tykajici se strategickych planii a zamér( a know-how smiluvnich stran jako divérné.
Poskytovatel se zavazuje ucinit takova opatieni, aby osoby, které se podileji na realizaci jeho
zdvazkl z této dohody, zachovavaly mli¢enlivost o veskerych skuteénostech, Gdajich a datech
(osobnich ¢i jinych), o nichZ se dozvédély pfi vykonu své prace. Za poruseni tohoto zavazku se
povazuje i vyuZiti téchto skutecnosti, Udaji a dat, jakoZ i dalSich védomosti pro vlastni prospéch
poskytovatele, prospéch tfeti osoby nebo pro jiné dlivody. Toto ujednani plati i v pfipadé
nahrazeni uvedenych pravnich pfedpist predpisy jinymi.
Smluvni strany se dohodly, Ze tato dohoda nepodléhd obchodnimu tajemstvi; smluvni strany
souhlasi s tim, aby ve3keré informace obsazené v této dohodé, véetné jejiho Upiného textu, byly
poskytnuty tfetim osobam na jejich Zadost v souladu se zékonem €. 106/1999 Sb., o svobodném
pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisi a zvefejnény v souladu s pFislusnymi
pravnimi predpisy.
Zavazky smluvnich stran uvedené v tomto ¢lanku trvaji i po skonéeni smluvniho vztahu.

Clinek 13

Reseni sporii
Tato Smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky.
Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Usili k odstranéni vzajemnych sport vzniklych na
zakladé dohody nebo v souvislosti s ni, véetné spori o jeji vyklad ¢i platnost a usilovat o urovnani
pfedeviim oboustrannou dohodou.
Nebude-li vyfeSen smirné, bude kaZdy spor vznikly na zakladé dohody rozhodovan u obecného
soudu Ceské republiky, ktery je mistné pfislusny pro zdkaznika, nestanovi-li zakon vylu¢nou
mistni pfislu§nost jiného soudu.
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Clanek 14
Zavérecna ustanoveni

14.1. Veskerd préva a povinnosti stanovena ve viech odstavcich této dohody maji v pfipadé rozporu
s ustanovenimi kterékoliv z jejich pfiloh doloZenych poskytovatelem piednost (napf.
poskytovatelem doloZené zvlastni smluvni podminky, obchodni podminky nebo vieobecné
podminky spole¢nosti). VSeobecné obchodni podminky poskytovatele se pouZiji na prava a
povinnosti smluvnich stran dle dohody pouze v pfipadé, Ze je to pro zékaznika pfiznivé;si.

14.2. Prava a povinnosti smluvnich stran v této dohodé, zadévaci dokumentaci ani v jinych
navazujicich dokumentech neupravené, nebo upravené jen ¢asteéné se fidi zékonem €. 89/2012
Sb., ob&ansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisil, zdkonem €. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich, ve znéni pozdéjSich predpisl, zdkonem ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
Gdajl, ve znéni pozdéjsich predpist.

14.3. Poskytovatel prohladuje, Ze plnénim zdvazki dle této ramcové smlouvy a pfislusnych
Gcastnickych nezasahuje do prav dusevniho vlastnictvi tfetich osob.

14.4. Poskytovatel si je védom, Ze v souladu s § 2 pism. e) zakona €. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole,
ve znéni pozdéjsich predpisd, je osobou povinnou spolupracovat pii vykonu finanéni kontroly.

14.5. Smiuvni strany souhlasi s uvefejnénim plného znéni této dohody vietné jejich pfiloh a
Ucastnickych smluv a to v souladu se zékonem &. 340/2015 Sh., o zvld$tnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru
smluv), ve znéni pozdéjsich predpisd, pfipadné i na dalSich mistech, kde tak stanovi pravni
pfedpis. Uvefejnéni dohody a Gc¢astnickych smluv prostfednictvim registru smluv zajisti zakaznik.

14.6. Tuto dohodu Ize ménit pouze pisemné formou dodatku k této dohodé, pofadové ocislovanym a
podepsanym obéma smluvnimi stranami.

14.7. Ramcovd dohoda je vypracovédna ve 4 vyhotovenich, z nichZ centrdlni zadavatel obdrii 2
vyhotoveni a poskytovatel také 2 vyhotoveni. Kazdé vyhotoveni ma platnost origindlu.

14.8 Nadlkaz toho, Ze smluvni strany s obsahem této dohody souhlasi, rozumi ji a zavazuiji se k jejimu
pInéni, pfipojuji své podpisy a prohlasuji, Ze tato dohoda byla uzaviena podle jejich svobodné a
vaZné vile prosté tisné.

14.9 Nedilnou souéasti této dohody jsou nasledujici pfilohy:

. 1 - podrobni specifikace pfedmétu plnéni

. 2 - vychozi cenik

e O e

. 3 - seznam zdkaznikd v rdmci centralizovaného zadavani vefejnych zakazek, véetné
kontaktnich osob smluvnich stran
. 4 - vzor udastnické smlouvy

(e

vRRRT dne Skip. 2R volaze. . dne..tG.204%

Za poskytovatele: Za centralniho zadavatele:

Ing. Jaromir Cervinka za centralniho zadavatele
gg_: nazakladé povéfeni Ing. Karel Vetefe
T-Mobile Gzech Republic a.s. predseda
Tomickova 2144/1
148 00 Praha 4

15 849 49 681, DIG Q784040681 030
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Pfiloha €. 1 rdmcové dohody - podrobné specifikace pfedmétu plnéni
a) Mobilni hlasové sluzby

T-Mobile Czech Republic a.s. (déle TMCZ) nabizi poskytovani hlasovych a souvisejici sluZby miniméiné
v tomto rozsahu:
= zakladni hlasové sluZby s pokrytim min. 95 % Gzemi Ceské republiky,
®  zdznamova schranka,
= zasilani oznameni o zmeskanych hovorech formou SMS na &islo zdkaznika, pfesmérovani
hovoru,
signalizace dal3iho pfichoziho hovoru,
pfidrZeni hovoru,
= konferencni hovory,
= blokovani hovort,
" moznost skryti telefonniho ¢isla,
B roaming,
= podpora SMS a MMS technologie,
®  zabezpeceni proti neopravnénému odposlechu,
= moZnost rozliSovani soukromych a sluzebnich hovort, a jejich transparentni vyGétovani,
= mozZnost hlasovych sluzeb bez nutnosti datovych sluzeb,
" bezplatné volani zdkaznikd v rdmci virtudlni podnikové sité,
= volani zdarma na €isla tisfiovych linek,
= voldni zdarma na infolinku a zdkaznickou linku dodavatele.

Tarif bez volnych minut a SMS
V réamci tarifu bez volnych minut a SMS nejsou volné minuty ani volné SMS. Zakaznikovi bude u¢tovan
pouze rozsah poskytnutych sluZzeb ocenény jednotkovymi cenami pfislugné sluzby.

T-Mobile Czech Republic a.s. uvéddi jednotkové nabidkové ceny do pfilohy €. 4 ZD — vychozi cenik s tim,
Ze uvedené ceny budou garantovany jako maximalni po celou dobu platnosti dohody a nesmi byt v
tabulce definovany tiselnou hodnotou 0 K&.

T-Mobile Czech Republic a.s. nabizi poskytovani uétovéni hovorl po vtefindch hned od zagatku
telefonniho hovoru, tedy 1+1 a to na telefonni éisla zadinajicich provolbou +420 s tim, Ze cena kazdé
vtefiny bude vidy rovna 1/60 ceny odchoziho hovoru za minutu.

V nabidce T-Mobile Czech Republic a.s nebudou hlasové sluiby dodavatele G&tovany v zévislosti na
¢asovém rozmezi (ve $pi¢ce, mimo $picku apod.).

Textové sluzby
T-Mobile Czech Republic a.s. nabizi zabezpeceni standardnich textovych sluZzeb dle nasledujicich
pozadavki:
=  mozZnost odesilat a pfijimat SMS a MMS do véech tuzemskych mobilnich siti,
= moinost odesilat SMS a MMS do/ze viech zahrani¢nich mobilnich siti (roamingowych partneri
dodavatele).

Roaming

T-Mobile Czech Republic a.s. nabizi moZnost aktivace a deaktivace roamingu na vech uzivanych SIM
kartéch, jeho aktivaci a deaktivaci béhem Ihity 2 hodin na pisemnou nebo telefonickou #adost
kontaktni osoby zadavatele v pracovni dobé od 8.00 do 17.00 hod., nejdéle viak do 24 hodin mimo
pracovni dobu od pfijeti poZzadavku. SluZzby mezindrodniho volani musi zahrnovat minimalné viechny
evropské staty (vCetné neélendl EU), Ruskou federaci a Spojené stdty americké. Roaming bude
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dostupny aZ na zékladé pozadavku na aktivaci pro kaZdou SIM kartu, SIM karta bude dod&vana
standardné bez aktivovaného roamingu. Mezindrodnim voldnim, SMS a MMS se rozumi provoz z CR
na ¢isla s mezindrodni pfedvolbou jinou neZ +420.

T-Mobile Czech Republic a.s. nabizi i¢tovani hovord po vtefinach hned od zacatku telefonniho hovoru,
tedy 1+1 na roamingova volani pouze pro zemé EU. V ostatnich zemich svéta nabizi tarifikaci v rozsahu
maximalné 60+60.

Tarif s neomezenym vnitrostatnim provozem

T-Mobile Czech Republic a.s. nabizi mésiéni neomezeny hlasovy tarif aktivovat bud’ samostatné (na
samostatnou SIM kartu) nebo spole€né s libovolnym datovym tarifem. V ramci tarifu s neomezenym
vnitrostatnim provozem centrélni zadavatel poZaduje neomezené vnitrostatni voléni do viech pevnych
a mobilnich siti, volani do virtualni podnikové sité a vnitrostatni SMS. Nad ramec této mési¢ni paudalni
platby za tarif bude zadavatel hradit pouze rozsah dal3ich odebranych sluZzeb ocené&nych jednotkovymi
cenami TMCZ v pfiloze €. 4 ZD.

b) Datové sluzby
T-Mobile Czech Republic a.s. nabizi v ramci datovych sluzeb na SIM kartdch v mobilnich telefonech
poskytovat standardni datovou sluzbu s minimalnim pokrytim 95% Gzemi CR a spocivajici v umoZnéni:
a) pfipojenikinternetu technologii pfenosu dat GSM nebo UMTS GPRS/EDGE, 3G, LTE/4G (vietn&
HSDPA, HSPA+) podle moZnosti jednotlivych lokalit, a aby zakaznik v pfipadé dostupnosti
lepSiho pokryti nebyl omezen ve vyuZiti novéjsi technologie;
b) pfistupu na informaéni sluzby WAP;
c) mobilniho pfipojeni k siti internet/intranet;
d) omezeniobjemu pfenaenych dat FUP.

T-Mobile Czech Republic a.s. nabizi cenové vyhodné datové tarify v nésledujicim &lenéni:
1) datové sluzby - k hlasovému tarifu
= tarif s omezenim objemu prendsenych dat FUP min. 400 MB,
= tarif s omezenim objemu pfenadenych dat FUP 1,5 GB,
= tarif s omezenim objemu pfenasenych dat FUP 3 GB,
= tarif s omezenim objemu pfenasenych dat FUP 10 GB.

2) datové sluzby - modem nebo datova karta
= tarif s omezenim objemu pfenasenych dat FUP 3 GB,
= tarif s omezenim objemu pfenasenych dat FUP 10 GB,
= tarif s omezenim objemu pfendsenych dat FUP 30 GB.

T-Mobile Czech Republic a.s. dale nabizi:

= aby v pfipadé prekrofeni FUP u vy3e uvedenych tarifii v daném mésici bylo datové spojeni
nadale funkéni, pouze by doslo ke sniZeni rychlosti a zdkaznik bude na tuto skute&nost
upozornén vfetné Uctované ceny,
aby v pfipadé prekroceni FUP u vy3e uvedenych tarifG v daném mésici datové spojeni
pokracovalo stejnou rychlosti, ale za pfedem sdélenou cenu. Tuto moZnost mize aktivovat
pouze administrator zdkaznika,
= aby byl umoZnén piechod z nizsiho FUP na vy33i a zpét,
= aby byl umoZnén pouze datovy tarif bez nutnosti tarifu hlasového,
= aby byla umoZnéna docasna deaktivace datovych tarif(,
= aby dodavatel nijak neblokoval a nefiltroval pfenos protokoli zaloZenych na IP pfenosu,
=  aby dodavatel poskytoval sluzbu pevné veiejné IP4 adresy na SIM kartu.

B
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c) Sluzby virtualni podnikové sité
T-Mobile Czech Republic a.s. se smluvné zavaze k bezlplatnému zfizeni jednotné virtudini podnikové
sité (dale jen ,VPS“) viech sluZebnich mobilnich telefont zakaznikii spadajicich pod tuto vefejnou
zakdzku, které se vyuZivaji v resortu CUZK s tim, Ze VPS bude splfiovat nasledujici poZadavky:
= bezplatné zfizeni VPS nejpozdéji do 15 dnii po podpisu Géastnické smlouvy,
= pouZivani sluzby VPS v rdmci celého resortu CUZK a v ramci CR zdarma,
= systém pfistupovych prav a profilG v rdmci sluZeb,
volani v ramci VPS mezi jednotlivymi zakazniky v rdmci resortu CUZK bude zdarma a
neomezené, tzn. pro viechny SIM karty zakaznika.

d) Zakaznicka podpora
T-Mobile Czech Republic a.s. nabizi v oblasti zékaznickych sluZeb splnéni nasledujicich poZadavk,
které poskytne zcela zdarma. T-Mobile Czech Republic a.s. zajisti dostupnost telefonni zakaznické
podpory, kterd bude kontaktnim mistem pro povéfené kontaktni osoby zdkaznika v zdleZitostech
tykajici se:

= hlaseni zavad a poruch,

= poddvani reklamaci ke kvalité poskytovanych sluZeb véetné vyuétovani,

®  poZadavkd na informace a odborné konzultace k poskytovanym sluzbam,

= poskytované zdkaznické podpory od pondéli do patku v dobé min. od 8 do 17 hodin,

"  pozadavki na zfizovani, zmény nebo rudeni sluzeb,

= aktivniho informovani o pribéhu feSeni zavady respektive reklamace a o jejim vyfedeni.
Mimo uvedenou dobu dostupnosti telefonni zdkaznické podpory bude mit kaZzdy zakaznik pfesto
moZnost provést zablokovani i odblokovani jim uZivané SIM karty.

Pro zajisténi kvalitni podpory a komfortni prace s nasimi sluzbami pro Vas sestavime tym specialisti,
ktefi se budou starat o bezproblémovy priibéh spolupréce:

ManaZer prodeje klitovym zakaznikim Vam bude plné k dispozici jako hlavni kontaktni osoba.
Provede analyzu stavajicich mobilnich sluZeb a navrhne Vam jejich optimalizaci.

Pro Ceskou televizi je hlavni kontaktni osobou Manazer prodeje klicovym zakaznikdm,
te! I it

Reprezentant prodeje klicovym zakaznikiim Vas bude pribéZné informovat o novych slufbach
spole€nosti TMobile, zajisti administrativni podporu pfi pfechodu do sité T-Mobile, zprostiedkuje
Vam nezbytny reporting a optimalizaci mobilnich sluZzeb T-Mobile.

Zakaznické centrum — business bylo vytvofeno pro podporu kli¢ovych zdkaznikd. Je hlavnim mistem,
kde Vam budeme poskytovat nadstandardni podporu prostfednictvim naich konzultantd. Vase
spole¢nost bude mit uréeného osobniho konzultanta, ktery bude mit vidy pfehled o celé historii Vasich
pozadavkil. Zakaznické centrum — business funguje kazdy pracovni den od 8:30 do 17:00 hodin. Mimo
tuto dobu budete automaticky pfesmérovani na nejzkusenéjsi asistenty nadeho zdkaznického centra,
které své sluzby poskytuje nepretrzité 24 hodin denné 7 dni v tydnu.

Oddéleni podpory technickych, datovych a multimedidlnich sluzeb (TDMS), jako dal3i &lének podpory,
je rovnéZ k dispozici 24/7. Zde jsou Vam k dispozici nadi odbornici na datové sluZby. Definovanym
technickym kontaktm bude pfimo umoZnén pfistup na linku technické podpory, kterd je k dispozici v
rezimu 24/7.

Pro potfeby komunikace se Zakaznickym centrem — Business si ve spole¢nosti uréite osoby, které jsou
opravnéné provadét jednotlivé Cinnosti. Pfi vzajemném kontaktu rozliujeme na strané zdkaznika
nékolik typt kontaktnich osob, z nichZ kazda ma na starosti jinou oblast spolupréce.



EUZK-04758/2018-13 oz

Kontakt na Zakaznické centrum — Business
Tel.: 4644 (ze sité T-Mobile zdarma)

603 604 644

Fax: 603 604 646

Email: business@t-mobile.cz

Internetovy pfistup k nabidce sluZeb, k programovym vyhodam: www.t-mobile.cz sekce Firmy a
vefejnd sprava, Muj T-Mobile.

VaSe poZadavky &i dotazy smérované pies vy3e uvedené kontakty budou automaticky piepojeny nebo
pfedany na Vaseho osobniho konzultanta.

Servisni podpora

T-Mobile Czech Republic a.s. zajisti zaru¢ni i pozarucni servis telekomunika&nich zafizeni provadény
pfisluSnymi vyrobcem autorizovanymi servisnimi partnery po celém Gzemi CR. Na zakladé pozadavku
podaného na Zakaznické centrum — Business T — Mobile zajisti vyzvednuti telekomunika&niho zafizeni
od Zadavatele (nebo jim zfizované organizace) na uréené adrese, jeho pfedéni servisnimu partnerovi a
po opravé jeho zpétné doddni zdkaznikovi. Po dobu opravy telekomunikaéniho zafizeni T-Mobile Czech
Republic a.s. na pfani zékaznika poskytne bezplatné zapljéeni jiného shodného mobilniho pfistroje.
Soucasné T-Mobile Czech Republic a.s. provede odborné posouzeni opravitelnosti ptistroje, pokud
bude pfistroj shledan neopravitelnym, zajisti T-Mobile Czech Republic a.s. jeho likvidaci v souladu s
platnymi pfedpisy. Servisni stfedisko T-Mobile Czech Republic a.s. pokud to bude technicky mozné, v
takovém pfipadé provede zélohu dat ze zafizeni predaného do opravy, pfipadné pfesunuti dat do
nahradniho zafizeni. Po skonceni opravy zajisti operator nahrani dat zpét.

T-Mobile Czech Republic a.s. nabizi moznost bezplatné zap(jéeni i u mimozéaruénich oprav a pro
mozZnost vyzkou3eni novych modell HW zadavatelem.

e) PFeneseni telefonnich &isel, migrace sluieb

T-Mobile Czech Republic a.s. nabizi zachovani stavajicich telefonnich &isel, tj. zajisténi prenositelnosti
soucasnych telefonnich &isel v souladu se zakonem ¢&. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, v
platném znéni. TMCZ zajisti transformaci stavajicich zakaznickych &isel do vlastni sité tak, aby byl
zachovan provoz funk&nost hlasovych a datovych sluZeb. T-Mobile Czech Republic a.s. nabizi provedeni
migrace telefonnich ¢isel zdarma a to do terminu, ve kterém bude zahajeno pinéni.

Pfeneseni telefonnich Cisel, migrace sluzeb a odblokovani telefonu

T-Mobile Czech Republic a.s. nabizi zachovéni stévajicich telefonnich &isel, tj. poZaduje, aby vybrany
uchazec zajistil , pfenositelnost” sou€asnych telefonnich &isel v souladu se zdkonem €. 127/2005 Sb., o
elektronickych komunikacich, v platném znéni.

T-Mobile Czech Republic a.s. se zavazuje poskytnout souinnost pfi pfendseni dat (zejména kontakti)
ze stavajicich na nové SIM.

PFi pfechodu Va3i spolecnosti do sité T-Mobile Vém poskytneme maximaini moZnou podporu.
Nabizime Vam Fe3eni, které zabezpeti minimdlni finan&ni a ¢asové naklady na pfechod, vyiedi zménu
telefonnich Cisel, zaskoleni zaméstnancl v obsluze mobilniho telefonu aj.

Pro uceleni pfedstavy o pfechodu tento proces rozdélime do nékolika fazi.
I. faze piechodu
* Podpis Ramcové smlouvy — podpis této smlouvy je zakladnim pfedpokladem vzijemné
spoluprdce mezi obéma spoleénostmi.
Rezervace souvislé Fady telefonnich cisel — zajisténi souvislé Fady telefonnich ¢&isel
s dostatecnou rezervou pro dalsi obdobi.
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Dodani novych SIM karet — s dostateénym pFedstihem, v ndvaznosti na uzavieni objednavky a
dodani dokladu o ukonéeni (pfipadné sniZeni paudainiho poplatku) vyuZzivani sluzeb jiného
operatora.

Dodani novych telefonnich pfistroji — dodani novych telefonnich pfistroji na zakladé Vasi
objednavky. Telefonni pfistroje, které v soucasné dobé uZivate, zlstévaji i nadale Vasim
majetkem, a je tedy piné ve Vasi kompetenci uréit, zda budou slouZit jako nahradni, nebo je
odprodate zaméstnancim apod.

Nastaveni sluzeb na SIM karté — vybér optimalniho tarifu a zdkladnich sluzeb pro jednotlivé
SIM karty dle jejich profilu uZivani.

Il. faze piechodu

B

|

|

Pfehrani stavajiciho seznamu ¢&isel — z plivodni SIM karty na novou SIM kartu.

Zpracovani projektu podnikové privatnisité — za G¢elem sniZeni nékladd na vnitropodnikovou
komunikaci. Nabizime Vam plnou technickou podporu pfi implementaci této sluzby, véetné
definovani internich procesti a jednotlivych fazi nasazeni. Souéasti projektu je i ekonomicky
rozbor efektivity mési¢nich nakladl vychazejici z pfedpokladaného vyuZiti.

Skoleni uzivatell — z nabidky naich semina¥d si miizete vybrat Skoleni pro své zaméstnance.

lll. faze pfechodu

f)

|

Dodani a instalace hands free sad do automobilii — na zdkladé Va3eho poZadavku jsme
schopni pfipravit velmi vyhodné podminky pro nakup hands free sad. Nasledné pro Vas
zajistime odbornou instalaci od certifikovanych partnert T-Mobile.

T-Mobile TWIST pro zaméstnance a rodinné pfisludniky — individuélni pfiprava vyhodnych
podminek pro nakup TWIST karet nebo TWIST sad pro zaméstnance Vas$i spole¢nosti a jejich
rodinné pfislusniky.

Optimalizace v3ech nastavenych tarifi — na vyidddni mlZeme provést optimalizaci
nastavenych tarifll a sluzeb.

Vypisy, fakturace

Faktury budou v tisténé listinné (papirové) formé nebo elektronické podobé.
Detailni/podrobny vypis uskuteénénych odchozich sluzeb za ka’dou 1 SIM kartu bude
dostupny elektronicky, v papirové formé bude dodan pouze na vyZidani a to bezplatné.
T-Mobile Czech Republic a.s. nabizi, aby pfislusné platby za poskytované poZadované sluzby
byly GCtovany samostatné a pfislusné darfiové a Gcetni doklady doru¢ovany na kontaktni adresy
jednotlivych zakaznik( uvedené v pfiloze €. 3 ramcové dohody.

T-Mobile Czech Republic a.s. nabizi zabezpeceni pfistupu k elektronickému vyGétovéni za
poskytnuté sluzby (za kaZzdou SIM kartu) pres internet a to nejméné po dobu 2 mésicli a to na
serveru dodavatele, ke kterému musi mit povéfené osoby zakaznika zabezpeeny pfistup.
V3echny elektronické vypisy musi byt poskytnuty ve formatu HTML nebo PDF, podrobné vypisy
musi byt pfipadné dostupné ve formatu *.xls, *.txt, nebo *.csv.

MoZnost vystavit faktury dle poZadavkd jednotlivych zékaznik( (napf. po jednotlivych
lokalitach nebo na rQizné fakturaéni skupiny).

Reporting — Spravce firemnich nakladd

Sprévce firemnich naklad( slouZi k zobrazeni, tisku, exportu a pFed&tovani VyGétovani sluZeb,
Souhrnného G&tu a Podrobného vypisu hovori. Doklady si zdkaznik miaZe stahovat pfes Internet.
StaZené doklady Ize ukladat a déle zpracovévat na lokdlnim PC zakaznika.

Spravce firemnich naklad( dale umoiriuje:

3

uZivatelsky export dat v rliznych formatech (XML, CSV, TXT...)
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= pfedctovani naklad( zamé&stnancim

B rozesilani emaill zaméstnancim

= rozpoditavani mnoZstevnich slev

= pojmenovani telefonnich cisel

u  definici a zohlednéni limitd

= definici a praci se skupinami

® rozsahlé analyzy a manaZerské reporty nad fakturaénimi doklady (filtry, vystupy v textové nebo

grafické podobé).

Konkrétni zplsob fakturace, elektronické vydétovéni a poskytovani elektronickych vypisG bude
stanoven v jednotlivych Gcastnickych smlouvéach.

g) Ostatni a dopliikové sluiby
T-Mobile Czech Republic a.s. nabizi v souladu se specifikaci poZadovanych sluZzeb nésledujici sluzby
zdarma:
®  aktivace VPS (zafazeni SIM karty do VPS),
= uZivéani sluzby VPS pro kazdou SIM kartu v resortu CUZK,
= volani v ramci virtudlni podnikové sité,
= podrobny vypis volani po jednotlivych SIM kartdch v elektronické podobé, faktura v papirové
podobé,
= zména fakturacnich Gdaja,
= odpojeni, zablokovani SIM karty,
= reaktivace SIM karty po kradezi,
= vyména SIM karty (po kradeZi, z divodu zvySeni pamétové kapacity, zmény formatu apod.),
= aktivace (uZivani) Gplné nové SIM karty,
®  moinost vyvazani sluZebniho &isla a jeho pfevedeni na soukromou osobu v pfipadé odchodu
pracovnika ze zaméstndni, k terminu stanoveném zdkaznikem, nejpozdéji viak do 1 mésice ode
dne doruceni Zadosti zakaznika dodavateli,
"  poskytnuti prazdnych/volnych SIM karet.

T-Mobile Czech Republic a.s. nabizi poskytovani SIM karet i ve formétu MicroSIM a NanoSIM.

oval; 9.5.2018 16:57:12;
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Pfiloha &. 3 rémcové dohody - seznam zdkaznikil v rédmci centralizovaného zadavani vefejnych zakazek

Nazev zakaznika I¢ Sidlo
e . Pod sidlistéem 1800/9
CR - Katastralni Gfad pro hlavni mésto Prah 71185224
Ak A 182 14, Praha 8
o y Al Lidicka tf. 124/11
CR - K Sesk
atastralni dfad pro JihoGesky kraj 00213691 37086, Geské Budgjovice
. ; b Moravské nam. 1/1
CR - Katastralni Gifad pro Jihomoravsky kraj 00213730 601 51, Brmo
CR - Katastralni ufad pro Karlovarsky kraj 71185232 el i
360 05, Karlovy Vary
CR - Katastralni ufad pro Kralovéhradecky kraj 71185241 Callinova:Aed, Vek'ose ;|
500 03, Hradec Kralové
&R - Katastrélni Gfad pro Liberecky kraj 00213713 Pmlancgorn 19910
460 65, Liberec 1
CR - Katastralni ifad pro Moravskoslezsky kraj 00849871 Frastova 9gi1
746 55, Opava
CR - Katastralni ufad pro Olomoucky kraj 71185186 deremenkeva. 110/16
772 11, Olomouc
&R - Katastralni fad pro Pardubicky kraj 00213721 Cechovo nabrezi 1791
530 86, Pardubice
CR - Katastralni ufad pro Plzefisky kraj 00213705 Radobyt:|ckau2465112
301 00, Plzen
&R - Katastralni GFad pro Stredogesky kraj 00213683 POCISITISIEn 1000/
182 12, Praha 8
CR - Katastralni Gfad pro Ustecky kraj 71185194 Krémova‘ e
400 07, Usti nad Labem
CR - Katastralni Gfad pro Vysoginu 71185208 Filblchaous 4900/0
586 01, Jihlava
CR - Katastralni fad pro Zlinsky kraj 71185216 (Wica Tomabe Bali 15685
760 96, Zlin
CR - Zeméméficky a katastralni inspektorat v Praze 47609818 POl aRlIiS v 400/
182 11, Praha 8
CR - Zeméméficky a katastraini inspektorat Lidicka tf. 124/11
£ i 47236574 A S
v Ceskych Budéjovicich 370 86, Ceské Budéjovice
CR - Zeméméficky a katastralni inspektorat v Plzni 45332240 edslydietd ehs/12
301 00, Plzen
CR - Zem&méficky a katastralni inspektorat v Rumijancevova 149/10
i 44225831 :
Liberci 460 01, Liberec 1
CR - Zeméméficky a katastralni inspektorat v Cechovo nabf. 1791
ik 46494804
Pardubicich 530 86, Pardubice
CR - Zeméméficky a katastralni inspektorat v Brné 44993617 MR, 1/
602 00, Brno
CR- %ememericky a katastralni inspektorat v 00849863 Praskova 194/11
Opavé 746 01, Opava
Vyzkumny Ustav geodeticky, topograficky a 00025615 Ustecka 98
kartograficky, v.v.i. 250 66, Zdiby
CR - Zem&maficky urad 60458500 g e
182 11, Praha 8
= 5o : Pod sidlistém 1800/9
CR - Cesky ufad zemé&méticky a katastralni 00025712

182 11, Praha 8

53
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Kontaktni osoby smluvnich stran
Kontaktni osoba za poskytovatele

Jméno:_

Funkce: ManazZer prodeje kli¢ovym zakaznikiim
Adresa: TomiCkova 2144/1, 148 00 Praha 4
Telefon: ||| G

Mobil: I

Kontakt na zakaznické centrum poskytovatele
business@t-mobhile.cz

Kontaktni osoba zdkaznika Cesky Gfad zeméméficky a katastralni
sméno

Funkce {pracovni zafazeni): feditel ekonomického odboru

Adresa: Pod sidlistém 1800/9, Kobylisy, 182 11 Praha 8

Telefon: [

Kontaktni osoba zdkaznika KatastrdIni Gfad pro hlavni mésto Prahu
Jmeno: I

Funkce (pracovni zarazeni): vedouci oddéleni PaS

Adresa: Pod sidlistém 1800/9, Kobylisy, 182 14 Praha 8

Telefon: | N

Kontaktni osoba zdkaznika Katastralni ufad pro JihoCesky kraj
meno: [

Funkce (pracovni zafazeni): feditelka kancelafe feditele KU

Adresa: Lidickd tf. 124/11, 370 86 Ceské Budé&jovice

Telefon:

Kontaktni osoba zakaznika

sméno: [

Funkce (pracovni zafazeni): technicky pracovnik
Adresa: Moravské namésti 1/1, 601 51 Brno

Telefon: I

Katastralni ufad pro Jihomoravsky kraj
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Kontaktni osoba zdkaznika Katastralni Gfad pro Karlovarsky kraj
Jméno: [

Funkce (pracovni zafazeni): vedouci oddéleni ICT

Adresa: Sokolovska 875/167, Karlovy Vary

Telefon: [N

Kontaktni osoba zdkaznika Katastralni ufad pro Kralovéhradecky kraj

méno: I

Funkce (pracovni zafazeni): vedouci odd. ICT
Adresa: Collinova 481, Véko3se, 500 03 Hradec Kralové

Kontaktni osoba zdkaznika Katastralni Ufad pro Liberecky kraj
sméno:

Funkce (pracovni zafazeni): referentka zdsobovani odd. hosp. spravy

Adresa: Rumjancevova 149/10, 460 01 Liberec 1

Telefon: [

Kontaktni osoba zakaznika Katastralni Ufad pro Moravskoslezsky kraj

sméno S

Funkce (pracovni zafazeni): vedouci OHS
Adresa: Praskova 194/11, 746 55 Opava

Telefon: SN

Kontaktni osoba zdkaznika Katastralni 0fad pro Olomoucky kraj

Funkce (pracovni zafazeni): Feditel kancelafe feditele
Adresa: Jeremenkova 110/15, 772 11 Olomouc

Telefon:

Kontaktni osoba zakaznika Katastralni ufad pro Pardubicky kraj

smenc:

Funkce (pracovni zafazeni): vedouci OHS
Adresa: Cechovo néabie#i 1791, 530 86 Pardubice

retefor: I
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Kontaktni osoba zakaznika Katastralni Ufad pro Plzerisky kraj
Funkce (pracovni zafazeni): Feditel Kancelare feditele KU pro Plzefisky kraj
Adresa: Radoby¢icka 2465/12, PSC 301 00, Plzef

Kontaktni osoba zakaznika Katastralni urad pro Stfedocesky kraj
sméro: I

Funkce (pracovni zafazeni): referent hospodaFské spravy

Adresa: Pod sidlistém 1800, Kobylisy, 182 12 Praha 8

Telefon: I

Kontaktni osoba zakaznika Katastralni urad pro Ustecky kraj
Jméno:

Funkce (pracovni zafazeni): referent OHS
Adresa: Kréinova 797/2, 400 07 Usti nad Labem

reteror S

Kontaktni osoba zdkaznika Katastralni fad pro Vyso€inu

méno: S

Funkce (pracovni zafazeni): referent vnitini spravy
Adresa: Fibichova 4666/6, 586 01 Jihlava

retefon

Kontaktni osoba zékaznika Katastralni urad pro Zlinsky kraj

méno:

Funkce (pracovni zafazeni): feditel kanceléie Feditele
Adresa: tfida Toméase Bati 1565, 760 96 Zlin

Telefon:
E-mail:

Kontaktni osoba zdkaznika Zeméméficky a katastralni inspektorat v Praze

sméno:

Funkce (pracovni zafazeni): personalista - ekonom
Adresa: Pod sidliStém 1800/9, Kobylisy, 182 11 Praha 8
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Kontaktni osoba zdkaznika ZeméméFicky a katastralni inspektorat v Ceskych Budé&jovicich

imeno: [N

Funkce (pracovni zafazeni): uéetni - rozpoctar
Adresa: Lidicka 124/11, 370 86 Ceské Budéjovice

retefon [N

Kontaktni osoba zdkaznika Zeméméficky a katastralni inspektorat v Plzni

Funkce (pracovni zafazeni): asistent - personalista
Adresa: Radobycicka 12, 301 00 Plzefi

relefor NN

Kontaktni osoba zdkaznika ZeméméFicky a katastrdIni inspektorat v Liberci

Jméno: I
Funkce (pracovni zafazeni): ekonom - personalista
Adresa: Rumjancevova 10, 460 01 Liberec

Telefon: [ I

Kontaktni osoba zdkaznika Zeméméficky a katastrélni inspektorat v Pardubicich
Jméno:

Funkce (pracovni zafazeni): personalista-ekonom
Adresa: Cechovo nabfe?i 1791, 530 86 Pardubice

Kontaktni osoba zdkaznika Zeméméfricky a katastralni inspektorat v Brné

sméno: I

Funkce (pracovni zafazeni): Gcetni - rozpo&taf
Adresa: Moravské nam. 1/1, 602 00 Brno

Telefon: N

Kontaktni osoba zdkaznika Zeméméficky a katastralni inspektorat v Opavé

smeno:
Funkce (pracovni zafazeni): G¢etni - rozpottaf
Adresa: Praskova 194/11

al; 9.5.2018 16:57:12;
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Kontaktni osoba zdkaznika Vyzkumny Ustav geodeticky, topograficky a kartograficky, v. v. i.

smenc:

Funkce (pracovni zafazeni): vedouci oddéleni persondiné spravniho
Adresa: Ustecka 98, 250 66 Zdiby

Te!: I

Kontaktni osoba zdkaznika Zemémeéficky Grfad

Funkce (pracovni zafazeni): vedouci odd. hospodaFské spravy
Adresa: Pod Sidlistém 9, 182 11 PRAHA 8

Tetefon: | N




Pfiloha €. 4 rdamcové dohody - vzor Gcastnické smlouvy

UCASTNICKA SMLOUVA
k ramcové dohodé o poskytovani hlasovych a datovych sluzeb mobilniho operétora

Ceska republika — xxx
se sidlem xxx

I1C: xxx

za kterou jedna: xxx
bankovni spojeni: xxx
Cislo uctu: xxx

(dale téz ,zakaznik”)
na strané jedné

Nézev: T-Mobile Czech Republic a.s.

Sidlo: Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4

IC: 64949681

Zapsané v obchodnim rejstfiku, vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. B, (oddil, viozka) 3787

Bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., Praha 2, &.0.: ||| | | |G| GG

Jednajici prostfednictvim Ing. Jaromir Cervinka, na zakladé povéfeni

(dale téz , poskytovatel”)
na strané druhé

(dale spolecné jen ,,smluvni strany”)

Poskytovatel uzaviel sCeskym Gfadem zeméméfickym a katastralnim (dal jen ,centralnim
zadavatelem” dne xx. xx. 2018 ramcovou dohodu o poskytovéni hlasovych a datovych sluieb
mobilniho operatora (déle jen ,rdmcova dohoda®), jejimz Géelem je zajistit pro zdkaznika poskytovani
hlasovych a datovych sluzeb mobilniho operatora. Podrobnd specifikace pfedmétu plnéni je obsaZena
v pfiloze €. 1 rdmcové dohody.

Na zakladé této ulastnické smlouvy pristoupi zdkaznik k rdmcové dohod&, &imi nabude priv a
povinnosti vyplyvajicich z ramcové dohody.

Il.
Pro vylouceni jakychkoli pochybnosti se dodavd, Ze vyuctovani za sluzby poskytnuté na zdkladé
ucastnickych smluv uzavienych mezi vy3e uvedenym zakaznikem a poskytovatelem budou vystavena
pfimo na zdkaznika, ktery se je zavazuje uhradit.



1.
ostatni ujednani

OO0

V.
Smluvni strany se dohodly, Ze tuto smlouvu a jeji pfipadné dodatky uverejni v souladu se zakonem ¢&.
340/2015 Sb., o zvlastnich podminkdch U&innosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o

registru smluv (zékon o registru smluv), ve znéni pozdé&jsich piedpisd, prostfednictvim registru smluv
zakaznik.

Tato (castnicka smlouva byla vyhotovena ve dvou stejnopisech s tim, e kaZzdd smluvni strana obdrZi
po jednom stejnopise.

Uastnicka smlouva nabyva platnosti dnem podpisu véemi smluvnimi stranami a G&innosti dnem jejiho
uverejnéni v registru smluv.

Vit dhe Vi s dne’.cnnemnin
Za poskytovatele: Za zakaznika:

Ing. Jaromir Cervinka XOOOKKKXXKHNKXKKX

na zakladé povéreni XXXOODKXKXHKXKKK

KX XKXXXX



POVERENI

%I{éi Czech Republic a.s., se sidlem v Praze 4, Tomitkova 2144/1, PSC 148 00, IC 64049681, (dale jen
) jedfajici prostrednictvim predstavenstva SpoleCnostitimto po v &fu]e nize uvedengho zaméstnance:

1 Republic, 1C:
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