KONICA MINOLTA

I. ODBERATEL

Beskydské divadlo Novy Jicin, pfisp. organizace
Sidlo:

DIC/C: - 100096334

Koresponden¢ni adresa: Divadelni 5, 74101, Novy Ji¢in 1

SMLOUVA O NAJMU A POSKYTOVANI SLUZEB
Cislo smlouvy: 14238487, &islo zakaznika: 421101
1. DODAVATEL
Konica Minolta Business Solutions Czech, spol. s r.o.
Sidlo: Zarosicka 13, 62800 Brno
DIC/C: €Z00176150 / 00176150

Zapsano v obchodnim rejstfiku vedenym Krajskym soudem v Brné
oddil C, vlozka 21999

gankoni spien. (D
iBAN: (D
Odpovédna osoba: Vyjidak Michal, obchodni feditel oblasti

Odpovédna osoba: Pavel Bartek

Kontaktni osoba (D

Kontaktni osoba:( G

Email
Tel:

Emai (D
e (D

I1Il. PREDMET SMLOUVY
Touto smlouvou dodavatel a odbératel sjednava najem a poskytovani sluzeb v rozsahu a za podminek stanovenych ve smlouvé.

a) Podminky

Doba trvani smlouvy: 60 mésicu Frekvence plateb: Mési¢né Zuétovaci obdobi: Ctvrtletné

Strankova sluzba

Dohodnuty minimalni pocet kopii / tiskii formatu Cena za kopii / tisk:
A4 dle zvoleného mésicniho pausalu: v pausélu nad paugal

Cernobilé kopie / tisky 0 stran 0,17 K&

Barevné kopie / tisky 0 stran 0,89 K¢
Pravidelna dodavka papiru

Nazev papiru, Pocet dodavanych Cena za jedno Cena za 1 list papiru
format papiru baleni / mésic baleni papiru
(1 bal = 500 listii)
KM Profi, A4 20 80,00 K¢ 0,1600 K¢

Frekvence plateb: dle frekvence zavozu, samostatna faktura za dodavky papiru je vystavena vzdy koncem mésice, ve kterém doSlo k zavozu papiru.

b) Konfigurace zafizeni

Nazev bizhub C258 Objednaci ¢islo: ~ A7R0027
Zékladni Rychlost 25 str/min ¢ernobile i barevné. Standardné obsahuje: 2 kazety na papir (2x 500 listti), bocni vstup, duplex, fadic Emperon, 2 GB RAM,
vybaveni HDD 250 GB, gigabit ethernet, webovy prohlize¢, CMYK vyvojnice a fotovalce; DVD s ovladaci a ndvodem

PfisluSenstvi:

Cislo zbozi Oznaceni Mnozstvi
99600D24030 iTraining- online videoSkoleni 1
996927-PA3CZEUSS45CZ | Obr. ndvod C258/C308/C368/C458/C558/308/368/458,CZ 1

- CtyFstrénkovy navod v Geském jazyce pro stroje bizhub C258/C308/C368/C458/C558/308/368/458/558(A3,

zataveny ve folii) vc.strany prihlasovani pomoci SafeQ, prvni list je oboustranné potistény; v baleni navodu

jsou priloZeny oboustranné lepici pasky
9967003545 DK-510 stolek pod stroj 1

- UloZny prostor pro tiskova média a jiné materialy s pojezdovymi kolecky
A87RWY1 DF-629 podava¢ originalt 1

- automaticky oboustranny otacejici podava¢ dokumentt, kapacita 100 listu

c) Specifikace sluzeb

Smluvni strany se dohodly, ze dodavatel bude poskytovat servisni sluzby a dodavky spotiebniho materialu pro tiskové zafizeni uvedené v odst. Ill. Pfedmét
smlouvy b) Konfigurace zafizeni.

Z4kladni doba reakce je 16 hodin a to v pracovnich dnech od 8:00-16:00 hod. Pokud je smluvné sjednana jina doba reakce, fidi se doba reakce dle tohoto
individualniho ujednani, které je nedilnou soucasti této smlouvy. V pfipadé, ze je soucasti dodavky SW fedeni, plati pro servisni sluzby SW feSeni smluvni
podminky uvedené v samostatné pfiloze této smlouvy.
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Objednané sluzby jednorazové:

Cislo sluzby Nazev Mnozstvi Cena celkem
#SEDOPD150TF040 Dopravné D150 (kompletni sluzba) 1
#SE902001001 Instalace stroje (v cené pfipojeni k 1 PC) 1
Celkem za jednoréazové sluzby 1 000,00 Ké
Objednané sluzby periodické:
Cislo sluzby Nazev Mnozstvi Cena celkem
#SMEPROCOMFORT ePRO Comfort (GPRS) - proaktivni servis online 1
Celkem za periodické sluzby - Ké
IV. PLATEBNi PODMINKY
Platba za zafizeni Periodické sluzby Strankovy pausal Periodické platby celkem Jednorazové platby celkem Kauce
(mésicné) (mésicné) (mésicné) bez papiru (mésicné) (nepodléha evidenci DPH)
1100,00 K& - K& - Ke 1100,00 K¢ 1000,00 K¢ - Ké

Zpusob platby: Platba bankovnim pfevodem
Splatnost jednorazovych plateb: 10 dnti Splatnost periodickych plateb: 10 dnti

VSechny uvedené ceny na smlouvé jsou bez DPH, neni-li uvedeno jinak. Kupuijici je povinen zaplatit k cendm rovnéz DPH v aktuéini sazbé.

V. MiSTO UMISTENI / REALIZACE SLUZEB, ODPOVEDNE KONTAKTNi OSOBY

a) Misto umisténi / instalace zafizeni

Nazev. BESKYDSKE DIVADLO Novy Jiéin, pfisp. org UmiSté[\i / Ka’nceIéF: .
Ulice, ¢.p.: Divadelni 5 Doba pfevzeti (od - do / mimo):

Mésto: Novy Ji¢in 1, 74101

b) Odpovédna kontaktni osoba odbératele k zafizeni
Za poskytnuti tidajli o technickych podminkach instalace a provozu zafizeni za odbératele odpovida:

Jmeno: (D
Telefon: D
emai: (D

VI. ZAVERECNE PROHLASENI A PODPISY

Prava a povinnosti stran se fidi touto smlouvou, k ni pfipojenymi obchodnimi podminkami a dalSimi pfilohami, na které se smlouva nebo obchodni podminky
odvolavaji. Strany prohlasuji, Ze se seznamily se smlouvou, obchodnimi podminkami a dal$imi pfilohami, ke kterym nemaji Z&dné vyhrady a na dtikaz jejich

akceptace pfipojuji osoby opravnéné za strany jednat své vlastnoruéni podpisy.

Vo ANE e
Pavel Bartek - Vyjidak Michal - obchodni feditel
Beskydskeé divadlo Novy Ji€in, pfisp. organizace Konica Minolta Business Solutions Czech, spol. s r.0.
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Obchodni podminky SMLOUVA O NAJMU A POSKYTOVAN SLUZEB

1. Obecné ustanoveni

1.1 Tyto obchodni podminky (dale jen "OP") upravuji smluvni vztahy mezi obchodni spolecnosti Konica Minolta Business
Solutions Czech, spol. s ro. se sidlem ZaroSicka 13, 62800Bmo, IC 00176150 (ddle jen "dodavatel’) a odbératelem ze
SMLOUVY O NAJMU A POSKYTOVANI SLUZEB (déle jen "smiouva), ke kieré jsou pripojeny.

1.2Prava a povinnosti stran pfi pinéni zavazki vzniklych ze smlouvy se fidi obsahem smlouvy, OP a dalsich pfiloh a
dokument, na které se smlouva nebo OP odvolavaji.

1.3 Strany prohladuji, ze OP v tomto znéni obdrzely a s témito se seznamily pfed podpisem smlouvy.

2. Prava a povinnosti dodavatele

2.1 Zafizeni je po celou dobu trvani smlouvy viastnictvim dodavatele.

2.2Dodavatel se zavazuje, Ze odbérateli predad poskytované =zafizeni s pfisluSenstvim, softwarové aplikace ¢ feSeni
véetné dohodnuté implementace (dale jen pfedmét smlouvy) do uZzivani vifadném stavu. Pfi predani predmétu smlouvy
odbérateli dodavatel sepiSe protokol o instalaci a zaskoleni, ve kterém se mimo jiné uvede identifikace predmétu smlouvy
(vyrobnim Cislem, licenénim ¢islem apod.) a piipadné pocatecni stav jeho pocitadel.

2.3 Dodavatel si vyhrazuje pravo na zménu ujednaného terminu predani pfedmétu smlouvy jeho prodlouzenim z davodu
nedostupnosti zboZi ¢i kapacit. V takovém pfipadé neni dodavatel v prodlem se plnemm svého zavazku

24 Uzivaci prava k software jsou ve dodavatele a v pfipadé dodani pribéhu
software jsou prilohou smiouvy.
2.5Dodavatel se zavazuje zajistit fungovani predmétu smlouvy a sluzby ifik ve

4.2 Platba
4.21Strany se dohodly, Ze minimalni pocet vytiski provedeny odbératelem za mésic, bude cCinit pocet uvedeny ve
smlouvé. Poplatek vtéto wvysi je minimalnim mésiénim poplatkem, ktery se zavazuje odbératel zaplatit i v pfipadé
nenaplnéni minimalniho poctu vytiska.

4.2.2 Zuttovacim  obdobim  se  rozumi
Dodavatel pravo vyuctovat Odbérateli
smluvnim objemem vytiski za zlctovaci obdobi,

kalendafni
Castku,

Cturtleti, neni-li dohodnuto jinak. Ke konci tohoto obdobi ma
odpovidajici rozdilu mezi skute¢né zhotovenym poctem vytiskd a
samostatnym dafiovym dokladem. Podkladem pro stanoveni rozdilu
je odecet stavu pocitadel na zafizeni ke konci zlctovaciho obdobi. PrekroCi-li v daném zictovacim obdobi pocet
vyhotovenych ~ skend  20% poctu  vyhotovenych  vytiski, je Dodavatel opravnén vyGctovat odbérateli  Castku
dpovidajici  celkové kutecné poctu sken provedenych odbératelem na zafizeni v daném z(ctovacim obdobi
za cenu 0,05K¢/sken, neni-li ve smlouvé ujednano jinak. Podkladem pro stanoveni poctu vyhotovenych skend je
odecet stavu pocitadla skend na zafizeni. Odbératel je povinen nahlasit Dodavateli stanovenou formou stavy pocitadel
na zafizeni v terminech stanovenych ve smlouvé. Za datum uskute¢néni zdanitelného pinéni je stanoveno datum
vystaveni pfislusné faktury/dafového dokladu, a to nejpozdéji 15. pracovni den, nasledujici po provedeni odectu. Pro
pfipad ukonCeni smlouvy miZe byt tato Castka vylctovana spolecné s poplatkem za posledni obdobi.  Spotiebu
dodaného materidlu nad ramec vyictovanych vytiskd dle stavu pocitadel na zafizeni je Dodavatel opravnén kdykoliv v
smlouvy nebo po jejim skonCeni oddélené vyuctovat za ceny dle platného ceniku, pro vyictovani se
predpoklada u kancelafskych zafizeni primémé pokryti vytisku tonerem 6%, u produkénich zafizeni 10% (v pfipadé

ych vytiski plati pro kazdou z barev).

smlouvé, zejména Udrzbu a opravy predmétu smlouvy vcetné dodavky nahradnich dili a dodavky spotfebniho materidlu v

rozsahu odpowdaumm poétu vytiskd dohodnutému ve smlouvé nebo uhrazenych pfi vyrovnani. Predmétem smlouvy neni
ich sluZeb ve smyslu ého zakona.

26Dodavalel je opravnén urcit terminy dodavek materidlu odbérateli v zavislosti na dohodnutém minimalnim poctu vytiski

uvedeném ve smlouvé a s ohledem na minimalni manipulacni mnozstvi (napf. u papiru Adje 2500 listi). Na dodavky

materialu se nevztahuji doby reakce a dostupnost servisu specifikované ve smlouvé.

2.7Dodavatel ma pravo odmitnout provedeni servisnich vykon(, jestiize umisténi zafizeni specifikované v predmétu
smlouvy provedeni téchto vykond znemoZriuje.

2.8Dodavatel neodpovidda za Skodu ani usly zsk, ktera odbérateli nebo jeho pravnimu nastupci vznikla zejména
pusobenim  vy$§i moci, zvySenim provoznich nakladl, pferuSenim provozu, ztrdtou vykonu zafizeni specifikovaném v
pfedmétu smlouvy a daldich podobnych pficin, které dodavatel nezavinil. Odbératel neni opravnén pozadovat od
dodavatele ani nahradu spotfebniho materialu véetné papiru.

2.9 Dodavatel poskytuje odbérateli zaruku na predmét smlouvy v souladu se zakonnymi zaruénimi podminkami, neni-li ve

smlouvé dohodnuto jinak.

3. Prava a povinnosti odbératele
3.1 Odbératel se zavazuje a odpovidd piné za zajisténi odpovidajicich prostor k provozu predmétu smlouvy. Pred instalaci
predmétu smlouvy je odbératel povinen na svij néklad zafidit Gpravy nuiné pro spravné zapojeni a provoz predmétu

smlouvy (napf. elektrické a telefaxové zasuvky) vsouladu splatnymi CSN a technickymi podminkami dodavatele. Skody
vzniklé nespinénim této povinnosti jdou pIné k tizi odbératele.

3.2 Odbératel se zavazuje prevzit predmét smlouvy od na misté a ve terminu.  Zjevnou
porusenost nebo netplnost dodaného predmétu smlouvy je odbératel povinen ihned po jeho pievzeti oznamit pisemné

dodavateli (vyznacit do dodaciho listu, sepsat o ni zapis s pracovnikem pfepravce), jinak je dodavka povazovana za
bezvadnou. Samotné fyzické prevzeti predmétu smlouvy odbératelem ma stejné Ucinky jako sepsani takového protokolu .
Prevzetim pfedmétu smlouvy pfechazi na odbératele odpovédnost za Skody vzniklé na prfedmétu smlouvy VE. poruseni
autorskych prav k software a v pfipadé jejich vzniku je povinen uhradit vzniklou $kodu dodavateli a dal$im poskozenym.

3.3 Odbératel se zavazuje uzivat predmét smlouvy jako fadny hospodaf v souladu s nadvodem k obsluze, s nimz byl
seznamen a provadét obsluzné Cinnosti v ném specifikované (napf. vyména tonerl). Odbératel neni opravnén predmét
smlouvy prodat, zastavit, pronajmout & jinak pfedat do wuZivani ffeti osobé bez predchoziho pisemného  souhlasu
dodavatele. Zaroveii neni odbératel opravnén provadét zadné Upravy na predmétu smlouvy bez predchoziho pisemného
souhlasu dodavatele.

3.4 Odbératel se zavazuje predem pisemné dodavatele upozomit na zménu v umisténi zafizeni
pfedmétu smlouvy. Pfipadné naklady spojené se zmenou slanowste a novou instalaci hradi odbératel.

specifikovaného v
Dojde-li k zavadam

pfi pfemisténi bez technického zajisténi i p le, jdou naklady na odstranéni téchto zavad k
tizi odbératele.

3.50dbératel se zavazuje pfi provozu zafizeni specifikovaném v pfedmétu smlouvy pouzivat vyhradné dodavatelem
poskytnuté  spotfebni  materidly (napf. tonery, fotovalce, apod.) a dodavatelem poskytnuty nebo doporuceny papir.
Dodavatelem poskytnuty spotfebni  materidl, pfipadné papir, jehoz cena je zahmuta v celkové cené za stranu, je odbératel
opravnén pouzivat pouze na zafizeni, na kieré sevztahuje tato smlouva. PouZitim spotfebniho materidlu v  zafizeni

pfechazi jeho vlastnictvi na odbératele. Odbératel se zavazuje zajistit pinéni povinnosti vyplyvajicich ze zakona €.
185/2001Sb. o odpadech a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjSich predpisi, pokud neni ve smlouvé vyslovné
dohodnuta  sluzba zpétného odbéru pouzitych materidld. Materidl dodany a dosud nepouzity nad ramec smluveného
mnozstvi je az do jeho zaplaceni nebo vraceni majetkem a podléha vyuctovani dale speci ém v Casti
Cena a platebni podminky téchto OP. Dodavky spotfebniho materidlu pro finiSovaci zafizeni (napf. sponky, lepidio,..) jsou
nad ramec uzaviené smlouvy a nejsou zahrnuty v cené uvedené na smlouvé, pokud neni ve smlouvé uvedeno jinak. Tento
spotfebni material je nutno objednat zviast a bude fakturovan v cenach dle platného ceniku dodavatele.

3.6 Odbératel se zavazuje umoznit pracovnikim dodavatele v ramci pracovni doby specifikované ve smlouvé pfistup k
zafizeni specifikovaném v predmétu smlouvy za tcelem servisnich zasahi a ovéfeni jeho technického stavu.

3.7 Poskytnuti  sluzeb nebo zboZi, které nejsou predmétem této smlouvy nebo jsou nad ramec této smlouvy (napf.
provedeni servisnich praci mimo dobu uvedenou ve smlouvé), se zavazuje odbératel dohodnout s dodavatelem pfedem a
uhradit jejich cenu dle platného ceniku dodavatele.

3.8 Prevzetim pfedmétu smlouvy se Odbératel stava odpovédnym za Skody vzniklé na predmétu smlouvy:

- kradezi pfedmétu smlouvy nebo jeho Casti,

- neodbomym zachazemm (v rozporu s navodem k obsluze),
ji poskytnutého spotiebniho materialu,

- pouzwamm jiného nez originalniho nebo doporuceného papiru nebo médii,

- Zivelnou pohromou,

- zplsobené tfeti osobou, které odbératel umoznil pristup k pfedmétu smlouvy.

Veskeré naklady spojené s odstranénim takto vzniklych Skod jdou k tizi Odbératele,

pficemz dusledky 8kodné udalosti

423 Formaty vétsi nez Adse pocitaji jako dva vytisky A4, formaty mensi nez Adse pocitaji jako jeden vytisk A4,
Oboustranny vytisk se pocitd jako dva jednostranné vytisky stejného formatu. Vytisky v rezimu dlouhy format se uctuji
dle délky jako nejblizsi vy$si nasobek Sitky formatu A4. Pro produkéni stroje je tento dlouhy format uctovan jako 4x Ad4.
Prijezdem se rozumi jednostranny vytisk bez ohledu na jeho format (vyjma nastaveni zafizeni v rezimu dlouhy format,
takovy wytisk se pocitd jako 3prijezdy). Do poctu skute¢né provedenych vytiski se pro Uely zictovani
nezapocitavaji tzv. zaseky papiru dle pocitadia, pokud je =zafizeni takovymto pocitadlem vybaveno a vytisky
zhotovené pii opravé zafizeni servisnim technikem dodavatele.

424V pripadé neposkytnuti aktualniho stavu pocitadla ze strany odbératele je dodavatel opravnén realizovat smluvni
vyrovnani za dané obdobi na zakladé prdmémych prirdstkd vytiski za uplynula zictovaci obdobi. Pfipadné rozdily
nemohou byt ze strany odbératele predmétem reklamace.

4.3 Platebni podminky

4.3.1 Odbératel je povinen hradit dohodnuté platby véas a v piné vysi. Terminy jednotlivych plateb jsou stanoveny v
dafiovém dokladu - splatkovém kalendaii nebo ve faktufe. Odbératel je povinen poukazovat splatky a jiné platby tak ,
aby v den splatnosti byly k dispozici na UCtu dodavatele. Bankovni spojeni je uvedeno ve smlouvé. Odbératel je
povinen platby identifikovat variabilnim symbolem, ktery je uveden ve splatkovém kalendafi nebo ve faktufe. Odbératel
neni opravnén platby pozastavovat, snizovat Ci zapoCitavat. NeurCi-li odbératel pfi pinéni, na ktery dluh pini, ma
dodavatel pravo urit diuh, na ktery se pinéni zapocte.

4.3.2 Splatnost faktury je stanovena na 10 dni od data jejiho vystaveni, pokud neni pisemné dohodnuto jinak.

433 Pfi uzavieni smlouvy s ujednanim o inkase plateb pfimo z Uctu odbératele, je odbératel povinen povolit na tomto
Ultu inkaso ve VySi penézit¢ zaruky (kauce), min. dvou mésicnich splatek nebo jedné cCtvrtletni. Odbératel je povinen
zajistit dostatek prostiedkdi na Uhradu plateb inkasem v den jejich splatnosti. Poruseni této povinnosti se posuzuje jako
prodleni v platbé splatky. V pfipadé existence splatnych pohledavek (véetné jejich prisluSenstvi) dodavatele vici
odbérateli je dodavatel opravnén provést inkaso téchto zavazkd. Dodavatel neni opravnén inkasovat platby pred
datem jejich splatnosti.

434Pfi podpisu smlouvy je splatnd dohodnutd kauce, jejiz vySe je stanovena ve smlouvé. Tato kauce se vyuctuje
odbérateli po ukonceni smlouvy a po vraceni zafizeni ¢i jeho zaplaceni v pfipadé odkupu.

4.4 Prodleni a jeho dusledky

4.4.1 Prodleni s Uhradou plateb podle této smlouvy se povazuje za zavazné poruseni smluvnich podminek.

442 Odbératel je povinen neodkladné dodavateli oznamit kazdou skutecnost, ktera by mohla ohrozit jeho schopnost
plnit zavazky z této smlouvy (konkurs, vyrovnani, likvidace atd.).

443 Pro pripad prodleni s Ghradou jakékoli platby sjednavaji strany Uroky z prodleni ve vy§i  0,5% dluzné castky za
kazdy i zapodaty den prodieni. Urok z prodleni je splatny v dobé do 10 kalendafnich dni od dorudeni wyzvy k jejich
(hradg.

4.4.4 Dodavatel ma pravo na nahradu Skody zptsobené prodlenim odbératele s Ghradou jakékoliv platby.

4.45Dodavatel ma pfi prodleni odbératele s Uhradou jakékoli platby rovnéz pravo na Ghradu minimalni vySe nakladd
spojenych s uplatnénim kazdé pohledavky ve. VySi 1200- Ke 2 kazdy kon. Ukonem se rozumi zejména pisemny
(listinnad  nebo elektronickd podoba), ictvim  vefejné datové sité nebo jiny kontakt s

odbératelem. Prekroci-li vySe nakladi spojenych s uplalnemm pohledavky castku 1200 K& za dkon, ma dodavatel
pravo na thradu nakladd v piné vysi.
446 Je-li odbératel v prodleni s Ghradou plateb, ma dodavatel pravo zastavit poskytovani sluzeb a dodavek

néhradnich dili a spotfebniho materiélu, a to az do doby vyrovnani dluznych zavazk.
44.7Pro pfipad odebrani zafizeni v dusledku poruseni podminek smlouvy se odbératel zavazuje uhradit naklady na
odvoz zafizeni, které se stanovi pausainé ve vysi 5.000,- K¢.

5. Vznik, trvani a zanik smlouvy

5.1Smlouva je uzaviena okamzikem jejiho podpisu vSemi

béZzet dnem akceptace Instalacniho protokolu.

5.2 Smlouvu Ize ukonéit vzajemnou pisemnou dohodou

smlouvy je mozné pouze zdivodi uvedenych ve

vypovédét bez udani divodd pred uplynutim jeji platnosti.

89/2012 Sb., obanského zakoniku, v platném znéni.

5.3V piipadé ukonceni smlouvy vypovédi, ini

nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

5.4 Kromé zakonem uvedenych divodi ma dodavatel pravo odstoupit od smlouvy téz, pokud odbératel:
a)jev prodlem s uhradou jakékoli platby (véetné splatkovych nebo leasingovych),

b) zévaznym nebo op é porusuje i smlouvy,

na které se smlouva nebo OP odvolavaji,

c) pfi uzavirani smlouvy védomé uved! nepravdivé tdaje o skutecnostech rozhodnych pro jeji uzavieni,

d) vstoupil do likvidace, bylo u néj zahajeno insolvencni fizeni nebo byl u ného zahajen vykon rozhodnuti (exekuce),

stranami. Doba, na kterou je smlouva uzaviena, zacina

smluvnich ~ stran.  Vypovéd smlouvy nebo odstoupeni od
smlouvé, OP nebo v zakoné. Smlouvu nelze jednostranné
Strany timto vylucuji ustanoveni § 2320 odst. 1zékona ¢.
vypovédni Ihita 6 mésict

a potind bézet prvnim dnem mésice

OP, pfipadné daldich pfiloh nebo dokumentd,

nezbavuji odbératele povinnosti hradit ujednané platby. Odbératel se mlze zprostit této odpovédnosti pouze pokud a v pfipadé, ze dolde ke zniceni nebo odcizeni pfedmétu smlouvy. Odstoupeni od smlouvy je Gcinné okamzikem
pojistovna  uhradi  vzniklou Skodu Dodavateli na zakladé jim uzavieného pojisténi. Odbératel se zavazuje b doruceni pi io i druhé strané.

pfedmét smlouvy proti odcizeni a zniceni. Odbératel odpovidad objektivné za 3Skody zplsobené ztratou, zniCenim a 5.5Odbératel ma pravo smlouvu zrudit zaplacenim odstupného ve vy$i odpovidajici souctu veskerych svych
poskozenim predmétu smlouvy v disledku provadéni viastni cCinnosti bez ohledu na zavinéni. Dodavatel je opravnén penéZitych zavazkii ze smlouvy (pravidelnych splatek dle splatkového kalendafe apod.), na jejichz zaplaceni by mél
kdykoli pfi zjevném poSkozeni predmétu smlouvy, snizeni jeho uzitnych vlastnosti nad ramec obvyklého provozniho dodavatel v pfipadé dodrzeni pavodné SJednane doby trvani smlouvy narok. V takovém pfipadé se smlouva rusi
opotiebeni zejména v dusledku nespravné obsluhy, materidll nedodanych dodavatelem, vnéjsiho nasili apod ., Zad| Zikem pfipsani castky ého na Ucet dod:

nahradu nakladd na uvedeni predmétu smlouvy do naleZitého bezvadného stavu. 5.6 Strany se dohodly, Ze odstoupi-i Dodavatel od smlouvy nebo porudi-li odbératel bez zavinéni dodavatele svij
3.9 Odbératel odpovidd za 3Skody na svéfeném zafizeni v majetku odbératele poskytnutém za Ucelem plnéni smlouvy zavazek setrvat v zavazkovém vztahu po celou sjednanou dobu trvani najmu jednostrannym ukoncenim smlouvy s
(napf. modemy vé. SIM karet, ¢tecky apod.). Po skonceni smlouvy je odbératel povinen vratit pfedmét smlouvy ve stavu, vyjimkou pfipadu uvedeného v bodé 5.5tohoto Clanku, vznikne dodavateli pravo na zaplaceni smluvni  pokuty

v jakém jej pevzal s prihlédnutim k obvyklému opotiebeni.

3.10 Obé smluvni strany se dohodly, Ze objednavky mlze odbératel zadavat prostfednictvim internetové aplikace eCON .
Objednavky zadané v ramci této aplikace maji charakter standardni pisemné objednavky. Pfistup do aplikace je
cen jedinecny Zi ym jménem (login) a heslem. Odbératel je povinen tyto Udaje chranit a je odpovédny za

jejich zneuziti.
3.11 Odbératel se zavazuje pfedat dodavateli stavy pocitadel —zafizeni
formou internetové aplikace eCON, piipadné jinym dohodnutym zplsobem.

pro potieby vylctovani zhotoveného poctu  vytiskd

4. Cena a platebni podminky

4.1 Cena

4.1.1 Odbératel se zavazuje zaplatit za poskytnuté sluzby (vCetné sluzeb jednorazovych) uvedené ve smiouvé dohodnuté
smluvni ceny. Odbératel se zavazuje zaplatit i za veSkeré sluzby stanovené ve smlouvé, které bude cerpat i po uplynuti
doby trvani smiouvy.

4.1.2Naklady na dopravu predmétu smlouvy (k odbérateli a od odbératele), stéhovani a za instalaci (deinstalaci) predmétu

smlouvy, pfip. dal$i sluzby nejsou zahmuty v dohodnuté cené. Odbératel je povinen uhradit cenu téchto sluzeb dle
platného ceniku dodavatele, neni-li ve smlouvé dohodnuto jinak.

4.1.3 Dodavatel je opravnén Gctovat k cené pravnimi pfedpisy stanovené poplatky (napi. poplatek za recyklaci
elektrotechnického odpadu, autorsky poplatek) a dané. Dodavatel je nasledné povinen zajistit témito predpisy stanovené

povinnosti (napf. recyklaci elektrotechnického odpadu).
4.14 Dodavatel a odbératel se dohodli, Ze dodavatel je kazdorocné opravnén jednostranné bez dohody stran upravit vysi
u;ednanych cen o procento  odpovidajici kladnemu procentu miry inflace vyjadfené pfiristkem pramémého rocéniho indexu
cen vyhlagené Ceskym istickym  Gfadem za predchozi kalendaini rok, a to vzdy s 0cinnosti od prvniho
meswce nasledujiciho po mésici, v némz bude takové vyhlaseni oficialné ucinéno. Ceny zvySené z divodu inflace se
povazuji za ujednané ceny.
4.1.5Dodavatel a odbératel se dohodli, Ze dodavatel je opravnén zvysit cenu dodavky papiru na zakladé vyvoje trhu s
kancelaiskym papirem, pficemz je povinen odbératele upozomit dopisem ¢i emailem v predstihu alespoii 1 mésice pred
splatnosti  dal$i jiz upravené platby dle smlouvy. V této Ihité je odbératel opravnén odmitnout dodavky papiru
doporuéenym dopisem a dodavka papiru konéi dnem, od kterého méla nastat zména ceny. Od tohoto dne plati za jinak
nezménénych podminek, Ze v pfipadé smluv, kde je cena papiru zahmuta v celkové cené za stranu, je cena vytisku
ponizena o cenu dodavky papiru.  Dodavatel vystavi a zaSle odbérateli novy splatkovy kalendaF, je-li soucasti smlouvy.
Dodavatel miaze zménit ceny i z jinych, nez ve smlouvé specifikovanych divodd, a v tomto pfipadé je povinen odbératele
upozornit doporucenym dopisem v predstihu alespoi 1 mésice pfed splatnosti dalsi jiz upravené platby dle smlouvy a
odbératel je opravnén smlouvu do terminu splatnosti dalSi jiz upravené platby dle smlouvy doporucenym dopisem
vypovédét a smlouva konéi dnem, od kterého méla nastat zména ceny. Pokud odbératel smlouvu nevypovi, ma se za to,
Ze zménu ceny akceptuje.

odbératelem. Dohodnutd vySe smluvni pokuty se rovna souctu vdech zbyvajicich pravidelnych plateb dle splatkového
kalendafe splatnych za obdobi od ukonceni smlouvy do uplynuti plvodné sjednané doby trvani smlouvy. Smluvni
pokuta je splatnd do 10 kalendafich dnd od doruceni vyzvy k jeji Ghradé. Povinnosti zaplatit smluvni pokutu neni
dotcen narok Dodavatele na nahradu vzniklé Gjmy.

5.7 Odbératel je povinen v pfipadé pfedCasného ukonceni smlouvy doplatit dodavateli
softwarovych licenci, které mu byly dodavatelem poskytnuty na zakladé smilouvy.

5.8 UkonCenim smlouvy neni dotéena povinnost odbératele uhradit dodavateli veskeré naroky vzniklé ze smlouvy a
OP (zejména platby, smluvni pokuty, Uroky z prodleni, $kodu, nemajetkovou Ujmu apod.). V takovém pfipadé je
dodavatel opravnén provést nejpozdéji do 30dnd od ukonCeni smlouvy vyuctovani veskerych svych narokd, pokud se
strany nedohodnou pisemné jinak.

59Po skondeni této smlouvy je odbératel povinen vratit predmét smiouvy ve slavu‘
kobvyklému opotiebeni. Odbératel zavazuje na vyzvani it
pfedmét smlouvy instalovan za Gcelem umoznéni jeho odvozu. V pfipadé po§kozeni
povinen uhradit pfipadné naklady nutné na jeho wuvedeni do odpovidajiciho stavu
platného ceniku dodavatele).

5.10 Odbératel je v pfipadé, Zze do 30dni od ukonCeni smlouvy nevrati jeji pfedmét, povinen zaplatit dodavateli za
kazdy zapocaty mésic platbu ve vysi odpovidajici posledni platbé uvedené ve splatkovém kalendafi, a to dokud bude
odbératel v prodleni s vracenim predmétu smlouvy dodavateli.

rovnéz  zistatkovou hodnotu

vjakém jej prevzal s pfihlédnutim
it prostory, ve kterych je
pfedmétu smlouvy je odbératel
(naklady budou vycisleny dle

6. Zavérecna ustanoveni

6.4 Tato smlouwa a pravni vztahy ji zalozené se Fidi pravnim fadem Ceské republiy. Na otazky touto smlouvou
vyslovné neupravené se pouziji ustanoveni zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik.

6.2 Pripadné zmény ¢i dopliky smlouvy véetné OP musi mit pisemnou formu a byt podepsany k tomu povérenym
zastupcem dodavatele a odbératele.

6.3V pfipadé, Ze nékteré ustanoveni smlouvy nebo OP je nebo se stane neucinné, zlstavaji ostatni ujednani Ucinna.
Vtakovém pfipadé se strany zavazuji nahradit neGcinné ustanoveni ustanovenim jingm,  U¢innym, které svym
obsahem a smyslem bude odpovidat nejlépe obsahu a smyslu ustanoveni pivodniho, netcinného.

6.4 Smiuvni strany se dohodly, Zze vSechny spory vznikajici z této smlouvy a v souvislosti s ni budou rozhodovany s
kone€nou platnosti u Rozhod¢iho soudu pfi Hospodarské komore Ceske republiky a Agrami komofe Ceské republiky ,
v sudisti vBmé, podle jeho fadu jednim j p Rozhodéiho soudu pfi  Hospodarské
komore Ceské republiky a Agrarni komore Ceskeé republiky.

6.5 Smluvni strany se dohodly, Ze pro dorucovani pisemnosti jsou rozhodné jejich adresy uvedené ve smlouvé.
si ujednaly, Ze pisemnost se povazuje za dorucenou tfeti pracovni den po jejim podani k postovni pieprave.

6.6 Strany jsou povinny zachovavat micenlivost o obsahu smlouvy, OP a dalSich piiloh a o divérmych Udajich nebo
sdélenich poskytnutych pfi jednanich o uzavieni smlouvy nebo po jejim uzavieni, a to i po zaniku smlouvy do doby,
nez se takové Udaje nebo sdéleni stanou vefejnymi. PoruSeni povinnosti mienlivosti zaklada pravo na nahradu
$kody, pipadné pravo na vydani ziskaného obohaceni.

Strany
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Standardni licencni podminky

Tyto Standardni licenéni podminky jsou zévazné pro vSechny uzivatele veSkerého software (SW) vyvijeného ¢i jinak dodavaného spolecnosti Konica Minolta Business Solutions Czech, spol. s r. o. (déle jen

,Spole¢nost") bez ohledu na zpisob dodani SW.

CL. . DEFINICE

1.1 Nabyvatel Licence: osoba, které vznikd, na zakladé objednani urCité Licence ke stanovenym moduliim,
aplikacim ¢ programim z SW Spoleénosti a uhrazeni Licencnich poplatkl, pravo k uzivani SW
Spolecnosti v rozsahu a po dobu, jez je uréena smlouvou mezi Nabyvatelem Licence a Spolecnosti, ke
které jsou Standardni licencni podminky pfipojeny.

1.2SW Spolecnosti: veskery SW, ktery je vyvijeny, dodavany ¢i poskytovany Spoleénosti, pfipadné kde je
Spolecnost na zékladé jiného fitulu opravnéna poskytovat Licence k takovému SW potencialnim
Nabyvateltim Licence.

1.3 Poskytnuty SW: SW, jehoz uzivani bylo objednano

Nabyvatelem Licence a k jehoz uzivani

Nabyvatelem Licence posléze Spolecnost udélila povoleni (licenci) v rozsahu dle smlouvy mezi
Spole¢nosti a Nabyvatelem Licence.

1.4 Autorizovany partner Spoleénosti: osoba , kterda ma se Spolecnosti uzavienou ramcovou smlouvu,
kterd  zajistuje  proskoleni technického persondlu  takového  Autorizovaného partnera  Spolecnosti  k
provadéni implementace a udrzby SW Spole¢nosti.

1.5 Licencni poplatky: poplatky, jez je Nabyvatel Licence povinen pfimo ¢ nepfimo (prostfednictvim

Autorizovaného partnera) uhradit Spolecnosti za uzivani Poskytnutého SW. Licenéni poplatky se plati ve
vysi zékaznického ceniku Licenci platného v dobé uzavieni smlouvy na Poskytnuty SW, neni-i sjednana s
danym Nabyvatelem Licence pisemné potvrzena jina vyse Licenéniho poplatku.

Cl. Il UZIVANI SW

2.1 Pfedmét licence

Nabyvateli Licence je na zakladé uzaviené smlouvy udéleno nevyhradni pradvo na uziti Poskytnutého SW,
a to pouze k vlastni Cinnosti Nabyvatele Licence a (a) v rozsahu uréeném uzavienou smlouvou, (b) po
dobu trvani  smlouvou a (c) za podminek stanovenych v aktuélné platnych Standardnich licencnich
podminkéch. V pfipadé Licence poskytované Nabyvateli Licence pro potfeby poskytovani sluzeb tretim
osobam s vyuzitim Poskytnutého SW (outsourcingu) Ize vyuzivat Poskytnuty SW jen pro poskytovani
sluzeb ve prospéch osoby uvedené v zavazné objedndvce, v licenénich souborech a Kli¢ich a ve smlouvé
uzaviené mezi stranami, v tomto pfipadé je Autorizovany partner oprdvnén a povinen zamezit nelegainimu
Sifeni SW Spole¢nosti.

2.2 Uzivaci préva k Poskytnutému SW

Spoleénost prohladuje, ze je opravnéna poskytovat, pronajimat ¢i prodavat Licenci k Poskytnutému SW.
Obé smluvni strany timto berou na védomi, Ze Nabyvateli Licence neni a nebude pfiznano vlastnictvi
Poskytnutétho SW a Nabyvatel Licence bude mit jen ta prava k Poskytnutému SW, kterd uréuji aktudini
Standardni licenéni podminky .

2.3 Omezena platnost Licence

Do doby, nez bude Spolecnosti uhrazen v piné vysi poplatek za poskytnuti licenénich prav (Licenéni
poplatek) Nabyvatelem Licence, bude mit Nabyvatel Licence jen doasné pravo pouzivani Poskytnutého
SW a Spole¢nost si podle viastniho uvazeni mize vynutit doCasnost fungovani Poskytnutého SW tim, ze
zavede vhodna technickd opatfeni vCetné aktivace zablokovani pfistupového koédu zabudovaného v
Poskytnutém SW apod. Spolecnost je rovnéz opravnéna odejmout Licenci v pfipadé, Ze nebude z
jakéhokoliv divodu uhrazen Licencni poplatek za uzivani Poskytnuttho SW na Ucet Spolegnosti ve Ihaté
splatnosti a v pIné vysi - v takovém pfipadé je Nabyvatel Licence povinen vratit veSkerou dokumentaci k
Poskytnutému SW, média s instaladnimi soubory, prokazat zniceni zaloh instalaci nebo instalacnich
souborli  Poskytnutého SW, neuzivat jakkoliv Poskytnuty SW a umoznit zastupci Spolecnosti kontrolu
spinéni téchto povinnosti.

2.4 Neprevoditelnost udélené Licence

Licence k wuzivani Poskytnuttho SW se udéluje Nabyvateli Licence vyluéné pro jeho interni wuziti (s
vyjimkou Licence umoziujici poskytovani sluzeb pomoci Poskytnutého SW tretim osobam, kdy mize
Nabyvatel Licence postupovat v souladu s obsahem takové Licence). Nabyvatel Licence nesmi opravnéni
tvofici soucast licence zcela nebo z&asti poskytnout treti osobé (podlicence). Nabyvatel Licence nesmi, at
jiz bezplatné nebo za jakoukoliv odménu, protisluzbu nebo finanéni Uhradu, jakymkoliv zpisobem dale
postoupit prava a povinnosti z poskytnuté Licence, puijcit, pronajmout, poskytnout podlicenci nebo jakkoliv
pfevést Poskytnuty SW nebo jej pouzit jako jistinu, ru¢it jim za zavazek Nabyvatele Licence nebo za
z&vazky treti strany.

V pfipadé Licence poskytované pro potreby poskytovani sluzeb tretim osobam s vyuZitim Poskytnutého
SW (outsourcingu) nelze vyuzivat Poskytnuty SW pro poskytovéni sluzeb ve prospéch jiné osoby, nez
osoby pfedem oznamené Spolecnosti a posléze potvrzené Spolecnosti.

2.5 Zmény v udélené Licenci

Nabyvatel Licence nesmi uzivat SW Spolecnosti v rozsahu pfesahujicim jemu poskytnutou Licenci (napf.
pro vétsi pocet uzivatelt, serverd, apod.), uzivat Licenci jinym zplsobem, nez k jakému je Licence urcena,
aniz by obdrzel predchozi pisemny souhlas (rozsifujici licencni kli¢ Ci licenéni soubor) od Spole¢nosti a
aniz by uhradil dodate¢né Licencni poplatky na zakladé platného ceniku Spolecnosti. Spolecnost a
Nabyvatel Licence sjednavaji pro pfipad, Zze Nabyvatel Licence porusi Standardni licenéni podminky a
vyuzile jakykoliv SW Spolecnosti jinym zplsobem, nez jaky je mozny v souladu se Standardnimi
licenénimi  podminkami nebo v jiném rozsahu, nez pfipoustéji Standardni licenéni podminky bez
pfedchoziho pisemného souhlasu Spole¢nosti, smluvni pokutu ve vysi dvojndsobku ceny Licence SW
Spolecnosti, kterou by Nabyvatel Licence musel ziskat k uziti SW Spoleénosti v rozsahu a k ucelim, ke
kterym SW Spolecnosti skute¢né uziva. Takto sjednanou smiuvni pokutu je Nabyvatel Licence povinen
uhradit Spoleénosti do 10 (deseti) dnii od dorudeni vyzvy k jeji Uhradé. Uhrada zminéné pokuty nebude mit
vliv na pravo Spoleénosti ukongit platnost jakékoliv Licence poskytnuté Nabyvateli Licence, a to bez naroku
Nabyvatele Licence obdrzet jakékoliv vyrovnani &i vraceni dfive uhrazené ceny Licence.

2.6 Kopirovani Poskytnutého SW

Nabyvatel Licence ma opravnéni vytvofit jednu zalozni kopii instalacnich diski/souborli Poskytnutého SW.
Zélozni kopie Poskytnutého SW nesmi Nabyvatel Licence pouzit v radmci své bézné cinnosti, ke Skolicim,
ani demonstracnim Ucelim. Nabyvatel Licence souhlasi s tim, Ze zalozni kopie oznaCi pfislusnym Cislem
Licence, poznamkami o autorskych pravech Spolecnosti a o tom, ze jde jen o zalozni kopii, identifikacnimi
Stitky s Udaji o dobé, na kterou je Licence poskytnuta. S vyjimkou zaloznich kopii nesmi Nabyvatel Licence
za zadnym Ucelem pofizovat kopie Poskytnutého SW.

2.7 Zmény Poskytnutého SW

Nabyvatel Licence nesmi provadét reverzni inZenyrstvi, dekompilovat nebo provést dekompozici
Poskytnutého SW ani jiného SW Spole¢nosti a nesmi rekonstruovat zdrojovy kod Poskytnutého SW
ani jiného SW Spolecnosti s vyjimkou pfipadu, kdy takové omezeni nepfipousti rozhodné pravo.

2.8 Poruseni prav ve vztahu k Poskytnutému SW

Nabyvatel Licence se zavazuje neprodlené informovat Spoletnost o jakémkoliv pfipadu poruseni prav
Spoleénosti ve vztahu k SW Spolecnosti, zejména pak Poskytnutému SW, o kterém se dozvi, a
poskytnout Spole¢nosti odpovidajici pomoc pfi uplatnéni naroki  SpoleCnosti ve véci porudeni prav k
SW Spole¢nosti.

2.9 Zaruky

Spoleénost zarucuje, ze Poskytnuty SW bude pracovat podle specifikaci uvedenych v technické
dokumentaci, kterd je soucasti dodavky (dale jen "dokumentace"), a to za predpokladu, ze s provozem
SW nekoliduji jiné aplikace provozované Nabyvatelem Licence, pouziti vhodného HW a technického
vybaveni, pro které je Poskytnuty SW urfen, Fadné instalace Poskytnutého SW provedené k tomu
proskolenou osobou (tj. technikem Spolecnosti nebo Autorizovaného partnera Spolecnosti) a fadného
uzivani v souladu s uréenim a Ucelem Poskytnutého SW. Jelikoz Poskytnuty SW je posledni vyvinuty
produkt pocitatové technologie svého druhu a v soucasné dobé& neni mozné testovat a ovéfit vSechny
moznosti pouziti tohoto SW, Nabyvatel Licence bere na védomi, Ze vzhledem k variabilité prostiedi,
neustalému vyvoji technického vybaveni, na kterém je SW Spoleénosti provozovano a se kterym v
riznych systémech koexistuje, nemlze Spolecnost zarucit naprostou bezchybnost Poskytnutého SW.
Presto se Spolecnost zavazuje, ze po dobu dvou (2) let od data dodani Poskytnutého SW vyvine
nejvy$si Usili k opravé jakychkoliv zji§ténych chyb, anomadlii nebo opakovanych chyb oznamenych
Nabyvatelem Licence Spolecnosti a tyto odstrani podle svého uvazeni a zavaznosti bud formou tzv.
hotfixu (jednorazové opravy) nebo plosné opravy (opravného balicku) dané k dispozici vSem
uzivatelim dané verze SW Spolecnosti. Spolenost si rovnéz vyhrazuje pravo vyfeSeni reklamace
poskytnutim licence k novéjsi verzi SW Spolecnosti s danou funkcionalitou. Po dobu poskytnuté zaruky
bude rovnéz k dispozici prostiednictvim Autorizovanych partneri Spolecnosti podpora k dané verzi
Poskytnutého SW.

Spoleénost si vyhrazuje pravo pribézné vydavat opravné balicky k jakémukoliv SW Spolecnosti, které
fe$i nedostatky, anomalie ¢ omezenou funkcionalitu jakéhokoliv SW Spolecnosti s tim, ze pokud
nebudou takovéto opravné balicky bezodkladné Nabyvatelem Licence instalovany, ztraci tento veskera
préva z poskytnuté zaruky.

Nabyvateli  Licence rovnéz nepfisludeji prava ze zéaruky, pokud neposkytne  pfislusnému
Autorizovanému  partneru  Spolecnosti nebo zastupci  Spolecnosti veSkerou soucinnost potfebnou ke
Zjisténi priciny reklamované zavady a jejich projevl, jakoz i pfiméfenou soucinnost potfebnou pro jeji
odstranéni.

S vyjimkou pfipadl, kdy si Nabyvatel Licence zakoupi dopliikové licenéni sluzby ¢i dalsi Licence podle
platného ceniku Spolecnosti, na zakladé kterych ziska Nabyvatel Licence pravo na uzivani dalSich
vyvilenych verzi Poskytnutého SW, neni Nabyvatel Licence opravnén uzivat na zakladé udélené
Licence jiné verze Poskytnuttho SW (to neomezuje moznost Nabyvatele Licence vyuzit updatd
uzivané verze uvolnénych Spolecnosti nebo opravnych balick apod.).

Nabyvatel Licence je povinen prava ze zaruky (4. pozadavky odstranéni vad Poskytnutého SW)
uplatiiovat  prostfednictvim  Autorizovaného  partnera  Spole¢nosti,  prostfednictvim  kterého byl
Poskytnuty SW dodan, pfipadné implementovan.

2.10 Zavazky vyplyvajici z provozovani Poskytnutého SW

Poskytnuty SW smi provozovat a vyuzivat ke své Ccinnosti pouze Nabyvatel Licence pod svym
dohledem a kontrolou a na svoji odpovédnost. Nabyvatel Licence nese vyhradni odpovédnost (a) za
posouzeni a vyhodnoceni vyuZitelnosti Poskytnutého SW ke své potfebé, (b) za zajisténi patficného
vyuziti Poskytnutého SW s ohledem na své persondlni zdroje a pocitacové vybaveni, (c) za zajisténi
bezvadné provozuschopnosti vSech pocitacovych programi a hardware ve spojeni s Poskytnutym SW
pfedeviim z hlediska moznych zévad, které by mohly zaporné ovlivnit funkénost a chod Poskytnutého
SW, (d) za zavedeni odpovidajici operativni kontroly a metodiky pracovnich postupd v ramci
organizace Nabyvatele Licence a (e) za pfipravu nebo zavedeni krizovych plant za Ucelem
nahradnich a bezpecnostnich opatfeni (vCetné pravidelného a jejich vyznamu adekvatniho zalohovani
dat a redundance kritickych systému).

V pripadech licenci umoziujicich poskytovani sluzeb s vyuzitim Poskytnutého SW tretim osobam ¢i
nasazeni Poskytnutého SW u tietich osob Nabyvatelem Licence (outsourcing sluzeb) mize Nabyvatel
Licence uzit Poskytnuty SW i pro potfeby tfetich osob v souladu s obsahem pfislusné Licence, avsak i
v téchto pfipadech nese Nabyvatel Licence plnou odpovédnost (a) za posouzeni a vyhodnoceni
vyuzitelnosti  Poskytnutétho SW  k  predpokladané potfebé, (b) za zajisténi patficného  vyuziti
Poskytnutétho SW s ohledem na dostupné personalni zdroje a pocitacové vybaveni, (c) za zajisténi
bezvadné provozuschopnosti vSech pocitacovych programi a hardware ve spojeni s Poskytnutym SW
pfedeviim z hlediska moznych zévad, které by mohly zaporné ovlivnit funkénost a chod Poskytnutého
SW, (d) za zavedeni odpovidajici operativni kontroly a metodiky pracovnich postupi v ramci
organizace, kde je Poskytnuty SW vyuzivan, a (e) za pfipravu nebo zavedeni krizovych plant za
Ucelem nahradnich a bezpecnostnich opatfeni (véetné pravidelného a jejich vyznamu adekvétniho
zélohovani dat a redundance kritickych systému).

2.11 Odpovédnost

Spoleénost neni  odpovédnd za nepfimé ¢i nasledné Skody (vCetné, ale nejen obchodnich ztrat,
dafovych sankci nebo jinych zavazki vici spravnim orgdnim, ztrdty na zisku, naruSeni obchodnich
vztahli a ztrdtu nebo narudeni dat) vzniklé na strané Nabyvatele Licence ¢i tetich osob, kterym
Nabyvatel Licence s vyuzitim SW poskytuje své sluzby v souladu s obsahem konkrétni licence a
vyplyvajici z pouzivani Poskytnutého SW, a to i v pfipadé, Ze Spolecnost byla pfedem informovana o
moznosti vzniku téchto $kod. Celkova odpovédnost SpoleCnosti vici Nabyvateli Licence ¢&i jakymkoliv
tfetim osobam vyplyvajici z uzivani SW SpoleCnosti a vySe nahrady S$kody v zadném pfipadé
nepievysi Castku Licenéniho poplatku uhrazeného Nabyvatelem Licence za uzivani Poskytnutého SW
a tato odpovédnost predstavuje veskeré naroky Nabyvatele Licence na nahradu $kody a uslého zisku
vici Spolecnosti z titulu poskytnuti Licence k Poskytnutému SW a jeho uzivani Nabyvatelem Licence.
Spolecnost rovnéz neodpovidd za jakékoliv Skody zplsobené nebo zapficinéné (i) Cinnosti tretich
osob, jimi dodanych sluzeb, (ii) uzivanim jiného SW nebo (iii) zanedbanim udrzby Poskytnutého SW
(napfiklad neinstalovanim dostupnych opravnych balicki apod.), a to véetné Skod zplsobenych jinym
SW dodanym ¢i sluzbami poskytnutymi Autorizovanymi partnery Spole¢nosti.
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Priloha smlouvy pro sluzbu:

ePRO Comfort

Pripojeni pres modem

l
I

b\ KONIGA MINOLTA
KONICA MINOLTA OPTIMIZED

PRINT SERVICES .,
Popis sluzby

Objednanim sluzby ePRO dodavatel zabezpecené pfipoji zafizeni odbératele do databdze zakaznického centra Konica Minolta pomoci GPRS modemu, odbératel
tim ziskava:

. automatické a detailni hlaSeni vzniklych zavad na zafizeni

. pravidelné a v€asné dodavky spotfebniho materialu v pozadovaném mnozstvi bez jednotlivych objednéavek

. snadné a presné odecty pocCitadel vytisténych stran na zafizeni pro pravidelné vyuctovani

. delSi bezporuchovy provoz a méné oprav diky proaktivni podpofe a preventivni vyméné opotebitelnych nahradnich dilti pfed koncem jejich Zivotnosti

. proaktivni servis a podporu 24 hodin denné, 7 dni v tydnu

Sluzba ePRO Comfort obsahuje:

Comfort
v

Automaticky odecet stavu pocitadel

Automatické hladeni poZadavku na servisni zasah >
Oznameni uzivateli o vzniku poZzadavku na servis v
Dodavka zakladniho spotfebniho materialu (tonery, odp. nadoby) e
Preventivni dodavky opotfebitelnych nahradnich dill (vyvojnice, o
fotovalce, zobrazovaci jednotky, pfenosové pasy, filtry)

Preventivni dodavky ostatnich nahradnich dild (fixace, podavaci v
mechanismy)

Omezeni sluzby
Sluzba je dostupna pouze pro vybrané typy zafizeni, definované v ceniku sluZeb Konica Minolta.

Pozadovana pripravenost na strané odbératele

Pfi instalaci sluzby ePRO musi odbératel zajistit pfitomnost osoby odpovédné za zafizeni a pfistup servisnimu technikovi k zafizeni.

Déle je nutné zajistit pfivod elekirické energie 220V pro modem, ktery musi byt neustale zapojen do elekirické sité. V pfipadé vypadku napajeni modemu dodavatel
negarantuje funk&nost sluzby ePRO.

Sankce

V' pfipadé prokazatelného a opakovaného nedodrzeni vySe uvedenych podminek sluzby, se dodavatel zavazuje k vraceni &astky rovnajici se vysi jednoho
mési¢éniho pausalu za placenou sluzbu na Ucet odbératele.
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Priloha smlouvy pro sluzbu:

— Dopravné
' b\ KONICA MINOLTA
OPTIMIZED
PRINT SERVICES
IKONICA MINOLTA .
Popis sluzby
Po pofizeni MFZ s Vami Zakaznické centrum Konica Minolta dohodne vhodny termin dodani MFZ. V dohodnuty termin V&m smluvni pfepravce doruéi MFZ. Sluzba
obsahuije:

. pfepravu do mista instalace

. pfesun MFZ na misto instalace v ramci budovy - v pfipadé, Ze budova ma nékladni vytah
. odborné vybaleni a sestaveni MFZ

. odvoz a ekologickou likvidaci obalového materialu

Za pfiplatek dale zajistime
. vyneseni stroje do pater po schodisti - pokud neni k dispozici nakladni vytah

Omezeni sluzby

Sluzba je dostupna pouze pro vybrané typy MFZ, definované v ceniku sluzeb Konica Minolta. Cena sluzby je zavisla na konkrétnim podminkach a prostorech
odbératele (patro, vytah, ndkladova rampa, povrchy podiah atd.) Sluzba neobsahuje samotnou instalaci MFZ.

Pozadovana pfipravenost na strané zakaznika

Odbératel musi zajistit pfitomnost osoby odpovédné za prevzeti MFZ, a pfistup smluvniho pfepravce do prostor uréenych k instalaci k MFZ. Odbératel musi vyplnit

a podepsat Analyzu pfipravenosti.

Sluzbu Dopravné je nutné doplnit sluzbou Instalace MFZ.
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Priloha smlouvy pro sluzbu:
Instalace Multifunkéniho zafizeni

KONICA MINOLTA

OPTIMIZED
PRINT SERVICES

KONICA MINOLTA

Popis sluzby
Po pofizeni zafizeni odbératelem s nim Zakaznické centrum Konica Minolta dohodne vhodny termin instalace zafizeni. Vznika tzv. instalatni zakazka, ktera je
ihned automaticky pfidélena pfislusnému servisnimu technikovi. Servisni technik kontaktuje odbératele ve stanoveném terminu a zahdji praci a Ukony nutné k
instalaci zafizeni odbératele. Instalace obsahuje:
J cestovné servisniho technika KM do mista instalace
. rozbaleni a mechanické sestaveni zafizeni
. inicializace, nastaveni a provéfeni funkcionalit zafizeni
. instalace na jedno PC/server (OS Windows) za asistence osoby odpovédné za instalaci zafizeni
. Skoleni obsluhy (trvani max. 2 hodiny pro max. 6 osob) - pouziti zakladnich funkci zafizeni
0 seznameni s navodem k pouziti zafizeni
0 kopirovani - vloZeni originall, potfebnd nastaveni pro kopirovani (papir, reprofaktor, sytost kopii, pocet kopii, nulovani poctu kopii, oboustranné
kopirovani, dérovani, sesivani)
tisk - popis ovladace tiskarny (druh papiru, pocet vytiskd, oboustranny tisk, dérovani, sesivani)
skenovani - v pfipadé pfipravenosti datovych prostfedkl zakaznika dle specifikace (dle Analyzy pfipravenosti zakaznika)
faxovani - pokud je soucasti stroje faxovy modul a v pfipadé pfipravenosti datovych prostfedki odbératele dle specifikace (dle Analyzy pfipravenosti
zakaznika)
0 seznameni se zafizenim - prvotni dopInéni spotiebnich materialli, seznameni s odstranénim zasekd papiru a resetovani chybovych hlaseni

Omezeni sluzby

Sluzba je dostupnd pouze pro vybrané typy zafizeni, definované v ceniku sluzeb dodavatele. Sluzba neobsahuje dopravné instalovaného zafizeni. Dale
neobsahuje $koleni na dopliikové funkce/aplikace kopirovani (napf. vkladani listl, archivatni okraj, opakovani obrazu, atd.) a tisku (nastaveni ovladace tiskarny,
konfigurace stroje, tisk pod koédem, tisk zaméenych uloh) pro instalované zafizeni.

Pozadovana pripravenost na strané zakaznika

Odbératel musi zajistit pfitomnost spravce sité nebo osoby odpovédné za instalaci zafizeni, a pfistup servisniho technika k zafizeni. V pfipadé pfipojeni zafizeni
do datové sité musi odbératel vyplnit a podepsat Analyzu pfipravenosti. VeSkeré vySe uvedené komponenty sluzby je mozno uplatnit pouze v dohodnutém terminu
instalace zafizeni.
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Priloha smlouvy pro sluzbu:
Pravidelné dodavky papiru

l
I

KONICA MINOLTA

Popis sluzby

V/ rdmci instalace zafizeni Konica Minolta je zakaznikovi sou¢asné s dodavkou stoje dorucena zasilka papiru A4 po 500 listech (univerzalni kvalita).
Nasledné se zakaznikovi nastavi pevné datum v mésici (napf. vzdy kazdy paty den v mésici), kdy mu bude papir uvedeny ve smlouvé pravidelné
a automaticky zavezen.

. Zakaznik si papir neobjednava, papir je pravidelné a automaticky zavazen dle nastaveného mnozstvi.

. Zéavoz papiru Ize realizovat na prani zakaznika a s ohledem na minimaini odbéry i v jiném intervalu nez 1x za mésic
napf. jednou za dvaltfi/Ctyfi/Sest mésica.

. Minimalini odbér je 5 baleni = 1 karton papiru ke stroji. V pfipadé odbéru mensiho podtu baleni k jednomu stroji jsou zakaznikiim uctovany poplatky
za podlimitni zavoz.

. Cena papiru zahrnuje roznos balik(i po budové, do patra popfipadé az ke stroji.

Mate papiru nadbytek nebo naopak nedostatek?
. Pokud z&kaznikovi nevyhovuje velikost pravidelného zavozu, ma moznost vyuZit aplikaci eCON. Zde snadno trvale zméni poCet pravidelné zavazenych
balikd, popfipadé jednorazové pozastavi zavoz nebo naopak v piipadé vy$si spotfeby ma pravo na mimoradny zavoz. Namisto aplikace eCON mohou
zakaznici o zmény pozadat na adres D - <. cisle To!. (D
Mimoradny zavoz je zpoplatnény témito astkami:
- Mimoradny zavoz objednany emailem &i telefonicky 130 K&
- Mimoradny zavoz objednany pfes eCON 90 K&

PoZadovana pfipravenost na strané zakaznika

Odbératel musi zajistit pfitomnost osoby zodpovédné za prevzeti papiru a pfistup piepravce do prostor spoleénosti. Odbératel musi podepsat dodaci list parafou,
hélkovym pismem a razitkem.
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