
statutární město Zlín
nám. Míru 12 , 761 40 Zlín

Níže uvedeného dne, mésíce a roku uzavřely sm luvní strany, jim iž jsou

Statutární město Zlín

se sídlem náměstí M íru 12, 761 40 Zlín

IČ :00283924

DIČ:CZ00283924

Zastoupené M UDr. M iroslavem Adámkem, prim átorem

Zástupce ve věcech sm luvních: Ondřej Běták, náměstek prim átora

odpovědný útvar: O dbor vn itřn í správy M M Z

číslo účtu: 3048982/0800, Česká spořitelna a.s., Zlín

osoba oprávněná jednat ve věcech technických: Ing. Jiří Jelínek, vedoucí Odboru vn itřn í správy,

Jirijelínek@zlin.eu

kontaktní osoba: Ing. M artin Červinka, hlavní energetik. Odbor vn itřn í správy, martincervinka@ zlin.eu

číslo smlouvy:

(na straně jedné ja k o „už iva te l produ ktu ")

a

ENSYTRA s.r.o.

Jednající: Ing. Ondřej Grohar, jednatel

Sídlo: náměstí Svobody 931/22, 789 85 M ohelnice

IČ: 28582136

DIČ: CZ28582136

Zaps, v OR: Krajský soud v Brně, sp. zn. C43925

Bankovní spojení: Česká spořitelna a.s. M ohelnice, nám. Svobody 23/930, PSČ 789 85

č. účtu.:

IBAN

BIC

Osoba oprávněné k Jednání: Ing. Ondřej Grohar, Jednatel společnosti,

(na straně druhé ja k o „p o sk y to va te l" nebo ,, vlastník produktu ")

Smlouvu o poskytnutí služby přístupu k webové aplikaci komoditního portálu EnerevBroker č. 1602-008.

uzavřenou y souladu s ustanovením § 1746 odst. 2 a následujících zákona č. 89/2012 Sb.. občansky

zákoník, v platném znění

Smluvní strany uzavřely v souladu svýše uvedeným i ustanovením i občanského zákoníku tu to sm louvu o poskytnutí

přístupu k webové aplikaci kom oditn ího portá lu EnergyBroker, resp. definovaných služeb kom oditn ího portálu

EnergyBroker.

I.

Předmět smlouvy

1. Předmětem sm louvy je poskytnutí webové aplikace EnergyBroker, resp. poskytnutí práv k užívání komplexního

řešení/nástroje přístupného přes webové rozhraní na adrese ww w.energvbroker.cz, určeného pro dlouhodobé

sledování a vyhodnocování energetických a ekonom ických dat u kom odit elektřina, zemní plyn, tep lo a voda.
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2. Definice základních funkcionalit nástroje:

•  p řís tup  do  aplikace -  ne jm éně t ř i  uživatelské úrovně: zadávání údajů pro  vybraný sub jekt/správa vybraného 

podřízeného sub jek tu /un ive rzá ln í p řís tup na všechny sub jekty zadavatele,

•  přís tupová práva je d n o tlivých  uživate lů m ohou být definována i v  m aticové s truk tu ře  v  režimu

IČ /bu dova /o db ě rné  m ís to /skup ina odběrných m ís t/kom o d ita  apod.,

•  zadávání údajů a správa odběrných míst, č lenění d le  h lavního sub jektu , podřízených sub jektů  a budov,

•  h rom adné  kopírování cen dodávky ko m o d ity  do  vybraných odběrných míst,

•  gra fické srovnání spo třeby  energ ií v  režim u skutečný odběr a pred ikce odběru  pro dané období,

•  on -line  in fo rm ace  o vývoji ve lkoobchodních cen e lek tř iny  a zem ního p lynu ze světových burz (w w w .pxe .cz  a 

w w w  eex.com ) -  m ožnost ind iv iduá ln ího  nastavení výstupů v podobě  grafů a prav ide lného repo rtingu  vývoje 

cen fo rm o u  e-m ailu .

Funkčnosti aplikace ~  kom odita elektřina:

•  de fin ice libovo lného  ob do b í sledovaných dat,

•  dě lení odběrných  míst na m a loodbě r a ve lkoodběr,

•  zadání cen za kom o d itu  e lek tř iny  (ceníky pevné roční, měsíční či d le koe fic ien tu  postupného nákupu),

•  zadání ve likosti h lavního jis tiče  u odběrů  NN /rezervovaných kapacit u odběrů  VN,

•  zadání spo třeb  (M W h) v režim u vysoký/n ízký ta rif,

•  kon tro la  správnosti nastavení Jednotlivých d is tribučních sazeb u e lektř iny ,

•  zadání sam oodečtu  s m ožností au tom atického  exportu  da t do  šablony dodavate le  a následným  odesláním,

•  au tom atický  propoče t celkových a p rům ěrných  nákladů na dodávku kom od ity  e lek tř iny  (neregulovaných 

nákladů) za zvolené období,

•  au tom atický  p ropoče t celkových a p rům ěrných  d istribučních nákladů dle příslušného cenového rozhodnu tí 

ERÚ (regulovaných nákladů) za zvolené období,

•  m ožnost vy tvo řen í pred ikce spo třeb  a nákladů v příštích letech dodávky,

•  úložiště do kum e n tů  (faktury, rozpisy záloh, sm louvy, apod.),

•  m ožnost ko n tro ly  správnosti dodavatelských fa k tu r za dodávku e lektr ické  energ ie (systém po zadání spo třeby  

za kon tro lo vané  ob do b í sám vypočítá d le  cenového rozh od nu tí ERÚ regulované náklady, d le  ceny kom o d ity  

obchodníka i náklady neregulované, čímž vy tvo ří du p liká t fak tu ry ),

•  in te lig en tn í f i l t r  s m ožností exportu  da t do  fo rm á tu  xls v režimu přílohy zadávací dokum entace  k veře jné 

zakázce na výbě r dodavate le  e lek tř iny  nebo podklad k burzovním u obchodu,

•  po rovnání výhodnosti d is tribučních sazeb odběrných míst e lek tř iny  nízkého napětí,

•  gra fické znázornění spo třeb , celkových nákladů, prům ěrných nákladů a porovnání mezi roky.

Funkčnosti aplikace -  kom odita zem ní plyn;

•  de fin ice libovo lného  období sledovaných dat,

•  dě lení odběrných míst na m a loodběr, s tředoodběr a ve lkoodběr,

•  zadání cen za kom o d itu  zem ního p lynu (ceníky pevné roční, měsíční či dle koe fic ien tu  pos tupného nákupu),

•  zadání ve likosti denn í rezervované pevné kapacity,

•  zadání spo třeb  (M W h),

•  zadání sam oodečtu  s m ožností au tom atického  exportu  da t do šablony dodavate le  a následným  odesláním,

•  au tom atický  p ropoče t celkových a p rům ěrných  nákladů na dodávku kom o d ity  zem ního plynu 

(neregulovaných nákladů) za zvolené období,

•  au tom atický  p ropoče t celkových a p rům ěrných  d is tribučních nákladů dle příslušného cenového rozhodnu tí 

ERÚ (regulovaných nákladů) za zvolené období,

•  m ožnost vy tvo řen í pred ikce spo třeb  a nákladů v příštích le tech dodávky,

•  úložiště do ku m e n tů  (fak tu ry , rozp isy záloh, sm louvy, apod.),

•  m ožnost ko n tro ly  správnosti dodavatelských fa k tu r  za dodávku zem ního p lynu (systém po zadání spo třeby  za 

kon tro lované  období sám vypočítá  d le  cenového rozhodnu tí ERÚ regulované náklady, dle ceny kom o d ity  

obchodníka i náklady neregulované, čímž vy tvo ří dup liká t fak tu ry),

•  in te lig en tn í f i l t r  s m ožností exportu  da t do  fo rm á tu  xls v režimu přílohy zadávací dokum entace k veře jné 

zakázce na výbě r dodavate le  e lek tř iny  nebo podklad k burzovním u obchodu.



gra fické znázornění spo třeb , celkových nákladů, prům ěrných nákladů a porovnání mezi roky.

Funkčností aplikace -  kom odita teplo:

•  de fin ice libovo lného  o b d o b í sledovaných dat,

•  zadání kom p le tn í s tru k tu ry  ceny {ceníky pevné roční, měsíční ceny, nebo dle cenového vzorce),

•  zadání spo tře b  (GJ/M J/ M W h),

•  zadání sam oodečtu  s m ožností au tom atického  exportu  da t do šablony dodavate le  a následným  odesláním,

•  a u tom a tický  p ropoče t celkových a p rům ěrných  nákladů za zvolené období,

•  a u tom a tický  přepoče t M J-M W h

•  m ožnost vy tvo řen í pred ikce spo třeb  a nákladů v příštích le tech dodávky,

•  úložiště do ku m e n tů  (fak tu ry , rozpisy záloh, sm louvy, apod.),

•  m ožnost k o n tro ly  správnosti dodavatelských fa k tu r  za dodávku tep la  (systém po zadání spo třeby  za

kon tro lované  období sám vypočítá  a vy tv o ří  dup liká t fak tu ry ),

•  in fo rm ace  o  správnosti ceny ko m o d ity  z fa k tu ry  obchodníka zasílaná v  případě nesouhlasu em ailem ,

•  in te lig en tn í f i l t r  s m ožností exportu  da t do  fo rm á tu  xls v režim u přílohy,

•  grafické znázornění spo třeb , celkových nákladů, p rům ěrných  nákladů a porovnání mezi roky.

Funkčnosti aplikace -  kom odita voda:

•  de fin ice  libovo lného  ob do b í sledovaných dat,

•  zadání kom p le tn í s tru k tu ry  ceny (ceníky pevné ročn í či měsíční),

•  zadání spo tře b  (m^),

•  m ožnost vý tvo řen í pred ikce spo třeb  a nákladů v  příštích le tech dodávky,

•  zadání sam oodečtu  s m ožností au tom atického  exportu  d a t do šab lony dodavate le  a následným  odesláním,

•  úložiště do kum e n tů  (fak tu ry , rozpisy záloh, sm louvy, apod.),

•  in te lig en tn í f i l t r  s m ožností exp o rtu  d a t do  fo rm á tu  xls v režimu přílohy,

•  gra fické znázornění spo třeb , celkových nákladů, p rům ěrných  nákladů a porovnání mezi roky.

Úroveň servisu:

•  záruční servis ne jm éně po celou dobu užívání nástroje,

•  údržba a upgrade po celou dobu užívání nástroje,

•  he lpdesk /ho t-l ine  ne jm éně v  pracovních dnech 8:00 - 15:00,

•  zaškolení uživate lů v p o tře bn ém  rozsahu, m in im á lně  4 hodiny,

•  au tom atické  zasílání rep o rtu  služeb rea lizovaných během  měsíce vybraným  uživate lům  systému.

Specifikace uživatelských oprávnění:

•  ad m in is trá to r -  má v  p ro fi lu  k dispozici všechna data (všech sub jektů ), má oprávnění je  upravovat a zároveň 

zřizovat p řís tupy  dalším uživate lům ,

•  uživate l -  všechny osoby používající k o m o d itn í po rtá l EnergyBroker nespadající pod funkc i adm in is trá to ra

o  každému uživateli m ůže bý t nastaveno právo:

 zápisu,

 exportu  dat,

 g ra fického zobrazení dat,

 om ezení zobrazovaných da t v rámci podřízených sub jektů nebo skupin odběrných míst.

3. Individuální služby poskytované prostřednictvím tým u energetických specialistů společností ENSYTRA s.r.o.:

5.1.Denní služby:

3.1.1 Komunikace s odpovědným i pracovníky Uživatele -  zákaznický servis 5 dn í v  týdnu , v  pracovní dny od

8 do 15 hodin p ros tředn ic tv ím  te le fonu  a e-mailu

3.2.M ěsíční služby:

3.2.1. Kon tro la  už ivate lem  zadaných údajů z fak tur.

3.2.2. Kon tro la  ceny k o m o d ity  a osta tn ích služeb dodávky.

3.2.3. Pravidelná měsíční konzultace oh ledně  cenových vývo jů  a návrhů obchodní s tra teg ie nákupu energií.

3.3. Roční služby:



3.3.1. P ropočet a sestavení rozpisu záloh p ro  jedno tlivá  odběrná místa e lek tř iny  a zem ního p lynu dle 

aktuá ln ích  pred ikc í spotřeb.

3.3.2. Report veškerých nákladů, p rům ěrných  cen a spo třeb energií.

4. V lastníkem  výh radn í licence o posky tnu tí služeb přístupu k webové aplikaci kom o d itn íh o  po rtá lu  

EnergyBroker - je  společnost ENSVTRA s.r.o. se sídlem Nám. Svobody 931 /22 , 789 85 M oheln ice , IČ: 2882136, 

DIČ: CZ28582136, kon tak tn í osoba: Ing. O ndře j Grohar, te l. 606 777 960, e-m ail; grohar@ ensvtra .cz.

5. P řístupové jm é n o  a heslo bude uživateli p ro du k tu  vygenerováno a zasláno na požadovaný e-m ail do  2 

pracovních dnů od uzavření sm louvy.

II.

Práva a povinnosti smluvních stran

1. Práva a pov innosti vlastníka p roduk tu :

1.1. V lastník p ro d u k tu  se zavazuje k úzké spo lupráci a konzultacím  s už ivatelem  produktu .

1.2. V lastník p ro d u k tu  se zavazuje poskytovat p ře dm ě t té to  sm louvy v  pa třičné kvalitě s odbo rnou  péčí 

a zabezpečením d a t v souladu se zájm y uživate le  p roduk tu . Dále se zavazuje zachovat m lčen livost o všech 

skutečnostech a datech, k teré  uživatel p ro du k tu  zadal do celého systému kom od itn ího  po rtá lu  

EnergyBroker.

1.3. V lastník p ro du k tu  neodpovídá za obsah vnesený do kom od itn ího  po rtá lu  EnergyBroker ze strany uživate le 

p roduk tu .

1.4. V lastník í^produktu  nenese odpovědnost za krá tkodobé výpadky funkčnosti k om o d itn íh o  portá lu  

EnergyBroker a za d lou hod ob é  výpadky funkčnosti způsobené bez zavinění vlastníka p roduk tu . Vlastník 

p ro d u k tu  se však zavazuje vyv in ou t m ax im áln í úsilí ke zprovoznění kom od itn ího  po rtá lu  EnergyBroker.

1.5. Vlastník p ro d u k tu  je  oprávněn dočasně om ez it nebo pře ruš it p rovoz kom od itn ího  po rtá lu  EnergyBroker. O 

té to  skutečnosti bude bezodkladně in fo rm o va t uživatele p roduk tu .

2. Práva a pov innosti uživatele p roduk tu :

2.1. Uživatel p ro d u k tu  se zavazuje nezneužít jakéko liv  in form ace, funkčnosti nebo data celého systému 

kom o d itr í ího  po rtá lu  EnergyBroker ve prospěch sebe nebo tře tích  stran.

2.2. Uživatel p ro du k tu  je  povinen za č innost vlastníka p roduk tu , dle té to  sm louvy, zap la tit odm ěnu ve výši 

s tanovené to u to  sm louvou d le  ČI. 111.

2.3. Uživatel p ro du k tu  je  dle té to  sm louvy oprávněn užívat p ře dm ě t té to  sm louvy v rozsahu funkcí, k teré  si 

ob jedna l, v  původní podobě a pro svou v lastní po třebu . Uživatel p ro du k tu  se zavazuje, že neposkytne své 

přís tupové údaje do kom od itn ího  po rtá lu  EnergyBroker žádné tře t í  osobě.

2.4. Uživatel p ro d u k tu  se zavazuje, že p ře dm ě t p lnění d le  té to  sm louvy nebude dále rozm nožovat, rozšiřovat, 

sdě lovat ve ře jno s ti nebo prona jím at. Uživatel p ro du k tu  není také oprávněn p ředm ě t p lnění m ěn it či jinak  

upravovat.

2.5. Uživatel p ro d u k tu  se zavazuje nahlás it v lastn íku p ro du k tu  jakýko li pokus o zneužití je h o  p řís tupových údajů 

do kom o d itn íh o  po rtá lu  EnergyBroker. V takovém  případě bude uživateli p roduk tu  je h o  účet z důvodu 

zajištění bezpečnosti dočasně zablokován a bude zahájen proces obnovy přístupových údajů.

2.6. Uživatel p ro d u k tu  odpovídá za obsah in fo rm ací a dat, k teré  na účet vedený u k om o d itn íh o  po rtá lu  

EnergyBroker nahra je  nebo vloží. Dále odpovídá za dodržení práv tře tích  osob, zejména práv autorských a 

práv k duševním u vlastn ictví.

2.7. V případě nedosta tku  finančních p rostředků na úhradu odm ěny za plnění p ředm ětu  sm louvy je  uživatel 

p ro d u k tu  op rávněn  jednos tranně  zm ěn it předpok ládaný te rm ín  zahájení p lnění p ře dm ě tu  sm louvy 

(písem ným  sdělením ) a dá le písemně vyzvat vlastníka p ro du k tu  k přerušení p lnění p ředm ě tu  sm louvy, 

přičem ž vlastník p ro du k tu  bude povinen zahájit p lnění p ředm ě tu  sm louvy na výzvu uživatele p ro d u k tu  či na 

výzvu p ře dm ě tu  sm louvy p ře ruš it a po vyzvání v p lnění p ředm ě tu  sm louvy pokračovat. Nebude-li výzva k 

zahájení p lnění p ře dm ě tu  sm lo uvy /k  pokračování v  p lnění p ředm ě tu  sm louvy zaslána d ruhé  sm luvní straně 

do 1 roku od data p ředpok ládaného zahájení p lnění p ředm ě tu  s m lo u v y /o d  data přerušení p lnění p ředm ě tu  

sm louvy, pozbývá ta to  sm louva posledním  dnem  té to  lh ů ty  p la tnos ti a účinnosti. Sm luvní s trany si vyrovna jí 

své vzá jem né závazky, k te ré  z ukončené sm louvy vyp lýva jí a dosud nebyly vyrovnány.



III.

O dm ěna vlastníka produktu

1. O dm ěna náležící v lastníkovi p ro du k tu  za přís tupová práva ke K om oditn ím u po rtá lu  EnergyBroker vče tně  servisu a 

za poskytován í ind iv iduá ln ích  služeb poskytovaných p ros tředn ic tv ím  tým u  energetických specialistů společnosti 

ENSYTRA s.r.o. č in í celkem 29 000 KČ bez DPH {slovy dvacetdevěttis íckorunčeských) měsíčně. O dm ěna je  

stanovena v měsíčním pop la tku  ja ko  nejvýše přípustná a nepřekroč ite lná .

2. K ceně bude  p řipoč te no  DPH d le  p la tné  právní úpravy.

3. O dm ěna podle článku III. odst. 1 té to  sm louvy  je  splatná měsíčně na základě fa k tu ry  (daňového dokladu)

vystaveného poskytova te lem  v  souladu a s ná lež itostm i dle zák. č. 235/2004Sb., o dani z přidané hodnoty ,

v  p la tném  znění. Zho tov ite l do ruč í fa k tu ru  {daňový doklad) uživateli p ro du k tu  do 7 dnů ode dne vystavení.

4. Faktura je  sp latná do 30 dnů od je jího  vystavení.

IV. 

Doba trván í smlouvy

1. Tato sm louva nabývá účinnosti dnem  podpisu oběm a sm luvním i stranam i.

2. Smlouva je  uzavřena na dobu u rč itou  12 měsíců.

3. Tato  sm louva m ůže bý t ukončena také doho dou  smluvních stran.

V. Smluvní pokuty

1. Smluvní s trany si sjednávají sm luvní poku tu  za p rod len í vlastníka p ro du k tu  sp lně n ím  předm ě tu  sm louvy  ve výši 

0,2 % z ce lkové ceny p ře dm ě tu  p lnění za každý den prodlení.

2. V případě p ro d le n í se sp la tností fa k tu ry  sjednávají sm luvní s trany sm luvní poku tu  ve výši 0,05% z d lužné částky za 

každý započatý den prodlení.

3. Sm luvní poku ta  je  splatná do  10 dnů po té , co bude písemná výzva sm luvní straně, která je  v prod lení, doručena.

4. Povinnost zap la tit sm luvní poku tu  m ůže vzn iknou t i opakovaně, je jí  celková výše není omezena. Povinností 

zap la tit sm luvní poku tu  není do tčeno  právo na náhradu škody, a to  ani co do výše, v  níž případně náhrada škody 

sm luvní poku tu  přesáhne.

5. Povinnost zap la tit sm luvní poku tu  trvá  i po skončení účinnosti té to  sm louvy, jakož i poté, co do jde  k ods toupen í 

od ní někte rou  ze stran či oběm a stranam i.

6. Povinnost zap la tit sm luvní poku tu  nezbavuje sm luvní s tranu, která pov innost porušila, sp ln it závazek podle té to  

sm louvy.

VI. 

Závěrečná ustanovení

1. Tato sm louva je  vyho tovena ve čtyřech vyho toven ích s p la tnos tí orig iná lu , přičemž každá sm luvní strana obdrží 

po dvou vyho toven ích .



2. Tato sm louva může být měněna a doplňována pouze písemnými, řádně číslovanými dodatky podepsaným i

oběma sm luvním i stranam i.

3. Ochrana důvěrných informací: Vlastník produktu se zavazuje neposkytovat informace obdržené od uživatele

produktu tře tím osobám.

4. Otázky neřešené tou to sm louvou, jsou řešeny dle příslušných ustanovení zákona č. 89/2012 Sb., občanský

zákoník, v platném znění.

5. Smluvní strany shodně prohlašují, že se seznámily s obsahem té to smlouvy, porozuměly mu a bez výhrad s ním

souhlasí a dále prohlašují, že k uzavření té to sm louvy je vedla svobodná a pravá vůle, a že ji neuzavřely v tísni,

pod nátlakem, nebo za jinak jednostranně nevýhodných podmínek, což stvrzují svými vlastnoručním i podpisy.

6. Poskytovatel souhlasí se zveřejněním té to sm louvy v Registru smluv, a to na dobu neurčitou.

7. Zhotovitel souhlasí se zpracováním osobních údajů v souladu se zákonem č. 101/2000Sb., o ochraně osobních

údajů a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů.

Schváleni finančních prostředků:___________________

Doložka dle § 41 zákona č. 128/2000 Sb., o obcích
Schváleno orgánem obce: Zastupitelstvo města Zlína

Datum a číslo jednací: 10. 12. 2015, 3/8Z/2015

Schválení uzavřenrsmlouvy:_______________________

Doložka dle § 41 zákona č. 128/2000 Sb., o obcích
Schváleno orgánem obce: Rada města Zlína

Datum a číslo jednací: 24. 10. 2016, 83/21R/2016
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