Zakaznické centrum - Business

UCASTNICKA SMLOUVA

RAMCQOVA SMLOUVA 18778860

OPERATOR  T-Mobile Czech Republic a.s. Kod predejniho mista
Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4 Obch. zastupce, kod, adresa
IC 649 49 681, DIC CZ64949681 Prodejce, kod
Zapsany do OR u Mestskeho soudu
v Praze, oddil B, viozka 3787
ZAJEMCE  Obchodnifirma Plzefiské teplarenska a.s Dodaci adresa
Jméno, prijmeni "
Ulice Doubravecka Obchodni firma Plzenska teplarenska a.s
&p./to 2760/ 1 Jméno, pfijmeni
Mésto PlzeR Ulice Doubravecka
PsC 30100 ¢.p./co 2760/ 1
I 49790480 Mésto Plzen
DIC CZ49790480 PSC X 30100
Povinny subjekt pro registr smiuv®”  AnofX] Ne[] Kontaktni telefon 608770904
Udaje o zastupci’
: . Zplsob doruceni ”
Jmeno, piijmeni % kuryr .
Ulice dobirka, Ceska posta
tp./to /
Mésto
PSC
RC
Statni prislusnost
Doklad - ¢islo - platnost
SMLUVNI  Operator a Zajemce timto uzaviraji Ugastnické smlouvy v poétu = Podminky pieneseni ¢isla,
UJEDNANI telefonnich &isel uvedenych v Pfiloze &. 1, na zakladé které bude = Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,

ACC_SBL_RS_03 Formulaf je platny od 1.9. 2017

Operator Zajemci poskytovat Zakladni a dopliikove Sluzby
elektronickych komunikaci a souvisejici (dale souhrnné jen Sluzby) v
rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit

7a tyto Sluzby fadné a véas sjednanou cenu

Doba trvani Ucastnickych smluv se fidi prisluSnym ustanovenim
Ramcove smlouvy specifikovane v zahlavi tohoto formulare. Ramcova
smlouva stanovi, jesth je Ucastnicka smlouva uzaviena na dobu
uréitou dle platnosti Ramcove smlouvy anebo Ramcova smlouva
odkazuje na autonomii Uéastnickych smluv pii sjednavani jejich doby
trvani

Sjednana doba trvani Ucastnické smlouvy zacina bézet dnem aktivace
sjednané Sluzby. Pokud vRamcové smlouvé, resp. V UcEastnicke
smlouvé neni uvedena jinak, prechazi Ucastnicka smlouva po uplynuti
doby uréité v ni sjednané do rezimu doby neurcité

Obsah Ugastnické smlouvy a nedilnou souéast Ugastnické smlouvy
tvori tyto dokumenty (dale jen ,Dokumenty“):

= podminky zachycene v tomto formulaf, véetné podminek
sjednanych v ¢asti formulafe Pfiloha €.1 Seznam U¢astnickych
smluv,

= VSeobecné podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic as
(take jen ,Vieobecne podminky")

= platné Podminky
provoznich a lokalizacnich udajd,

= platny Cenik sluzeb,

= dalsi podminky
*  Podminky zvoleného tarifu a dalSich zvolenych Sluzeb,
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zpracovavani  osobnich, identifikaénich,

= Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile

Prednost Dokumentd se fidi ¢l. 2.2 Veobecnych podminek, nikoliv
pofadim uvedenym wy$e. Veskere podminky jsou kdispozici na

www t-mobile cz/novyzakaznik.

Zajemce podpisem Ucastnicke smiouvy potvrzuje, ze véechny tyto
dokumenty jsou mu znamé a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. Operator
upozornuje Zajemce, 7e vnékterych Dokumentech jsou ustanoveni,
ktera by mohla byt povaZovana za prekvapiva. Tato ustanoveni jsou v
Dokumentech vidy zwyraznéna (zejmena podtrzenim). Zajemce
prohlasuje, Ze se stémito ustanovenimi podrobné seznamil a bez
vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami
véech Sluzeb, ktere si vpribéhu trvani Ucastnicke smlouvy aktivuje,
pricemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soucasti
této Uastnicke smlouvy okamzikem aktivace pfedmeétne Sluzby

I


http://www.t-mobile.cz
http://www.t-mobile.cz/nowzakaznik

Zajemce je povinen uhradit vyudtované smiuvni pokuty a finangni
vypoFadanf fadné a vEas ve Ih(ité splatnosti uvedené na Vyi&tovant

Zajemce s Operatorem se dohodli, Ze splatnost pro Vyuétovani
sjednana v teto Smlouvé plati | pro Vyacétovani Sluzeb poskytnutych
Zajemci dle ostatnich Ugastnickych smluy, jsou-li tyto Sluzby uctovany
Zajemci v jednom Vylctovani spoleéné se Sluzbami poskytnutymi na
zakladé této Smiouvy

D 7)
poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluzeb
osobnich

Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni a s
a produktd Operatora dle Podminek zpracovani
identifikaénich, provoznich a lokalizaénich Udajd (dale je ,PZOU")

D bl
s poskytovanim marketingovych informaci  obsahujicich nabidky
sluzeb a produktl jinych subjektd odlidnych od Operatora dle PZOU

|:| % Zajemce souhlasi s tim, aby Operator ziskal v souladu s ¢l
6 PZOU informace o jeho platebni moralce nutné k posouzeni jeho
zadosti o uzavieni Ucastnicke smlouvy, a to z pozitivni databaze
SOLUS  (w

Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni a

sdruzeni jehoz je Operator ¢lenem

ZAVERECNA
UJEDNANI

Operator a Zajemce se dohodli, Ze se uvedené Ucastnické smlouvy
v Priloze ¢. 1 Seznam Ugastnickych smluv posuzuji samostatné. Tyto
Uéastnicke smlouvy jsou na sebe nezavisle a jde o samostatna
smluvni ujednani. Ukonéeni jedne Ucastnickeé smiouvy nema viiv na
platnost a u¢innost ostatnich sjednanych Uéastnickych smluv

Zajemce a Operator se dohodli, Zze informace o uzavfeni a zménach
Ucastnické smlouvy bude Operator Zajemci zasilat do schranky T-Box
umisténé na zakaznickem uétu Zajemce na portalu M T-Mobile (dale
jen ,schranka T-Box“). Do doby aktivace zakaznickeho uétu na
portalu M0j T-Mobile nalezne Zajemce informace o Ugastnicke
miouvé v doéasnem T-Boxu na strankach www t-mobile.cz/i-box, a to

w

po zadani Cisla Zakaznické smlouvy (je uvedeno v zahlavi tohoto
formulafe), Eisla osobniho dokladu Zajemce uvedeného na této
Ucastnicke smlouvé a zemé vydani tohoto dokladu. Potvrzeni zasilana

do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu
Operator rovnéz nebude pfihlizet k potvrzeni o uzavieni U¢astnické
smlouvy zaslane Zajemcem a takové potvrzeni tak nebude mit vliv na
obsah této Uéastnicke smlouvy

Pokud tato Ucastnicka smlouva podléha povinnosti uverejnit ji v
registru smluv, tak v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb., o registru
smiuv, smluvni strany v ramci takoveho uvefejnéni zacerni veskeré
osobni udaje a obchodni tajemstvi v teto Ucastnické smlouvé
obsazene

Zajemce prohladuje, ze mél moZnost se zeptat Operatora na vée, co
mu v této Smlouvé v&. Dokument( nebylo jasné &i srozumitelné, Ze
jeho otazky byly Operatorem zodpovézeny a po dopliujicim vysvétleni
véechna ustanoveni zigyma a srozumitelna

jsou mu iz

PODPISY

1) Vypliite, prosim, identifikatnl udaje osoby opravnéné jednat jménem Zajemce

2) Oznacte ,Ano” v pripadé, Ze podminuje-ll zakon € 340/2015 Sb.. o régistru smiuv, ve znéni pozdéjsich predpist, nabyti
udinnosti Utastricke smiouvy jejim uvereinénim v registru smiuv. V opanem pripadé oznatte Ne"

3) Vypini obchodm zastupce v pnpadé noveho zakaznika. Udaje o fyzicke osobé, zodpovédne osobé nebo osobé
oprdvnéné jadnal ménem prévnicke osoby

4) Uvedte, prosim, dodaci adresu pro zastani objednanych SIM karel a zboZi, & odliéna od adresy uvedéne u Zajggmee

5) Pokud zasildte objednavku pomoci elektronickych prostredki. uvedte jmeno a pfijmeni osoby opravnéné jednat za
Zajemce a kontakini telefonni €islo (kentakinim telefonem se rozumi tel. Eislo vedend u Operatora na osobu
oprdvnénou jednal za Z4jemce, Klerou Z&jemce povefil vynzovanim Smiouvy)

6) Vyberte zpisob doruéent Kuryz,'f';eska posta

7) Plati v pfipadé, Ze je kolonka oznacena kiizkem
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V piipadé vétsiho mnozstvi SIM karet wypldite tento formulaf opakované. P vypliiovani tabulky se fidte pokyny uvedenymi dale.

Priloha ¢. 1
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ACC_SBL_RS_03 Formula

Poznamka: I

10
11
12
13
14,
15
16
17
18
19
20



2)
3)
4)

5)

6)

7)

8)

9)

10

11

12
13)
14

15
16
17)
18

20,

21)
22

23

24

25
26,

27,

28
29
30

o il Pokyny pro vyplfiovani

Vyberte ¢islo z vadi rezervované Ciselné fady nebo uvedte existujici tel ¢islo, jedna-li se o migraci z Twistu nebo pfenos &isla od jiného mobilnihe operatora
A (aktivace nového telefonniho gisla), M (migrace - pfechod z pfedplacené karty na pausaini tanf), P (pfeneseni telefonniho Zisla od jiného operatora)
Nazev tarifu s oznatenim bez zavazku znamena dobu trvani vzniklé Uéastnické smlouvy na dobu neurgitou

Vypifte jednu z variant terminu aktivace dodanych SIM karet. V pfipadé, Ze kolonku nevypinite, bude uplatnéna vananta A

A SIM karta bude aktivovana v den po dni dodani, DD.MM SIM karta bude aktivovana v den dle Vageho pfani. ale ne dfive nez v nasledujici den pe dni dodani (DD - den, MM - mésic), C
SIM karta bude aktivovana na zakladé vadi telefonicke Zadosti
Budou-li spinény vedkeré podminky nutné pro uzavieni Uastnické smiouvy. potvrdi Operator Objednavku aktivaci SIM karet a to ve Ihité 30 dnd (aktivace s telefonem za zvyhodnénou cenu)
nebo 2 mésict (aktivace samostatné SIM karty. aktivace s telefonem za zakladni cenu) ode dne pfijeti Objednavky, pokud Zdemce nepozada o drivé)si aktivaci

Roamingove tarify: TR (T-Mobile Roaming). TRS (T-Mobile Roaming Start). V pfipadé, Ze kolonku nevypinite, nebude roaming aktivovan

B oznateni znamend, Ze s aktivaci sluzby roaming dojde k automatickému spudténi Lttovani roamingoveho provozu dle podminek EU regulace. V piipadé, ze si nepfejete aktivovat se
zvolenym reamingovym tarifem uétovéni die EU regulace, odznatte 00 Utovani roamingového provozu dle pedminek EU regulace nebude zapnuté i v pfipadé oznateni B u zakaznikil,
ktefi maji vysloveny nesouhlasu v Ramcové smiouvé. Veskeré informace o EU regulaci a iétovani provozu naleznete na www t-mobile cz/eu-requlace

Datova roamingova zvyhodnéni: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 {Datovy roaming
Evropa 30 MB}), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 50 MB), DRE 150 (Datovy reaming Evropa 150 MB), TSD Z1 (Travel & Surf na den, zona 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den, zona 2), TSD Z3
(Travel & Surf na den, zéna 3). pokud mate z&em o akfivaci jiného typu balicku Travel & Surf. uvedte to do poznamky, DS 20 (Data Svét 20 MB). DS 100 (Data Svét 100 MB), DS 200 (Data
Svét 200 MB), DS 500 (Data Svét 500 MB)_ DS 1000 (Data Svét 1 GB) Néktera roamingové zvyhodnéni jsou navzajem vyluéitelnd, bliz8i informace k dispozici na Zakaznickem centru

Data Roaming Limit: D1 (495,87), D2 (1 198,35), D3 (4 132.23). D4 (8 264.46). D5 (14 876.03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aktivovan). V pfipadé. ze kolonku nevypinite. bude aktivovan
limit 1 198,35, Sluzba nenl kompatibiini s nékterymi vybranymi datovymi bali€ky Uvedené limity jsou v K& bez DPH Mésiéni limit pro kontrolu uétovaného mnoZstvi dat v roamingu. Po jeho
dosazeni je dalovy pfenos v roamingu zablokovan

Vyplite 1 (zamezit vie), 2 (zamezil data v roamingu), 3 (povolit vie) Pokud nevyberete ani jednu moZnost z roletky, plati vananta 3 -povalit vée V pfipadé Ze vyberete vanantu 2 nebo 3 a
nemate v podminkach Ramcove smlouvy slevu na Wtovani GPRS. bude aktivovana sluzba Internet v mobilu na den. Vice informaci o této sluzb& naleznete na www t-mobile cz.

Datova tanfni zvyhodnéni. MI 150 MB (Mobilni internet 150 MB), MI 400 MB (Mobilni internet 400 MB), MI 1,5 GB (Mobilni internet 1,5 GB), Ml 3 GB (Mobiini internet 3 GB), Ml 10 GB
(Mobilni internet 10 GB), MI 30 GB (Mcbilni internet 30 GB). Cheete-ii aktivovat statickou IP adresu pro intranet afnebo internet. vyplite formuldf .Zfizeni statické IP adresy sluZby T-Mobile
GPRS/EDGE". Zvyhodnéni Internet v mobilu je automaticky sjednano na dobu neurtitou V pfipadé pozadavku doby uréité vyplfite do poznamky.

Navyieni datového limitu kencovym uzivatelem: Povoleni koncovym uzivatelim provadét zpoplatnéné navy$ovani datového limitu o 1000 MB bez nutné znalosti administratorského hesla. Pro
povoleni zvolte kiizek

Typ Podrebného vypisu sluzeb: E (elektronicky Podrobny vypis sluZeb), T (tistény Podrobny vypis siuzeb). Pokud zvolite prazdné politke, podrobny vypis nebude nastaven
Blokovat Mezinarodni hovary: oznagenim téte kolonky budou zablokovany Mezinarodni hovory

Multimediaini zpravy (MMS): oznatenim této kolonky budou aktivovany multtmedialni zpravy (MMS) V pfipadé nevypinéni je nastavena blokace (MMS)

Audiotex a premium SMS zvolte kiizek B pro moznost vyuZivat, kolonku nechte prazdnou O pro blokaci.

DMS a SMS platby zvolte kizek B pro mozZnost vyuzivat, kolonku nechte prazdnou OJ pre blokaci

m-Platba (platba pres mobil) Zvolte kiizek B pro moznost vyuZivat, kolonku nechte prazdnou [J pro blokaci

Vyplrite' 1 {Blokovano vie), 2 (Blokovany uvitaci tony), 3 (Blokovana vie kromé uvitacich tont), 4 (Povalit vée). V pfipadé nevypinéni bude nastavena vananta (Povolit vée)
Typy Zaznamové sluzby H - Hlasova schranka, R — Registr zmedkanych hovord, N — Zadna. Pokud zvolite prazdné politko, bude VVam nastaven Registr zmeskanych hovorti

Oznatenim této kolonky dojde k zarazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv dal8ich nastaveni nebo restrikci. Pokud chcete nastaveni specifikovat, pouzijte formular Objednavka PS. V pfipadé
mobilniho datoveho tarifu nedochazi k zafazovani do PS

Pokud objednavate k SIM karté také mobilni telefon/ zafizeni za zvyhodnénou cenu, uvedte pozadovany typ telefonu/ zafizeni z aktualni nabidky Operatora

Povinné &tyfmisiné heslo pouZivané pro blokovani SIM karty na Zakaznickém centru (napf. pfi kradezi). Heslo mize byt spoleéné pro viechny SIM karty nebo pro kazdou SIM kartu
individudini. Z bezpe&nostnich divodl neni mozné pouZit tyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9999

Vami zvolené nebo nahodné vygenerované heslo (viz kolonka 20) nebude po aktivaci & migraci odeslano koncovému uZivateli prostfednictvim SMS Chcete-li sdélit heslo pro blokovani
koncovym uZivatelim, zvolte kiizek B (Platl pouze u aktivacl ¢ migracl. u pfeneseni mobiinihe telefonniho ¢isia od finého operdtora se SMS nezaslid) Pro zji§téni hesla kontaktujte prosim

Zakaznicke centrum — Business (tel.- [ NN

Zde si mizete zvolit poZadovany zpUsob pfijimani notifikacnich zprav koncovemu uzivatell Vyplite: S (SMS). E (e-mail), ES (e-mail + SMS), N (nenotifikovat). Pokud zvolite variantu E nebo
ES. uvedte do poznamky (viz kolonka 29) e-mailovou adresu. V pfipadé. ze nezvolite Zadnou vanantu, bude nastavena notifikace formou SMS

Pokud jste v pfedchozim kroku zvolili zpUsob notifikace, zvolte pozadovany komunikaéni jazyk € (Eesky), A (anglicky). V pfipadé. 2e kolonku nevyplnite. bude nastaven tesky jazyk
Jiz existujici/stavajici fakturatni skupina — S, nova fakturagni skupina - N

Pokud chcete SIM kartu pfidruait k stavajicimu Vyuctovani sluzeb, vyplnte Eislo nebo nazev jiz vybraného existujiciho Vyuétovani sluzeb
Pokud chcete nové Vyuétovani sluzeb, vyplite jméno, piijmeni a fakturaéni adresu (ulice. &, mésto, PSC) nového Vylktovani siueb V pfipadé, ze cheete nové VyUttovani siuzeb, které jste
nadefinovali o nékolik fadku této objednavky vy&e, vyplnte .viz radek XY*

Vypirte: P (papirové), E (elektronické) Pokud zvolite prazdné policke, bude Vam nastaveno papirové Vyuttovani sluzeb
Zpisob uhrady se vyplAuje pouze u nového Vyltovani sluzeb Typy: PP (po§t. Poukazka), BU (prevod z bank, Létu), | (inkaso z bank, Ggtu)

Do kolonky Poznamka mizete uvést dalsi pozadavky, napf. tanfni zvyhodnéni V pfipadé migrace z pfedplacené sluzby Twist uvedte v poznamce &islo SIM karty ICCID (19mistny &iselny kéd
uvedeny na spodni strané SIM karty)
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Dohoda o datu preneseni telefonniho cisla

T-Mobile Czech Republic a. s. (dale jen ,TMCZ)
a

Jméno/nazev spolecnosti: Plzefiska teplarenska,a.s.
IC*: 49790480
Zastoupena: [N

(dale jen ,Ucastnik)

Cislo Ramcové smlouvy: 18778860

TMCZ a Ugastnik se dohodli na datu preneseni &isla nasledovné:

*Telefonni &islo/a | *CVOP " KPG/ PAC2 *Datum preneseni

====|

Pole oznacena * jsou povinna.

Ugastnik a TMCZ se dohodli na tom, Ze v piipadé fadného nedodani CVOP, véasného nedoruéeni zasilky se SIM
kartou atd., kdy nebude mozné dodrzet sjednané datum pieneseni ¢isla, prob&hne pfeneseni €isla v nejbliz§im
mozném terminu po spinéni vdech podminek. Nove datum peneseni Cisla-TiCZ Uc':as_tnikovi oznami.

1) CVOP - Eislo vypovédi opoudténeho poskytovatele, ziskate jej od Va3eho stavajiciho operatora na zakladé podani vypovédi
% KPCIPAC - kod pienositelnosti &isla, slouzi pouze pro identifikaci objednavky pfenosu

Formular je platny od 1. 9. 2013





