Zakaznické centrum - Business

www.t-mobile.cz

UCASTNICKA SMLOUVA

RAMCOVA SMLOUVA 18778860

OPERATOR T-Mobile Czech Republic a.s. Kad prodejniho mista
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4 Obch. zastupce, kod, adresa
IC 649 49681, DIC 264949681 Prodejce, kod
Zapsany do OR u Méstského soudu
v Praze, oddil B, viozka 3787
ZAJEMCE Obchodni firma Plzenska teplarenska a.s Dodaci adresa '
Jmeno, pfijmeni "
Ulice Doubravecka Obchodni firma Plzeriska teplarenska a.s
&p./to 2760/ 1 Jméno, pijmeni
Mésto Plzef Ulice Doubravecka
PsC 30100 Ep./to 2760/ 1
I& 49790480 Mésto Plzen
DIC CZ49790480 PSC E 30100
Povinny subjekt pro registr smiuv®  Ano[X] Ne[] Kontaktni telefon 608770904
Udaje o zastupci” . &)
Zplsob doruceni
Jmeéne, pf kuryr
Ulice FORARE % dobirka, Ceska posta
tp./to /
Mésto
PSC
RC
Statni prislusnost
Doklad - ¢islo - platnost
SMLUVNI  Operétor a Zajemce timto uzaviraji Ugastnické smlouvy v poétu = Podminky pfeneseni ¢isla,
UJEDNANI telefonnich &isel uvedenych v Pfiloze &. 1, na zakladé kieré bude =  QObchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,

ACC_SBL_RS_03 Formulaf je platny od 1.9.2017

Operator poskytovat Zakladni a dopliikove Sluzby
elektronickych komunikaci a souvisejici (dale souhmné jen Sluzby) v
rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit
za tyto Sluzby fadné a véas sjednanou cenu

Zajemci

Doba trvdni Ucastnickych smluv se fidi prislusnym ustanovenim
Ramcove smlouvy specifikovane v zahlavi tohote formulafe. Ramcova
smlouva stanovi, jestli je UZastnicka smlouva uzaviena na dobu
ur¢itou dle platnosti Ramcove smlouvy anebo Ramcova smlouva
odkazuje na autonomii Ugastnickych smiuv pfi sjednavani jejich doby
trvani

Sjednana doba trvani Ugastnické smlouvy zadina bézet dnem aktivace
sjednane Sluzby. Pokud vRamcove smlouve, resp. V Ucastnicke
smlouvé neni uvedeno jinak, prechazi Ucastnicka smlouva po uplynuti
doby urcité v ni sjednané do rezimu doby neurcite

Obsah Uéastnické smlouvy a nedilnou souédst Uastnické smlouvy
tvofi tyto dokumenty (ddle jen ,Dokumenty®):

= podminky zachycené v tomto formulafi, véetné podminek
sjednanych v &asti formulafe Priloha ¢.1 Seznam Ugastnickych
smiuv,

= Vdeobecné podminky spoleCnosti T-Mobile Czech Republic a's
(také jen ,Vieobecne podminky"),

= platné Podminky zpracovavani
provaznich a lakalizaénich udajd,

* platny Cenik sluzeb,

= dalsi podminky
= Podminky zvoleného tarifu a dalSich zvolenych SluZeb,
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osobnich, identifikacnich,

= Dbchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile

Prednost Dokumentd se Hdi ¢&l. 2.2 Vieobecnych podminek, nikoliv
potadim uvedenym wySe. VeSkeré podminky jsou kdispozici na
www t-mobile.cz/novyzakaznik

Zajemce podpisem Ucastnicke smlouvy potvrzuje, Ze vSechny tyto
dokumenty jsou mu zname a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. Operator
upozoriuje Zajemce, 7e v nékterych Dokumentech jsou ustanoveni,
ktera by mohla byt povazovana za piekvapiva. Tato ustanoveni jsou v
Dokumentech vZdy zvyraznéna (zejmena podtrzenim). Zajemce
prohladuje, ze se stémito ustanovenimi podrobné seznamil a bez
wyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami
vech Sluzeb, které si v prib&hu trvani Ugastnicke smlouvy aktivuje,
pficemz podminky aktivovanych SluZeb se stavaji nedilnou soucasti
této Ugastnické smlouvy okamzikem aktivace predmétne Sluzby



http://www.t-mobile.cz
http://www.t-mobile.cz/novyzakaznik

soutasné

ZAVERECNA
UJEDNANI

|

Zajemee je povinen uhradit vyiétované smiuvnl pokuty a finandnf
vypofadéni fadné a vEas ve Ihiité splatnosti uvedené na Viytiétovani

Zajemce s Operatorem se dohodli, Ze splatnost pro Vyuétovani
sjednana v teto Smlouvé plati | pro Vyugtovani Sluzeb poskytnutych
Zajemci dle ostatnich UCastnickych smluy, jsou-li tyto Sluzby uctovany
Zajemci v Jednom Vyuctovani spoleéné se Sluzbami poskytnutymi na
zakladé teto Smlouvy

I:, 4]
poskytovanim marketingovych informaci obsahujicich nabidky sluzeb
a produktl Operatora dle Podminek zpracovani osobnich,
identifikacnich, provoznich a lokalizaénich udaji (dale je ,PZOU")

DT' Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni a
s poskytovanim marketingovych informaci  obsahujicich nabidky
sluzeb a produktd jinych subjektd odlinych od Operétora dle PZOU

a7 Zajemce souhfasi stim, aby Operator ziskal v souladu s ¢f
6 PZOU informace o jeho platebni moralce nutné k posouzeni jeho

Zajemce souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni a s

zadosti o uzavieni Utastnicke smlouvy, a to z pozitivni databdze

sdruzeni SOLUS  (www

jehoz je Operator Clenem

|Us.Cz},

Operator a Zajemce se dohodli, Ze se uvedene Ucastnicke smlouvy
v Pfiloze €. 1 Seznam Ucastnickych smluv posuzuji samastatné. Tyto
Ucastnické smlouvy jsou na sebe nezavisle a jde o samostatna
smiuvni ujednani. Ukondeni jedng Udastnicke smiouvy nema vliv na
platnost a U¢innost ostatnich sjednanych Ugastnickych smluyv

Zajemce a Operator se dohodli, Ze informace o uzavieni a zménach
Uéastnicke smlouvy bude Operator Zajemci zasilat do schranky T-Box
umisténé na zakaznickem Uétu Zajemee na portalu Mdj T-Mabile (dale
en ,schranka T-Box“). Do doby aktivace zakaznickeho Ucétu na
portalu MOj T-Mobile nalezne Zajemce informace o Utastnicke
smlouve v docasnem T-Boxu na strankach www t-mobil

Z/1-DOX,

po zadani ¢isla Zakaznicke smlouvy (je uvedeno v zahlavi tohoto
formulare), gisla osobniho dokladu Zajemce uvedeneho na teto
U€astnicke smlouvé a zemé vydani tohoto dokladu. Potvrzeni zasilana

do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu
Operator rovnéz nebude piihlizet k potvrzeni o uzavieni Ucastnicke
smlouvy zaslane Zajemcem a takové potvrzeni tak nebude mit viiv na
obsah této Ucastnicke smlouvy

Pokud tato Utastnicka smlouva podléha povinnosti uvefejnit ji v
registru smluv, tak v souladu se zékonem ¢. 340/2015 Sb., o registru
smluv, smluvni strany v ramci takoveho uvefejnéni zaéerni vedkeré
osobni udaje a obchodni tajemstvi v teto Ucastnické smlouvé
obsaZzené

Zajemce prohlasuje, ze mél moznost se zeptat Operatora na vée, co
mu v této Smiouvé vé. Dokumentl nebylo jasne &I srozumiteing, Ze
jeho otazky byly Operatorem zodpovézeny a po dopliujicim vysvétleni

jsou mu iz vSechna ustanoveni zigjma a srozumitelna

PODPISY

1) Vyplite, prosim, identifikacni udaje osoby opravnéne jednal jmenem Zajemee

2] Oznacte Ano” v pfipade, Ze podmifiuje-i zakon & 34072015 Sb., o registrusmiuy, ve znéni pozdégich predpisd, nabyti
P P j g P | P

uéinnost Ucastmické smiouvy j&im uverenémm v registru smiuv. V opacnem pripadé oznacte ,Ne

3] Wypini obchodni zdstupce v pfipadé noveho zakaznika, Udaje o fyzickeé osobs, zodpovedne osobé nebo osobé

opravnéné jednat jmenem pravnicke osoby

4) Uvedte, prosim, dodaci adresu pro zaslani objednanych SIM karet a zbozi, je-i odlisna od adresy Uvedené u Zajemce

5) Pekud zasflate objednavku pomoei elektronickych prostiedki, uvedie |meno a pijmeni esoby opraynéné jednat za

Zajemce a kontakini telefonni ¢isio (kontakinim telefenem se rozumi tel. &islo vedene u Operatora na osobu

opravnénou jednai za Zdjemee, kterou Zajemce povefil vyiizovanim Smiotvy)

6) Vyberte zpusob dorugeni Kuryr/Ceskd posta

7) Plativ pripadé: ze je kolenka oznacena knizkem

ACC_SBL_RS_03 Farmularf je platny od 1. 9. 2017
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Priloha c. 1

/
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V piipadé vétdiho mnozstvi SIM karet vyplite tento formulaf opakované. Pfi vypliovani tabulky se fidte pokyny uvedenymi dale.

o BAWEUZOd

(ez APEAYN qosndz

{ng 2 wessjup eprayn) 2N HJUEG OJS1)

gz 99ZNIS UBAOIINAA dAL

+1cz BUIGNYS JUZeInpiey X BSougoIpOd

+ (g2 BUIANYS JUZRIND RS

(e 2IENYIOU yAZE[ JUEIUNWOY

15z S121BAIZN OYIAOIUOY BPOIBW JUIENYIION

1{93BAIZN MWIBAOILIOY IUBAOYO|q 0Jd Ojsay 1|2PS

(22 forsr sursnuphig) 'UBAONOIQ 01 O|SBH

(Hda s 23 A) luazLIEZ/NUD)B|a) BUBD

(1 Juaziiez falonsyd dAy

10z Sd OP O}s1 Wpesez

i Aqgznjs anolweuzez dA}

o1 SPEOJUMOQ

(1 NOGIE|d-W S SBjYNOS

(or "O03E[d SIS B SING S Sejynos

et SIS wniwsid & xajolpne s sejynos

(vt (SWIW) Aneadz Jujeipawnyniy

(1 Monoy "z 3eacy0lg

O3 [0 LS Lde] £
glO|O(O]0O
glaololOofa
glOjojofa
oglojOojof0O
g|ojo|o|g
glo|o[olo
gl(Oojojgarg
glaojojgojo
g o e [E] B
olO[Ooj0oro
oo o o)y
glojo|/glg
glOjO(0O[0
glojojgoio
g(oiaojoio

mjiE=li=)i=}E=]
og(d|o{ajo
B[O

(21 92Zn[s sidAn Auqospod

(17 MW 0YDA0IED UBSAABL |UBOADY

=
O

0
O
O

O

]
O
]
]
]
O
]
]
O
O
a
O
O

(or 1UBUPOYAAZ JujLie} 9ADIRQ

s DE/3903/54dD

( ¥y Bujwieos eyeq

( 1u2uUpoyYAa7 “weol saoleq

® @se|ndai n3

(¢ 1€} AnoBureoy

(» AHBY IS 22BAIDE UjULIBL

L

@ Mjneupaiqo dAy

. | OIS12 1ULOgB|3L

olsj2 propesod

10

11

12,

13
14
15
16

y p

18

19

20

Pozndmka:
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wEn & = Pokyny pro vyplfiovani

1)  Vyberte Cislo z vadi rezervované Eiselne fady nebo uvedle existujici tel. &islo, jedna-li se o migraci z Twistu nebo pienos &isla od jiného mobilniho operatora
2) A (aktivace nového telefonniho Cisla), M (migrace — pfechod z predplacené karty na paudalni tanf). P (preneseni telefonniho gisla od jinéhe operatora)
3)  Nézev tarifu s oznagenim bez zavazku znamena dobu trvani vznikié Ugastnické smiouvy na dobu neurgitou

4)  Vyplnte jednu z variant terminu aktivace dodanych SIM karet. V pfipadé. Ze kolonku nevypinite. bude uplatngna varianta A
A SIM karta bude aktivavana v den po dni dodani, DD.MM SIM karta bude aktivovana v den dle Vaseho pfani, ale ne dfive nez v nasledujici den po dni doedani (DD - den, MM — mésic), C
SIM karta bude aktivovana na zakladé vasi telefonické zadosti
Budou-li spinény veskeré podminky nutné pro uzavieni URastnické smiouvy, potvrdi Operator Objednavku aktivaci SIM karet a to ve Thuté 30 dnu (aktivace s telefonem za zvyhodnénou cenu)
nebo 2 mésicl {aktivace samostatné SIM karty. aktivace s telefonem za zakladni cenu) ode dne pfijeti Objednévky. pokud Zajemce nepozada o diivéjsi aklivaci

5) Roamingové tarify: TR (T-Mobile Roaming). TRS (T-Mobile Roaming Start). V piipadé. ze kolonku nevypinite. nebude roaming aktivovan

8) [ oznateni znamena, Ze s aktivaci sluZby roaming dojde k automatickému spudtdni UStovani roamingoveho provozu dle podminek EU regulace V pfipadé. ze si nepfejete aktivovat se
Zvolenym reamingovym tarifem Uétovani die EU regulace. odznatte OJ. Ustovani roamingového provozu dle podminek EU regulace nebude zapnulé i v plipadé oznateni B u zékazniku
ktefi maji vysloveny nesouhlasu v Ramcové smiouvé Veskeré informace o EU regulaci a uétovani provozu naleznete na www t-mobile cz/eu-regulace

7) Datova roamingova zvyhodnéni: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy roaming
Evropa 30 MB), DRE 50 (Datovy roaming Evropa 50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), TSD Z1 (Travel & Surf na den, zona 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den, zona 2), TSD Z3
(Travel & Surf na den, zéna 3), pokud mate z4jem o aktivaci jiného typu balitku Travel & Surf. uvedte to do poznamky, DS 20 (Data Svat 20 MB), DS 100 (Data Sv&t 100 MB), DS 200 (Data
Svét 200 MB), DS 500 (Data Své&t 500 MB), DS 1000 (Data Svét 1 GB). Néklera roamingova zvyhodnéni jsou navzajem vyluditelna, bliZzsi informace k dispozici na Zakaznickem centru.

8) Data Roaming Limit: D1 (495,87). D2 (1 198.35), D3 (4 132 23), D4 (8 264.46), D5 (14 876.03), D6 (26 446.28), X (DRL nebude aktivovan). V piipadé, ze kolonku nevyplnite, bude aktivovan
limit 1 198,35 Sluzba neni kompatibilni s nékterymi vybranymi datevymi balicky Uvedené limity jsou v K& bez DPH. Mési&ni limit pro kentrolu Wétovaného mnozstvi dat v roamingu. Po jeho
dosazeni je datovy pfenos v roamingu zablokovan

9) Vypifte 1 (zamezit vée), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit vée) Pokud nevyberete ani jednu moznost z roletky, plati vananta 3 -povolit vée. V pfipadé, ze vyberete variantu 2 nebo 3 a
nemate v podminkach Ramcové smiouvy slevu na vétovani GPRS, bude aktivovana sluzba Internet v mobilu na den Vice informaci o této sluzbé naleznete na www t-mobile.cz

10

Datova tarifni zvyhodnéni: MI 150 MB (Mobilni internet 150 MB), MI 400 MB (Mobilni internet 400 MB), MI 1,5 GB (Mobilni internet 1,6 GB), MI 3 GB (Mobilni internet 3 GB), MI 10 GB
(Mobilni internet 10 GB). MI 30 GB (Mobilni internet 30 GB). Cheete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet ainebo internet, vyplifite formular  Zfizeni statické IP adresy sluzby T-Mobile
GPRS/EDGE" Zvyhodnéni Internet v mobilu je automaticky sjednano na dobu neuréitou. V pfipadé pozadavku doby urgité vypinte do poznamky

"

Navygeni datového limitu koncovym uZivatelem: Povoleni koncovym uzivatelum provadét zpoplatnéné navysovani datového imitu o 1000 MB bez nutné znalost administratorskeho hesla Pro
povoleni zvolte kiizek.

12) Typ Podrobného vypisu sluzeb. E (elektronicky Podrobny vypis sluzeb) T (tistény Podrobny vypis sluzeb). Pokud zvolite prazdné poli¢ko. podrabny vypis nebude nastaven
13) Blokovat Mezinarodni hovory: ozna&enim této kolonky budou zablokovany Mezinarodni hovory

14) Multimedialni zpravy (MMS): oznagenim této kolonky budou aktivovany multimedialni zpravy (MMS). V pfipadé nevyplnéni je nastavena blokace (MMS)

15

Audiotex a premium SMS zvolte kiizek B pro moznost vyuzivat, kelonku nechte prazdnou [ pro biokaci

16) DMS & SMS platby zvolte kfizek B pro moZnost vyuzivat, kolonku nechte prazdnou OJ pro blokaci

17) m-Platba (platba pfes mobil). Zvolte kfizek B pro moznost vyuzivat. kolonku nechte prazdnou O pro blokaci

18) Vypifte 1 (Blokovano vée), 2 (Blokovany uvitaci tony), 3 (Blokovano vie kramé uvitacich tond). 4 (Pavolit vée) V pripadé nevypinéni bude nastavena vananta (Povolit vie)
19) Typy Zaznamové sluzby. H — Hiasova schranka, R — Registr zmeskanych hovorl, N — 24dnd. Pokud zvolite prazdné poliéko, bude Vam nastaven Registr zmeskanych hovorl

20) Oznagenim této kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv dal$ich nastaveni nebo restrikci. Pokud cheete nastaveni specifikoval, pouzijte farmulaf Objednavka PS. V pfipadé
mobilniho datového tarifu nedochazi k zarazovani do PS

21) Pokud objednavate k SIM karté také mobilni telefon/ zafizeni za zvyhodnénou cenu, uvedte pozadovany typ telefonu/ zafizeni z aktuaini nabidky Operatora

22) Povinné &tyfmistné heslo pouzivané pro blokovani SIM karty na Zakaznickém centru (napf. pii kradezi). Heslo mize byt spoletné pro vdechny SIM karty nebo pro kazdou SIM kartu
individualni. Z bezpegnostnich divodl neni mozné pouzit tyto kombinace: 0000, 1234 4321 1111.2222 3333, 4444 5555, 6666, 7777, B8E8, 9999

23) Vami zvolené nebo nahodné vygenerované heslo (viz kolonka 20) nebude po aktivaci ¢ migraci odesléno koncovému uzivateli prostfednictvim SMS  Cheete-li sdiit heslo pro blokovani
koncovym uzZivatelm, zvolte kiizek [ (Plat/ pouze u aktivaci & migraci, u pfeneseni mobiiniho telefonnihe &isla od jiného operdtora se SMS nezasila) Pro zjisténi hesla kontaktujte prosim
Zakaznicke centrum — Business (tel -)

24) Zde si mizete zvolit pozadovany zplsob prijimani notifikatnich zprav koncovému uzivateli. Vyplite: § (SMS). E (e-mail), ES (e-mail + SMS3). N (nenotifikovat). Pokud zvolite variantu E nebo
ES, uvedte do poznamky (viz kolonka 29) e-mailovou adresu. V pfipadé, ze nezvolite zadnou variantu, bude nastavena notifikace formou SMS

25) Pokud jste v predchozim kroku zvolili zpUsob notifikace. zvolte pozadovany komunikaéni jazyk: € (Sesky), A (anglicky). V pfipadé, ze kolonku nevyplnite, bude nastaven cesky jazyk.

26) Jiz existujici/stavajici fakiuragni skupina - S, nova fakturaéni skupina — N

27) Pokud cheete SIM kartu pridruzit k stavajicimu Vyuétovani sluzeb, vyplfite &islo nebo nézev ji2 vybraneého existujicihe Vyuétovani sluzeb
Pokud chcete nové Vyuctovani sluzeb, vyplite jméno. prijmeni a fakturagni adresu (ulice. &, mésto, PSC) nového Vyugtovani sluzeb. V piipade, ze cheete nové Vyuttovani sluzeb, které jste
nadefinovall o nékolik radkt této objedndvky vyse, vypinte viz fadek XY"

28) Vyplfte P (papirové), E (elektronické). Pokud zvolite prazdné politko, bude Vam nastavenc papirové Vyuttovani sluzeb.

29) Zpisob uhrady se vyplfiuje pouze u nového Vyugtovani siuzeb. Typy PP (post Poukdzka). BU (prevod z bank Gétu), i (inkaso z bank Gétu)

30)

Do kolonky Poznamka mlzete uvést daldi pozadavky. napi tanfni zvyhodnéni V pfipadé migrace z pfedplacené sluzby Twist uvedie v poznamece Cislo SIM karty ICCID (189mistny Ciselny kod
uvedeny na spodni strané SIM karty}
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