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Servisní smlouva

Smluvní strany
Poskytovatel:	Beckman Coulter Česká republika s.r.o.
Radiová 1, 102 27 Praha 10
IČ: 28233492,  DIČ: CZ-28233492, registrace v OR: Obchodnírejstřík, vedený Městským soudemv Praze, oddíl C, vložka 134167
bankovní spojení: Deutsche Bank, Jungmannova 34/750, P.O.Box 829, 111 21 Praha 1, č.ú. 3148800008 / 7910
odpovědný zástupce: Ing. Václav Mádr, ředitel a jednatel společnosti

Objednavatel:	Endokrinologický Ústav, oddělení steroidních hormonů
Sídlo: Národní 139/8, 116 94 Praha 1
IČ:00023761,  DIČ: CZ00023761,  Registrace v OR: Zřizovatel ministerstvo Zdravotnicvtí
bankovní spojení:Komerční Banka, č.ú. 71133011/0100
odpovědný zástupce: Doc. RNDr. Běla Bendlová, ředitelka
Preambule
Poskytovatel je společnost, která je oprávněna výrobcem v souladu s ustanovením zákona 268/2014 Sb. o zdravotnických prostředcích, ve znění pozdějších předpisů, k provádění údržby a periodické bezpečnostně technické kontroly stanovených in vitro diagnostických zdravotnických prostředků a která má systém jakosti vyhovující požadavkům normy ČSN EN ISO 9001-2008, registrovaný a periodicky prověřovaný NSAI. Servisní činnost je prováděna v souladu s touto normou.
Servis zajišťuje tým servisních techniků (dále jen technici), vyškolených ve školicích střediscích výrobce přístrojů nebo v jím pověřené organizaci, kteří obdrželi certifikát, opravňující je k této činnosti.
Předmět smlouvy
Předmětem smlouvy je provádění oprav a údržby (dále jen servis) přístroje/ů používaných k diagnostickým nebo výzkumným účelům ve zdravotnictví. Přístroj/e a rozsah činnosti je podrobně uveden v Příloze 1, která tvoří nedílnou součást této smlouvy.
Práva a povinnosti poskytovatele
1. Nedílnou součástí smlouvy jsou podmínky pro servis přístrojů (dále Podmínky, příloha 2), vydané poskytovatelem, podle kterých je servis zajišťován. Jsou-li ustanovení v této smlouvě a v Podmínkách definována odlišně, platí ustanovení ve smlouvě.
2. Poskytovatel je oprávněn aktualizovat Podmínky podle vlastní potřeby. Pokud objednavatel se změnami nesouhlasí, může ve lhůtě do 15 dnů od jejich doručení okamžitě odstoupit od smlouvy, aniž by mohl poskytovatel uplatnit ustanovení o navýšení vypočítané částky za provedenou preventivní údržbu a periodické bezpečnostně technické kontroly (viz čl. VI.3.).
3. Poskytovatel je povinen splnit předmět smlouvy podle pokynů objednavatele v co nejkratší možné lhůtě. Pokud není schopen opravu provést v termínu uvedeném v Podmínkách (např. pro nedostatek příslušného náhradního dílu), informuje objednavatele o předpokládané časové prodlevě, o předpokládané ceně a domluví s objednavatelem další postup.
4. Poskytovatel je oprávněn zadat zhotovení předmětu smlouvy třetí straně, je však povinen zajistit takové podmínky, jako by servis zajišťoval sám.
5. Poskytovatel si je vědom skutečnosti, že veškeré podklady a poznatky získané od objednavatele, ale i vzniklé při plnění předmětu smlouvy, jsou obchodním tajemstvím objednavatele a že je povinen je chránit a k jeho ochraně zavázat i osoby, které využije ke splnění předmětu smlouvy.
Práva a povinnosti objednavatele
1. Objednavatel je povinen předat poskytovateli přístroj k servisnímu zásahu ve stavu a v prostředí odpovídající platným hygienickým normám a zajistit přítomnost poučeného personálu po celou dobu servisního zásahu, pokud bude technikem vyžadován.
2. Objednavatel je oprávněn průběžně kontrolovat činnost technika na svém pracovišti sám nebo prostřednictvím osoby, kterou k tomuto účelu pověří.
3. Objednavatel se zavazuje (sám nebo prostřednictvím osoby, kterou k tomuto účelu pověří)po skončení servisního zásahu přístroj převzít. Součástí předání a převzetí je jeho přezkoušení. Převzetí přístroje stvrdí podpisem na Servisním listu resp. na jeho elektronickém ekvivalentu.
Cena a způsob placení
1. Výsledná cena je určena  podle základního ceníku servisních smluv a případně upravena podle výběru volitelných položek.
Celková cena servisní smlouvy je :  25 000Kč ročně bez DPH.
Cena neobsahuje DPH, které činí5 250Kč. Cena včetně DPH je 30 250Kč ročně.
2. Cena bude hrazenaročně. Při uzavření smlouvy v průběhu kalendářního roku náleží poskytovateli poměrná část roční ceny stanovené v předchozím odstavci ve výši její 1/12 za každý (i neúplný) měsícplatnosti smlouvy.
Zhotovitel bude vystavovat faktury na uvedenou částku s následujícími parametry:
· splatnost faktury:	60d dnů
· fakturováno bude:	5 dnů před koncem roku (nebo v jednotlivých případech po vzájemné dohodě jinak)
· fakturační adresa:	Endokrinologický Ústav, oddělení steroidních hormonů, Endokrinologický Ústav, oddělení steroidních hormonů, Národní 139/8, 116 94 Praha 1
3. Pokud budeobjednavatel v prodlení s úhradou faktury, pak až do provedení platby nemusí poskytovatel v prvních 12 měsících trvání smluvního vztahu provádět ve prospěch objednavatele žádné servisní úkony.Po 12 měsících trvání smluvního vztahu provede jedno zprovoznění přístroje, je-li objednavatel v nouzi.
4. Ceny zůstávají pevné v průběhu kalendářního roku. Na počátku dalšího roku může být cena upravena s přihlédnutím k míře inflace a průměrným kurzovým sazbám v předchozím roce.
Platnost smlouvy
1. Smlouva je uzavřena na dobu neurčitoua nabývá platnosti dnem jejího podpisu. Předmět smlouvy bude plněn průběžně.
2. Smlouvu lze vypovědět k poslednímu dni kalendářního čtvrtletí, následujícího po měsíci, ve kterém byla výpověď druhé straně doručena, nebo dohodou smluvních stran.
3. Pokud smlouvu vypoví objednavatel, poskytovatel přičte k částce, zbývající k fakturaci i dílčí část nákladů za preventivní údržbu a periodické bezpečnostně technické kontroly (dále jen úkony), provedené v období posledních 12 měsíců. Tyto dílčí části nákladů stanoví následovně: za úkony, provedené do 6 měsíců před ukončením smlouvy je částka navýšena o 50% sumy katalogových cen jednotlivých úkonů a za úkony, provedené před 6 až 12 měsíci je částka navýšena o 25% sumy katalogových cen jednotlivých úkonů.
4. Pokud objednavatel zruší smlouvu do 6 měsíců od uzavření smlouvy, bude mu částka, stanovovaná dle předchozího bodu, navýšena o cenu spotřebovaných náhradních dílů.
Další ujednání
1. Smlouva je uzavřena podle Občanského zákoníku č. 89/2012 Sb., v platném znění (dále též „OZ“).
2. Obě smluvní strany berou na vědomí, že tato smlouva se uzavírá jako projev úplného souhlasu obou stran s jejím obsahem a bez jakýchkoli výhrad k jednotlivým ujednáním. Jednání vedená před uzavřením smlouvy mají pouze informativní povahu. Ustanovení § 1728 a 1729 OZ se tedy nepoužijí. Přijetí smlouvy s dodatkem nebo s odchylkou se tímto vylučuje.
3. Změny této smlouvy jsou možné pouze v písemné formě oboustranně podepsanými dodatky; aplikace ustanovení § 1740 a 1756-1758 OZ je vyloučena.
4. Vyskytnou-li se okolnosti, které jedné straně částečně nebo úplně znemožní plnění jejich povinností podle smlouvy, jsou povinni se o tom bez zbytečného prodlení informovat a společně podniknout kroky k jejich překonání. Nesplnění této povinnosti zakládá nárok na náhradu škody pro stranu, která se porušení smlouvy v tomto bodě nedopustila.
5. Poskytovatel nepřebírá žádnou odpovědnost za škody způsobené neodbornými zásahy obsluhy nebo zásahy neautorizovaných servisních organizací.
6. Pokud se při plnění předmětu smlouvy vyskytne potřeba provedení dalších prací, které nejsou obsaženy ve specifikaci a/nebo nemohly být předvídány, nebo které si objednavatel přeje provést nad rámec předmětu smlouvy, nebo byla závada prokazatelně způsobena obsluhou chybnou manipulací se zařízením resp. použitím nesprávného spotřebního materiálu, půjde o servisní výkon nad rámec této smlouvy a jako takový bude řešen samostatně podle Podmínek.
7. Před uzavřením smlouvy musí být přístroj/e plně funkční a musí mít provedenu výrobcem předepsanou preventivní údržbu. Pokud tomu tak není, jsou tyto skutečnosti napraveny mimo rámec této smlouvy individuálním servisním zásahem v souladu s Podmínkami. Stejně tak je postupováno při obnově zaniklé servisní smlouvy, jestliže doba mezi ukončením staré a uzavřením nové smlouvy je delší něž 90 dnů.
8. Poskytovatel bude informovat objednavatele o všech případných změnách cen, které mohou mít vliv na výslednou cenu servisního zásahu nejpozději do zahájení servisního zásahu.


Smluvní strany si smlouvu přečetly, souhlasí s jejím obsahem a na důkaz svého souhlasu ji podepisují.


V………………dne………………
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